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وع البحث ح لمشر :عنوان الدراسة المقتر

لالتحوظلفيجازانغرفةحالةدراسةالسعوديةالتجاريةالغرففيالسيبرانيالأمنلحوكمةنموذجبناء»

.«الرقمي
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ً
المقدمة: أول

 العالميشهد 
ً
ا رقميًا تحول

ً
  الرقميةوالأصولالبياناتجعلمتسارع

 
  .للمؤسساتاليوميةالعملياتقلبف

 
التوجهومعالسعودية،وف

  
،سريعةرقميةخدماتتقديم:جديدواقعأمامالسعوديةالتجاريةالغرفأصبحت،2030رؤيةضمنالخدماترقمنةنحوالوطن 

  .وموثوقةوآمنة،
 
امالوقتنفسوف   للأمنالوطنيةبالأطر الالت  

ان  .السيتر

كاتولا كاملةحكوميةجهاتليستالتجاريةالغرفلأنالجميل،المفارقةعنص يدخلوهنا   عتقبلبحتة،ربحيةسرر
 
منطقةف

  الأمنسياساتتطبيقيجعلما .وسط
ان  ا،ليسأمرًا الوطنيةالسيتر

ً
.وهكما بالكاملاستنساخهيمكنولا بسيط

حالبحثهذاينطلقهنا ومن انيةحوكمةنموذجليقت  كنموذججازانرفةغعلىعمليًا تطبيقهمعالتجارية،للغرفمتخصصسيتر

  
.تطبيق 
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يا
ً
مشكلة البحث: ثان

،للأمنالوطنيةالهيئةعنصادرةوطنيةسياساتتوفر رغم  
ان   إلا السيتر

 
  فعليةدياتتحتواجهالسعوديةالتجاريةالغرفأن

 
تطبيقف

:معيتناسبمتوازنبشكلالسياساتهذه

يةالتقنيةالموارد محدودية• .والبشر

.المقدمةالخدماتتنوع•

.المتسارعالرقم  التحولوتعقيد •

.الحكوميةالجهاتعنالتنظيميةالبيئةواختلاف•
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:آخربمعن  

انيةحوكمةنموذجيوجد لا    الالامتثويضمنالتشغيليةالمرونةعلىيحافظالتجارية،للغرفخصيصًا مصممسيتر
 
.الوقتنفسف

:الجوهريالسؤالإلىيقود وهذا 

  الأمندمجيمكنكيف
ان  الموارد؟يستهلكعبءإلىأو التطور،يعيقأندونالرقم  التحولعملياتداخلالسيتر

:الأساسيةالمشكلةإذن

  أمنحوكمةنموذجغياب
ان    التنظيميةو التقنيةللتحدياتويستجيبالسعودية،التجاريةالغرفطبيعةمعمتكي فسيتر

تواجهها الن 

  
 
.الرقم  التحولمرحلةف
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ا
ً
أهمية البحث: ثالث

التجاريةالغرفمستوىعلى(1

  الأمنسياساتتطبيقعلىيساعدها •
ان  ار دونالسيتر .التشغيلبمرونةالإض 

  النضجمستوىيرفع•
  الأمن 

ان  .لديهاوالسيتر

.الخاصالقطاعأمامالغرفةخدماتموثوقيةيدعم•

  الأمنمستوىعلى(2
 
ان   السيتر

الوطن 

  يسهم•
 
.الحكوميةشبهالقطاعاتمعالوطنيةالأطر مواءمةف

 لممهمةفجوةيعالج•
 

غط
ُ
ا ت

ً
  سابق

 
.والتطبيقاتالأدبياتف
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الرقم  التحولمستوىعلى(3

  والامتثالالرقم  التحولبي   التوازنليحققنموذجًايقدم•
.الأمن 

  الكاملللاندماجالغرفجاهزيةيعزز •
 
.الوطنيةالرقميةالأعمالبيئةف

:مختصربشكل

  ثالبحهذا
  الواقعمنمزي    جباستخدامنموذجًا يبن 

.الدوليةوالمعايت  الميدان 

ة،للتطبيققابلنموذجليكون .نظريطرحمجرد وليسمباسرر
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أهداف البحث: رابعًا

  الأمنلحوكمةنموذجبناء:الرئيسالهدف
ان  .انجاز غرفةعلىوتطبيقهالسعودية،التجاريةللغرفمناسبالسيتر

:التفصيليةالأهداف

  الأمنواقعتحليل.1
ان    والحوكمةالسيتر

 
.السعوديةالتجاريةالغرفف

  والعوائقالتحدياتأبرز تحديد .2
  الغرفتواجهالن 

 
  الأمنسياساتتطبيقف

ان  .الوطنيةالسيتر

  للأمنالغرفجاهزيةومستوىالرقم  التحولبي   العلاقةدراسة.3
ان  .السيتر

انيةحوكمةنموذجتطوير .4 .التجاريةالغرفبيئةخصوصيةمعمتوافقسيتر

حالنموذجوتقييماختبار .5 .جازانغرفةعلىتطبيقيةحالةخلالمنالمقت 
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أسئلة البحث: خامسًا

  الأمنسياساتتطبيقواقعما .1
ان    السيتر

 
السعودية؟التجاريةالغرفف

  التحدياتأبرز ما .2
  الغرفتواجهالن 

 
امف ؟للأمنالوطنيةبالأطر الالت    

ان  السيتر

  النضجمستوىعلىالرقم  التحوليؤثر كيف.3
  الأمن 

 
التجارية؟الغرفف

انيةحوكمةنموذجتصميميمكنكيف.4 الغرف؟لبيئةومتكيفمرنسيتر

جازان؟غرفةعلىتطبيقهعند النموذجفاعليةمدىما .5
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حة: سادسًا المنهجية المقتر

:الدراسةنوع(1

مختلطبحث

عط  وكيفيةكميةبياناتلجمع
ُ
.دقيقةواقعيةصورةت
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:البياناتجمعأدوات(2

 
ً
:النوعيةالأدوات:أول

:معمنهجيةشبهمقابلات•

.المعلوماتتقنيةمديري•

.الرقم  التحولمسؤولى  •

  الأمنمسؤولى  •
ان  .السيتر

.العلاقةذاتاللجانأعضاء•

:وثائقتحليل•

.NCAسياسات•

  الأمنإجراءات•
ان  .بالغرفالحاليةالسيتر

  والأمنالرقم  بالتحولالمتعلقةجازانغرفةوثائق•
ان  .السيتر
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:الكميةالأدوات:ثانيًا

  استبيان•
ون  :لقياسإلكت 

  الأمنجاهزيةمستوى•
ان  .السيتر

.الامتثالمستوى•

.الرقم  التحولنضجمستوى•

.الحاليةالفجوات•
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:التحليلمنهج(3

:النوع  التحليل

Thematic)الموضوع  التحليل• Analysis)والأنماطالتحدياتلاستخراج.

:الكم  التحليل

  إحصاء•
Descriptive)وصق  Statistics)الاستبيانبياناتلتحليل.

ات :نماذجحسبالنضجمؤسرر

•NIST CSF

•COBIT

•ISO 27001

www.midocean.ae



-

Model)النموذجبناءمنهج(4 Construction):

:منهجيةعلىيعتمد 

Design Science Research (DSR)

 
ً
:مراحلعتر مثل

.المشكلةتحديد .1

.النموذجتصميم.2

.(Validation)صلاحيتهمنالتحقق.3

اءعتر التقييم.4 Delphiمثل)الختر Method).

www.midocean.ae



-

حة للخطة: سابعًا المنهجية البنيوية المقتر

:التاليةالبنودالبحثيةالخطةستتضمن

.للقياسوقابلةواضحةصياغةباستخدامالبحثلمشكلةدقيقوصف.1

ح.2   والأمنالرقم  بالتحولوربطها والتطبيقية،النظريةالبحثأهميةسرر
ان  .السيتر

.والتفصيليةالعامةالبحثأهداف.3

.وإجراءاتهاوخطواتها أدواتها بكلالعلميةالمنهجية.4

رات.5 .المختلطالمنهجاختيار متر

حالمخطط.6   الأمنلحوكمةالمقت 
ان  .(النموذجإعدادعند بالتفصيلسيُستكمل)السيتر

  إطار .7
  زمن 

.للتنفيذمبدن 

.الدراسةوحدود محددات.8
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ا
ً
الحدود: ثامن

:زمانيةحدود (1

ةوه  ،2025حن  2017من   المتسارعالرقم  التحولفت 
.المملكةف 

:مكانيةحدود 

اأخرىغرفمعوصفيةمقارنةإمكانيةمعالتجاريةجازانغرفة
ً
.لاحق

:موضوعيةحدود 

:علىالدراسةتركز 

انيةالحوكمة• .السيتر

.الرقم  التحول•

.التنظيم  الامتثال•
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المخرجات المتوقعة: تاسعًا

  نموذج•
  الأمنلحوكمةتطبيق 

ان  .التجاريةللغرفمخصصالسيتر

RACI)ومسؤولياتصلاحياتمصفوفة• Matrix).

•Roadmapللنموذجالمرحلى  للتطبيق.

Cybersecurity)الغرفةجاهزيةأداة• Readiness Tool).

  النضجتقييممعايت  •
.الأمن 

اتيجيةتوصيات•   الأمنلمواءمةاست 
ان  .الرقم  التحولمعالسيتر

www.midocean.ae
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ا ً القيمة العلمية المتوقعة: عاشر

 الدراسة
 
:حقيقيةفجوةتسد

  الأمنلحوكمةمتخصصنموذجالآنحن  يوجد لا 
ان    السيتر

 
الرقم  التحولغطوضخدماتها،وتنوعحساسيتها رغمالتجارية،الغرفف

ايد  .عليهاالمت  

 المرجعيةالدراساتمنواحدةالرسالةهذهتكونأنيُتوقعوبالتالى  
ً
.مستقبل

www.midocean.ae
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