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 :ةمدقملا

 ططخلا فادهأ غولبو ةمادتسملا ةيمنتلا قيقحتل ةيساسلأا زئاكرلا ىدحإ ةيموكحلا عيراشملا دعتُ

 نمض ةيجيتارتسا تلاوحت نم ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا هدهشت ام لظ يف اميس لا ،ةحومطلا ةينطولا

 وحن عيراشملا كلت هيجوت يف ايًروحم ارًود ةيرادلإا ةدايقلا بعلت ،قايسلا اذه يفو ٢٠٣٠ ةيؤر

 زواجتو لمعلا قرف زيفحتو دراوملا هيجوتو رارقلا ذاختلا يساسلأا كرّحملا يهف ،لشفلا وأ حاجنلا

 نم تاب ،يموكحلا ءادلأا ةءافك نيسحتب مامتهلاا دعاصت عمو ةيليغشتلاو ةيميظنتلا تايدحتلا

 طامنأ اهسأر ىلعو ،يجهنمو يملع لكشب عيراشملا حاجن ىلع رثؤت يتلا لماوعلا صحف يرورضلا

 ةيتحت ةينبو ةيويح عيراشم نع ةلوؤسم ةهج اهرابتعاب ،ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازوف ةيرادلإا ةدايقلا

 ةيموكحلا ةئيبلا يف عيراشملا حاجنو ةدايقلا ةدوج نيب ةقلاعلا ةساردل ابًسانم اجًذومن لثمت ،ةعساو

 مهفل ةلواحم يف ،ةيموكحلا عيراشملا حاجن ىلع ةيرادلإا ةدايقلا رثأ ةساردلا هذه لوانتت ،هيلعو

 )٢٠٢١ ،يبرغملا( .ةوجرملا فادهلأا قيقحتو ذيفنتلا راسم ىلع ةرثؤملا ةيرادلإا تايمانيدلا

 ثيح ،ذيفنتلاو طيطختلل يديلقتلا موهفملا زواجتي ايًجهنم ارًاطإ ةثيدحلا عيراشملا ةرادإ دعتُ

 ةرادإف ةيمانتملا تابلطتملاو ةريغتملا تائيبلل بيجتست ةيكيمانيدو ةنرم ميهافم ىلع دمتعت تحبصأ

 ةرادإو ،رطاخملا ليلحت لمشت لب ،تاينازيملا ديدحتو ةينمزلا ةلودجلا ىلع رصتقت دعت مل عيراشملا

 باحصأ تاعلطت عم قفاوتي امب هتاجرخمو زاجنلإا ةدوج نامضو ،ةيلاعفب راودلأا عيزوتو ،رييغتلا

 قلعتت ةيفاضإ تايدحت عيراشملا هجاوت يموكحلا قايسلا يفو ،)٢٠٢٤ ،ةطياعملا( ةحلصملا

 عيراشملل ةثيدحلا ةرادلإا ىنبتُ ،كلذل رارقلا ذاختا تايوتسم ددعتو ،تاءارجلإا ديقعتو ،ةيطارقوريبلاب

 ةنرم ةباجتسا حيتي امم ،ةدقعملا تائيبلا يف Agile جهنم وأ PMBOK راطإ لثم ةيملع ريياعم ىلع

 نيب قيسنتلا ىلع ةرداق ةيعاو ةدايق رفوت ىلع ةرادلإا هذه حاجن دمتعيو عورشملا تاريغتمل ةلاعفو

 ايًلخاد لاعفلا لصاوتلاو ،دارفلأا زيفحتو ،قيرفلا حورب لمعلاو ،ةيلاملاو ةينقتلاو ةيرشبلا دراوملا

 ،ئناوملاو ماعلا لقنلاو قرطلا لثم ةيويح قفارمب عيراشملا طبترت ثيح ،لقنلا ةرازو يفو ايًجراخو

 .بولطملا يومنتلا رثلأا قيقحتو ردهلا يدافتل ةيمتح ةرورض ةنورمو ةقدب عورشملا ةرادإ حبصت

 )٢٠٢٣ ،دمحم(



 ٤ 

 ةسسؤملا لخاد تاعامجلاو دارفلأا هيجوت ىلع ةداقلاو نيريدملا ةردق ىلإ ةيرادلإا ةدايقلا ريشت

 لاعف بولسأب ةباقرلاو هيجوتلاو ميظنتلاو طيطختلا فئاظو ةسرامم للاخ نم ،اهفادهأ قيقحت وحن

 زيفحتلاو ماهللإا ىلإ ىعست يتلا ،ةيليوحتلا ةدايقلا نيب يرادلإا قايسلا يف ةدايقلا طامنأ عونتتو

 ةفاضلإاب ،ةبساحملاو ةأفاكملا ىلع مئاقلا هيجوتلا ىلع زكرت يتلا ةيلدابتلا ةدايقلاو ،يباجيلإا رييغتلاو

 ةيمهأ زربت ،)٢٠١٦ ،يضاقلا( يموكحلا لمعلا ةئيب يف ةيوطلسلاو ةيكراشتلا ةدايقلا جذامن ىلإ

 زيفحت ةداقلا ىلع امًازل حبصي ثيح ،ةرركتملا ةينيتورلاو ةيميظنتلا تايدحتلا لظ يف ةيرادلإا ةدايقلا

 نأ امك زاجنلإا ةفاقث زيزعتو ،تامولعملا قفدت ريسيتو ،تارادلإا نيب قيسنتلا نامضو ،نيفظوملا

 لصاوتلا تاراهم بناج ىلإ ،ةيجيتارتسلاا ةيؤرلاو ةينهملا ةءافكلا كلتمي نم وه حجانلا يرادلإا دئاقلا

 نويرادلإا ةداقلا بعلي ،لاثملا ليبس ىلع ،لقنلا ةرازو يف تلاكشملا لحو ،رارقلا ذاختاو ،لاعفلا

 ةدايقلا لعجي ام ،ةينطولا ةيؤرلا عم عيراشملا يشامت نامضو ،ذيفنتلا تاديقعت ةهجاوم يف الًعاف ارًود

 )٢٠٢٥ ،يولابق( .عورشملا حاجن راسم يف امًساح ارًصنع ةيرادلإا

 ،ددحملا ينمزلا لودجلا نمض هفادهلأ هقيقحت ىدم للاخ نم ةداعلا يف عورشملا حاجن ساقيُ

 نأ لاإ نيينعملا ةحلصملا باحصأ اضر عم ،ةعقوتملا تاجرخملا ةدوجو ،ةدوصرملا ةينازيملاو

 ىدمو ،ليوطلا ىدملا ىلع عورشملا رثأ اضًيأ لمشيل عسوت دق عيراشملا ةرادإ يف "حاجنلا" موهفم

 ،يموكحلا قايسلا يفو تاريغتملا عم فيكتلا ىلع هتردقو ،ةسسؤملل ةيجيتارتسلاا فادهلأا عم هقفاوت

 عورشملا مازتلا ىدمب اضًيأ لب ،ةيمكلا تارشؤملاب طقف ساقيُ لا هنلأ ،ادًيقعت رثكأ حاجنلا دعيُ

 لثم ةيجراخ لماوعب ةيموكحلا عيراشملا رثأتت ام ابًلاغو ماعلا حلاصلا ةمدخو ،ةمادتسلااو ،ةيفافشلاب

 ةرادإ دوجوب انًوهرم اهحاجن لعجي امم ،ةيطارقوريبلا تاقوعملاو ،تاعيرشتلاو ،ةيسايسلا تاريغتلا

 حاجن رايعم نإف ،ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يفو ليقارعلا كلت زواجت ىلع نيرداق ةداقو ،ةنرم

 معدو ،ماحدزلاا ليلقت ،نينطاوملا ةبرجت نيسحت ،ةيتحتلا ةينبلل ةيلعفلا ةعسوتلا لمشي عورشملا

 )٢٠٢٣ ،زيافلا( .فيلاكتلا يف زواجت وأ ريخأت نود عيراشملا ذيفنت بناج ىلإ ،يلحملا داصتقلاا

 انًيابت يموكحلا عاطقلا يف عيراشملا حاجنو ةيرادلإا ةدايقلا لوح ةقباسلا تاساردلا رهظتُ

 امًساح الًماع دعيُ ةدايقلا طمن نأ ىلع تاساردلا ضعب قفتت ثيح ،اهتاريسفتو اهجئاتن يف احًضاو



 ٥ 

 لصاوت تاراهمو ةحضاو ةيؤر كلتمي دئاق دوجو نأ ىلإ ةريشم ،حاجنلا وحن عورشملا هيجوت يف

 تاسسؤملاك ةدقعملا تائيبلا يف اميس لا ،تاقافخلإا ةبسن ليلقتو ماعلا ءادلأا نيسحت يف مهسي ةلاعف

 ماهللإا ىلع زكرت يتلا ،ادًيدحت ةيليوحتلا ةدايقلا ةيمهأ ىلع ىرخأ تاسارد تدكأ امك ةيموكحلا

 ةينمزلا طوغضلاو ةعراستملا تايدحتلا لظ يف ةيلاعف رثكلأا طمنلا اهفصوب ،قرفلا نيكمتو زيفحتلاو

 يرادلإا دئاقلا ةردق نيب ابًلاغ طبرلا متي راطلإا اذه يفو ،)٢٠٢٥ ،بيرغ( عيراشملا ذيفنتل ةبحاصملا

 تارشؤم قيقحت نيبو ،ةيميظنتلا ةنورملا زيزعتو ،نيفظوملا زيفحتو ،ةيجيتارتسا تارارق ذاختا ىلع

 نم دعبأ ىلإ تاساردلا ضعب بهذتو ةينازيملاو تقولاب مازتللااو ةدوجلا ثيح نم عورشملا حاجن

 يئاهنلا ءادلأا نيبو ةيميظنتلا ةينبلا نيب طبري يذلا طيسولا لماعلا يه ةدايقلا نأ ةربتعم ،كلذ

 )٢٠٢٤ ،رمع( .عورشملا تانوكم لك ىلع ابًلس سكعني اهفعض وأ اهبايغ نأ ةدكؤم ،عورشملل

 ثيح ،ةيرادلإا ةدايقلل مساحلا رودلا لايح اظًفحت رثكأ ةرظن ىرخأ تاسارد رهظتُ ،لباقملا يف

 لماوعب رثأتي لب ،ةدايقلا طمن وأ دئاقلا تاراهم ىلع طقف فقوتي لا ةيموكحلا عيراشملا حاجن نأ دكؤت

 ريشيُو عيراشملا ةرادإ مظن جضنو ،رداوكلا ةءافك ،ةيميظنتلا نيناوقلا ،ليومتلا لثم ةددعتم ةيجراخ

 ةيللاقتسا ىلإ رقتفت تائيب يف ريثأتلا ةدودحم نوكت دق ،اهتيمهأ مغر ،ةدايقلا نأ ىلإ نيثحابلا ضعب

 بلطتي تلااحلا هذه لثم يف حاجنلا نأ نيربتعم ،يرادلإا نيتورلا نم يناعت وأ رارقلا ذاختا

 ةدايقلا طمن نأ تاساردلا ضعب رهظتُ امك ،)٢٠٢٢ ،يويلع( قمعأ ةيسسؤمو ةيلكيه تاحلاصإ

 فعضيُ امم ،ءارلآا براضتو رارقلا ذاختا ةيلمع ءاطبإ ىلإ تلااحلا ضعب يف يدؤي دق ةيكراشتلا

 تايلوؤسملاو راودلأا عيزوت يف حوضو كانه نكي مل اذإ اصًوصخ ،عورشملا زاجنإ ةعرس نم

 الًماع اهاري نمو ،امًساحو ايًرهوج ارًصنع ةدايقلا يف ىري نم نيب ابًراضت كانه نأ حضتي ،اذكهو

 يلعفلا ءادلأا مهفل رابتعلاا نيعب ذخؤتُ نأ بجي يتلا عسولأا لماوعلا نم ةعومجم نمض الًمكم

 )٢٠٠٩ ،مازعلا( .ةيموكحلا عيراشملل

 حاجنو ةيرادلإا ةدايقلا نيب اقًيثو اطًابترا كانه نأ ةيقيبطتلا تاساردلا نم ديدعلا رهظتُ

 عيزوتو ،قرفلا ةرادإ يف دئاقلا ةءافك ىلإ ةريبك ةجردب حاجنلا وأ لشفلا ىزعيُ ثيح ،عيراشملا

 ةدايقلا رثؤت ،ةيموكحلا عيراشملا يفف يجراخلاو يلخادلا لصاوتلا نامضو ،تاعازنلا لحو ،دراوملا



 ٦ 

 ةبقارمو ،لمعلا قرف زيفحتو ،تارادلإا نيب قيسنتلا نيسحتو ،ةيطارقوريبلا ليلقت يف رشابم لكشب

 كسامت قيقحتو ،راكتبلاا حور ضاهنتسا ةداقلل نكمي ،ةيليوحتلا ةدايقلا بولسأ للاخ نمو ءادلأا

 ةيوطلسلا وأ ةفيعضلا ةدايقلا ةلاح يف امأ ةيجيتارتسلاا هفادهأ قيقحت وحن عورشملا عفدو ،قيرفلا

 يف فعضو ،دراوملل صيصخت ءوسو ،تاريخأت ىلإ عيراشملا ضرعتت ام ابًلاغف ،ةنرملا ريغ

 بعلت ،ةيذيفنتلاو ةيباقرلا تاهجلا ددعتت ثيح ،ضايرلاب لقنلا ةرازو يف ةينمزلا لوادجلاب مازتللاا

 نيب الًصاف ارًصنع اهلعجي امم ،لماكتلا قيقحتو تاديقعتلا ةرادإ يف ايًروحم ارًود ةيرادلإا ةدايقلا

 )٢٠٢٤ ،للاش( .ةينطولا عيراشملا ذيفنت يف حاجنلاو لشفلا

 :ةساردلا ةلكشم

 يلام معد نم هب ىظحت ام مغر ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيموكحلا عيراشملا هجاوت

 تاينازيملاو ينمزلا راطلإا نمض اهفادهلأ اهقيقحت ىدم يف رثؤت ةددعتم تايدحت ،ريبك يعيرشتو

 ةرثؤملا ةيرهوجلا لماوعلا دحأك ةيرادلإا ةدايقلا فعض ةلكشم زربت تايدحتلا هذه نيب نمو ةددحملا

 تارارق ذاختا ىلع ةردق حجانلا عورشملا ةرادإ بلطتت ذإ ،ةيموكحلا تاهجلا يف عيراشملا ءادأ ىلع

 ةئجافملا تاريغتلا ةهجاوم يف ةنورمو ،رطاخملل فارشتساو ،قرفلا نيب لاعّف قيسنتو ،ةيجيتارتسا

 وأ ينف روصق ىلإ طقف دوعي لا عيراشملا لشف نأ ةيناديم ريراقت ترهظأ ،تلااحلا نم ديدعلا يفو

 ،تاءافكلا زيفحتو ،ةيرشبلا دراوملا هيجوتب ىنعتُ يتلا ةيرادلإا ةدايقلا يف فعض ىلإ لب ،يلام

 تاهجلا نم اهفصوب لقنلا ةرازو ىلإ رظنلابو عورشملل ةماعلا ةطخلاب فارطلأا عيمج مازتلا نامضو

 تامدخلا ةدوج ىلع ابًلس سكعني دق ةدايقلا يف روصق يأ نإف ،ىربكلا عيراشملا تاذ ةيويحلا

 زربيُ ام وهو ،ماعلا لقنلل ةيتحتلا ةينبلاو ،روسجلاو ،قرطلا لثم ،رشابم لكشب نينطاوملاب ةطبترملا

 يثحب لؤاست حرطيُ ،عقاولا اذه لظ يفو ،ةيعوضومو قمعب يرادلإا بناجلا اذه ةسارد ةيمهأ

 عم ،يموكحلا عاطقلا يف عيراشملا حاجن ىلع ةيرادلإا ةدايقلا ريثأت ىدم لوح روحمتي يسيئر

 ةساردلا هذه ىعست يذلا يرهوجلا لاؤسلاف يقيبطت جذومنك ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو ىلع زيكرتلا

 :وه هنع ةباجلإل

 "؟ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع ةيرادلإا ةدايقلا ريثأت ىدم ام"



 ٧ 

 :ةساردلا ةيمهأ

 ةيملعلا ةيمهلأا .١

 ملع يف نييزكرم نيريغتم نيب ةقلاعلا ىلع اهزيكرت نم ةساردلا هذهل ةيملعلا ةيمهلأا عبنت

 نم دعيُ يذلا يموكحلا عاطقلا راطإ يف كلذو ،عيراشملا حاجنو ةيرادلإا ةدايقلا امه ،ةماعلا ةرادلإا

 ءارثإ يف مهاست ةساردلا هذهف ةيميظنتلاو ةيرادلإا تاسرامملا ىوتسم ىلع ادًيقعت تائيبلا رثكأ

 ءادلأا نيب طبري يليلحت راطإ ميدقت للاخ نم ةيموكحلا عيراشملا ةرادإب ةقلعتملا ةيملعلا تايبدلأا

 تاساردلا يف ةمئاق ةيثحب ةوجف دّست امك عيراشملا حاجنل ةيذيفنتلاو ةينفلا تارشؤملا نيبو يدايقلا

 ىلع ةدايقلا طامنلأ يلعفلا رثلأا سايقب ةطبترملا ةيقيبطتلا ثاحبلأا ىلإ رقتفت لازت ام يتلا ةيبرعلا

 اهلوانتبو لقنلا ةرازو لثم ةيويحلا ةيمدخلا تارازولا قايس يف ةصاخ ،ةماعلا عيراشملا تاجرخم

 ريوطت يف مهستُ ةيناديم تانايب ةساردلا مدقت ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةددحم ةيسارد ةلاحل

 ريوطتب نيمتهملا نيثحابلل امًهم اعًجرم دعتُ امك ،ةثيدحلا ةيموكحلا ةرادلإاب ةقلعتملا ةيرظنلا جذامنلا

 يرادلإا لمعلا ةئيب اهدهشت يتلا تاريغتلا لظ يف ةصاخبو ،ةماعلا تاسسؤملا يف ةدايقلا تاسرامم

 .٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيؤر نمض

 ةيرادلإا ةدايقلا رصانع نيب ةدقعملا تلاعافتلا ىلع ءوضلا ةساردلا طلست ،كلذ ىلإ ةفاضإ

 ،تقولا :لثم( ةحجانلا عيراشملا ةرادإ تانوكمو )تلاكشملا لحو ،ةباقرلا ،زيفحتلا ،طيطختلا :لثم(

 يرظنلا مهفلا قيمعت ثيح نم ةيملع ةميق اهحنمي ام وهو ،)ديفتسملا اضرو ،ةينازيملا ،ةدوجلا

 ةقلعتملا ةيبرغلا تايرظنلا ةيلباق ىدم صحف نم ةساردلا هذه جئاتن نكمتُ امك ةقلاعلا هذهل يقيبطتلاو

 يعارت ةيلحم جذامن ىلإ ةجاحلا ىدم ديدحتو ،يدوعسلا قايسلا يف قيبطتلل عيراشملا ةرادإو ةدايقلاب

 شاقنلا زيزعت يف ةساردلا هذه مهست ،يلاتلابو يموكحلا عاطقلل ةيميظنتلاو ةيفاقثلا ةيصوصخلا

 ديزملا مامأ بابلا حتفتو ،ةيموكحلا عيراشملا ذيفنت ةءافك عفرو ةدايقلا بيلاسأ ريوطت لوح يملعلا

 .ةلاعّفلا ةيسسؤملا تاسرامملاو ةماعلا ةرادلإا لاجم يف ةمدقتملا ثاحبلأا نم

 

 



 ٨ 

 ةيلمعلا ةيمهلأا .٢

 نييذيفنتلا نيلوؤسملاو رارقلا عانصل ةريبك ةميق مدقت ةساردلا هذه نإف ،ةيلمعلا ةيحانلا نم امأ

 ةيرادلإا ةدايقلا رود ىلع ءوضلا طيلست للاخ نم ،ةيموكحلا تاهجلا نم اهريغو لقنلا ةرازو يف

 ةردق ىلعو ،عورشملا ذيفنت لحارم ىلع ةدايقلا رثأ مهف نأ ذإ عيراشملل يلعفلا حاجنلا قيقحت يف

 هيناعت ام لظ يفو يسسؤملا ءادلأا نيسحتل ايًساسأ ارًصنع دعيُ ،تايدحتلا عم فيكتلا ىلع قرفلا

 ةساردلا جئاتن نإف ،ةدوجلا يف روصق وأ ةيلام تازواجت وأ ريخأت نم ةيموكحلا عيراشملا ضعب

 زيزعتو ،عيراشملا قرف لخاد ةدايقلا ةءافك نيسحت اهب نكمي يتلا ةيفيكلا لوح ةيعقاو تارشؤم رفوت

 تاهجلا دعاستُ امك ذيفنتلا رخؤت يتلا ةيطارقوريبلا تاقوعملا ىلع بلغتلاو ،رارقلا ذاختا تايلآ

 ريياعم عضتو ،ةدقعملا عيراشملا ةعيبط عم مءلاتت ةيلعاف رثكأ ةدايق بيلاسأ ينبت ىلع ةيموكحلا

 ةينطو عيراشم نمض تاصصختلا ةددعتم قرفلا ةدايقل نيلهؤملا نييرادلإا ةداقلا رايتخلا ةحضاو

 .ىربك

 ةيتحتلا ةينبلا يف اعًساو ارًوطت ةكلمملا هيف دهشت جرح تيقوت يف ةساردلا هذه يتأت ،كلذك

 قيقحت نامضل ةيمهلأا غلاب ارًمأ يرادلإا ءادلأا نيسحت لعجي ام وهو ،ةيجيتارتسلاا عيراشملاو

 ىلإ ةدنتسم ةيلمع تايصوت نم ةساردلا همدقت ام للاخ نمو ةيلاعفو ةءافكب ٢٠٣٠ ةيؤر تافدهتسم

 بيردتلا ةمظنأ ريوطت نم ايلعلا ةيرادلإا تادايقلا نكّمت اهنإف ،لقنلا ةرازو لخاد نم ةيناديم تانايب

 حاجنل ةمعاد ةيسسؤم ةفاقث ءانبو ،ةمئاقلا ةيرادلإا لكايهلا يف رظنلا ةداعإو ،نيريدملل ليهأتلاو

 ءادلأا ىلإ دنتست ةقيقد مييقت تارشؤم دامتعا نم ةيليومتلاو ةيباقرلا تاسسؤملا نكمتُ امك عيراشملا

 ةدوجو ،يموكحلا قافنلإا ىوتسم ىلع لضفأ جئاتن قيقحتو ،ةيفافشلا زيزعت يف مهسي امم ،يدايقلا

 .نيميقملاو نينطاوملا نم نيديفتسملا اضرو ،عيراشملا

 :ةساردلا فادهأ

 يسيئرلا فدهلا

 .ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع ةيرادلإا ةدايقلا ريثأت نايب
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 :ةيعرفلا فادهلأا

 .ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع يرادلإا رارقلا ذاختا ريثأت نايب •

 .ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع نيفظوملا زيفحت ريثأت نايب •

 .ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع يجيتارتسلاا طيطختلا ريثأت نايب •

 ةساردلا تلاؤاست

 :يسيئرلا لاؤسلا

 ؟ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع ةيرادلإا ةدايقلا رثأ ام

 :ةيعرفلا ةلئسلاا

 ؟ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع يرادلإا رارقلا ذاختا رثأ ام •

 ؟ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع نيفظوملا زيفحت رثأ ام •

 ؟ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع يجيتارتسلاا طيطختلا رثأ ام •

 :ةساردلا ضورف

 H1 ةيسيئرلا ةيضرفلا

 ةنيدمب لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع ةيرادلإا ةدايقلل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت

 .ضايرلا

 Ha ىلولاا ةيعرفلا ةيضرفلا

 لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع يرادلإا رارقلا ذاختلا ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت

 .ضايرلا ةنيدمب

 

 



 ١٠ 

 Hb ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع نيفظوملا زيفحتل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت

 .ضايرلا ةنيدمب

 Hc ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 لقنلا ةرازو يف عيراشملا حاجن ىلع يجيتارتسلاا طيطختلل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت

 .ضايرلا ةنيدمب

 :ةقباسلا تاساردلا

 ةيبرعلا تاساردلا .١

 ةيدايقلا تاسرامملا رثأ" ةنونعملا هتسارد يف لوانت )٢٠١٥( دمحم ليعامسإ دمحم ،ريبغجلا

 نيب ةقلاعلا "نيدعاقتملل ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا ةسسؤملا ىلع ةلاح ةسارد :عيراشملا حاجن يف

 فده ندرلأاب نيدعاقتملل ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا ةسسؤملا يف عيراشملا حاجن ىدمو ةدايقلا بيلاسأ

 لصاوتلاو رارقلا ذاختا لثم ،نيريدملل ةفلتخملا ةيدايقلا تاسرامملا ريثأت ىدم نع فشكلا ىلإ ثحابلا

 جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا يسسؤملا ءادلأا نيسحتو عيراشملا فادهأ قيقحت ىلع ،زيفحتلاو

 ىلع ةنابتسا عيزوت مت امك ،ةروكذملا ةسسؤملل ةيليصفت ةلاح ةسارد للاخ نم يليلحتلا يفصولا

 .ةينفلاو ةيرادلإا تايوتسملا فلتخم تلمش ةسسؤملا يف نيلماعلا نم ةراتخم ةنيع

 عم ةيصخشلا تلاباقملا بناج ىلإ ،تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأك ةنابتسلاا ريبغجلا مدختسا

 ترهظأ ةبسانملا ةيئاصحلإا بيلاسلأا مادختساب تانايبلا ليلحت مت ثيح ،ةيرادلإا تادايقلا ضعب

 حوضوب قلعتي اميف اصًوصخ ،عيراشملا حاجن يف ايًروحم ارًود ةيدايقلا تاسرامملل نأ جئاتنلا

 ةحضاو ةيباجيإ ةقلاع دوجو جئاتنلا تنيب امك ةزفحم لمع ةئيب ريفوتو ،لصاوتلا ةيلاعفو ،ةيؤرلا

 .عيراشملل ةيجيتارتسلاا فادهلأا قيقحتو ةيلومشلا ةيدايقلا تاسرامملا نيب

 ىدل ةيدايقلا تاراهملا زيزعتل ةصصختم ةيبيردت جمارب ريوطت ةرورضب ثحابلا ىصوأ

 ةيكراشت ةدايق بيلاسأ ينبتو ،رارقلا عنص يف نيلماعلا كارشإ ةيمهأ ىلع زيكرتلا عم ،نيريدملا
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 اهطبرو يدايقلا ءادلأل يرودلا مييقتلا ةفاقث زيزعت ىلإ اعد امك يعامجلا لمعلاو عادبلإا معدت

 .ةسسؤملا لخاد ريوطتلاو نيسحتلا ةيرارمتسا نامضل ،عيراشملا حاجن تارشؤمب

 :عيراشملا ءادأ ىلع ةيرادلإا ةدايقلا طامنأ رثأ" هتسارد يف ثحب )٢٠١٦( دمحأ داجمأ ،ميغدلا

 ،ةيليوحتلا ةدايقلاك( ةيرادلإا ةدايقلا طامنأ نيب ةقلاعلا "نامع ةنيدم يف ةسدنهلا تاكرش :ةيناديم ةسارد

 رثكأ ةيدايقلا طامنلأا يأ مهف ىلإ ثحابلا فده ةيسدنهلا عيراشملا ءادأو )ةيطارقوتولأاو ،ةيلدابتلاو

 عونتلا رثأ دصر ىلإ ةفاضإ ،نامع ةنيدم تاكرش نمض ةيسدنهلا عيراشملل حاجنلا قيقحت يف ةيلعاف

 .قرفلا ةيجاتنإو ءادلأا ةدوج ىلع يدايقلا

 يفظوم نم ةنيع ىلع ةنابتسا عيزوت مت ثيح ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا

 مت امك تايضرفلا رابتخلا ايًئاصحإ تانايبلا ليلحت ىرجو ،نامع يف ةسدنهلا تاكرش ييرادإو

 ةيليوحتلا ةدايقلا نأ جئاتنلا ترهظأ ةيمكلا جئاتنلا لامكتسلا نيريدملا ضعب عم ةقمعم تلاباقم ءارجإ

 دودحم رثأ ةيطارقوتولأا ةدايقلل ناك امنيب ،عيراشملا ءادأ عفر يف ربكلأا رثلأا امهل ناك ةيلدابتلاو

 .تلااحلا ضعب يف يبلس وأ

 ىلع زيكرتلا عم ،ةسدنهلا تاكرش يف ةيليوحتلا ةدايقلا طامنأ خيسرت ةرورضب ةساردلا تصوأ

 تددش امك لمعلا قرف عم لماعتلا يف ةنورملا ةيمهأو ،طيطختلاو لصاوتلا تاراهم ريوطتو زيفحتلا

 مييقتو ةعباتمل تايلآ عضو عم ،ةثيدحلا ةيدايقلا طامنلأا ىلع نيريدملل رمتسملا بيردتلا ةيمهأ ىلع

 .يرود لكشب ءادلأا ىلع ةدايقلا رثأ

 ةيرادلإا مولعلل تيركت ةلجم يف روشنملا هثحب يف لوانت )٢٠٢٢( تفأر نيسح ،مساج

 ءارلآ ةيليلحت ةسارد :تامولعملا ايجولونكت عيراشم ةرادإ لحارم يف ةدايقلا ةءافك رود" ةيداصتقلااو

 ةرادإ لحارم فلتخم يف ةدايقلا ةءافك ةيمهأ "قارعلا يف تلااصتلال ليسايسآ يف نيلماعلا نم ةنيع

 ،ذيفنتلاو ،طيطختلا يف ةلاعفلا ةدايقلا رود ليلحت ىلإ ثحابلا فده تامولعملا ايجولونكت عيراشم

 .تلااصتلال ليسايسآ يفظوم ءارآ علاطتسا للاخ نم ،ةينقتلا عيراشملل قلاغلإاو ،ةعباتملاو

 نم ةنيع ىلع تعزو ةنابتسا مادختسا مت ثيح ،يليلحت يفصو جهنم ىلع ةساردلا تدمتعا

 ةدايقلا ةءافك نأ جئاتنلا ترهظأو ةينقتلا قرفلا يف نيلماعلاو عيراشملا يريدم تلمش ،ةكرشلا يفظوم



 ١٢ 

 عيزوتو ،تلاكشملا لحب قلعتي اميف اصًوصخ ،ةينقتلا عيراشملا تايدحت زواجت يف امًساح الًماع تناك

 .عيراشملل ماعلا ءادلأا ىلع ابًاجيإ سكعنا امم ،قرفلا زيفحتو ،ماهملا

 ايجولونكت عيراشم يريدم ىدل ةيدايقلا تاراهملا ريوطت يف رامثتسلاا ةرورضب ثحابلا ىصوأ

 لمعلا ةفاقث زيزعت ةرورضو ،رمتسملا ريوطتلاو بيردتلا ةيمهأ ىلع ديكأتلا عم ،تامولعملا

 فادهلأا قيقحت نامضل ،ةينقتلا عيراشملا ةعيبط عم بسانتت ةلاعف ةيدايق بيلاسأ مادختساو ،يعامجلا

 .ددحملا تقولا يف عيراشملا نم ءاهتنلااو ةبولطملا

 يف نيريدملل ةيدايقلا تايافكلا رثأ" هتلاسر يف لوانت )٢٠٢٣( يلع سارف ماشه ،يبعزلا

 يف ةيدايقلا تايافكلل نيريدملا كلاتما ةيمهأ "ةيقيبطت ةسارد :ندرلأا يف ةيئاشنلإا عيراشملا حاجن

 رثكلأا ةيدايقلا تايافكلا عاونأ ىلع فرعتلا وه ةساردلا فده ةيئاشنلإا عيراشملا حاجن صرف نيسحت

 ةصاخو ،عيراشملل لثملأا زاجنلإا قيقحت يف ،تقولا ةرادإو ،رارقلا عنصو ،طيطختلا لثم ،ارًيثأت

 .ةريغتملاو ةدقعملا عيراشملا ةئيب يف

 يريدم نم ةنيع ىلع ةنابتسا عيزوت للاخ نم ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ثحابلا مدختسا

 ةصاخ ،ةيدايقلا تايافكلا نأ جئاتنلا ترهظأ ةيندرلأا تاءاشنلإا تاكرش يف نيسدنهملاو عيراشملا

 ظحول امك ،عيراشملا حاجن ةبسن عفر يف ربكلأا رودلا اهل ناك ،تامزلأا ةرادإو لصاوتلاب ةقلعتملا

 لكاشم هجاوتو ىلعأ زاجنإ تلادعم ققحت ةيلاع تايافك نوكلتمي نوريدم اهدوقي يتلا عيراشملا نأ

 .لقأ

 يريدم ةيقرت وأ نييعت دنع ةيدايقلا تايافكلا مييقتل ةحضاو ريياعم ينبت ةيمهأب يبعزلا ىصوأ

 تايافكلا قيبطت رثأ سايقل تايلآ عضو ةرورض عم ،يدايقلا بيردتلا جمارب فيثكتو ،عيراشملا

 ةيئاشنلإا عيراشملا ةيلعافو ةدوج نيسحت يف مهسي امب ،رمتسم لكشب عيراشملا جئاتن ىلع ةيدايقلا

 .ندرلأا يف

 ةيرادلإا تاءافكلا راطإ ريوطت" اهتلاسر يف تزكر )٢٠٢٤( حلاص دامع ةدجاس ،ةطياعملا

 عيراشملا يريدمل ةيرورضلا ةيرادلإا تاءافكلل لماكتم راطإ ءانب ىلع "ةيسدنهلا عيراشملا ءاردمل

 تاراهملا ديدحت ةساردلا نم فدهلا ناك عيراشملا حاجن نامضو ءادلأا ةءافك عفر فدهب ،ةيسدنهلا
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 لظ يف يسدنهلا عورشملا ريدم اهب ىلحتي نأ بجي يتلا ةيرادلإاو ةيدايقلا تايكولسلاو فراعملاو

 .ةعراستملا ةيجولونكتلا تاروطتلاو ةثيدحلا تايدحتلا

 يريدمو ءاربخ نم تانايبلا تعمج ثيح ،يليلحتلا يريوطتلا جهنملا ىلع ةثحابلا تدمتعا

 ةرورض جئاتنلا ترهظأ ةيصخش تلاباقمو ةنابتسا للاخ نم ةيندرأ ةيسدنه تاكرش يف عيراشم

 ،تلاكشملا لحو ،رطاخملا ةرادإو ،طيطختلا تاراهم لمشي ةيرادلإا تاءافكلل حضاو راطإ دوجو

 قيقحتو ءادلأا نيسحت يف مهسي راطلإا اذه دوجو نأ نيبت دقو ،ةيكراشتلا ةدايقلاو ،لصاوتلاو

 .ربكأ ةيلعافب فادهلأا

 يريدم بيردتو رايتخا يف يساسأ عجرمك راطلإا اذه دامتعا ةرورضب ةساردلا تصوأ

 ةيمهأ ىلإ ةفاضلإاب ،ةيرادلإا تاءافكلا يف ةصصختم ةيبيردت جمارب ريوطتو ،ةيسدنهلا عيراشملا

 .ةيسدنهلا عيراشملا تاجايتحاو قوسلا تاروطت عم مءلاتي امب ايًرود راطلإا ثيدحت

 ةدايقلا طامنأ رثأ" تلالاد ةلجم يف ةروشنملا هتسارد يف لوانت )٢٠٢٤( دمحم ماسح ،رمع

 ةقلاعلا "يبيللا عمتجملا ىلع ةيقيبطت ةسارد :ةطسوتملاو ةريغصلا تاعورشملا حاجن ىلع ةيرادلإا

 ديدحت ىلإ ثحابلا فده ايبيل يف ةطسوتملاو ةريغصلا تاعورشملا حاجنو ةفلتخملا ةدايقلا طامنأ نيب

 ةيلدابتلاو ةيليوحتلا ةدايقلا رثأ ليلحت عم ،عاطقلا اذه يف حاجنلا قيقحتل ةمءلام رثكلأا ةدايقلا طمن

 .ةمادتسلااو ءادلأا ىلع ةيطارقوتولأاو

 باحصأ نم ةنيع ىلع ةنابتسا عيزوت مت ثيح ،يقيبطتلا يناديملا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا

 نأ جئاتنلا ترهظأ ايًئاصحإ تانايبلا ليلحت متو ،ايبيل يف ةطسوتملاو ةريغصلا تاعورشملا يريدمو

 ،تامزلأا ةهجاوم ىلع اهتردق ةدايزو تاعورشملا ءادأ عفر يف ارًيثأت رثكلأا تناك ةيليوحتلا ةدايقلا

 اهريثأت ناكف ةيلدابتلا ةدايقلا امأ ،نايحلأا بلغأ يف يبلس ريثأت ةيطارقوتولأا ةدايقلل ناك نيح يف

 .عورشملا ةعيبط ىلع دمتعيو اطًسوتم

 ىلع ةطسوتملاو ةريغصلا تاعورشملا باحصأو لامعلأا داور عيجشت ةيمهأب رمع ىصوأ

 ةرورضو ،ةدايقلا لاجم يف يراشتسا معدو ةيبيردت جمارب ريفوت عم ،ةيليوحتلا ةدايقلا طامنأ دامتعا

 ةبلقتم ةيداصتقا ةئيب يف ومنلاو ةمادتسلاا ىلع تاعورشملا ةردق زيزعتل ةثيدحلا ةدايقلا ةفاقث رشن
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 ةيبنجلاا تاساردلا .٢

Altaher, A. M., Al-Obaidly, G. A., Al-badaineh, G., Kashoob, S. S. 

M., Hammouri, Q., & Khasawneh, M. A. S. (2024( طامنأ رثأ" ةساردلا هذه تلوانت 

 ةفلتخملا ةدايقلا طامنأ نيب ةقلاعلا "قيرفلا نواعتل طيسولا رودلا :عيراشملا حاجن ىلع ةدايقلا

 نواعت ريثأت ىلع زيكرتلا عم ،عيراشملا حاجنو )لخدت نود روملأا كرتو ،ةيلماعتلا ،ةيليوحتلا(

 ىلع ةفلتخملا ةيدايقلا طامنلأا رثؤت فيك مييقت ىلإ ةساردلا تفده ةقلاعلا هذه يف طيسوك قيرفلا

 نم ةعونتم ةنيع ربع كلذو ،قيرفلا ءاضعأ نيب نواعتلا فاعضإ وأ زيفحت ربع عيراشملا جئاتن

 ةساردلا تدمتعا تاراملإاو ،ايلارتسأ ،نيصلا ،ةيدوعسلا ،ندرلأا :لود سمخ نولثمي كراشم ٢٠٢

 ةيلكيهلا تلاداعملا ةجذمن مادختساب تانايبلا ليلحت متو ،ينورتكلإ نايبتسا للاخ نم يمكلا جهنملا

 .)PLS-SEM( ةيئزجلا

 نيح يف ،عيراشملا حاجنب اًيباجيإ ناطبترت ةيلماعتلا ةدايقلاو ةيليوحتلا ةدايقلا نأ جئاتنلا ترهظأ

 ةرشابم رثؤي لاو قيرفلا لخاد نواعتلا عم ةيبلس ةقلاع هل "لخدت نود روملأا كرت" ةدايقلا بولسأ نأ

 ةيليوحتلا ةدايقلا نيب ةقلاعلا يف اًطيسو اًرود بعلي قيرفلا نواعت نأ نيبت امك عيراشملا حاجن ىلع

 طيسو رود نواعتلا اذهل نكي مل امنيب ،عورشملا حاجنو ةيلماعتلا ةدايقلا نيب كلذكو ،عورشملا حاجنو

 .عورشملا حاجنو "لخدت نود روملأا كرت" ةدايقلا نيب

 ،ةأفاكملاو لصاوتلاو زيفحتلا ىلع زكرت يتلا ةلاعّفلا ةدايقلا طامنأ زيزعت ةيمهأب ةساردلا تصوأ

 ىلع تددش امك حاجنلا قيقحت نامضل عيراشملا قرف لخاد ةينواعت لمع ةئيب ءانب يف رامثتسلاا عم

 .طارخنلاا للقتو قيرفلا حور فعضت يتلا ةيبلسلا ةيدايقلا بيلاسلأا بنجت ةرورض

Ullah, S., et al. (2023( ةرادإ ةيلاعفو ةماعلا ةدايقلا نيب طبرلا" ناونعب ةسارد يف 

 فاشكتسا مت ،"ايلعلا ةرادلإا معدل لدعملا رودلاو فادهلأا حوضول طيسولا رودلا ةسارد :عيراشملا

 رود صحف عم ،يناتسكابلا ماعلا عاطقلا يف عيراشملا ةرادإ ةيلاعف ىلع ةماعلا ةدايقلا رثؤت فيك

 ةيدايقلا لماوعلا مهف ىلإ ةساردلا تفده لدعم لماعك ايلعلا ةرادلإا معدو ،طيسوك فادهلأا حوضو



 ١٥ 

 ىلع تانايبتسا عيزوت عم يمك جهنم مادختساب كلذو ،ةيموكحلا عيراشملا حاجن ززعت يتلا ةيرادلإاو

 .ناتسكاب يف ماعلا عاطقلا عيراشم يف افًظوم ٣٢٢ تلمش ةنيع

 حوضو نأو ،عيراشملا ةرادإ ةيلاعف ىلع يباجيإ لكشب رثؤت ةماعلا ةدايقلا نأ جئاتنلا ترهظأ

 ذيفنت لهسي ةقدب فادهلأا ديدحت نأ ثيح ،ةقلاعلا هذه يف اًيسيئر اًطيسو اًرود بعلي فادهلأا

 ىلع ةماعلا ةدايقلا رثأ نم ززعي ايلعلا ةرادلإا معد نأ جئاتنلا تنيب امك اهتءافك نم عفريو عيراشملا

 تايوتسم نيب لماكتلا ةيمهأ ىلإ ريشي امم ،عيراشملا ةرادإ ةيلاعف ىلع يلاتلابو فادهلأا حوضو

 .ةفلتخملا ةدايقلا

 عم ،ةيموكحلا عيراشملا يريدم ىدل ةماعلا ةدايقلا تاراهم ريوطت ةرورضب ةساردلا تصوأ

 يف ةدايقلا رود ليعفت نامضل ،ايلعلا ةرادلإا نم رمتسم معد ريفوتو ةحضاو فادهأ عضو ةيمهأ

 .ماعلا عاطقلا عيراشم ةرادإ يف زيمتلاو حاجنلا قيقحت

Suvvari, S., et al. (2024( ليلحت :عيراشملا حاجن يف ةدايقلا رود" ةساردلا هذه تشقان 

 ليلحت ىلع ةزكرم ،ةفلتخم تاعاطق يف عيراشملا حاجن ىلع ةدايقلا طامنلأ رشابملا رثلأا "يمك

 ةيدايقلا تامسلا ديدحت ىلإ ةساردلا تفده عورشملا فادهلأا قيقحت يف اًريثأت رثكلأا ةيدايقلا لماوعلا

 ةعساو ةعومجم نم ةيمك تانايب عمج للاخ نم ،عيراشملل ىلعأ حاجن تلادعم قيقحتب طبترت يتلا

 .ةينورتكلإ تانايبتسا ربع لمعلا قرف ءاضعأو عيراشملا يريدم نم

 يتلا( ةيلدابتلاو )ةيؤرلاو زيفحتلا ىلع زكرت يتلا( ةيليوحتلا ةدايقلا طامنأ نأ جئاتنلا ترهظأ

 نأ نيح يف ،عيراشملا حاجنب ريبك لكشب ناطبترت )تاعقوتلا يف حوضولاو تآفاكملا ىلع زكرت

 ةداقلا نأ ىلإ جئاتنلا تراشأ امك فعضأ جئاتن ىلإ يدؤت دق ةحضاولا ريغ وأ لاًعافت لقلأا بيلاسلأا

 ،عيراشملا ةرادإ يف لضفأ جئاتن نوققحي يعامجلا لمعلاو حوتفملا لصاوتلا ىلع نوعجشي نيذلا

 .لخدت نود روملأا كرت وأ مراصلا هيجوتلا ىلع نودمتعي نمب ةنراقم

 ،عيراشملا يريدم ىدل ةثيدحلا ةدايقلا تاراهم ريوطت يف رامثتسلاا ةرورضب ةساردلا تصوأ

 نيرايخك ةيلدابتلاو ةيليوحتلا ةدايقلا بيلاسأ ينبتو ،لاعفلا لصاوتلاو نواعتلا ةفاقث عيجشت عم

 .ةفلتخملا تاسسؤملا يف عيراشملا حاجن تلادعم عفرل نييجيتارتسا
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Smith, J., & Doe, A. (2023( رودلا :عورشملا حاجنو ةيليوحتلا ةدايقلا" امهثحب يف 

 مهاسي فيك ةسارد عم عيراشملا حاجنو ةيليوحتلا ةدايقلا نيب ةقلاعلا لاوانت ،"يسفنلا نيكمتلل طيسولا

 نكمي فيك فاشكتسا ىلإ ةساردلا تفده حاجنلا اذه زيزعت يف قيرفلا ءاضعلأ يسفنلا نيكمتلا

 يلاتلابو ،مهتردقو مهسفنأب قيرفلا ءاضعأ ةقث نم عفرت نأ زيفحتلاو ماهللإا ىلع زكرت يتلا ةدايقلل

 نم تانايبتسا تانايب ليلحتب يمك جهنم ىلع ناثحابلا دمتعا عورشملا جئاتن ىلع اًباجيإ سكعنت

 .ةعونتم عيراشم

 لثمي يسفنلا نيكمتلا نأو ،عورشملا حاجنب اًيباجيإ طبترت ةيليوحتلا ةدايقلا نأ جئاتنلا ترهظأ

 نوعفري معدلاو ةقثلا مهقرف ءاضعأ نوحنمي نيذلا ةداقلا نأ ثيح ،ةقلاعلا هذه يف مهم طيسو لماع

 بايغ نأ جئاتنلا تحضوأ امك زاجنلإا قيقحتو تايدحتلا ةهجاوم ىلع مهتردقو ةيلخادلا مهتيعفاد نم

 تافصب عتمتي دئاقلا ناك نإو ىتح ،حاجنلا ىلع ةيليوحتلا ةدايقلا رثأ نم فعضي يسفنلا نيكمتلا

 .ةديج ةيدايق

 رامثتسلاا بناج ىلإ ،قرفلل يسفنلا ريوطتلاو نيكمتلا جمارب ليعفت ةرورضب ةساردلا تصوأ

 ةيليوحتلا ةدايقلا نيب عمجلا نأ ثيح ،عيراشملا يريدم ىدل ةيليوحتلا ةيدايقلا تاراهملا ريوطت يف

 .عيراشملا حاجن يف جئاتنلا لضفأ ققحي يسفنلا نيكمتلاو

 ةقباسلا تاساردلا ىلع بيقعتلا .٣

 :هباشتلا هجوأ

 ةدايقلا طامنلأ يباجيلإا رثلأا ىلع ديكأتلا يف ةيزيلجنلإاو ةيبرعلا تاساردلا بلغأ كرتشت

 ةساردو )٢٠٢٤( نورخآو Altaher ةسارد تحضوأ ،لاثملا ليبس ىلع عيراشملا حاجن يف ةلاعّفلا

 للاخ نم عيراشملا حاجن صرف ةدايزب ريبك لكشب طبترت ةيليوحتلا ةدايقلا نأ )٢٠١٥( ريبغجلا

 نيكمت نأ )Smith & Doe (2023 ةسارد ترهظأ امك قيرفلل ةكرتشملا ةيؤرلاو زفاحلا زيزعت

 رمع تايصوت عم قفتي ام وهو ،فادهلأا قيقحت صرف نم ديزي يدايقلا معدلا ريفوتو ايًسفن قيرفلا

 .ةطسوتملاو ةريغصلا تاعورشملل ةيليوحتلا ةدايقلا ةيمهأ دكأ يذلا )٢٠٢٤(
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 حاجنو ةدايقلا نيب طيسوك يعامجلا لمعلاو نواعتلا ةيمهأ ىلع تاساردلا نم ديدعلا تزكر

 نواعت نأ )٢٠٢٢( مساج ةساردو )٢٠٢٤( نورخآو Altaher ةسارد تحضوأ ثيح ،عورشملا

 امك عورشملا ضرأ ىلع ةيعقاو جئاتن ىلإ ةديجلا ةدايقلا رثأ لقن يف ايًروحم ارًود بعلي قيرفلا

 لصاوتلاو ةيكراشتلا ةدايقلا نأ )٢٠٢٤( نورخآو Suvvariو )٢٠١٦( ميغدلا لثم تاسارد تنيب

 .فادهلأا قيقحتو ءادلأا نيسحتب ةرشابم ناطبتري قيرفلا عم دئاقلا نم لاعفلا

 نوكي "لخدت نود روملأا كرت" وأ ةيطارقوتولأا ةدايقلا نأ ىلع تاساردلا يف اضًيأ قافتا كانه

 ةدايقلا نأ )٢٠٢٤( نورخآو Altaher ةسارد تحضوأ عيراشملا حاجن ىلع دودحم وأ يبلس رثأ اهل

 وهو ،جئاتنلا ىلع ابًلس سكعني امم ،قيرفلا نيب نواعتلا فعض ىلإ يدؤت laissez-faire عون نم

 ضعب يف ايًبلس اهريثأت ناك ةيطارقوتولأا ةدايقلا نأ دجو يذلا )٢٠١٦( ميغدلا جئاتن عم قفاوتي ام

 .تلااحلا

 تنيب دقف ةيرورض ةيدايق تاودأك طيطختلاو فادهلأا حوضو ةيمهأ يف اضًيأ تاساردلا قفتت

 راودلأا عيزوتو فادهلأا حوضو نأ )٢٠٢٣( يبعزلا ةساردو )٢٠٢٣( نورخآو Ullah ةسارد

 ززعي كلذ نأ امك ،زاجنلإا صرف نم نسحيو عورشملا ةرادإ ةيلاعف عفر يف مهسي دئاقلا لبق نم

 .حاجنلا قيقحتل ةبولطملا تاءارجلإل قيرفلا ةيؤر نم

 امك ،نيريدملل ةيبيردت جمارب دادعإو ةيدايقلا تاراهملا ريوطت ةيمهأب تصوأ تاساردلا بلغأ

 رامثتسلاا ةرورض ىلع تددش ثيح ،)٢٠٢٤( نورخآو Suvvariو )٢٠٢٤( ةطياعملا تايصوت يف

 .يعامجلا لمعلاو راكتبلاا ىلع عجشت لمع ةئيب ريفوتو ،ةيلدابتلاو ةيليوحتلا ةدايقلا يف

 دئاقلا ىلع طقف دمتعي لا عيراشملا حاجن نأ ىلع تاساردلا نيب عامجإ هبش كانه ،ارًيخأو

 & Smith تايصوت يف امك ،هدارفأ زيفحتو نواعتم قيرف ءانب ىلع دئاقلا ةردق ىلع لب ،هسفن

Doe (2023( ريبغجلاو )لعافتلا ىوتسم عفر يف دسجتت ةلاعفلا ةدايقلا نأ ادكأ نيذلا )٢٠١٥ 

 .لمعلا قرف لخاد نيكمتلاو
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 :فلاتخلاا هجوأ

 تزكر )٢٠٢٤( رمع ةساردف ؛عاطقلا وأ ةئيبلا ىلع اهزيكرت يف تاساردلا ضعب فلتخت

 )٢٠٢٤( نورخآو Altaher ةسارد تزكر امنيب ،ايبيل يف ةطسوتملاو ةريغصلا تاعورشملا ىلع

 ىلع ةرثؤملا لماوعلاو فورظلا يف نيابت ىلإ ىدأ امم ،تايسنجلا ةددعتم ةيعانص عيراشم ىلع

 .ةيلودلا تاقايسلا نع ةفلتخم اصًرف وأ تايدحت ضرفت دق ةيلحملا لامعلأا ةئيب نأ ثيح ،ةدايقلا رود

 نورخآو Altaher لثم تاسارد تدمتعا امنيبف ،ةيعونلاو ةيمكلا نيب تاساردلا جهانم تعونت

 ،ايًئاصحإ تانايبلا ةجلاعمو تانابتسلااو يمكلا ليلحتلا ىلع )٢٠٢٤( نورخآو Suvvariو )٢٠٢٤(

 وأ يفصولا يليلحتلا جهنملا ىلع )٢٠١٥( ريبغجلاو )٢٠٢٢( مساج لثم ىرخأ تاسارد تدمتعا

 .ةصلختسملا جئاتنلا ةيعونو ليلحتلا قمع يف افًلاتخا ىفضأ امم ،ةلاحلا تاسارد

 نيفظوم تفدهتسا )٢٠٢٣( نورخآو Ullah ةساردف ؛قايسلاو ةنيعلا يف تاساردلا تفلتخا

 تاكرش ىلع اتزكر )٢٠٢٤( ةطياعملاو )٢٠٢٣( يبعزلا ةسارد امنيب ،يناتسكابلا ماعلا عاطقلا يف

 ةيلدابتلا ةدايقلا ةيمهأ لثم( ارًيثأت رثكلأا ةدايقلا ةيعون ىلع رثأ ام وهو ،ندرلأا يف ةيئاشنإو ةيسدنه

 .)صاخلا عاطقلا يف ةيليوحتلا لباقم ةيموكحلا عيراشملا يف

 نورخآو Altaher ةسارد تدكأ نيح يفف ؛ةطاسولا رود ىلإ ةرظنلا يف حضاو فلاتخا زرب

 يسفنلا نيكمتلا وأ قيرفلا نواعتل طيسولا رودلا ىلع )Smith & Doe (2023 ةساردو )٢٠٢٤(

 ميغدلا وأ )٢٠٢٣( يبعزلا لثم ةيبرعلا تاساردلا ضعب قرطتت مل ،حاجنلا ىلإ ةدايقلا رثأ لقن يف

 .حاجنلاو ةدايقلا نيب ةرشابملا ةقلاعلا ىلع طقف تزكرو طيسولا دعبلا اذه ىلإ )٢٠١٦(

 نورخآو Altaher دجو امنيبف ؛ةيلماعتلا ةدايقلا رثأ مييقت يف افًلاتخا تاساردلا ضعب ترهظأ

 لثم ىرخلأا تاساردلا ضعب اهتربتعا ،عيراشملا حاجن يف ابًاجيإ مهست ةيلماعتلا ةدايقلا نأ )٢٠٢٤(

 عادبلإاو راكتبلاا بلطتت يتلا عيراشملا يف ةصاخ ،دودحم وأ طسوتم رثأ تاذ )٢٠١٦( ميغدلا

 .تاءارجلإاب مازتللاا طقف سيلو

 Smith لثم تاساردلا ضعب تزكر امنيبف ؛ةيئاهنلا اهتايصوت يف تاساردلا تفلتخا ،ارًيخأو

& Doe (2023( ةطياعملاو )تاسارد تزكر ،قرفلل يسفنلا ريوطتلاو نيكمتلا ةيمهأ ىلع )٢٠٢٤ 
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 ضعب تدكأو ،تلاكشملا لحو ماهملا عيزوت نيسحت ةرورض ىلع )٢٠٢٢( مساج لثم ىرخأ

 لضفأ قيقحتل ةيميظنتلا ةفاقثلاو ةيلحملا ةئيبلا عم ةدايقلا طامنأ فييكتل ةجاحلا ىلع ةيبرعلا تاساردلا

 .جئاتنلا

 :ةقباسلا تاساردلا نع يلاحلا ثحبلا زيمت يتلا ةيثحبلا ةوجفلا

 حاجن ىلع ةيرادلإا ةدايقلا ريثأت ددحمو يقيبطت لكشب لوانتت اهنأب ةيلاحلا يتسارد زيمتت

 ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو ىلع زكرت ةيلمع ةلاح ةسارد للاخ نم ،يموكحلا عاطقلا يف عيراشملا

 ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيموكحلا لمعلا ةئيب ىلع اهزيكرت وه ةقباسلا تايبدلأا نع ةساردلا هذه زيمي ام

 مظعم اهتلوانت يتلا تاقايسلا نع فلتخت ةيفاقثو ةيرادإو ةيميظنت ةيصوصخب مستت يتلاو ،ةيدوعسلا

 وأ صاخلا عاطقلا يف عيراشملا ىلع تزكر ام ابًلاغ يتلاو ،ةقباسلا ةيبنجلأا وأ ةيبرعلا تاساردلا

 تانايب ىلع ةينبم ةيليلحت ةيمك ةيجهنم ىلع يتسارد دمتعت ،كلذك تايسنجلا ةددعتم ةيلود تائيب يف

 عانصل ةيلاع ةمءلامو ةيقادصم جئاتنلا حنمي يذلا رملأا ،لقنلا ةرازو يفظوم نم ةثيدح ةيناديم

 ةئيب يف رشابملا قيبطتلل ةلباق ةيلمع تايصوت صلاختسا نم نكميُو ،يلحملا قايسلا يف رارقلا

 .ةيموكحلا ةيدوعسلا لمعلا

 ةدايقلا طامنأ نيب ةقلاعلل ديدج يريسفت جذومن ميدقت وه تايبدلأا ىلإ ةساردلا هذه هفيضتس ام

 ،فادهلأا حوضو لثم لماوعل طيسولا رودلا ىلع زيكرتلا عم ،ةيموكحلا عيراشملا حاجنو ةيرادلإا

 ةمهم ةيفرعم ةوجف دس يف مهستس امك تارازولا لخاد ةينواعتلا لمعلا ةئيبو ،ايلعلا ةرادلإا معد

 بسنلأا ةيدايقلا تاسرامملا ديدحتو ،يدوعسلا يموكحلا عاطقلا يف ةلاعّفلا ةدايقلا ةعيبط مهفب قلعتت

 ىلع زكرت يتلا ٢٠٣٠ ةكلمملا ةيؤر لظ يف ةصاخ ،ةينطولا عيراشملا ةرادإ يف زيمتلا قيقحتل

 ةساردلا جئاتن للاخ نمو ىربكلا عيراشملا ذيفنت ةدوج عفرو يموكحلا زاهجلا ةءافك ريوطت

 تابلطتم بكاوت ةلاعّفو ةثيدح ةيدايق بيلاسأ ينبت نم ةيموكحلا تادايقلا نيكمت ىلإ حمطأ ،اهتايصوتو

 ةيموكحلا تاهجلا نم اهريغو لقنلا ةرازول ةيجيتارتسلاا فادهلأا قيقحت معدتو ،ريوطتلاو رييغتلا

 .ةكلمملا يف
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 :ةساردلل ةيرظنلا تاقلطنملا

 )Contingency Theory( ةيفقوملا ةيرظنلا :الًوأ

 فقوملا ىلع ءًانب ةداقلا كولس ترسف يتلا ةيرادلإا تايرظنلا زربأ نم ةيفقوملا ةيرظنلا دعتُ

 بسانيُ يلاثم دحاو يدايق طمن دجوي لا ،ةيرظنلا هذهل اقًفوو هيف نولمعي يذلا يميظنتلا قايسلا وأ

 فورظو ،ةمهملا ةعيبطل دئاقلا صئاصخ ةمءلام ىدم ىلع دمتعت ةدايقلا ةيلاعف نإ لب ،تلااحلا عيمج

 ةيضرف نم ةيفقوملا ةيرظنلا قلطنت ةسسؤملا هجاوت يتلا تايدحتلا وأ طوغضلا ىوتسمو ،قيرفلا

 ةطيحملا ةئيبلا تاريغتمل اقًفو يدايقلا هبولسأ فييكت عيطتسي نم وه حجانلا دئاقلا نأ اهدافم ةيساسأ

 فورظلا وأ نيناوقلا لثم( ةيجراخ وأ )ةيسسؤملا ةفاقثلا وأ قيرفلا ةعيبط لثم( ةيلخاد تناك ءاوس ،هب

 رخآ عورشمل ابًسانم ةرورضلاب نوكي لا دق نيعم عورشم يف لاعّفلا دئاقلا نإف ،اذهلو )ةيداصتقلاا

 )٢٠٢٣ ،يبعزلا( .ةريغتم رصانعب هيلع مكحيُ فقوملا نلأ ،ةفلتخم ةعيبط يذ

 عونتب مستت يتلا ،ةيموكحلا لمعلا تائيب يف اهقيبطت دنع ةصاخ ةيمهأ ةيرظنلا هذه بستكتو

 ،لقنلا ةرازو يفف ةيذيفنتلاو ةيباقرلا تاهجلا ددعتو ،يميظنتلا ديقعتلاو ،ةيلوؤسملا تايوتسم يف ريبك

 ةمراص ةيزكرم ةدايق بلطتي عيراشملا ضعبف ،رخآ ىلإ عورشم نم ةدايقلا تابلطتم فلتخت دق

 فارطأ ةدع عم لماعتلل ةيكراشت ةنرم ةدايق ىلإ ىرخأ عيراشم جاتحت امنيب ،ةينازيملاو تقولا طبضل

 يف ةداقلا ضعب حجني اذاملو فيك مهفل الًاعف ارًاطإ ةيفقوملا ةيرظنلا دعتُ كلذل ةيجراخو ةيلخاد

 ةيرادلإا ةدايقلا نيب ةقلاعلا ليلحتل ايًوق ايًرظن اقًلطنم اهلعجي ام ،ىرخأ يف نولشفيو ةنيعم تاقايس

 )٢٠٢٤ ،للاش( .ةساردلا هذه يف عيراشملا حاجنو

 )Path-Goal Theory( فدهلا–راسملا ةيرظن :ايًناث

 ءادأو دئاقلا بولسأ نيب طبرت يتلا ةثيدحلا ةيكولسلا تايرظنلا نم فدهلا–راسملا ةيرظن دعتُ

 ددحي نم وه دئاقلا نأ ةيرظنلا هذه ضرتفت سواه تربور دي ىلع اهريوطت مت دقو ،نيسوؤرملا

 رايتخا للاخ نم ،دارفلأا زيفحتو قئاوعلا ةلازإ عم ،هفادهأ قيقحتل هعابتا قيرفلل يغبني يذلا راسملا

 ةيدايق طامنأ ةعبرأ ىلع ةيرظنلا هذه زكرتو قيرفلا فورظو ةمهملا ةعيبطل بسنلأا يدايقلا كولسلا

 نم وه حجانلا دئاقلا نأ ضرتفتو ،زاجنلإا وحن هجوملاو ،كراشملاو ،معادلاو ،يهيجوتلا :ةيسيئر
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 عفرو ءادلأا نيسحت ىلإ يدؤي امم ،هتاردق يف هتقث نم ززعيُو قيرفلا زفحيُ يذلا طمنلا راتخي

 )٢٠٢١ ،يبعزلا( .زاجنلإا تلادعم

 نييرادلإا ةداقلا نيب ةقلاعلا ريسفت يف ةيلعاف تاذ ةيرظنلا هذه دعتُ ،يموكحلا قايسلا يفو

 جاتحي دق ،لاثملا ليبس ىلع ،لقنلا ةرازو يفف عيراشملا لخاد تاصصختلا ةددعتم لمعلا قرفِو

 لاح يف معاد بولسأ وأ ،ةحضاو ريغو ةدقعم ماهملا نوكت امدنع يهيجوت بولسأ عابتا ىلإ دئاقلا

 ،ةيرادلإا تابقعلا ةلازإ ىلع دئاقلا ةردق نأ امك قيرفلا ءاضعأ نيب تارتوت وأ ةيسفن طوغض دوجو

 ةدايقلا رصانع مهأ نم يه ،عورشملا فادهأ قيقحت وحن نيلماعلا زيفحتو ،ةمزلالا تاودلأا ريفوتو

 قيرفلا ةردق زيزعت يف دئاقلا تاسرامم مهاست فيك مهف ىلع ةيرظنلا هذه دعاست ،كلذبو ةحجانلا

 راطلإا ءانب يف ةمهم ةيعجرم اهلعجي امم ،ةيلاع ةدوجبو ينمزلا لودجلا نمض عورشملا زاجنإ ىلع

 )٢٠١٦ ،ميغدلا( .ةساردلا هذهل يرظنلا

 :ةساردلاب ةطبترملا ميهافملا

 ةيرادلإا ةدايقلا

 لجأ نم ةمظنملا لخاد دارفلأا دوهج قيسنتو هيجوت ىلع ةردقلا ىلإ ةيرادلإا ةدايقلا ريشت

 ،ةباقرلاو ،هيجوتلاو ،ميظنتلاو ،طيطختلا لثم فئاظو ةدع نمضتت يهو ةيلاعفو ةءافكب اهفادهأ قيقحت

 يف ايًروحم ارًصنع ةدايقلا دعتُو نيفظوملا زيفحتو تلاكشملا لحو تارارقلا ذاختا ىلإ ةفاضلإاب

 ،لكك ةسسؤملا وأ قرفلا وأ دارفلأا ىوتسم ىلع ءاوس ،جئاتنلا قيقحتو ءادلأا ةيرارمتسا نامض

 ،يجافخلا( .فارطلأا ةددعتمو ةدقعم ةرادإ بلطتت يتلا يموكحلا لمعلا تائيب يف اهتيمهأ دادزتو

٢٠٠٩( 

 عيراشملا حاجن

 مازتللاا عم ،ةددحملا ةينازيملاو ينمزلا راطلإا قفو هفادهأ قيقحت عورشملا حاجنب دصقي

 ىلع عورشملل يجيتارتسلاا رثلأا قيقحت اضًيأ حاجنلا نمضتي دقو نيديفتسملا اضرو ةدوجلا ريياعمب

 قيقحت ،قافنلإا ةءافك ،ةينمزلا لوادجلا مارتحا لثم ةددحم تارشؤم ربع حاجنلا ساقيُو ديعبلا ىدملا
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 الًماع عورشملا حاجن ربتعيُ ،يموكحلا قايسلا يفو تايدحتلا ةهجاوم ىلع ةردقلاو ،ةوجرملا جئاتنلا

 )٢٠١٥ ،ريبغجلا( .ةماعلا تامدخلاو ةيتحتلا ةينبلا ريوطتو ةينطولا ططخلا قيقحتل ايًويح

 يرادلإا رارقلا ذاختا

 فده قيقحتل لئادب ةدع نيب نم نيعم راسم وأ ليدب رايتخا اهللاخ نم متي يتلا ةيلمعلا وه

 ةعقوتملا جئاتنلا ليلحتو ،لئادبلا مييقتو ،ةيفاكلا تامولعملا رفاوت رارقلا ذاختا بلطتيو نيعم يرادإ

 هتردقو ،فقوملاب دئاقلا يعو ىدم رهظيُ ذإ ،ةدايقلا فئاظو مهأ نم رارقلا ذاختا دعيُو رايخ لكل

 ةسوردم تارارق بلطتت يتلا ةيموكحلا تائيبلا يف ةصاخ ،صرفلاو رطاخملا نيب ةنزاوملا ىلع

 )٢٠٢٢ ،مساج( .عيراشملا راسم ىلع ريبك ريثأت تاذ

 نيفظوملا زيفحت

 نيلماعلا ىدل ةيلخادلا ةبغرلا زيزعت ىلإ فدهت يتلا تاسرامملا ةعومجم يرادلإا زيفحتلا لثمي

 ريدقتلاك( ايًونعم وأ )تآفاكملاو بتاورلاك( ايًدام زيفحتلا نوكي نأ نكميو عادبإو ةءافكب مهماهمب مايقلل

 ،فظوملا اضر ىلع رشابم لكشب رثؤي هنلأ ،ةلاعفلا ةدايقلا تاودأ زربأ نم زيفحتلا دعيُو )عيجشتلاو

 يموكحلا لمعلا ةئيب يف اميس لا ،عورشملا حاجنإ ليبس يف دهجلا لذبل هدادعتساو ،هقيرف عم هنواعتو

 )٢٠٢٢ ،مساج( .ةددعتملا قرفلاو تاصصختلا نيب ارًيبك الًعافت بلطتت يتلا

 يجيتارتسلاا طيطختلا

 ىلع ءًانب ،اهقيقحتل ةبسانملا ططخلاو تاسايسلا عضوو ،دملأا ةليوط فادهأ ةغايص ةيلمع وه

 ماعلا هاجتلاا ددحيُ ذإ ،ايلعلا ةرادلإا تانوكم مهأ نم دعيُو ةمظنملل ةيجراخلاو ةيلخادلا ةئيبلا ليلحت

 مهسيُ ،عيراشملا ةرادإ يفو ءادلأا مييقتل ايًعجرم ارًاطإ رفويُو ،رارقلا ذاختا ةيلمع دشريُو ،ةسسؤملل

 نمضي امب تايولولأا ديدحتو ،ةيلاعفب دراوملا عيزوتو ،تايدحتلا عقوت يف يجيتارتسلاا طيطختلا

 )٢٠٢٣ ،يواقربلا( .ةمادتسمو سايقلل ةلباق جئاتن قيقحت
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 :ثحبلا قرطو ةيجهنملا

 :ةساردلا جهنم

 امًادختسا رثكلأا ةيملعلا جهانملا دحأ وهو ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا هذه دمتعت

 ،ةسوردملا رهاوظلل قيقد فصو ميدقت ىلع ةردق نم هل امل ،ةيعامتجلااو ةيرادلإا تاساردلا يف

 ةعيبطل هتمءلامل ارًظن جهنملا اذه رايتخا مت دقو ةمظنم ةيجهنم ةروصب اهتانوكمو اهتاقلاع ليلحتو

 كلذو ،ةيموكحلا عيراشملا حاجنو ةيرادلإا ةدايقلا نيب ةقلاعلا مهف ىلإ ىعسي يذلا ةساردلا عوضوم

 ةيدايقلا اهتاسرامم ريثأت ىدم ليلحتو ،ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يف ةدايقلا عقاو ةسارد للاخ نم

 ،ةساردلا عمتجم دارفأ نم تانايبلا عمجب جهنملا اذه حمسي امك عيراشملا حاجن تارشؤم قيقحت يف

 .ةهباشم تائيب يف اهميمعت نكمي جئاتن صلاختسلا ايًئاصحإ اهليلحتو

 ثحابلا نكمي امم ،ةيقيبطتلاو ةيرظنلا رطلأا نيب طبرلا ىلع يليلحتلا يفصولا جهنملا دعاسي

 مت ،ةساردلا هذه يفو ةيلعفلا لمعلا ةئيب يف زيمتلا وأ روصقلا هجوأ ديدحتو ،تايضرفلا رابتخا نم

 ةدايقلا تاسرامم مييقتو ،لقنلا ةرازو يفظوم نم ةساردلا عمتجم تامس فصول جهنملا اذه فيظوت

 جئاتنو ماعلا ءادلأا ىلع تاسرامملا كلت ساكعنا ىدم ليلحتو ،ةنيعلا تاباجتسا ىلع ءًانب ةيرادلإا

 ىلإ لوصولا نمضي يجهنم لكشب تانايبلا ليلحتل ةقيقد ةيئاصحإ تاودأ فيظوت مت دقو عيراشملا

 .ةيلمعلا تاقيبطتلاو تايصوتلا يف اقًحلا اهيلع ءانبلا نكمي ةيملع ةللاد تاذ جئاتن

 :ةساردلا عمتجم

 ةنيدمب لقنلا ةرازول ةعباتلا عيراشملا يف نيلماعلا نيفظوملا عيمج نم ةساردلا عمتجم نوّكتي

 تائف عمتجملا اذه لمشيو عيراشملا كلت مييقت وأ ذيفنت وأ ةرادإب ةرشابم ةقلاع مهل نيذلاو ،ضايرلا

 ،ةعباتملا يسدنهمو ،نييذيفنتلا نيفرشملاو ،عيراشملا يريدم لثم ،ةينفلاو ةيرادلإا رداوكلا نم ةددعتم

 لمعلا ريس ىلع اهرثأو ةيرادلإا ةدايقلا تاسراممب كاردإ مهيدل نمم ،ةدوجلاو طيطختلا يفظومو

 .عيراشملا حاجنو

 



 ٢٤ 

 :ةساردلا ةنيع

 ١١٠ ةنيعلا دارفأ ددع غلب ثيح ،يقبطلا يئاوشعلا بولسلأا مادختساب ةساردلا ةنيع رايتخا مت

 عونتلا ةاعارم متو ضايرلاب لقنلا ةرازو لخاد ةينفلاو ةيرادلإا تايوتسملا فلتخم نولثمي ،اكًراشم

 ةصلختسملا جئاتنلا ةيقادصم نم ززعي امب ،تانايبلاو ءارلآل يعقاو ليثمت نامضل ةنيعلا تايوتسم يف

 .ةهباشملا ةيموكحلا ةيرادلإا ةئيبلا ىلع جئاتنلا ميمعت ىلع ثحابلا ةردق معديو

 :تانايبلا عمج قرط

 .ةيوناثلا تانايبلاو ةيلولأا تانايبلا :امه ،تانايبلا عمجل نييسيئر نيردصم ىلع ةساردلا هذه دمتعت

 يتلاو ،ثحبلا اذهل اصًيصخ ةممصملا ةنابتسلاا ةادأ للاخ نم ةيلولأا تانايبلا عمج مت ،الًوأ

 نم ةعومجم ةنابتسلاا تلمشو ةقلاعلا تاذ ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا راطلإا ءوض ىلع اهؤانب مت

 )يجيتارتسلاا طيطختلا – زيفحتلا – رارقلا ذاختا( ةثلاثلا ةيرادلإا ةدايقلا داعبأب ةطبترملا رواحملا

 نم دكأتلل نيمكّحملا نم ةعومجم ىلع ةنابتسلاا ضرع متو عيراشملا حاجن تارشؤمب اهتقلاعو

 ةيلباقو تارابعلا حوضو نم دكأتلل ةريغص ةنيعل يلوأ رابتخا ءارجإ مت امك ،يرهاظلا اهقدص

 .سايقلا

 ،ةقباسلا تاساردلاو ،ةثيدحلا ةيملعلا تايبدلأا ةعجارم للاخ نم ةيوناثلا تانايبلا عمج مت ،ايًناث

 ةرادإو ةماعلا ةرادلإا لاجم يف ةمكحملا تلااقملاو بتكلا ىلإ ةفاضإ ،لقنلا ةرازول ةيمسرلا ريراقتلاو

 ةادأ ءانبو ،ةساردلل يرظنلا بناجلا ءارثإ ىلع تانايبلا رداصم يف عونتلا اذه دعاس دقو عيراشملا

 ديدحتو ،ةساردلا عوضومل يميلقلإاو يلحملا قايسلا مهف نم ثحابلا نكّم امك ،ةلماشو ةقيقد سايق

 .ةمئاقلا ةيثحبلا تارغثلا

 :ةيئاصحلإا بيلاسلأا

 ةيئاصحلإا بيلاسلأا نم ةعومجم مادختسا مت ،ةقدب تايضرفلا رابتخاو ةساردلا فادهأ قيقحتل

 :بيلاسلأا هذه تلمش دقو ،يئاصحلإا SPSS جمانرب للاخ نم ةبسانملا



 ٢٥ 

 ةوق سايقو ةساردلا تاريغتم نيب ةقلاعلا ليلحتل )Pearson( نوسريب طابترلاا لماعم

 .عيراشملا حاجنو ةيرادلإا ةدايقلا نيب طابترلاا

 قاستا نم دكأتلل )Cronbach’s Alpha( خابنورك افلأ لماعم مادختساب تابثلا رابتخا

 .ةنابتسلاا يف روحم لك لخاد تارابعلا

 ةنيعلا تاباجتسا يف ةماعلا تاهاجتلاا ليلحتل ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا تاطسوتملا

 .ةادلأا ةيقوثومو جئاتنلا ةقد نامضل تابثلاو قدصلا تارابتخاو ،اضرلا وأ ةسرامملا ىوتسم ديدحتو

 عيزوت مهفو ةنيعلل ةيفارغوميدلا صئاصخلا فصول ةيوئملا بسنلاو تاراركتلا ليلحت

 ريسفتلا معدي قيمع يئاصحإ ليلحت ميدقت يف بيلاسلأا كلت مادختسا مهاس ثيح ،نيكراشملا

 .ماقرلأاب ةموعدم ةيملع تاجاتنتسا ىلإ لوصولا ىلع دعاسيو ،تانايبلل يعوضوملا

 :ةساردلا جذومن

 ،"ةيرادلإا ةدايقلا" وه يسيئر لقتسم ريغتم نيب ةقلاعلا ليلحت ىلع ةساردلا جذومن دمتعي

 ةدايقلا( لقتسملا ريغتملا عرفتيو ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يف "عيراشملا حاجن" وه عبات ريغتمو

 ،يموكحلا لمعلا ةئيب لخاد ةدايقلا تاسراممل ةيساسلأا بناوجلا لثمت ةيعرف داعبأ ةثلاث ىلإ )ةيرادلإا

 :يهو

 يرادلإا رارقلا ذاختا •

 نيفظوملا زيفحت •

 يجيتارتسلاا طيطختلا •

 يف ةرثؤملا ةيرادلإا ةدايقلا رهوج لكشتُ ةعمتجم ةثلاثلا داعبلأا هذه نأ جذومنلا ضرتفيو

 جئاتن ىلع رشابم لكشب سكعني اهفعض وأ تاسرامملا هذه ةوق ىدم نأو ،ةيموكحلا عيراشملا حاجن

 .ذيفنتلا ةدوج نامضو ،ينمزلا لودجلاب مازتللاا ،فادهلأا قيقحت ثيح نم عيراشملا

 :لثم تارشؤم للاخ نم هسايق متي يذلا عباتلا ريغتملا "عيراشملا حاجن" لثميُ ،لباقملا يفو

 ضرتفيو تاقوعملا زواجت ىلع ةردقلاو ،ةينازيملاب مازتللاا ،نيديفتسملا اضر ،زاجنلإا ةيلعاف



 ٢٦ 

 ثيحب ،عيراشملا حاجنو ةثلاثلا اهداعبأب ةيرادلإا ةدايقلا نيب ةيباجيإ ةيدرط ةقلاع دوجو جذومنلا

 عيراشملا حاجن ةيلامتحا تعفترا ،ةيدايقلا مهتاراهم ةسرامم يف نييرادلإا ةداقلا ةءافك تداز املك

 .ةرازولا لخاد

 ام ليلحتو ،ةساردلا ةنيع تاباجتسا للاخ نم ةقلاعلا هذه رابتخا ىلإ جذومنلا ىعسي ،يلاتلاب

 قايس يف ةيموكحلا عيراشملا حاجن تلادعم عفر يف ايًلعف مهستُ ةيرادلإا ةدايقلا تاسرامم تناك اذإ

 .يدوعس يرادإ

 :ةساردلا تاودأ

 ،ةنيعلا دارفأ نم تانايبلا عمجل ةسيئرلا ةليسولا اهفصوب نايبتسلاا ةادأ ىلع ةساردلا تدمتعا

 الًاؤس ٢٨( نم نايبتسلاا فلأت ةقدب اهيريغتم سايقو ةساردلا فادهأ بسانتل ةيانعب اهميمصت مت دقو

 ،)ةدشب قفاوأ = ٥ ىلإ ةدشب قفاوأ لا = ١ نم( يسامخلا تركيل سايقم قفو اهتغايص تمت )اقًلغم

 امك ةلئسلأا عيزوت مت دقو ،ةقيقدلا ةيمكلا تارشؤملا صلاختساو يئاصحلإا ليلحتلا ليهستل كلذو

 :يلي

 ،ةيعرف داعبأ ةثلاث ىلع يواستلاب ةمسقم )الًاؤس ١٥( نمّضتو ،ةيرادلإا ةدايقلا :لولأا ريغتملا

 :لوانت ثيحب

 ةلئسأ ٥ :يرادلإا رارقلا ذاختا )١

 ةلئسأ ٥ :نيفظوملا زيفحت )٢

 ةلئسأ ٥ :يجيتارتسلاا طيطختلا )٣

 ،اهفادهلأ عيراشملا قيقحت ىدم سيقت )ةلئسأ ٨( نمّضتو ،عيراشملا حاجن :يناثلا ريغتملا

 .نيديفتسملا اضرو ،ةينازيملاو تقولاب مازتللااو ،ةدوجلا ىوتسمو

 :لثم( نيكراشملل ةيفارغوميدلا تانايبلا نمضتي يديهمت مسق ىلع نايبتسلاا لمتشا امك

 جئاتنلل يريسفتلا ليلحتلا معد فدهب ،)يرادلإا مسقلا ،يملعلا لهؤملا ،ةربخلا تاونس ددع ،ةفيظولا

 .ةجاحلا دنع ةيفينصت تاريغتمب اهطبرو



 ٢٧ 

 :ةساردلا دودح

 ةيعوضوملا دودحلا

 عيراشملا حاجن ىلع ةيرادلإا ةدايقلا رثأ ليلحت يف لثمتي ددحم عوضوم ىلع ةساردلا هذه زكّرتُ

 ةيعوضوملا اهدودح روحمتتو ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو ىلع كلذ قيبطت عم ،يموكحلا عاطقلا يف

 تارشؤم يف )طيطختلا – زيفحتلا – رارقلا ذاختا( ةيرادلإا ةدايقلل ةيسيئر داعبأ ةثلاث ريثأت سايق لوح

 وأ ليومتلا لثم عيراشملا حاجن ىلع رثؤت دق ىرخأ لماوع لمشتل ةساردلا دتمت لاو عيراشملا حاجن

 .ةيميظنتلا ةئيبلا وأ ةينقتلا

 ةينامزلا دودحلا

 ،م٢٠٢٥ قفاوملا ـه١٤٤٧ يعماجلا ماعلا نم يناثلا يساردلا لصفلا للاخ ةساردلا تيرجأُ

 عقاو جئاتنلا سكعت يلاتلابو ،ةرتفلا هذه نمض اهليلحتو ،تانايبلا عمج ،تانابتسلاا عيزوت مت ثيح

 وأ تاريغتملا اهيف فلتخت دق ىرخأ تارتف ىلع ممعتُ لاو ،طقف ينمزلا راطلإا اذه للاخ ةرازولا

 .ةطيحملا فورظلا

 ةيرشبلا دودحلا

 يف نولمعي نيذلا ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو يفظوم نم ددع ىلع ةساردلا ةنيع ترصتقا

 ةعباتملا تارادإو ،طيطختلا ةرادإ ،ةيذيفنتلا ةرادلإا لثم ،عيراشملا ةرادإب ةرشابم ةقلاع اهل تاعاطق

 ذيفنت وأ ةدايقلا تايلمعب ةرشابم ةلص مهيدل تسيل نيذلا نيفظوملا ةساردلا لمشت ملو ،ةدوجلاو

 .عيراشملا

 ةيناكملا دودحلا

 ةينعم ةيزكرم ةيموكح ةهج اهرابتعاب ،ضايرلا ةنيدمب لقنلا ةرازو رقم يف ةساردلا تزكّرت

 يف عيراشم وأ ىرخلأا ةرازولا عورف لمشتل دتمت ملو ةيومنتلا عيراشملا نم ريبك ددع ذيفنتو ةرادإب

 يفارغجلا عقوملا اذه يف يميظنتلاو يرادلإا قايسلا ةيصوصخ سكعت جئاتنلا نإف ،هيلعو ةفلتخم ندم

  .ددحملا



 ٢٨ 

  :عجارملا ةمئاق

 ةيبرعلا عجارملا .١

 ةقلاعلا يف يسسؤملا زيمتلل طيسولا رودلا .)٢٠١٨( .ناحبسلادبع روفغلادبع زيزعلادبع ،يراصنلأا

-٢٧١ ،٨ ،ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا تاساردلا ةلجم .لامعلأا ةدايرو ةيرادلإا ةدايقلا نيب

٣٣٢.  

 ةئيهلا ىدل يرادلإا عادبلإاب اهتقلاعو ةيداملا لمعلا ةئيب .)٢٠٢٣( .دمحأ ناهرب ءافو ،يواقربلا

  .٤٤٠-٤٢٤ ،٥٨ ،يملعلا رشنلل ةيبرعلا ةلجملا .كومريلا ةعماج يف ةيرادلإا

 :تامولعملا ايجولونكت عيراشم ةرادإ لحارم يف ةدايقلا ةءافك رود .)٢٠٢٢( .تفأر نيسح ،مساج

 تيركت ةلجم .قارعلا يف تلااصتلال ليسايسآ يف نيلماعلا نم ةنيع ءارلآ ةيليلحت ةسارد

  .٥٩١-٥٧٣ ،)٦٠(١٨ ،ةيداصتقلااو ةيرادلإا مولعلل

 ةلاح ةسارد :عيراشملا حاجن يف ةيدايقلا تاسرامملا رثأ .)٢٠١٥( .دمحم ليعامسإ دمحم ،ريبغجلا

 ةيملاسلإا مولعلا ةعماج ،هاروتكد ةلاسر( .نيدعاقتملل ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا ةسسؤملا ىلع

 .)ةيملاعلا

 :ةيمدخلا عيراشملا ذيفنت ةدوج ىلع يرادلإا داسفلا رثأو ةقلاع .)٢٠٠٩( .يروبج مكاح ،يجافخلا

 ،١٢ ،ةيرادلإاو ةيداصتقلاا مولعلل يرغلا ةلجم ...ةظفاحم رامعإ ةئيه نيب ةنراقم ةسارد

٥٢-١٩.  

 تاكرش :ةيناديم ةسارد :عيراشملا ءادأ ىلع ةيرادلإا ةدايقلا طامنأ رثأ .)٢٠١٦( .دمحأ داجمأ ،ميغدلا

 .)ةيقيبطتلا ءاقلبلا ةعماج ،ريتسجام ةلاسر( .نامع ةنيدم يف ةسدنهلا

 :ةيئاشنلإا عيراشملا ءادأ ىلع ةلماشلا ةدوجلا ةرادإ قيبطت رثأ .)٢٠٢١( .ةفيلخ يلع سارف ،يبعزلا

 للاط نب نيسحلا ةعماج ةلجم .ندرلأا يف ناكسلإا عاطق يرمثتسم ةيعمج ىلع ةلاح ةسارد

  .٣٦-١ ،)قحلم(٧ ،ثوحبلل



 ٢٩ 

 ةيئاشنلإا عيراشملا حاجن يف نيريدملل ةيدايقلا تايافكلا رثأ .)٢٠٢٣( .يلع سارف ماشه ،يبعزلا

 .)ةيقيبطتلا ءاقلبلا ةعماج ،ريتسجام ةلاسر( .ةيقيبطت ةسارد :ندرلأا يف

 ةرقوب دمحمأ ةعماجب ةيتلاواقملا ريوطت زكرم ىوتسم ىلع نيوكتلا رود .)٢٠٢٤( .ريهز ،للاش

  .٣٠٥-٢٨٧ ،)١(١٤ ،ةيداصتقا داعبأ ةلجم .ةريغصلا عيراشملا ديسجت يف سادرموب

 ةيدايرلا عيراشملا حاجنإ يف لامعلأا تانضاح مادختسا ريثأت .)٢٠٠٩( .راهن دمحأ رونأ ،مازعلا

 .)ةيبرعلا نامع ةعماج ،هاروتكد ةلاسر( .ندرلأا يف

 ةيعلاطتسا ةسارد :ةمادتسملا ةدايرلا زيزعت يف ءارضخلا ةدايقلا رود .)٢٠٢٢( .مساق ليده ،يويلع

 ،ةيداصتقلااو ةيرادلإا مولعلل تيركت ةلجم .طفنلا ةكرش يف ةيرادلإا تادايقلا نم ةنيع ءارلآ

٧٨٠-٧٦١ ،)٦٠(١٨.  

 ةريغصلا تاعورشملا حاجن ىلع ةيرادلإا ةدايقلا طامنأ رثأ .)٢٠٢٤( .دمحم ماسح ،رمع

  .٤٢٧-٤٠٤ ،١١ ،تلالاد ةلجم .يبيللا عمتجملا ىلع ةيقيبطت ةسارد :ةطسوتملاو

 فئاظوو اهتارربمو اهتعيبط لوح ةيليلحت ةسارد :ةماعلا عيراشملا .)١٩٩٦( .نيمأ دمحم ،ةدوع

  .١٨٥-١٦٣ ،)٦٥(١٨ ،يرادلإا .اهترادإ سلاجم ليكشتو

 يجيتارتسلاا حوضولا نيب ةقلاعلا يف ةلماشلا ةدايقلا رود .)٢٠٢٥( .حلاص دمحم ىنم ،بيرغ

 ،)١(٥ ،ةيمكلاو ةيلاملاو ةيرادلإا ثوحبلا ةلجم .ةيموكحلا تاعماجلا بلاطل لامعلأا ةدايرو

٦٤٩-٥٩٩.  

 ةيبرعلا ةكلمملاب ميلعتلا ةرازو يف عيراشملا ةرادإ ريياعم .)٢٠٢٣( .ناميلس هللادبع تنب ةليه ،زيافلا

  .٩٨-٤٣ ،١٠٩ ،ةيبرتلا ةيلك ةلجم .حرتقم جذومن :ةيدوعسلا

 لمعلا جمانرب دادعإ ىلع ةرثؤملا لماوعلا لوح ةسارد .)٢٠١٦( .ينسح لاضن ىذش ،يضاقلا

 .)ةيندرلأا ةعماجلا ،ريتسجام ةلاسر( .ندرلأا يف ينمزلا

 ةكرش يف عيراشملا حاجن نامضل رطاخملا ةرادإ يف ةدايقلا رود .)٢٠٢٥( .داشر ردب ،يولابق

 .٤٤-٢٦ ،)١(٦ ،تامزلأاو رطاخملا ةرادإ ةلجم ."وكمارأ" ةيكيرملأا ةيبرعلا طفنلا



 ٣٠ 

 ةسارد :ةيجيتارتسلاا تاكارشلا قيقحت يف ةيميداكلأا ةدايقلا رود .)٢٠٢٣( .رصان سيمخ ،دمحم

 ةيرادلإا مولعلل كوكرك ةعماج ةلجم .ةجولفلا ةعماج يف ةيرادلإا تادايقلل ةيعلاطتسا

  .١٥٤-١٤٣ ،)٤(١٣ ،ةيداصتقلااو

 .ةيسدنهلا عيراشملا ءاردمل ةيرادلإا تاءافكلا راطإ ريوطت .)٢٠٢٤( .حلاص دامع ةدجاس ،ةطياعملا

 .)ةتؤم ةعماج ،ريتسجام ةلاسر(

 ةيناديم ةسارد :عيراشملا ءادأ ىلع ةيفقوملا ةدايقلا بيلاسأ رثأ .)٢٠٢١( .ناميلس دامع ،يبرغملا

 .)طسولأا قرشلا ةعماج ،ريتسجام ةلاسر( .ةيندرلأا ةيئايميكلا تاعانصلا تامظنم ىلع

 ةيبنجلاا عجارملا .٢
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