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The impact of implementing artificial intelligence on the quality of
decision-making: An applied study on the Ministry of Interior of Saudi
Arabia in the city of Jeddah.
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Abstract

Study Objective :This study aims to investigate the impact of implementing
Artificial Intelligence (Al) on the quality of decision-making: An applied study

on the Saudi Ministry of Interior in Jeddah.

Study Methodology :To achieve the study's objectives, the researcher used
the descriptive-analytical method. The study population consisted of 400
employees, with the research being applied to a sample of 60 employees

and administrators at the Saudi Ministry of Interior in Jeddah.

Study Results :The results showed a statistically significant correlation
between the implementation of Artificial Intelligence and the quality of

decision-making.

Theoretical Contribution :This study contributes to the literature by examining
the relationship between the impact of Al implementation and the quality of

decision-making.

Practical Applications :The study provides recommendations to the Ministry
regarding the importance of implementing Artificial Intelligence and its
relationship with improving the quality of decision-making, thus enhancing

the performance of the Saudi Ministry of Interior in Jeddah.

Keywords:

Artificial Intelligence, quality of decision-making, Saudi Ministry of Interior.




A jall alad) Uy 1 JsY) Juadll




dadial) V0

1753 cand ) yall 3LAT) 53 g iy €6 patanall Ay ol SN <)) gl 5 Airy o) )yl iy g
o daliall e glaall 48y o Ladh aaiad ¥ )l 53 ga Ape sSa Ll A ol 2l 4 s
(Blanall 138 A& 5 sa el Calaal) Gl Jlad JS8 Lgaladiinl 5 e sleal) o2a Jalat 4885 Wil il
Gl il e AN g lia R Al clild) e dalal akill 5 deaiiall dlilail) <l ) dpaal 0
@A sl @lly ) Cacal daliall Gaill s cilasdll ¢ o 8 JiaY) diladl Laal  dladiall bl
AEAal 2ed G ¢ )l G glse aan e Adledll 5 5 lSH ) a3 8 4 Yy dpepkaiill ol 58l dgals
Lae 32330l b ) 3l B3 5a (5 shane (3o @by ) Apunt 1) el sall (el pill AlaiaV) 5 cAlelusall

(YY) (Y 50) . Cmimall Cilad g8 b5 Aalad) Calaall a0 48 55 ga g daldivus peilis (§iad 8 acluy
Laa sl slall Gl e el 8 ALLS 558 elihiaVl (lSA Caaal Al agall & L
iy Yl Calida 8 Lpaladiind 5 L 5l 53S0 ae Lile s 48 JiS ke ) (8 adls Laa cipeliuall
ey JalSie i a gl oASAN Slas ) YY) e aaied 485 i ull e lilaaV) oS3
483 algall el e 508 uEl oda 3 aiuall ULl coladll DA e ghaill g aladll e 456,
‘Z‘M\ Lb}\duubw\wmiﬂ\@m\_u\}“ 'EJ\T_U'} Eclsg\um&*aaw‘@b :\.G)u}
DS Al i) e lilaa¥) oSl g celly L) AlcaYl daladl 510 s g canlail) ddeliall
O Ja 3 agad o Sy A1y shaill 5 aall gaa BT ity Las 6yl clibll alilas DA (g

8 Gy Ge Y elihia¥) olSA) 2 Sl g 5l Jall 5,08 & s alall 8 el CuilS Baine

(oman) O pdindl g o) o Nl & ) Jgatl) Alay aday bl ) sae 585 6o o) SN a0 e
(Y.Y.

Om e Bl @llia ol i al A sasa e elidaa¥) olSA Gadas s gl ) sl g
e 458 Jaady Gl g el )l A8y a8 G saa 1950 canly el (KA o e syl
AN o ) G 8 as e IS i bl pall 3ol g Ao pun lilal) e Alila il Jlaty dadlas
¢ oall Lol Ao sgia pae ol Aiye e (5S38 ) UL) 8 Baiee ala] ol A4Sy e lilaaY)
Jie SVlae b Bl Juw o Al < il i je il 5 Ao pmge ST 1B ) (523 Les
Adiad 4880 Cilpa 58 il o Al 5,08 clidaa¥) oSO ik < jedal ¢y suill 5 i saill 5 calall
Oe s Aapdall eUad ) Jali5 8 aaloy asiiall Judail) 138 2¥) 5 4 U il Gaaad) Jalail e




L) (31 suY) i ) a0 3AS 8 de s Al A8 allaii 3l il & dali el )il 48 5 g

(Y XY cgapull) e 3Y1 50

e el S il Blaty Lag cpfialll (s il ladll any llia (380 5l 138 (e a8 )l e
e o s odialdl (any La gl o€l e Lo il aldie W) sdata e <ol el AT 3 sa
ol 1A g lia ool ety il el a0 Qi ) o 8 elibua¥) oS3 e Lo )
Jalaill gl Lo il YU €y ¥ A Al Vsl ae Jalall e 5 )08l i ) g0 38 e
O iy i o ool olSA) G (e lasl Hall (any Cooda ¢Bluall 138 8 Jlad IS8y Lgra
Aaal gl 20l gl (e 1 5 oS 138 agd JlS B Gy 1l g lial daely 518 andiud
@5 B 4adde b il alaie V) () e Gaslaal) sl )l de g A8 Gauad b elilal) o1SAl
o adiag Gl ) 8 sl Bataae dplu) cdlelsi callat Al VAl (8 Aald dadgie je hlaa )

(Y XY coomsill) ASAl Aadai¥y) b Al s Lgtina pn Sy Y a5 ilBDIA

3=l Jala Sl al Mas) Jlase 568 ciaal 3l jualiell 0 (e oo lidacaV) oASAN il a2d 4gle

sl ol ) Al Baga et & AL L Ll S 385 calladl Jga dpe Sl cilingd) 5 il sall (e
3505 (A cBlandl 12 8 488 de a5 A8y i) (aMA) 5 dadual) i) Jida e LS )28 Juady
o ellaa¥) oS Gadai il iy Lagd ddpdatl) dul jall 5l 73 i€ 32 Aipae 430 gl 430a00])
Of Ae sSall 310y 8 Aaiiall L gl 53S0l alaie] 5 Al )l sad alall s gill jedad ol )l MA) 33 5
BOY s e Ve b Ua gad didledll g 3USH 3y 5e) oelilaial) olSA 5 508 eyl llia

(Y+YY ¢ <)
\SAl () ey sy AdaIAN B ) 5 8 g yad ) el elld b Lay 63 3S all dgidatll il all JMA (g
)l A8y 3 5e8 e Liayl Jery s gl 5 il pas Ailae oyt & Lo aaliy Y e lilia)
el 138l pusiall g il gy bl Calise HlieW) (8 22l 5 ) ghaia g saiee CMlad b g8 A (e
oY (Ba A agui Allad 53 ytiese il )8 A (e agiSai oy g Jala g ansi Ol gl Gl s sasall i g
e bilaaY) o1SAl (Gt idy @l ) ABLaYL | (pidal sall dediall cilaadd] a9 ) 5l dgal i)
o8l Ol g Apallall g 1) e e Ale a5 SalS ST il ) 8 Alas) alai gl alal il

(Y VA mla)




st ASEa Y, Y

Cand 8 A g 11 e lilaa) o lSAl aal (o sl alladl sagiy 3 oy puall o s il ghaill Jba b
o2 Gakai (b celld aay Aaalall 5 de sSall il pall (o dpaedl 8l ) EH SLAS) 5 Ay HlaY) illeal)
zob Baa diaa Ldalall ) )y A Tuaady g gl dpesSall Glungall 8 dentiall L ol sl
£\SAlI 3 508 (pa (3R 8 Conll Al (Sl )l Al B3 s o el L il sae Jsa ¥ gl
Glaleall Sad S Sl seadll s laiedll slel je ga il ) Al 238 36U 5 A8 (puaad o eliluaY)
Al dgatll ) Cua e o) sl Aals e Al o Wl aY) kel 350550 eda A Ay Y
el O (A OaS Bl Jlad IS4G Lealadiin g daal) L o) 91 o3 Calagin 4 5l calelasll
Sl 5o A candl i) Laiy ¢ elidaal) $lSA 4, Hhail) 0@l e 3S 5 ddlall il all (e SY)
b Uasad @ gl 4a Sall il 8 elihial) oA il e ¢ guall Jalus dlald 4k

ARl 5 )5 Jie dabaad) iy cileUadl)

4Bl @ gadl) ), Y,

Jlnall 3¢ Y el all elsh e ) jall a5 8 elilua¥) oS cilibis 2 siall sLaia¥) e

;\A.\A‘}A\_J‘)LJQ“_\“}MJP}

aagall Jualiil) b o gall 050 oo lilaa¥) oSl daladl 0 il e S 55 daliall il all alaes oY
S Jolis e i A Slall (el s a5 e sSall Slill) (4 4l dilaal
agd 85 a5 & i Laa el sroall dpe Sl s sally dalad) 4y 5laY) 5 AEED Jal sall ae e lilaial)

) 138 & <)l 83 sa Gt A4S

Lale (el @llia Laiy (palad) gladll & cilidall o 4 il zalall e 58 51 il all dglle (il
Qa3 ) 55 Jie &l ) 5 A dala s calall g ladll b elilaal) olSA) il 5l (o 0 i) Sl o
Al dial Llzal ae Jala 3l

alasinly ddagi yall dpelaial) 5 AEMAY) sl dallaa & Qi Lo Gle dilall 3l LY () LS

Dhlaall 30 sall )3 s Alaiall cilua) 85 5nd L) (535 Laa caa sSall 18 b e lihaaY) 6ISAY
Alaiadll




sdaland) il gadll Y, Y, Y

Ay A0 el ANRNA 3 ) 5 ‘; G::Likm\}“ KA GBudai Jasd Gl gad Bac )y c‘_;»d\ il e
£lSA Aakail JalS3 A8 i ) Aglaall Adpdail) il jall & (s @llia V0 150K Gaad saa
oo L sl S 028 CapSi A8 g ane ) 0% Lae 3l sl 8 Al el ae e lilaial)
() 138 8 4 sl Jand) il

L lain JalSll shee 0S5 Y 38 daa sSall i iall o paal) & Al dgadl) Al (il
o) Aledl) i) g daliall dpa ol i€l CLalSaY) G 5 5ad GBlAG Les il elihiaY) (1S3
Jad IS5 L ol Sl 038

OF ) ¢ e libaY) oS Aakail alasin) e cpdlal) il gl Jaali s Coy pamy (3lais cilas ollia (A
IS 3 hgie sS3 Y 8 Al A G lgall (e Blle (5 st callaly 5ol Leliadii g Aalail) oda agd
Al Alaladl 5 sl 8 cals

SAl i) otttV lanal daal g dpandasi Cilel jaly il skl dule dala cllia o5l
Gkl 138 e L (o Sy Al AEDAY 5 A Al sl sle) je e el ) al AAS) A elilaaY)
Gbaaidll sda o ladll A€ s gt sl ) dalall e ¢ geall Jalis dulaal) <l adl) oda
Aalalall 5 ) 5y (8 )l B3 s a3 e lilaa¥) eASA (e (5 gual Bl (Gada

:g“".-.‘jJM ) J) g

f I sl Ol ) 8 ) Al sl

3an Alitay 453 gl AdaIal) B ) 59 sl cl ) AN MAS) Baga o el el Gudad i La
sEad) dsaad VLY

Aadl saga Ao elha¥) olSA cliphs 55l GLESLY daldl dalall (e Caadl 13 deal a

1y Aial il gn g Jalati Ay s dige oAy Bax Aiday A gandl LAIA ) 55 B il ) E
35 olihal¥) A Jie dasiiall La o) 630 e slaie V) aal ¢ ol ) Jsail) joae & dulos
i Al Aipail) bl Hall 8 Gl @llia J) 3 Y el aas Ape sSal) Cililead) 8 48l 5 3o LS (]
Gl Al lia e g0 gl GBlaall 8 de el Glassall o Lia ol 0300 o305l 80 Sl Lagd




Akl 48 peall yyodai 8 aalun Les cdgadl g Al A )2 ) Batiese (55 ) aadi DA (e B sandll 038 Sladl
Alaall

40 ) Al ), Y,

o ik s oelihial) olSAl Jga 5 s gl CilanaDl dage dilia) Candl 128 Jiay ¢y Hhaill 4alil) (g
Aosbual) 4 i) & Lalis g ¢ e sSall g Uadll

IR e el ) Al 3as 3o ga o celilaa¥) o SAN il 8 o plaill agdll a8 Can) aalay
£\SA Je i 4aS) (aci Lagh onll ey LS Aliine il Had Wl (65 o (S Gk 23 g gl
DR sk adli Lae o sl G sSall il gall 8 4 plaY) g AN Jol sall pe e lilaiaY)
kil 13 4 clilaV¥) olSAl cliydai, dalaiall 4y ki)

Adiad) Hhladly i@l o o)) sl e yall 4 laill cibaadll Gl 8l ey ) ddleayl
& sasall 138 Jsa el A ) 3 Las ¢ ool ¢lSA) aladiny

rAgalal) LaaY) ), Y, Y

A 3 gl LRI 5 ) 55 Je aindail 1 kai 5 € Alee dvaaf Al annl) 8 daalal) daalil) o Wl
=l ¢lSA aladiul Gauad 49 Jga 4adl s Gl e 4 dlee Gl g Canll jigan Baa
Jah s AT dpe sSa i (B 4 Xind B3 s (58 () S Laa b1 1) (A ) Al 83 g (el

Lea a5 asladl)

Doy b sl i€l o2a Guai wie 3 ) )5l Leead 58 a8 ) ddaadl bhaail) apaad 8 Canall aalis WS
u...\SL}AM w\ Q\JL@.AM )J}L.\J 3\_\333.&.15\ 31 O 3 L; ..‘:.GLM Laa GL@_AL . Laall das \}?}h

Cilulad) delia b Dlee Taalue Ganall 128 (g dealiivall gl oS8 ol oKa el ) dilayl

Jsea acy Laa caladl plhadll & clilaaV) oSO JieY) aladiuV) el il dpagdasill el jaY)
YooY dys) calal aiad e dslaal)




séaand) Al o, ¢

e 1) Sl J) g

Al Mad) 3 sa e elilaal) oSA Gadai i L

rge AN ) Adicd

aan Aigaay 40 sl L1 3 ) 55 sl Al A Basa e V) aleill il L

$haa e 453 genal) AR 5 50 55 sal <ol ) al AAT) 8 ga Ao duandal) A3l Asllae ki S L
3aa Aday 400 el AR 5 ) 55 sal <l ) Al MAT 32 ga Ao A gudad) dog 0 Budat i W
$haa Aaay 400 gl ARIAN 5 51 55 gal <ol ) jall AlAT) 53 ga Ao ASAN i g g 50 i W
sl dalaad v, e

192 Caall alad) Giagll

Ll Al A 3o g e elidaal) olSA Gukas i e (ol

e il ) Gilaa)

B Anday A el AN 351 55 o) bl Al A 32 g Ao IV aledll i s

Baa e 453 grad) AN 5 ) 5 el <l ) al 3RS B3 s e Aoandall Zall) Aadlae Budat S anaad

B3 Anaas 403 gaad) AdAAl 5 ) 3y (ol <l ) al AT Ba s e A gulall Ay )l et (A aaad

B Aaa doa gaad) AdA0AN 5 ) 3 (sl <l ) jal AAS) Ba s e ASA il g g ) aas




sdaand) clua B Y,

HA Lo )l dpia jil
Al MaS 53 sa e elihaal) SA Gt Ailias) 1Y) Cld &y ine Ale 2a 53
Ha s¥ 4 il 4z Al

syl 220 5505 5 (sl I AN 3AT 3asa e V) alall Ailiaa] AV <3 A sina e 2a 53

B Al

Hb 45U 4o Al dua 81

3 )55 el Gl ) el M) By e Ao dpxndall Aalll dallas Budail Aileas] AV ) & 5 A8Me 2a g
323 Aiptes 3 gandl 1210

He 4 4o il dua 4l

3 s el <l el M) Baga e A gulall A5l Gukil ddlaas) AYY D 4 e A8Dle 2a g
323 Aiptes 3 gandl 1210

Hd 4l 1) 4o 8l 4 il

ALLa0al 550 5 sal ) Al 3AT 3o ga o ASAN il 0550 Alas) AV Culd A siee A8dle da g

Bax Aae 4 gl




sdiayl) daagia ),V
L sl rduad) ddud
bt 1) meda
AR Al 5o sl e i

Lala Y 46 Ll rag) Ll

L) i) Silad g aan il

bl rCanl) mela

A L) o rad) Lasi) i

43, Jhal) réagl) Ladl
Lalay

- '}‘GAY\
ﬁ)':‘“"‘




tdoc pal) gUad Y, A

rl Al A s g Ao pelihaVl cSA Gadai il g gaa ge Al all Jlii 1die gudgal) 3 gaal)
s Aae ) AdS AN 3 ) 59 (Je dagndat Al ja

AV EET — oY Ve aalall alall CEN ol Al Jaadll 8 Al jall o) yal &y 1daita 31 3 gaad)

Baa Addey A gead) Al 5 ) 55 Cpibh all e die e Al all o) sal aly 14y pdal) 3 gaal)

'5.3; :\_\.JJA.I Z\JJM\ M&;\J\ 5)\‘}) @ ;\)A\ (:3.1 :@M‘ JJAAM

LS e 1550 ol s e gmaal) A pal) ASTaall (<l ) 35l aaf s pl (e 25 A0 gad) ANl 5 ) ) 5
AVAYT ale e IS 50 sl Cannls a3 3 Al Sl YT Jala) Y e Llaadl b
3l (A A pend) A yall ASLeddl s g oy b g cagan JI Juadl ae Gl age JYA (@YY EE)
G Aalall o) 5 ae oSy ddliaall lgall (Ao ) ge diaY) algall CuilS dSlaall Guanls (e Y
¥ e A anall 438 all Agall oSl A 50 5 oLi) &8 Aleld JST Sy pleall oda pula

(Y Y€ Adalall 5,0 55) . cmasiall g cpuilal sall 5 5l 5 Al
caladl a¥1 5 1ol Glld 8 Lay ALl 5 Al algall (e dpaell A4l 5 pane Adaal) 5 ) 5 5 il 55 (L) dia
AndlSe ) ALYl g el 5 ada il o ol a1 5 ol 3l sadl 5 3 saed) ()53 aplaii ey jall dadlsa
AlaiBy) g daelaia¥) il ) ohail) S 5115 ) ) sl alg Conns g3« gl 5 g0 pn L2 saall Gl g ) jaadll
Jalaill 5 ¢y gaall liiall djlas 5 ¢ ol glaall 5 ) Wyl Jadi canpal dua dSlaall L dpulpudl
Leibilee (& bl Gaaal e adiad Caasal Cuny € IS8 & gl 35) 550 L is ) shall 5 &l SN as
liaill A sl s sl S aladial 5 o g ASIY) A1 sal) dadail y ghai elld 8 Lay oAy oY) 5 AiaY)

(Y0¥ € R 5l ) s,y AnilSa b dadiie cilai) yiul s 5 cdilial

& 1panty gl Adalall 5 ) 5 pllad sa 5 Al b s (s ga gl (8 Calll 18 (5 ) 4dle
et g 5 plaly e G ASLaall 8 ) )l anl (e Basl s uied A grd) Dlalall B ) 5y Ban diae
Jia g gall Al gl o paal) 350550 Jae Gl Jady SN )5 g0 ) g Uil
sl Jl 8 Adbiaall 4] Gl sall e Gl i) s ey yaldl 3a8lSa ¢ 5 pall 55l0) caladl ()
5eliS pueail 3 Siae Jla i (g5 pall (e anal ddag judl a5l ) sl Bl Fiall diaY)




e lihaY) oSO GGadas Al Al jal il Aoy Adalal 5 ) 5 plad juied il )l Slas) 5 clilead)
Gy A )l aady e gy e Jalaill oy 3l bl asad 15085 ccnl )l 3a3) sasa e
OaY) (o Jaliall 4880 5 day e )8 el da gn lpant dad 53551 550 O eS| aine IS5 Ladla

(Yo Adalall syl s) ASlaall & 8y

A3 sroall Ay ) ASLaall 8 () aal s ST e sanl g et ) chan Agae e laall Casd) 13 S 5
IS jal 1) 5 Ledang Laa iy 8l (e pall A3l ge Woail (o i Ujlad s Galial 138y Jadh il 32a
Jalsall oda allall elail ran (o (2 flonall Ay ol Adai Ui oS ) A8y ¢ painall 5 rlaal
Leilibae 5 Lgal 3 1) callai G Ao gaaal) 4080 5 ) 3518 S Apatl i) dpaa] 3 Apaa 82a (o Jaad

= liha¥) o SA Al dul ol dua B 8 g 5o Aiae 8 Canll (ke 4880 5 e ) 8 LA da sl

AESA Ay 5 el A jall AplSl) AN Jie Jol g2l e aall JRINS Cun b Ay juan Ay B
83 ga Gpund 4 oelilaaV¥) AN A dled sl ADA e (S raan 73 gad Al 3aa 2x3 alal) a1
(sY 5a) LAl s gae b Gukall ALE (o5 i of (S Lae g laY) s dal) cl il las)

(Y+Y)

\SA ind G ) Al MAT) Ba s o pelihual) AN Gk 50 Al o e Gl S0 LS
el KAl Ly Sadai jrciall 138 Cpanaly Al Jall 028 (8 oyl Jiisall yuriiall el
Agie s bl Al A8y (puaad ) Caagd A1 sl il g cdadicall bl dalas ¢ IV aledll Jie
Al 3 ) 35 Lgma Jalacti 1 Baeal) UL dallre 8 byl o3 Alled (g0 ansi Ay ¢(Sloaadl 128 8
il ol )Rl A 83 g yuied o AT Aga (e Agllad g A8y STl ) 5B AT aalun (S Leldas
eadiiaall bl JalSs ¢l M) Aoy el )l A8y Jadii alagf 30 JMA (e 4l oy g caqill

(Y2 Y+ cpmall) o) sall Ganadi 30l 5 ¢ )l Mad) dlae b

£lSA Baudas G Al e i a8 Al Adaga o) i) (e ae Gaad) Joliny celly ) ddl)
G Jaalill s i) (6 giie dlagn gl Gl paaiall 038 G e AN AT Basa e lilaal)
Al i 8 g 17 50 (5 ) Jaladl sy G oo lilaia¥) oS daai] () gediiinng cpdll (il gall
Ungas 5 1 ke i 3 ) 5l o3 Aaliall Al Al Al o LS JalS ISy Lo o) 5 s o) 53S0
Gl dadlee Cllee acxidy @8 ddiad A a5 o e lihual) oSl Gkl #lad daie Cus g

(Y VA cagena) Lelidasy




el aat al) ey il ol ) i @il o 558 La A Dl paie Sl Jli Al
dain e g a al dpehall g Al Jal gall Q) ALaYL (Y pladll 4 clihial) oS3
o2 il AS oo ALLS Ly il ) adl gy Alady Lealadinl 5 L oS3l o3¢ cpila ol
LAl 5l 35 aed Of S Aglee Clpa i auias b 2o by Lae ol )l a3l sa5a e @l il

(Yo7 Y 5a) . oolihal) £lSA L o) 55 i OIS e L liS 5 ) 5 Lgtlalee Gaaand &

18 sl JSa 9,4

Al yall aladl Y 1Y) Qs

Rl Y ) Jeadl)
Gl Hingia ) Josdl
aa ¥ Jatl sl ) Juail




ALl bl Al 1 UGN Juall) ¥




dadial) ¥,
aal e 12al 5 (Al) elilaa¥) e SA mual b ol S Jlae 8 d8aDa) 5 Ay yuadl ) shaill Sl b
Aoy daad) e e o laal) caline & <l ) Al SASl aca 5 3ol el anaind ) el gaY)
o) sl g 2l s ) bl & Al el ) al Aa) sy e e e lilaal) KA ciliylas
A il Lla¥) e 3l Cilya gill a5 dadual) bl Jalal 4y 8 slal  clidaaV) oS ey

(Yo (sY sa) 8280l ) Al Aoy 48 (it 8 agaw Lo i) 038 (ja

Al 33 ga 5 oo lilaa¥) AN A8kl agd ) Aalall (e anll 13gd (g kil Yl dpaal U LS

dngie s dpale Guud anaii 8 g kil HUaY) aaly A5aall Jaall Gl (8 s 5n & s sa 985 el ) il
A )} il o) g el )l 33 s Cppeanl e lidaiaW) LKA Cul aladiial L oSy Al 48 Al )l
£\ SA (ki LeINA e oy ) IO Liagd (e g kil Y ) jed i dpelaial Jia ol cdpaliai)
Aaliinall il all acal Aifie 3 yee Bael 58 3 agan Lae el El 3A3) Bl 8 clilaaY)

(Y)Y cada) dlaall cliglatll g

el Jiag s (Al o lilua¥) o SA Jadi 3 4l & priall (e e gane Canll 18 J sl 4le
alxill 3 el skl Jie ddlidal) elia¥) olSA cilidas 5l A )y by Caa caadl A Jii)
G il il Jiag sicl ) jal A 53 ga el ) Al MaS) dlee e dadiall i) Jilas s ¢ V)
il il o3a (ddiall )l Allad g ¢ )l A3 Aoy ¢l Al 38y Jie ) piige Bae DA (e duld S5y
) 8 ) El A 50 g e e lihaa¥) oSA 50 (saa agdl JalSie IS Lelidasi 5 Ll )2 At

(YoFY ((iann) Aaliadl)




Sy slSY) 1Y) i) ¥, Y

seiy ill ¥, Y,

sk ey IV sl o dle ¢ 5 58 (e g3 asl <y (Artificial Intelligence) o=ty ¢1S3)
drsl 5 de gana oeliha¥) olSA Jady (g ) ¢\SA BlSLaa 4 g IV 5 gDl il gl g Al
ol Al ) e aladll Jie o5y 3183 Sale alhaii alga ol ) Chags Ll colpdaill (g
e 5,0l iy elilaa¥) olSA Caia g (Say Baimall ol ) 3l MAS) 5 dpmglall Zalll agd bl e
byl zalaill 5 e )l sadl alasiuly 3 il Cagphll e @Sl g (Jsladl ki cclibull Jidas
lae Ra jual iy 8 clild) (e Alila b€ dallae o 4508 el cISA) jaa ddbisdl)
alzill 3 3eadl eliha¥l olSA miy LS 3 jtiue ) 8 JA) 5 488y cilaliviul adladin) 4l iy
(Y 50) Baimall algall 255 8 3cLS g Allad ST alaay 5 alail) olal (e Gpuuny Laa cCB 1) 5 s shaill g

(YY)

=gkl ¥, ¥, ¥
BWSlae A slae 8 (oY) il iy Lavie (g pdiadl ¢ il Caalite ) 352y o lidaal) oSAN &y )
dgihie ao) @ o adied dakuil yyohai o 3S 50 sadl culS dlad) & VY aladiuly g bl oS3
s kil adll ol Gl Jie sadsa algas aball aadius il 6 el dadail) Jie oy
&b sl IS8 okl 8 elilhial) oA Ty dawsall La gl S5 8 aail) aay gl 55 00
Machine ) ¥ alaill sebs ae 3aaa 35ih clihaV) olSA ad byl 5 il
ZUl skl 1aa L duiaa) Jala¥) Cilins) g desall clilyl) didas e aaixy 53 ¢(Learning
Aage IS e IS Lgtima o ) Aalad) (50 Ledlal i g daliall bl (pe alacll 280 dakaiS

(YY) oY 50)

33y 35 eoplanaall L sall il 3 088 Juzady 15008 17 skt e UilacaW) oSO agi e i) (il
Deep Neural ) diwall Lpnaall il Jio deaiiall il ) sal) ) shai g el Aallas e 3 a4l
Yl (e dnsl 5 A samna A oo lilaa¥] oS Gulai (Saall (10 cilza @il ) shaill 028 (Networks
ALaYL A5 SV 5l 5 a1 pad il Cae Lsall ¢ oadall il ol 4513 < luall Jie
Natural ) 4edall 42ll) agd e aaied saaa ik ) ghai 40lS0) oelihual) olSA) ZUH celly )




dad et ) 63l Lee ((Computer Vision) 4us«lall 445 )1 5 (Language Processing
O ) iy e lidaal) A 6 il skl 13 ASA Aadai¥) 5 5 jea) ae Jaladll 8 aadiidll
(Yoo cgma) Yl e lioall Calinal Coy 58l Jaionall Q.S535 G ) gaa 175 anlivs 440 638

calay) ¥, Y,

SV s e lilaal) dSM Al Al ¥ sl sa V) Gl ((Machine Learning) (1Y) oleill
Sainy . pilaa (5 iy A0 ) Aalall (50 sl 5 e Ledlal ant s bl (e plail) e dadaiY) 5 )08
Llal) e 2l ol ) al Al i suiill zales oLy clibnd) dalas LeiSay il )l i e (V) aledll
Y alail) e aatiad al dadaiDl Sy i) (e b S daS 65 A (e i) b Lgdss )
e Gyl Jie dadiiall cilipdaill g 3l 5 gandl V) aleill aed GBS ) par LieliS g LgiBa Gl
Jski ae . Amazon s Netflix die claia & )y S8 dua gl Ll 5 Al daa il ¢ suall
Jia C¥lae 83 S Ol il (G # U1 Law (A8 5 1iad ST IV aladll sl cJlaall 138 8 ClaY)

(Y+7) sV 50) .dasaill g gldall g lall

= A dlas (4 Laphll 41l Axls (Natural Language Processing) duauhll 2alll dallas
Lpmalall Zall) Aallae (pe Ciaghl A i) Ul y Cad sl (e Jeliil) e S 5 e lihaall o183y
Al Aallae lipdad Ganall Aualus g Al 48y sl Leae Jeldill s pdull 4a] agh (e 55eaY) S s
Aallae i WS e cajaill g ¢ SEH Gadlill AdY) des il (pa geaill Jdat i alga daplal)
sl 2Ly iy salll Ll e Copeil (3lad) agh LiSay datiia 452l 23l Jle Ll 230
Google s Siri Jie Ged )l (paclual) G gl s G e aodiud 4@l o3 2 80 Ll Jiee
o heall g Jelaill ASA) @l gog )l e aaiad Al oDleall dadd ciliplai L) ALYl (Assistant

(Y+YY la)

Cagy oelibia¥) o183 (e AT Jlaw o8 A sulall 450 ;(Computer Vision) 4w swlall 455 )
o Anpulall A5 adiat il dglia A8 sk Ledgn o allall agds 45 (e 306 (oS
gl & cdlelall g (alad) Ll o Cayeill y Gl gl g seall Jalatl dadiie il ) )53
Al pall g eI Bl A3 ol Hlud) e ciliphaill (e drasl 5 Ao sane 8 Al 028 aadind Alagall

Aasl e 50l 5 gDl wii Ay sulall 45501 Lpadiill sl didadl 4kl deluall 8 Gl




Gl 8 Jeaad) o 5508 480 Lakai] y hai 84, 68 1ol Ly Lo "5 5" La e 3L 5 il <l ) 8

(YoYY cnla) 3 i g328ma

Kaildll 5 e lihal) e SA) (n aead A8 S5 g5 1) :(Intelligent Robotics) S <l g5,
Slo syl oda adiat ddaall Al ae bl Jelily dabaa ales 2t o 58 dalail gl
e 338 (Sl Amplall Aall) Aallae s A pualad) 4550 ¢ IV aladll Jio LAEN (e Ao 5iie Ao gane
o ASA i gl aadiud A1 )i Al sl Gl ae Sl el (e alal)
plee 28 LeiSay Cun e )3l 5 danall djle Hll (paill @y (8 Loy Claphaill (e Azl de sana
sSA & Gl Ve aal e a3 ASA gl D pall s B (e Jle (5 siie llati 430

(VoYY ,ia) lelivall Cilite & Ladlull 5 Laliiy) (a8 Al LalalSaey 15k e lihuaY)

byl Y, Y, ¢

Lpaldl agiall jlae oy glat ) Ay gulal) il (e e geme ) iy oelilaaY] 1S3
dohi A Jlaadl 138 bl laill aal e saaly alledl ae S Akl Joldi A4S adaiy il
S5 o lie) Sy (S3 alat S of (s 3 «(Intelligent Agent Theory) "SIl S "
dallae i) (e o glaall gan o S JS 5l Jany ¢y plaill o3¢ a5 4dloaf (3aail 4ty e Jeliy
axaind Ay kil s2 Aigee il el 4 asdy oA diladll e e <l )8 ATy (il slrall o2
A 5 agiin ae Sl e 0 a8 ) 53 oS o US gl apanal Ay s ASAN Al aranad & a5 (S

(YY) s al)) Aabidl cildanal) Jle 2Ly Alad <l ) 58

Aipanll paall ISl e adied Al ((Deep Learning) "l alaill" a5 550 s sl 4 ks
sk e S Gl IS 4 Hlaill oda il sleall dallae A 5 i) §leall Jae 43yl 3Sla]
alaill Agdal) Aall) Aadless saall o Copaill Jie ¥lae 8 dals daall clilal) 1S3
e Ul dlay 2 85 3 (layers) Glidall (e poall e (g 5iat 5a8aa Ml el o dalay Baeall
Lea «llall (1 Aadiin G (e aladl) e 3 508 dcaal) GG o0 Jraldl) (e 82225 Gl i
Oe il Ayl sda Ll dia 5 Aglle 38y (bt 3l algall pe Jelaill 8 ALl Allad Lelany
aidad S Le Gy ol Bad e el (& Cum (elilaa¥) S Jlae A il shaill aal

(Yo¥Y ) Aaall 5kl aladiuly




PSERUR T I 0 e




IR0 MAS) 33 ga 1 AU padal) ¥, Y

iy i) Y, Y

ladaiall Jala <l ) el Al LA (e aly Al dlasdl 30 US 5 Alad 50 () e <l ) ) 3LA3) 5 e
3 ya yall Calaa¥) (g Ll Jladl ol Bilad) jlaa) e s )l 4l Sale o sedall 138 Caed o) 3Y)
A 6 Jadi 3aaa Jal g ) ) al) AT 83 g AaIKAl g 0 ) gall e a8 Jal g Aalledl) (e H38 el
a&l} L;J\ (:.cﬂ\ 5 Slua g c‘\_\l\sluml\ c_iu.ﬂ\ @}3 ‘;L '5).33]\ “"_1\_'1\,93\ d:jl;:i Lﬁ 3 el ‘fu.ml\ U_abe}u\
JSy bl Calaal s ) (g0 Ledic dadi ye L)l 30 ga Jliie) oSy Ayl Gl HY (el 8l
e i danll Uy Jyshall saadl e Wi Sl 8l ()5S Ledie 5 edalad) Libaasi) il aa (381 53
(YT 3l))

s shadll Y, v

3Saall dal jall (8 A o S0 5 4y jlaY) a sladl ) sdad ae Gl ae 1 AN JASH 50 g sefa ) pha
) e slaicV) pe cgeanlls Luasill 5 pall e 2l 345 cl ) 3l culS Gl sk e
Cladaiall calay ¢ il o a0 J 5l 8 dalad) 3 1aY) il sl ) seda pas gl AL daliall 52 sasal)
el alasiind 5 caaital) o A8l Jalas Jie el )l Madl ddae Cpanil dngie ST Cilngie GBaukai b
(Y YY (o) Adkiaal al jbadl ayiid 4zl )l

8 Gsae 1550 ali i) Cansal ccilaslaall L 5l 535 Jlan (& sl g o ol iS00 B o3l e
A Jsasll Cpmaall ZUT Les lglilay bl 5 l) ol gal sk ol i jall AASl 33 g (s
ol b AN gl I3 3 jlial STl )58 A s dalal Jadatl canliall gl b g A3 il slea
)l 3a3l B3 ga 85 S Cilipad ) dediall i) Jilas s e lilaa¥) oS3 Jie il ) gl

JS Aldiaall Al ad g (dBag de pun SULall (e Alils QLS dAallas (e Slabaiall (pSad JOA (e
(Yo Y0 (oua) T8y jla
calay) ¥, ¥,

@) LS soaaall Calaal) (Bdad o ai 8y )l dana (sae S ol ) ) 3las) 8 48 A
59 yall Calaa ) (83 e G 58 g A8y ST saatall col i el el LS (ddn ST cils g Aalid) il glaall




Jlee ) il A aiall < gl 6 Alled <l ) 8 sl e 5 a8l ) s Sl el SAs) de s rde )
ol lais ) el ) al Al g alal o of (S s danda Sldle Ao ) (68 Al
Agpsa e shlad (a il

Baaal) Cile sleall sf CagHlall s e 2l ol ) Al Jaaed e 3 jall o albaill 5 )08 ga Call sl
Al Ll (8 Ay juall ol il pe CaSET AL 5 40 0 5S35l Ale il )l 8

& s oy Jshall adl e aell SUE ¢ o ol ey sl Sl aN o ied Aalaiad) cdaliny)
Jolall e Lagd 3 5l ase g ) A Ja¥) Algh ) gall 8 laill llaty 38 3 jaiiue sy il
(Y oY sl ) saall 5 puai

byl Y, v, ¢

Al il plaill s3a 3l e Ll )l 3A31 53 ga Cpren g agd 8 aalud Al bl e el @llia
clabaial i a1 o i Al «(Rational Decision-Making Theory) "Dkl il
S Al o 8 el Baiad e S ae cdalial) Jilull oagie Jalad e 2l Ll ) 8 A
Gl ghadll (e dlade e 2l cal i el Al 25y o kil odgd B AiSee A4S JEL Calaal) (3aas
Jomdl iy A Jiadl HLia) 5 cdad giall il apds ¢ Jilad) Jida cCila glaall pan Jaiis 31 A alaiall
(YoVV cadn) calsall g 2 g8l (o 3) 58

JSi aasid ) ((Expected Utility Theory) "aad siall aadiall 2y " s daga a0 4k
i Ao 2l agil ) 8 oy saaiy o) 8V (o Ay Ll o8 (i yids ol )l Ay SlaBY) ale 8 sl
Aaill ey At IS5 ddagpall cVlaaY) HlaeV) 8 AV ae la IS (e dad giall ) gal)
dad el ady A doad) a5 olgdsan Jlaia) 8 Alaiaall 520 G jain JMA (e oy JS) a8 5l
200 gall 5 Hlalaall auds o5 s ¢l ane oyl Jla bl ) al) Jalas 8 ae L By el oda el s

(Y VY (b 3) skl STl ) 8 Ay S JSiy




Al Ma) B3 sa 13 US4

(SERVOUAL ) %asid bipp Shazae




IRl MAS) Baga o olihal) plSil) gadai E) sdand) cl paia G A Y, ¢

Llal) ¥, ¢,

Cliphill d Lgibadle (Say Dalail sac 8 @l ) al a8 53 5a g e liha¥) oISA (G 48Dl ek
Kay ¢ eelia¥) olSA Juady )l aiia & de jully 4830 3 ed g4 Llail) sda aal Al
Glaslaa e daiae Gl ) B MRS iy Laa ¢ juald by 8 Gl (e dediia GileS il Giladaiall
Dsall Jidadl el aVl eISA aladin) 4 Cua calall Jie OVl 4 ey Ll 134 Zias 5 A3
sSA andid () plladll & S Gadal) §hkll e el Ay el panidny Akl
day o A plaliin) ) ) 8 A1 A el Lee clalasVL sl g 0ld) (3l Jlail e lilaaY)
Sy G Al &) 8 dag puall )yl e S (pand Wagl oo lihaiaV) oSO iy 3 s
L) e cladaidl 3508 e Lo cdaaad) bl ) 13t Leiba) sl (haed A3 dadaid

(YT (b)) el claall Alady

\SA LS aaE ae AN JA3) Alee 3 AN L) G ol aead A jeday AT Laa
625 Lan e lilaa¥) olSA ay ) bl ol 508 e 4y p2ll 3 50)) e (Saal) (o ral ¢ e lihaiaY)
DA aibal aclaS clihaa¥) S Jany ¢laad) 138 & A gadiy Gl STl ) 8 Slasl )
DAl A e sl glual) badiag ey ol s e 4 Glua st 8 Cua o il
138 JelSlL Ll e lilaa¥) olSA aukiing ¥ a8 3l 4o gill Jal sadl lie¥) 8 22Y) ae Sl
O A8all g Julasl) 8 elilaiaV) oIS &l )38 (g aaas s B3ATWD ) A B3 (e ) da el
(Y IV cada) oyl jall alviveall 5 Jalil) apil) 8 4, i) 5 juall

rile ) pall ¥, €,

Glia o V) el Al A3 asa (a8 elidaal¥) oS (Gudail daal gl 28l (e a2 Sl
£\SA Clipkaty dagi el JEDAY) ol sa el peall oda o) aal Gld) 138 4 ek Cilel a
Opafill ALE e g AlAS ye 0S8 8 elila) KA Laasy il bl al e LI elilaaY)
o) Bl sleti Al Vsl 8 Uil o o Allaadl g plisal) li Gaslae oy Lae Al gy
<l )8 s ) celidaa¥) oS3 e sl slaie Y g2 8 cAiliadl Aol of il dle 5 Jie

b Cladaiall all Cilpand auzay o1 jeall 1383 jaie o AlaiSa ye clily e 2l s jaie fldlile e




A gpesa s AEMAT 0l ) 58 AAT) Jlaca g o= lihaa¥) (\SA Ol 508 e 3ol () sl (Baia AdS
(Y Yo cu,u;)

Ao yda @l s callaty celilaaY) oIS Gkt il sl Jala jpill daglie 8 Aoty &l gl a
Ol 33lEl 5 cpalh gall (e Aa glia dad sy 38 Le s g ol )l piia s lleal) Ly I 3 A8y Ll
G agiilla s (a8 (e (il gall Copad daii o) pall 13 Wiy o oS Aoadail) Q) () sloady
4 graa 52l dal gy 08 (@l ) ALYl | e lidaa¥) eSO Ly il el )l 6 48 aae of i)
A il ) e ety Ledie dald dgilua s e 2l <l )8 Mladl 5 483 dakalL, 480 &
JSi elila¥) oSA o ddee (a8 e yuall oda AE 5 apdaiil] (Blall iee Lagd Callat

(YT () aasl o Sl )il s3a e isis JalS
) gadl) ¥, €,

Alia () Y] el ) all 3AT) 33 pa sl elilaal) oS aladin) 3 Sl anEll (e a2 ) e
i) L8 L (3la O gl 038 (gaa) | skl g Sl e 3y jall I ZUsS At 5 48 jme i sk
Alia S Adai¥) @sS VA a paal) e lilaal] SlSH) dah ) el b A

a5 gadl) sda | Sl o E () alaill J g s TS agh (peadivud) o Ginay Eua Mgl (3 gaia"
sl zliay Cua (Brgaill g o 8 ekl Jia Al @Vl B clhaa¥) oSA) i dddee (0
s2a celly ) A8l gholaie )5 il 6 se (s anili Jal (e ol )l 3a3) 30V al 5 agh ) )l
A8S Jon dpahatill clgall 5l o Slanll daial g Ol i apai Cilabiiall e caxaall (pe Jrad 3 gl

(Y0¥ cma) il ,l jall Gl & A& oy 685 ) (5250 38 Lae cAima il ) 8 M4
dabail sk & anfill (e ae ) o A ) 35l g e lidaaW) KA JalSll o 3lati (o AT 5 b
Gaiad 4dS Jsa lag¥) 8 Ul alla o Y) el ) 3l AAS) saga 3 e e 3,08 elihual 6183
LASAL il < adl) e S 5 bl pall e LK A a5 Al s dedaill sda o Jdll Jall)
Bass (e ARy hay G il (uasll 5 Al e il oda e 488 () Jlaill (50 e lidaiaY)
o= lihaY) oSl e Baliin) all Ba8a3 ) e ) Ciloss gall ) 508 Gans Jidi 5 gandll o2a il ) al)
Gl B Sl il skt callay B gadll o2 o bzl 4 i) 6 jpad) dad (e JilE) (50




AS e i e lilaal 1S3 dakail apaai ) ALYl ASA Ak e o slaill A8 e (il gl

(Yo¥ o eomn) AV 5 i) G Adlad s Allad

JC P PURL S

Al Aa) 33 g e celilaaY) KA Galas i 14 JSG




adAll ¥,0

:‘éJEﬂ\ Jl.h‘g\ @ua uadle ¥,0,)

Uoda V sad dhaad (o) (S 4 48 810 amy e lidaiaV) ¢Sl (o poaty ¢g pdaill JUaY) Lol peisd SIS (1
By e Hm eelha¥) oS3 ) cluljall @jedal aVlaall Calite yie ) Al Aas) 3o A
e 00 gall o3a (381 55 cclld aag Ay i) 3yl g dadiiall bl (s Ylad SLalSS ey 5 <l ) all Aoy g
ebilaaY) oS clipdad o) ) ey Lae ¢ ppuiil) da gl 5 AEMAYT (il sadly (Blai e | jum g Cilgan
O G JalKill 5 el Al (Slati A yre il sad Ml G LS ()3 s JSGu 5 iy I o ang
JSi el cISA bS] POl Glaal shaill g Gl (e 2y 30 ) Aalall 5 Lae AV
A i) Jaadl Gl (8 )l 33 s peent] JalS

-AlEtall Gl UGN Y, 0, Y

Mad) sasa Suimd (8 oeliaa¥) oA (e salited 5 S bS] allin of ) canll 1 il i
Gl SO Sy el Dall a3 G e Al il all (e el bl QL) iy Laa el )l

cilind) 8 Aald elihal) elSA aladinly Sl E HAS Gl Geel Lgh i suaa zila gl

dpclaia¥l g AENAY) cail sl 8 aanll Al dala @l o LS day jug Ba8e @l ) 8 calla Al
Aalasll Laas ol ) a8 Alelisall 48851 Hlaca S Sl b Loy ¢ e lihaiall £ISAl il
Op JalSi) 3o 5al sauaa el yiu) e Al Glad¥) 3858 o) S el ) diLeayl A
g ey dlad ST dadail gkt 8 adloy Lae ¢y i) 3 jall 5 elilaal) oIS

rdlaal) 138 b Eanll Adlaa) claalual) ¥, 0,

Oe Glld g el )l 3ATH 33 g 5 e lilaa¥) e\SAN (Gaudad (s ABDall agd & S IS Canll 138 aaluy
DA (e g sunsall 13gy Aagi jall @l gadll 5 e yall g Il sany Jald ok la) anais JDI&
aedl L sl 53S0 5 3 50Y) Jlae (& Cpmleally cpfialill 8 Wil sl g il sall 038 Cilisiul
sl e ¢ guall Tl 8 Canl) adliy LS| e lilaa¥) ¢S alasiuly <l )l 83 ga aund A4S
Gl sk daladl o gl Ge ) 2 L e lidaa¥) oSO clilaty dagi el dpapdaiil] s 48MAY)

Lin o) oi€ll 03] Y g e aladiing Cpanad Cle) jal




Gaagl) duagia sllil) Jadl) ¥




sdadfall ¥,

A asa o eliba¥) clSA Gadad i) e Gaiaill & deddiusad) Canll Apngia Jucadl) 138 a5y
Al il Juadilly (a jmy sa g Baa dbae L) AR 35 5 Ao dundat Al ja ) ) )
aan Gk ccliall 38T iy 55k g Canl) adiaa s cCanal) aganaiy caanll @l el 430 5aY)
bl Jalas e ya) 5 3ok eclibll ¢ il il

ruanl) ¢l juriial Al oY) cldy el ¥, ¥

Jgusi 5 38y aaliall apaas e ae b G ¢ alall Canll 8 dagall il ghasdl (e 200 5 iy il 23
Gl 138 i A0 a1 il i) b L s o e S0 Ll 8

Sliba¥l slSdl) ¥, ¥,

BWSlae (pe YY) (&K i g dadal sk ) Chagy osulall asle (g 8 g8 elilaaVl (IS
SAI Jady Bla¥) e Copaill 5 ¢ puSaill calaill e Sl &I ) callaii alga elal 5 (g pall oS3
el 3 ai B a0ty A gualadl Ay 1l 5 ¢ IV aladl) clladl Jdati€ oaatie Gliplat clilaaY)
Lllall (3855 adizm Jalad e 2l <l ) all AAS) ac s g il sall

AR B IEGR J

S Oama b Baiat] dauliall ol ghaal) o Jelall s WM (e sy Al dlaadl a1 LA
aaat s Gilaslaadl Qs e <l )l Mas) adday Aalial) Ol JLall 4y dul 5o an e A Jal
Sl s e sl JS5 i s Clasall 300 A bl ¢ 3a 95 ¢ halal sy <y 6l V)

aedlaal (st 8 D gall

~daad ) asanal ¥, ¥

doma gl sChan) Aal8

Aladl Al 5o saad) dyadl jiad




ApalaY) 36l sy Laal
ia i ;g.'m)'l\ 38y

A gl) sdua ) A48

bl ) mela

Ay A3 rad) dang) e

(YY) Canlll i 5y apesaill 5




) 34 il g 3k g Cual) palina Y, €

&;}.ﬂ@ﬂ@a!‘,i,\

4 el ASlaall 830 dinaey 400 gl A1ANAN B ) 5 (8 il sall alalal) pven (e Al Sl e ()5S
Al 5 daapalSY 5 3y oY) il gl e cpe jse s lals Calage (£04) andac ALl i sxd)

Gl adina 1) Jgan

Al aul

400 gl AR1SNAN 3 ) 5

(8 als g

(YY£) Galdl : jaadl
il die ¥, ¢,

Al )3 adine o (YT ) Ay clilaga (1) (g0 A3 oS a4 e A a5
Sl el e

Cayiail Al aul

g

e 400 gl AR1SNAN 3 ) 5

Lﬁ)b‘ L_QL}A

(8 als g

(YY) Caldl 1 jaad)




Al M) iy Gl ¥, ¢,V

A i) Aigall o slasl aladiin) a3 288 el Ol 501 (e o 5 i) aaad 31018 ALiuY) alasiuy 15k

A lsia ayi 348 S0 () S5 Gy il al) aaine (e ) selie JSE Aigad) 0l a1 HLis) a3 G daal)
Al )8 e Aslial (T0) s a3 8y Aall Gaa Hlaadl

GUlul) aan (G 4b ¥, 0

Lebia s 4 591 L) aaat Slaa ) st ey Cas Lilean) Lgnan o3 3 ULl Jilad ot
3000) Jiial) priall G dpalul) Gl (i€ e zgiall 138 ol Gaie Cilaslee ) Lebisaig
LY s Al ol HLatudd JU si il Jas 4S50 (ks sall o1al) ail) il 5 (S sa¥) s cail 5l
g.cljh.m‘zﬂ sl s Jial) il ¥, 0,

S G 550 b e lihaal) IS Gl Jal e Y 0¥ Y o Gaalil) Al e slaie )
embedl) S alite e Al alal € 2ae (e Aol

e lilaa¥l oS3 :Jiiaal yaial Y Jgoa

gl sy dial)

fSAl zilai 50 (VoY) Akl o b

DA s b elilaial)

NIRRT

fSAl Zilai 50 (Y4V) Addal (g b

fonplall Bl dallae | S Ukl lSYY
DA 3a3) 8 elidaay)

<83 C.J\.A.a 9 _(Y . \\/) fu.d:d ‘Lﬁ)t-.‘.; :\...33)}\ é;:.\bﬂ
DAl sl e lilaaYl A pulall




<84l C.J\.A.a 09 (Y 0 \\/) fu.d:d ‘Lﬁ)t-.‘.; o

SA B g g )

(YY) Caldl 1 jaad)

il AN MAS) sl el W0, Y
OSE G 3 ) )l (&l i al AaS) Gald dal e (Y0 YY Al e Gaald) dilal e alaie V) B

cemaall S elie e dulie @l e © dde (e dlia)

Sl LAl AlAS) B e ;c..at'd\ oardall oY Jsaa

gl Aoyl dall

<A CJL@ 09 _(Y . \\’) 3\3..3& chL_\; 3&‘ 3{9@
. Gljle o |l Al AT 3o
BB RES ot Lf_ubmw <l Al

(Y+Y£) Galdl :jaadll
clibg) £165f ¥, %
lad il yall oda 3 Ll e (e 58 e dlade )

PPN LA S

il JS5 Al AlSEe e ey ¥ jalias (e graa Gaaldl Q8 )l Gl e

IR e A W) il e a3l all o2a 85 Aian) Al Jad Jsea gl ) bl oda Cangsi
oui Gl e de gane diliiu) Ciiaaly ¢ Al all die ol a0 e Leay g a3 3l Adlauy)




dg g il v, u, Y

Afin ) ACEAN Ja ) Jseasll oo Ailida Gl 2 Y AT fialy ddand g Lgaan o3 Al bl o
e eVl a3 a8y Al Y1 cllall iy Jalad Aliay Ay ) ULl ety Al Jall 23 daalal)
Gl sl s VAl y iU ) g sa sl IMA el yall ookl Uyl UK 8 A Sl i)
o2 (ya BAELY) &3 LS Apliil) 3 jaall g Ao lain¥) A g el & guia gay Alall Cild Lpans )y N

Ll s Al ol s ey (ALELY1) Al 31l skl b oLl

bl Julas cullad g 30k ¥,V

Azaaall Glilall Qs YA jlaay) ’\q.m;j) ( SPSS ) daclaialy) HLJ] Lilaal) 4a3all e\.lilu\

aaine palliadd 485 5 )k o Jpaadl (Al ddadll YA e dinll Cana i lial o) a o
YL Alall @y A Gl slaall g cBluzmitll g AlSll 4S5l agd e sl acluy Al
dranall bl 38y e 8 deuls A8 gl y dadlall ol Hlaa) i G pall A S Ll

(S elall Jidaill) Gaall <l jlaal gl

(Wl Lo g S Hlial) bl col Lol a6 laiy el ) Caags Lo i Caad) <l gl cilS 1) La ayas)
il slaall 5 i aiil) o AplSall A0S i) agh e fialll deliy Aiell adine Gaibasl 4865,k e
Al yall (8 S il ol Y0 Alall @y 5 AY)




FIRES{IN W

eagiall Gl K 38 Jaadl) 138 o )3 LaY) jaas cduanll dpagia Il ) cCallil) Juadl) Qlis b
1225 (Ll 5 Ul paad Ganlall Ll ) <l shadll) a5 3 Al yall Calaal (gagal agl) aviud 3
195 el lall Aa3) 5asay oelilaa¥) oS Jia Gl @l yaial 300 jaY) Gl i) aoad (1
Lagie Eall) Helal bl Jilatl daadivudl) dibas ) §halls 2lgiil 5 cdial) LAl Sl apenaty
Jital) yriall (e A8 CaLESEUl gty o) Ll dia o) ggiall alaie) JMA (e ALl 5 did
e Canll 5ol aladind 18 s 65 &5 LS (<l all Ma) 53 5a) il sl g (e lilaal ¢1SA)
Lalall jaliaal) (e Baciuall 4 5l ULl okl HUaY) acd ae iyl oY) bl aead clluia)

A8 55 gall

il 55 35 Al ey Jiatad) Al ol s lia) of () i Jaadl) 138 (e < jeda ) gibil) 5l
LSl el 3las sa g Ao elilaa¥) olSA Gubat 53l Gl 400 day 85 S8 5aa & 400 sel
Ly ol ol 48 Jale Jfiad b 68 e s 38 Caalall of Aapd) 4080 suial) Aiall apanad (e el
Gl Jdadl SPSS zelin plhaain) lé XS A d8laas o jjm Lee o(dndl 5 4y )Y)

48 i s lasal il 5 Baall @l sl Jie dale 5 dadiie dldas Cadlud Caald) oLl jela) deanll




Al jal) il Alaa¥) Juladll ra ) Jualll ¢




daddal) ¢,

Aiban) el ) aladiuly Lilias) Leldad &5 ) dglaall Al jall il Woaje Joadll 138 by
Al Al Jae Lill ia gl slaal Gl Jbasy) Jdadll Al Joadll YA laaY) SPSS
Oe Agslhall UL s A deddiad) Gllin¥) Gl Baa Lol YA jlaaY) SPSS alasiu
Dl Qs el pa) & ¢ zdsaill daeDle (e s anall Gl i LA dal e Al Al ol die

SPSSYA e Lyl Ll

::\.ubﬁ\:\.'\gﬁ paibad ¢,y

a3 ecplalall Ayigall 5 A1 e sanal) il gall Caline Jady le gite Loy 358 (ol Al Ao aranald o
A el (88 5 Al ) AY 2 e i g ) S ypas

LY sSA Jady fpuial)

A on e S8y i o ) Ee e £ IV Ga i Yo (e JB ) i 14 peal) Al
Ll Gl 53 (Gu gy IS (Mo a0 (556 Jady 1 galall Ja3all

CRE ¢(pdlh ga ¢ B2 1 Jeall Anpla

B Y)Y ey i Yo (VY e e gt Vo ()0 e el gi 0 cpe JB it 15l Gl g dae

gt
A8 rapall bl Aoy L Lad

Al )l die ailad § Jsaa

45 gial) Ladll (%) Qanl) i) &) yurial)
55.0% 33 S ouial)
45.0% 27 &)
100% 60 - Ay
20.0% 12 L ¥ e JBl 4 yand) Audl)
30.0% 18 Bute Y
26.7% 16 Luoe Jév g
23.3% 14 Buoe o jK
100% 60 -

16.7% 10 s 5




Sy
Jard) daln

il 5
i ey
<l g © (pe JA B_Ad) & ghas 22
Cigae 1 N0 n
Lu Y JIN)Y e
21 sl dan

(YY) Caldl 1 jaad)

=) jal) Bhaf el g G (ulid £,V

Al BLaY! Baa s 4 Al G dediuall Gupliall Gl Baa e @3l dal o
Aardival Gulaall Gl G S5 Wiy Average Variance Extracted (AVE) z oaiedl bl
Al Aoledl) 23 503 J3A (50 « Cronbach's alpha ¢l s S Wi dad Gl Gy sk oo dul Al
JlaaYl SPSS Alaal) diladll =4l 5 alasiuly Structural equation modeling (SEM)
I3 a5 AN Jglaall g <l jall | YA

Ayl B dasdieial) Gunlial) Gaa £,¥,)

Gaall (el ) AaleaYl il all ¢ jatie (eld 8 Lediiusal) Ganliall 200l BLSY) 3aa L
(Average Variance Extracted ) z saiuwall (bl Jaw sia (i@ G5k oo (o))

A cagl] it (o) paiall L) e (e 3ok IS Bl s 40 daly 1 AN GladY) e
soke JS a0 o Bl Y COldae las DA (e LI 1A GlasY) ey Caaldl) ol
Al v, 0 e J8 Lol yY) Jalae Kaiser (YAVE) dulpal Wby 4yl i ) jpsciall 43080 4yl

Al e adda




o Gt AN L) G il Jau i (uld &4 :Convergent Validity (- 8 Guall
o ST Lgtiadd S5 ) onn G AVE gz oaiall Gl Jaw gie Sladial Gyl ce @l (aial
(Hairetal. (Y++1)Jy . 0

A ) A g sbmall Gil_aiY) Jalii ;¥ i alae) o dalal) dlan ) il s 55 A0 Jlaal
Ll Jalall Bl Baa Gulal paadall 4K da ol 5 5 ke JS da 0 G P value 4edss
Z sl IO e el g UL o lE Gaall QLA AVE 7 Aduall (bl Jas gie dad Cludal SlIX
b LS € YA laaYl SPSS skl diled

P

AaY)
Values

:J ¥ aadl
Y alail

;L”,.a'm‘ el
dall) datlaa
daplal)

+ U sl
g Gk

LETPWEN]

;@\Jﬂ el
Sl g9

PIRY

W ARWIN|R,NRARWIN R, N WIND|RONRA W —




0.521
0.509
0.487
0.463
0.472

(YY) Caaldl 1 jaad)

6 8 Ll ) a5 <l jladl JS0 Jalis V) O lales gaan 1S LikaaY) s LSAN) J g jiiall (gasdal (uliba
LU,V EMlae a of I ALSYL 0 10 e 1 ad e ((oalayls il Ll il il aa
Sl BLaY) Baa 3ias a8 SNl Wy (v 0)) Aysiee AV (5 gl die Lilaal Ay &l Ll
el e G ety ((AVE) A iial) i) Jans e ey Aalaiall e YU mill (e X ¢ uliall

AL ) Baal) (3a3 38 Gl (v 00 e SISl

Ll Jai i ol jlaall JS0 Jal Y1 C0lalna san 1(l 1 RN HAS) B3 5a) AU ytall Gk (ulia

Ll )Y COlrs a () (A ABLaYl ¢ 10 (e S ad die ((salaal 5 yuriiall) L adlil) xiall a5 58
3l BlaaY) Gaa (335 a8 Al Wgy o(v.0)) Aysie AV (5 sie die Lilias) Al @l jlall
el e G ety ((AVE) A jiiual) i) Jass e gy Alaiall e YU mll (e X ¢ ultall

Aol o lE) Saiall (335 288 UMl (v 00 e yS) &)

Al jall (A dasiiicial) Gupliall Cilli €,7, Y
sac ) 8V e 4xyjsisale) a3 130 S JSG La jusd ade 5 4nil A )8 ) ol aild
ULAA(QSGM\JJ” Al prtie (ld] daadtiiall LW ) jai) (bl g cBaasa daie ) O Y8 JOA Gl e
0585 O g (Y0 ) +) Gasals Hair 3 Gy YA Jlaayl SPSS gl alasinly sl S Wl 28

e el S 4LV e ST Al




Al Al enlie LS 2T Jsaa

£l g S Y Jalaa @l _jlad) aas l_yciall

Ay JsY) aal)

A 2 Ja¥) sall

G an )

Q,Jm‘ il

(YY) Galdl 1 jnadl

a0 Ao Jay Lae Ao je FLi S W Jales i () dilian ) sl @ jelal codlag) g Jo¥) iiial)
ol il (§8a5 388 (Y0 ) 0 (g Aty ) Jlbgs v Y e S) il

O le Julaa (2L AEY) o Fli S W Jalas o o)) dilian ) gl <o jelal todlagl g (AU il

il LS (383 0 (Y0 ) 5 Ay ) D lgs v Y (e S) adl) guen
i )l piial e gl sl ¢, ¢
ol LS 1S5 oasledll Sl (e ) AU JA (e i) e Al all e

G e 1Y Jsas

YY) daldl c aadl
( ) Al

O Cas (0 /)0 0) b ladl Jass gidd) G Gy 5k (e 48 JSI il ) () 5l Gl a3 G

Alal) cillan sial) AV mm g 35a b Lk s ¢ ouilad]) Guliia o (0)

‘;.u»ﬂ\ UJJX‘ A d}.l;




s Jladl) (A 52) (5 sinse P sLa3Y1) dagiil o
. /L?_.\HJ\O)}M Ls.aw\bu}ad\w
eyl / (alad

s _addie 7Y e J8 L Y e B il se s | VA e J8 LY O

70 e d8l YT e (38l g yae YU e B I YA e

7O e JB) oY (e Alaa Ve B YT e

TNE e J8 A TA (e 38 sa EY e 8 Y.

Z\~~wd§\é\/\iw 3.3.&.1&5\)4 Ou,gdé\uj\i\‘uao

YY) daldl c aadl
( ) Al

obia e el dlial) clas giall 8 Aiaie dl all @l jprial e o) Jalail) 6l Jsandl g
tandl T giall dpaaly (laiall J saall 188 5 <l jaaiall 4y jlueal) Cldl jasV) 5 asladd) <S4l

Al all @l jpaial s sl sl 14 Jsaa

alad) slazy) s Sal) il AR | aad) Jaaw gial)

LR

Gilse | SV | vV

(YY) Caldl 1 jaad)




o= lihaY) o lSAl Guadai i1 oy A8DLa) Al all Ane o) 1 Al Jall ol jpaial i gl) Jalaill il eca 5
B3 Ay 493 gad) Addaall 5 ) 5y 8 ) ) AN MRS Ba g e

Gela G ADE piall 138 alagd gad sl eladl 3 ga s gl Celal (Y1 il (ady Lag
s iy LSyl 1l i e Al o) 8 A8 se i Lee ¢ Aglle dplial) o gidll
3050 (3 & s sall i Apaaly Al all o a1 e gs @l o) (uSay 138 5 codladl aaad Taii o draaY)
Al Al Jae

seniall 138 alal a8 eyl oladl asa s ) i) <o ylal s ¢ leiall  SEN paiall duilly Ll
5 Anaal Al all a8 @l ) Sy 138 5 Awi e st Apleal) Gl gl Gjel) Gua dLial

& 54l

ol Al i e (i add) Jals YY) cdlalea £, 0

bl LU Y cdllae 1) ¢ Jgan

Al Balas

dgaplal) ARl dallae YD aledl)
s sl "

0.59 0.59 1.0 NIRRT
0.66 1.0 0.72 Faxpalal Aalll dallee
1.0 0.73 0.83 T sl Ay 51l Gl

0.75 0.87 A4S 53,0

O Ailean) AV 3 Tl ) ABe 3sa y Al all i jskia G Audaal) Il ) e Jgan gra sy




Ailas) AV A3 Leasaa g c0 AY A v 0V e & puatial) (g Jals HY) O3llas o Cas gl 3 Cua

) sl 5l pkie e (O Al B ABe m s 1) e Ta s 0y (5 siasa i

sl ) lada B G LA gl £,

AN A ) A Al e Sanll Bl
A M By s Ao elilaaV) S Gubil dilas) AVa I3 4 sins 483le 2a
A o il ) ) Rl 0 i
Adaall 5 ) 55 eal &l Al AAS B s e V) aladll Ailias) AYS I3 Ay sine ADle 2a g
Bax Aae 4 gl
Al &l LAl A 3a e e dxndal) 5l Aadles (Bulail Avilias) AVWD WA 4 gl 48e aa g3 |
n Aynes A yand) BI85
A Gl al ARG 3a e e dw gulall A5l Gudail dvlias) AdVa DD 4 gixe A8e aa g |
n Aynes A yand) BI85
3y e &l &l AR By e e KA A gr g )1 Avilias) AdVD ) A giaa A8De 2 g

JBaa Ay 4a geoud) AN

il il ilaa ) Jalail) il L Lad g




tA ) Al A il

SV a1 T S

R2=0.53

(Y+Y£) Gl 2 jaadl

A bl Al A sasa o AV alaill dplian) AVs ) 4 sine Ao aa g Ay (Buw lea ek
A il Gl Jiy agle g A jill aa e Lae ¢ Ban A 393 gandl AdA0Al 5 ) 5
1Al A Al gl

Al A ) 1Y S5

R?=0.53
(Y+Y£) Gl 2 jaadl

AT B3 ga e Ampall Lalll dallaa (gudail Apilas) Vs Cld & sine A8e aa 3 Al (3o Laa eda
Gaalll Jig adde § A il Aaa Ao Jy Lee o 8an A Ao gead) 4RI 5 ) 55 sal <l ) al)
A )

SN dpa Al gl

A G ) A JKS

R2=0.52

49




(YY) Caldl 1 jaad)

AR sasa o A gulall gl Budatl Ailas] AYa 1) 4 gine A8e aa g8 4l Baw Lee yela
Gialll Jay adde 5 A il daa e Ju Lae ¢ aa Aaa 4 gad) Ada0Al 350 5 gal &l ) )
rha) ) dpda A1) gl

AANAN A 8l 4 JSG

R=0.821

R?=0.58

(YY) Caldl 1 jaad)

s &l Al MRS B3 s e KA Ul g gl Ailan) AV I3 4 e Al 2 o 4l (3o Laa yelay
Apza dll Cald) Jiy adde 5 A jill dana e Jay Lae ¢ 3o Apday 40 prall a3 ) 5




ARl ¢,V

\SAll (Gadat s Ailian) AV 3 dplag) A8Dle a5 10 oy ALl Cililan) &G A (g
o g M5 e salal) 455501 5 dpmdall 2l dadlea s ¢ AV aledll (e solenl Calisag) el
Of Aaldatl) Cilleadl @ jelal i Bas Apaay 4 srall AlaAl 5 ) 5 (&l i aN AAS) B s 5 (ASA
Opand e lag) JSG pelihia¥) olSA il ey Lae clgd s &3 38 A el Cilpa il aaen

Age sSall Jaall &y & )8l 3a31 ) jlisa

all s ) 5 G il AV 3 ClS @l jpaiall G el V) G lalaa aaan Of il & jedal LS

SBS\BJ};}QEGUL.\AY\ ;\Sﬂ\uuijs;\_u\;.a\LMJ\:&ﬁms J};}ésddgmw,/\\/ L.;\ ~,°\/Q:3._1
Gl sall G el olSA) cilysi & Hlaiiuy) dpaal il oda §jed ¢ Jullyy il i 8l
AN sl cillee 8 Juadl gl (38a g ¢ oY) 3 US 3 ha A agan Laa cdge sSal)




Cilaliiiuy) g aulitl) Addlia 1 ualdd) Juadll o




dadial) 0,

¢l Al 3 gan g Sl gl ) ABLeaYU el jall dlead) cilagdatll 5 4y yail) daalual) Juadll 13 s\
‘A\ﬂ\ il e Ailall g il calid Hall

14y Bl daalual) o, Y

Jala bl Al Al 3 Gaead 8 aged Gl puluY) sl e elilal) KAl il 3
LSAL Ky cdgdall JalasY) (adlaia) s dediall cilbladl Judas e 3 508l YA ped e oSall Cilons 5l
elSA s JAlam cBld) 138 8 A ey Aidy Jola apal 8 ) Al o3 ac el
Aasl e acliy Lae ¢ oussall oY) 8 3LSH 5 dlelall 3 5l ) a1 Al Gllee g oo lilaaY)
REYSN ERgIPRTIEN R VENS PR EEN I W U g

Ll Cum (e sSall plladll i clilaaV¥) o1SA iyl daleiall Clyad daga dilia) 4l Hall Jiad
@e@_uﬁus E.AS:LAS\ C'_\LxLud\ )MJS} L_;A}SAM c\.ﬁ;\)“ C'.I\A)M u.\u;::‘; g_ﬂ:usﬂ\ 538 J}J‘_;c c}\al\
Jia ;\_1.31_1.».: Q\J\j} ‘; Q\J\)ﬂ\ K\E 3d ¢ g G::Ltkm‘)“ <84 é.uk.\ O PEY P d}; (sgAS\ c_u..u}]

Ao g8y bl 5 AT clelUad & L of S o2 (Guadail Jlanal) i f LgiSay Ml 5 dlalall 3 5) 5
Ll ) al Mg

rdaleal) cliudatl) o, ¥

eliha¥) A Gk ey JSGy aiies ) 450 gend) 403000 5 ) 56 Sy dalead) Aalil) (g
alxill il aladind Say (el Jars Ao Aalall Ladall 5 a0 ddlaiall il ) jall 3A3) 53 g (sl
& nal S 4aY) 5 e dlacial Cpents e 3l 5 daY) Gl sally Al iyl Judasl 1Y)
Ady i

Jia )35l Jala Ay jhayl Cled al) Cpuad 8 elilaa¥) ol Gala oKy celly ) ALyl
b palud dadiiie Tua o) 35 Y gla g8 o LKA AadaiBU (S s i) sl s Cala i) cilles
Ayl el e slaie V1 O 8 agas WS L Cpuaad g <l ) all SAS) 3 (3 jaisall ) Julis
ale O Jandl 36 S 5 jay Laa cdii 5 1l YA oamy




rSlua gil) 0, ¢

Jandl Q) g e Lﬁ & 90 Ja Ls::\.\kaa‘}.” KA luisi 3ulai 3 g G::L:k.\a\).“ ¢\<3 (s
Ll all Al g bl Judss s Lﬁ Lala ddafall 35 59 Jala

e lihaY) AN i g ol galy agdy el (il gall daiadia D )35 el i 10k sall oy
bl al A dlee a8 Lgaladial 498

s lihaa¥) c8A) & aadiiall S al aa Sl aund s ) I IS N pa (o sbail) e
Aadiall laxall 83 ga (it 8 AN 5 ) 5 cilaliia) we canliii 5 Sine Jsla y ghail

e el 3as) 3 elilaa¥) oA Gadad Ade ) jatie anil o) ja) agall (o aiosall elaY) an
B oiall claliall g das ol <) lhaadl) sle ) ya

sd ) 3gaa 0,0

rl Al A s g Ao peliha¥l cSA Gadai Sl g gaa ge Al all Jli 1die gudgal) 3 gaal)
s Aae gl A8l 3 ) 59 (Je dsndat A4l ja

AV EET — oYV E aalall alall CEN ol Al Jaadll 8 Al jall o) yal &y 1daita 31 3 gaad)

Bax Aldey A gead) Al 5 ) 55 Cpibh gall e de e Al jall ol sal aly 24y pdal) 3 gasd)
EJ; :\_\.JJA.I Z\JJM\ MS;\J\ E‘)\JJ@ ;\)A\ (:3.1 :@M‘ JJAAM
A iial) il yall 0,1

Gankad Adlad] Baod an® e S5 Aliiue il 3 o) jaly Calll aa gy il Hall o34 il ¢ gua b
Gl U gaad e sSall gl gl ) 5l Calise 8 <l all Mas) 83 g ot 8 e lilaa ¢1S3)
4 )i Aliivaal) bl Hall Jadii () oSy S Alalall 5 ) 55 e 5 e s duln Cilily e Jalai A
2 2t A aalun bea i Y Al @iy elibhial) oA o adiad Al A Sl Sl gall o
oy e elhall elSA il A jo Wiyl oSy | s sall 6101 A0a8 (a8 i) o2a L

Adai o3 YA (e Aedial) Cilaadl) pat (saa g pidal gall




A\l e,V

S IS g o S AdaAl1 3 ) 35 b e lilaa¥) AN Gl o e Al jall oda 2S5 caliall

Laall L s3a wladinl ) oasnpall £1aS Lalad) 3eliSH 3y jais il ) SAT B2 ga Gpaeni b

Sy (aSay Lae dlalall el 5a ) dagst s i) GtV Gaasd o ) il ad o o o oSy

B0l Jah Jaadl Gl sise 418 e sy
Gaiad AR e (S By 4888 ST Jae Ay 565 8 2ol 4y 8 811 Jiay e lidaa¥) 1SA o)
\SAN 8 HLaiiul) aay cclld) Aanls g dag o <l ) 8 3LAS) allati ileUad e )aY) (e i sise e

Gbaadl) &= iy Ly o gl L;A‘jséj\ Jardl Huad g daga Aaddl yiw) 3 gl G::\.\Lm‘}[\
Aabioall il ppaiall




&b.d\ 1
s dpelaia¥) clu pall i eliaa¥l olSA 4 5 il Clipdaill (Y4)V) 3 ks 03 gnase I
el cailziue oo laial) ashedl 4408 (Gl 0 dpeall die dxala (Y)Y o sl
Al )AL 30 g e dbalall ¢1SA 5 celilaa¥l o ISAN (Gudad i (Y0 YY) dSke ()
O G daals | itale
fSA alasinly Ay oY) @Al Mas) aea clllie (YAVY) dlae o Sls gl
il asle 5 a¥ly sl Aaa Do gl Ay gl ASLadlly addedll 35055 (A elihall
AYI-vet (Ao slaally
slall 53 ga Gauad 4 elilaa¥) oASAN sl 4y )hay) cliphdl (Yo YY) deae sl o ila
(VY)Y e Ayl A0S Alae s yiie bl 1y g s Aralag il A cliac Y duiha gl
e
Al asledl Al SIEN JaS) A ellaa¥) fSA il e (Yo)V) Akl (gl
(O)
s lalasin¥ly 4kl idlee V) cilabiie A gadalall olSA) (Y0 1Y) daas Jui cgamal)
SV-EY (Y)0 by a gl
Wl aed e lilaal) olSA ) galda jiall cila gy sl (Y0 Y 0) als saald sland (ua
NTEY Y ((VYO)YY Ay el A il Jifiss 4y yeaal) Cilralaally Al sleall 5 Al

sl 53 1l 33 Alee 53 g 8 celilaa¥) o1SA Gaadas 5 (YY) Al e eld cua
ATFYY (V)€Y alaiV] o slall Aldis Candl Aaalss Alna oy goall (o )liall i ymall s

cililee Ja o g2 5 e libal) olSA) UL (pe 40 jpal) aUail) (Y4 Y +) Aagad daghin

(T)A (sbaiBY) aalll dlaa 48 jaall 5 ))

A0 sl Claalal) 8 e lilaaV1 LS 5 ) amd) a1 (Y0¥ ) dene deis (lgas ¢ padl) |
NYFYVY (VY oaalall ola¥) pohai Ao &5 jlaa 4l




‘_g ‘__;c\_dn.\a\)“ KA by e\lilw\ oo antialdl A\JJM\ _(Y ~\'Y) e sic u*o\ CUlald |

(Vo)A A sl o glall a3 LeY) (il 5 guim b A il Aldas A 50 0l Jladl)
ANTEYo

A2y yeme 6 aelall 0 aleil) il sal Saie Y1500 (Y YT) L dena o guna dal ¢35

VYN ((Y)EY s il aslall 8 A il S Alae Al Al o e lilal) olSH) cilinls
£Y1

SA lipdat (9 jdall Adadlaa u ylae (g pade aladial da 3 (Y2 YY) lad e daa cdga yudl |
all T Gaala | (ineale Al ) dlay) ) M4 525 e 5 elilaaY)

4 peadl clerdll e @l i 8 acdl e oaulse z3sa3 (Y0VA) #68l gl jpan mlla
EAV-209 (VYA 4 ladll &usanl 5 bl jall Al Al o e lihaal) oISAl Sl alasiuly

Gaakailly dasi) i) ol )l Sas) b il glaall aas 5 (YY) s (Jdsall Sy sl b
Al e ol Aaalas (65380 Al ) L5135 - e slaall o sil) 585l e
V) e o il Ay oY) daulaall 3 elhaal) KA1 (Y4YY) dese dsene jue cadallae

oYY-¢o (Y ’MJM\}ULJ\ U_U;.\S\AJM :\_\S:ﬂ;.i :\.u\).l :)\Jﬂ\ asds ‘;Lu.:\;.d\

Jsala s @8l g 1adil) 5,8 Jita g elila¥) £SA1 (Y4 YY) Cadalllae 2ddlae abs ¢ Se
AVYYD CAY (VY Ruaadiall Ll 5 4ol £y il & slal dpalal) dladl)

g o elha¥l olSA clink aladiul 5 (YY) deal maallae clas (sl )
s dzala | (Ofieabe Al ) G s8N Gasalaall Sl dga 5 (e dalaall il lxall
<l )l Al ddee & A1 jradl il sleall ol aladiol UE 334 3 (Y ) A) L adl ) 3 cdgana

A es) (V) Aly) aslall QESH Alaa d oY)

laa Gl Jl b Ay jeadl dlsall Jiise (YoYY)) eoallue sadlue deal o gaia |
s A il Lu)0 s ¥ Jin Y oYY (e il b a0l skl DA elilaal) sIS3)
N ESANTAY ((T)eA eyl sl




aelae Aae Sl al Mas) i ahlall olSAl elidaa¥) S Gakai (YY) Al (Y 5e .
Yoo VAY 6(ua\; JJS:)V ’MJ&AJ\

Y Al &b «(https://Www.moi.gov.sa) o zlie (Y YE) A gl Adalall 350 55

(-;Y~Yi el




o) VY
& Uil (5 e

aga Ao ellaa¥) oS Gadai " Al 5o ) Caagy A Gl 138 & Lall aSiaalise oS1 S
Y il GLaSiul ) 8 a1 Al o dae Ao ged) Ada0AN 5 ) 5 A el i al )
Aoe sSal) il sall 8 1N aia clilee o la il 5 aal) 4 6l giSil)

& oo liba¥) S cliplall sl a8l gl agh 8 S (S5 anludiv Gluia) 38 8 oSS Lie )

o Al ) o3 il deLuies WS 3380%al) <1 a0 Basa (s 8 Leidlad (500 anili g ddalall 5 ) 3
Al 5 3 oY) cilleall 8 4K oyl aladind o il ke cilbag) jiu) ol

Al cl il slSlae e 5 )0l ey g dadail sk g ananaly aligy ale Jlase 2 (SlikuaY) slSA)
_B;GSS\ EJ\_U'} c\.li)” u.\.u;ﬂ ra_.ghﬂ\} cdeliall “._daj\

Gildaadll 5 Glaslaall Ao 2l JiY1 Jall Hladl s dalidl ol LAl Julas dalee o <l ) Al 345

Gkl Jaadly Calaa ) (gaaad A sl sladl 8 Gl 5 Jlac Y1 53501 A a sedall 138 adiinsd 5 il
Sl g lalaall Jls e 23Saall

ceala) Cad) (el e Y V) aasi Gl Aald Ay s Jelais Ll st Al Cile sleall aaen of oS0 S5
A Vo ety o gl JleS) g (b Lde e gun s 880 ALY e By oy

el Al oda o) b dall Siaalioe ) alliii g caSaga 5 oSH 5 a5
¢l 5 SN Lalld aa

caalll)




4d) payal) Ul oY

1Ay pand) A4l
s Yo e Jil Y
4. YeYo
4 £€-Yo

Lwoé-to

S8 das o0

feaail) (5 ghenal)

Aalall A D) salels Y
asha Y
oo NS Y
o) )i ol yilwala €
5 Al & gl
Baal g Aiu e J3 )
ol g ¥o) Y

ol g Vo




e lilaa¥) 1S Jiiudl yid) 111 Jsan

gl syl dial)

fSAl Zilai 50 (Y4)V) Addal o s

V) alail)
DA s b elilaial) e

fSAl Zilai 50 (Y4)V) Addal o b

Agmplall A3l Aalles
DA s b elilaial)

L‘,.c-l.'\hm‘i\ ¢Sl

<83 C.J\.A.a PER _(Y . \\/) fu.dal cg;)l__\.; 4...33)}\ é.ubﬂ
DAl sl g e lilaaYl A pulall

<84l C.J\.A.a 09 (Y 0 \\/) :Xs.d:ﬂ ‘LEJL.‘.; o
g 2SN s g

(YY) Caldl 1 jaad)

Aaulidl Llall & (V) Ldle gy A e 3ol IS el ) (S ) laY) liad ela )

G ga

By

Slaa (33 ga Jgedd)

=Lkl LSl ;LG

D (Y aladl)

Opmend & AV oDl Aadaif alasind aalu
oles Jlae i s2anal) el ) jall 48




< gl Qs ) Y el aladiad (oo

Al 3LASY a5

g ) b)) e guin ga g 32 S (5

LYY el Al

Mas) & V) bl alasiind o s )
) el e Jly &l )l

ladlasl &iy il )3l g L jll e
(Y el dadail sac Lsay

A pdatlf 4l dallaa

agd (8 Agapal) Aalll dadlee dadail tiae L
Ll sy el

Jalas dgepdall Aall) dallae dakil 3 sl
ULl 5 (gl (g 8 S SlaS

Opmend b Lpaplal) 231l Aallae dalail Cregad
stes a4 e glaal) Jalsi g Jacal 5l)

2L Za el A1l Aallae dadail of (5 )]
clbal) (st A sgall g cd gl g5 b

Lokl Lgani ) il glaall 482 & (5

Al Gl dallas 10

p A gualad) 43500 (Gaakas

a3l il Cange

woles e & )il 46 1

NEE SRR W ES IR P JERRE
il S 2 5al) il




palud Ay sulal) Ay ) il o s
Gl Qs 8 sgall s gl b b
Al
it Lo il Cila slaall 480 3 (S

Al 4350

ladlasl &iy Al )3l g L Il e
A slall Ayl Gkt Bac by

P A gl

3eliS pauat 8 ASAN g0 5 ) Cangead
shee e & Jandl
alen Ao S all AEAN i o5 1) ol
Apaal K]
Jalis 8 Al 4SRN g 501 o) (5
Aoyl cUasy)

ASAN il gy g M) ool AaDl 548y & (&

ASAl) g5 1) aladind (e Loa il =il
oee Jlaa S




<) )AL AT 3 g skl purdall 1Y Jgaa

el sAagy) aaall

lSA Z3lai 550 (Y4IV) ikl s jla

Gljle 0 ol al Aas) sasa
DAl Aas) 8 elilaaY)

a1 Al 3A5) 5 g 1L

adasl a3l 8 4E ST ol
(= lilal) oS Lakaif aladiu) day

aay Allad g 48y ST ) ) 8 sl
= lial) oS dakil alasial

\wﬁia\)\)ﬁs&\ﬁ_@ il Casval
=l (1K) Aakail Juzady

dalail Jucady &yi <l ) B Alas) askia |
=l o183

Sl gl sl 3 Elay) ST il
el o1SA Aalail Jundy



http://www.tcpdf.org

