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الدور المعدل للقيادة التحويلية في المؤسسة العامة للضمان: أثر إدارة المعرفة في المنظمات الذكية(.2022. )، سعد كريم محمدالهبارنة
.جامعة العلوم الإسلامية العالمية(. رسالة ماجستير غير منشورة)الاجتماعي

:ًًالولىالبياناتًالأساسيةًللدراسة:ًأولاً



ححنونناححفنذححر نوان ححهو نذ نححههدن  تححع ن حح نيبححاعن  نوا ححرلا يتضححمن ححعنوان ححهو ن  حح :العنوونا .1 فنيححهنذأححن ن  ححعنو نتححعو نينبححعن ححعن  ححبحثنوا وححفن تنتيرًحح نينباححعيونبدأ ي
ونت تفححمن(طبأقأححثبرو ححثني)واححهفأ عن حححان بومنوانححهف اعنتبرضححثنواعفححننواححهفأ عونًرأححثنيمححهرن  تححع نر ححعن تكاححعن حححان تكاححعانةنححننهةححعنوان ححهو ن ححه نواررو ححثن

.تقرنةن تناكثنةتنبثنوان هو نغاعنتوفوثنت ن رة.نوانجنلنوانبن عناحررو ثونتيذون خنافنا عتطنت  سنةتنبثن  هو نواررو ث

ثورةإبذاعاحنلاقثبقاقيوحالإااتو ت رت  ظنثبطعي ثواررو ث تنئج عض حاوا ننفنعص واننعً
ثوإبورة)وا نريع ينأث حاوا تنئج كرتواذةأثووان ظنثخمنئصيو اقًعواتوهيحأثتواقأنبة تواقأنبةاننعً

-Alبرو ثنلووانث بال حا.واسنب ثوربذأنت عواتهوًقينزز ننوانؤ سعووربوميطهيعًع(واتوهيحأث

Obthani & Ameen (2019) ثإبورة   ف عت وربوانهو تثننرخلال عوات ظأنعو ذترنريُنززواننعً
 حارةزت Ameen & Othman (2022)برو ثةذاكوواوناأثوواررو ثو ت تنضنت عيت ق نتيهواننعفأثو

ثوإبورة  تعويأجأنترئأسعينبا عةن معواتوهيحأثواقأنبةبتر واررو ث  إاااعي واتهوًقتيذوواننعً
.وانجنلًعواوريثثوربونث عقهيثرتوبطذ نمو تطن ت

واجنن عواذةنم   كرتواتع(2019)تآخعت نالله بربرو ث ع تهوً ثواررو ث تنئجضنمتهاكو حا لاتة
آخعت نتةنف برو نت  ةنن.واذةأثوان ظنثينزيزًعيس  واتعور ن أثوربننب عيننوانهوربت  نقحث

واوناأثواررو ث تنئجب نت(2018)تآخعت نروفعو(2018)تضبع ًاعو(2020)توا جنرقع شو(2020)
ثلإبورةواعئأسأثوربننب حاواتعةاز ينأثناف ع وابائثتً  وان ظننت يروفاتو اقواتوهيحأثوتواقأنبةواننعً

ينتنرواذةأثنتوان ظنبأ وا رعةواررو نتيذه ززتتقروات ظأنعوواترأثتينزيزوانخنطعانهوض ثوانوأطثو
ثذاعواترن ل حا .واوناأثواررو ثًعتربةننتواقأنبةوواننعً
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السابقةالأدبياتمعاتفاقهاومدىالنتائجعرضطرق تقييم-



ححنونناححفنذححر نوان ححهو نذ نححههدن  تححع ن حح نيبححاعن  نوا ححرلا يتضححمن ححعنوان ححهو ن  حح :العنوونا .1 فنيححهنذأححن ن  ححعنو نتححعو نينبححعن ححعن  ححبحثنوا وححفن تنتيرًحح نينباححعيونبدأ ي
ونت تفححمن(طبأقأححثبرو ححثني)واححهفأ عن حححان بومنوانححهف اعنتبرضححثنواعفححننواححهفأ عونًرأححثنيمححهرن  تححع نر ححعن تكاححعن حححان تكاححعانةنححننهةححعنوان ححهو ن ححه نواررو ححثن

.تقرنةن تناكثنةتنبثنوان هو نغاعنتوفوثنت ن رة.نوانجنلنوانبن عناحررو ثونتيذون خنافنا عتطنت  سنةتنبثن  هو نواررو ث

ب بلينتنرثواذةأوان ظننت  ذا تًناررو ثواسنب ثووربذأنت عالاي ن توفوث   نبين ف عتوا تنئج
ثإبورة حا  ن ع  عيتننشاساعوات تيذووات ظأنعوو ذترنرتيو اقوابائأثوواتكاعوت  تأننبواننعً

Hidayat (2022)عواتوهيحأثواقأنبة   حا كرواذيو ث  تثننروالازموار  يهً وريروفاقيو ًعواننعً
ثإبورةذاعواعبط  ةننو  تعويأجأثو واجنن عواذةنمتأ اعا  طقأيني ساعيوينبسوات ظأنعتو ذترنرواننعً

.ذهفه (2018)تآخعت نالله بربرو ثإاأ  شنرت نتيهوانؤ سعووربوم حاوانهوربت  نقحث

 بال حااأثوحتوارتوانوحأثواسأنقنتذاعوا عتقنت ننقب بلواررو ثيت نتلا واننموواتهوًقترغ تارعو
 ب ًعوات  أثواتوتأثواب أثبتر حا Ameen et al. (2020)برو ث ثلوارتاأثوربذأنترةزتذا ننوانثنلو

ثوإبورة واننبع عتةن ووانوحعواسأن ًعواتر هاهضأنارترةنفأينيوحالايني رما واوناأثواررو ثًإ واننعً
ثتإبورةواقأنبةذاعوانلاقثً  اتنزيزوا  طثيذه عو  ت نبة .واذةأثوان ظننتًعواننعً
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السابقةالأدبياتمعالاتفاقأسباب-



ححنونناححفنذححر نوان ححهو نذ نححههدن  تححع ن حح نيبححاعن  نوا ححرلا يتضححمن ححعنوان ححهو ن  حح :العنوونا .1 فنيححهنذأححن ن  ححعنو نتححعو نينبححعن ححعن  ححبحثنوا وححفن تنتيرًحح نينباححعيونبدأ ي
ونت تفححمن(طبأقأححثبرو ححثني)واححهفأ عن حححان بومنوانححهف اعنتبرضححثنواعفححننواححهفأ عونًرأححثنيمححهرن  تححع نر ححعن تكاححعن حححان تكاححعانةنححننهةححعنوان ححهو ن ححه نواررو ححثن

.تقرنةن تناكثنةتنبثنوان هو نغاعنتوفوثنت ن رة.نوانجنلنوانبن عناحررو ثونتيذون خنافنا عتطنت  سنةتنبثن  هو نواررو ث

 ف عتةنن.ثواذةأوان ظننتتخمنئصوات ظأنعوربومذاعربطتناف سبعوبننقوا تنئجواررو ث نق ت
ثإبورة عو  ت نبةةأفأثً  ينزز نن نرلوةنن لواتوهيحأثواقأنبة ينأث وانؤ سعوواتنازيو اقًعواننعً
توات ظأنأثنفأثواث و ختلاًنت ع كثعي نصالي ري خلال عوان نق ثاتوساعإ بن أثي نكةن هاكوت ع
 كبعب بلواضهمطيسحأتووارتاأثبناررو نت  نر ثوررب عواسأن ًعوانلاقنتيذهيطباق حايؤ عقرواتع
ثإبورةو تعويأجأنتيطباقيهوض قرواتعواننحأثواتورينت حا .واتوهيحأثتواقأنبةواننعً

 .Al-Nawafah et al ثلواوريثثبناررو نتواعبط عةباعب بلو ت نبوا ننفًإ وا  نطويذهترغ 

نهوربوا عوانثحاو  ت نبة حاوان ظننتقررة عينززواتوهيحأثواقأنبة  إاا شنرتواتعو(2022)
 نيهتواذةأثووان ظننتذ نمًعوانررت ثوربننب ينأث حاواررو ث كرتهاكوإاابنلإفنًثواننعفأثو

.(2018)تآخعت نت برالله Safriyanti (2021) ثلبرو نتب نت 
 عقهيينوً ينيه ف عتنافواسنب ثووربذأنت عت تسق  ط عبأ حهب تنئج نواررو ث عفت نمب بل
يتنحقأننفخنصثو ي ن ور  نبتوفوث بعروتقر تةننتوارتاعووانوحعواسأن ًعواررو نت عوانرير
ثإبورةذرتر ينزيزن بنلإ بةن هاكوت عواذةأثووان ظننتخمنئصيو اقًعواتوهيحأثتواقأنبةواننعً

ب بلتو  ت نبةأندأثوواسوا عتقنتتإذعوزوواتطبأقأثتواتورينتواسأندأثاح عتقنت  نقيوحالخلال عوان نق ث
.واهوقعأثواوناثبرو نتي نلي ه ين كثع بذأنت ع كبع

www.midocean.ae

السابقةبالأدبياتوربطهاالمناقشةعمق-



www.midocean.ae

في الدور الوسيط للعدالة التنظيمية في شركات الاتصالات: ثر إدارة المواهب في الاحتفاظ بالموظفين(. 2022. )الكايد، ديالا كايد جمال
جامعة عمان العربية(. رسالة ماجستير غير منشورة)الأردن

:الثانيةالبياناتًالأساسيةًللدراسة:ًثانيا



ححنونناححفنذححر نوان ححهو نذ نححههدن  تححع ن حح نيبححاعن  نوا ححرلا يتضححمن ححعنوان ححهو ن  حح :العنوونا .1 فنيححهنذأححن ن  ححعنو نتححعو نينبححعن ححعن  ححبحثنوا وححفن تنتيرًحح نينباححعيونبدأ ي
ونت تفححمن(طبأقأححثبرو ححثني)واححهفأ عن حححان بومنوانححهف اعنتبرضححثنواعفححننواححهفأ عونًرأححثنيمححهرن  تححع نر ححعن تكاححعن حححان تكاححعانةنححننهةححعنوان ححهو ن ححه نواررو ححثن

.تقرنةن تناكثنةتنبثنوان هو نغاعنتوفوثنت ن رة.نوانجنلنوانبن عناحررو ثونتيذون خنافنا عتطنت  سنةتنبثن  هو نواررو ث

واضهمسحأطي عوررب أثوو يمن تشعةنتًعبنانهف اعو نت نظ حاوانهويبإبورة  عي نتاتواررو ث
وانهويبإبورةنب بنذاعوانلاقث حاتيعةازذهفه وا تنئجُ عفتتقر.ةه أطوات ظأنأثوانرواثبتر حا

تضنمتو( اعوانهفتواتزومواعفنوو ري نطو)بنانهف اعو نت نظت بننب( بوئ نتإبورةيطهيعينووانهويبوضذب)
يطباق ينأثإاا شنرتواتع Lakhdar (2021)برو ث ثلواسنب ثووربذأنت عةباعب بل تهوً ثوا تنئج

بترذا تواتع (2020) وا نبي بربرو ث عوي  تةذاكو.وانؤ سعوربومينزيزًعوانهويبإبورة ننر نت
.بنا عةثوانهف اعوري نطيوساعًعوات ظأنأثوانرواث

 & Valentineت Kumar (2020)اررو نت  نذ ث تنئجإااواوناأثواررو ث شنرتهاكو حا لاتة

RoseMarie (2021)بنًآتوتوانواهفأ عواتخطأط ثلوانهويبوإبورةو تعويأجأنت  ضنأن ن كرتنافو
.واهفأ عواتزو   تينززبنانهف اعو نت نظ حاإيجنذأينيؤ ع
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ةالسابقالأدبياتمعاتفاقهاومدىالنتائجعرضطرق تقييم❖



ححنونناححفنذححر نوان ححهو نذ نححههدن  تححع ن حح نيبححاعن  نوا ححرلا يتضححمن ححعنوان ححهو ن  حح :العنوونا .1 فنيححهنذأححن ن  ححعنو نتححعو نينبححعن ححعن  ححبحثنوا وححفن تنتيرًحح نينباححعيونبدأ ي
ونت تفححمن(طبأقأححثبرو ححثني)واححهفأ عن حححان بومنوانححهف اعنتبرضححثنواعفححننواححهفأ عونًرأححثنيمححهرن  تححع نر ححعن تكاححعن حححان تكاححعانةنححننهةححعنوان ححهو ن ححه نواررو ححثن

.تقرنةن تناكثنةتنبثنوان هو نغاعنتوفوثنت ن رة.نوانجنلنوانبن عناحررو ثونتيذون خنافنا عتطنت  سنةتنبثن  هو نواررو ث

وانهو ل حااسنب ثوتواررو نتواررو ثيذهذاعوان تعكواتعةازإااواسنب ثوربذأنت عو ي ن    نبيُنزىن
عصوانهوربهزيعيًعوات ظأنأثوانرواثيطباق   كرتًنا تنئجبنانهف اعوو نت نظًعوانؤ عةواجهيعيث تً
برو نتإاا نيهصحتعواتوا تأجث  ستيعوانهف اعووري نط عتيزيرواهفأ عواعفنيُوسعواهفأ عواتطهيع

.Farid et al. (2019)ت (2021) و ونرع نس ثل

 ننبنانهف اعو نظتو نتوانهويبإبورةذاعةه أطوات ظأنأثوانرواثارتر نن ينيوحالاينواوناأثواررو ثقر تكنن
رةزت Absalom & Alexander (2021) ثلبرو نتوانثنلو بال حا   ت نوواتعوربذأنت تنئجينزز
عإاايؤبي ننتولإبورةووانهف اعذاعواث ثينززوات ظأنأثوانرواث   حا تو ري نطواعفن ستهينترً

.واهفأ ع
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السابقةالأدبياتمعالاتفاقأسباب❖



ححنونناححفنذححر نوان ححهو نذ نححههدن  تححع ن حح نيبححاعن  نوا ححرلا يتضححمن ححعنوان ححهو ن  حح :العنوونا .1 فنيححهنذأححن ن  ححعنو نتححعو نينبححعن ححعن  ححبحثنوا وححفن تنتيرًحح نينباححعيونبدأ ي
ونت تفححمن(طبأقأححثبرو ححثني)واححهفأ عن حححان بومنوانححهف اعنتبرضححثنواعفححننواححهفأ عونًرأححثنيمححهرن  تححع نر ححعن تكاححعن حححان تكاححعانةنححننهةححعنوان ححهو ن ححه نواررو ححثن

.تقرنةن تناكثنةتنبثنوان هو نغاعنتوفوثنت ن رة.نوانجنلنوانبن عناحررو ثونتيذون خنافنا عتطنت  سنةتنبثن  هو نواررو ث

اتوحالبدأ ثثتإنمنئأةنأث   جأثواررو ثو تخر تً روربذأنتو عت تس ث  محثةن توا تنئج  نق ث
نةن واسنب ثبناررو نتربط ن  ةننوانتكاعوتوذاعوانلاقث ثل برو نتإااولإشنرةخلال عتوفوي

Lakhdar (2021) تZamanan (2021)كنبينأث مرودأثتيضأثوا تنئجصوثينزز ننو .

ًنحا ت عوبلب توارتاعوانوحعواسأن ذاعوا عتقنتيوحالخلال عوا  نش نقيوساعينبعةن هاكو ع
ب عةنتواخنصثوانوحأثواتورينتًإ وYadav (2020) ثل نانأثبرو نت عوا تنئجيهوًق عواعغ 

.ةنف نب بليُ نقشا واث نفأثووا اهب توانهورب  ص ثلوررب أثوو يمن ت
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السابقةبالأدبياتوربطهاالمناقشةعمق-



ححنونناححفنذححر نوان ححهو نذ نححههدن  تححع ن حح نيبححاعن  نوا ححرلا يتضححمن ححعنوان ححهو ن  حح :العنوونا .1 فنيححهنذأححن ن  ححعنو نتححعو نينبححعن ححعن  ححبحثنوا وححفن تنتيرًحح نينباححعيونبدأ ي
ونت تفححمن(طبأقأححثبرو ححثني)واححهفأ عن حححان بومنوانححهف اعنتبرضححثنواعفححننواححهفأ عونًرأححثنيمححهرن  تححع نر ححعن تكاححعن حححان تكاححعانةنححننهةححعنوان ححهو ن ححه نواررو ححثن

.تقرنةن تناكثنةتنبثنوان هو نغاعنتوفوثنت ن رة.نوانجنلنوانبن عناحررو ثونتيذون خنافنا عتطنت  سنةتنبثن  هو نواررو ث

و نتبر ثلوربونثو عوانرير عويسنقينواررو ث ف عتنافقهيينوةن واسنب ثوربذأنت عواعبط
Valentine & RoseMarie (2021) واهفأ عتواتطهيعوربومإبورةبتر نق تواتعو(2020) وا نبيت بر

  ينبعةن اررو ثويذهينلأينواتعوا وثأثوا جهوتإااولإشنرةًإ هاكوت عبنانهف اعوو نت نظينزيزًع
.وركنبينعواعبطدأنث عيُنزز
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السابقةالأدبياتمعالربطتقييم-



ححنونناححفنذححر نوان ححهو نذ نححههدن  تححع ن حح نيبححاعن  نوا ححرلا يتضححمن ححعنوان ححهو ن  حح :العنوونا .1 فنيححهنذأححن ن  ححعنو نتححعو نينبححعن ححعن  ححبحثنوا وححفن تنتيرًحح نينباححعيونبدأ ي
ونت تفححمن(طبأقأححثبرو ححثني)واححهفأ عن حححان بومنوانححهف اعنتبرضححثنواعفححننواححهفأ عونًرأححثنيمححهرن  تححع نر ححعن تكاححعن حححان تكاححعانةنححننهةححعنوان ححهو ن ححه نواررو ححثن

.تقرنةن تناكثنةتنبثنوان هو نغاعنتوفوثنت ن رة.نوانجنلنوانبن عناحررو ثونتيذون خنافنا عتطنت  سنةتنبثن  هو نواررو ث

تقر ت ي ن وو   نبتيهفأمواسنب ثبنربذأنتضارربط عت ترن لو  ظ ب بل تنئج نواررو ث عفت
هاكوت عووانؤ سنت بوميوساعًعوانهويبإبورة ينأثإذعوز عةه أطووات ظأنأثوانرواثارتر نن ثرؤيث
وان نق ثويُثعين  ينبعةن توانوحأثوارتاأثواررو نتذاعتوا عتقنتوانوحعاحسأن واتوحال ع زيرإفنًثًإ 

وررب أث يمن توشعةنت عيطبأقأث  ثحثتو تخروم تفموب بلاحررو ثوا وثأثوا جهوتإااولإشنرةتةذاك
.وا  نشلإ عوم

www.midocean.ae

الخلاصة
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