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: أهداف الدراسة 

 المؤسسات في المعرفة وإدارة الازمات وإدارة الإدارية الاتصالات إدارة من لكل النسبية الأهمية على التعرف.١

. الأردنية الصحفية

 لوقاية،وا الاستعداد الإنذار، إشارات اكتشاف ( بأبعادها الازمات إدارة في بأبعادها الإدارية الاتصالات إدارة أثر تحديد.٢

  .الأردنية الصحفية المؤسسات في ومتفرقة مجتمعة )التعلم النشاط، استعادة منها، الحد أو الأضرار احتواء

  .الأردنية الصحفية المؤسسات في مجتمعة بأبعادها الأزمات إدارة} المعرفة إدارة اثر تحديد.٣

  .ردنيةالأ الصحفية المؤسسات في مجتمعة بأبعادها المعرفة إدارة في بأبعادها الإدارية الاتصالات إدارة أثر تحديد.٤

 ساتالمؤس في المعرفة إدارة ظل في مجتمعة بأبعادها الأزمات إدارة في بأبعادها الإدارية الاتصالات إدارة أثر اختبار.٥

. الأردنية الصحفية

 يالت الأزمات إدارة تعزيز في المساهمة شأنها من الأردنية الصحفية للمؤسسات التوصيات من مجموعة تقديم.٦

  .المعرفة إدارة وجود ظل في الإدارية الاتصالات إدارة دور تفعيل خلال من  تواجهها



فرضيات الدراسة 

:  الفرضية الرئيسية الأولى

 اكتشاف ( مجتمعة بأبعادها الأزمات إدارة في بأبعادها الإدارية الاتصالات لإدارة)α≤0.05( الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذو اثر يوجد لا
  .الأردنية الصحفية المؤسسات في ) التعلم النشاط، استعادة منها، الحد أو الاضرار احتواء والوقاية، الاستعداد الإنذار، إشارات

  :الثانية الرئيسية الفرضية

 إشارات اكتشاف ( مجتمعة بأبعادها الأزمات إدارة في بأبعادها المعرفة لإدارة )α≤0.05( الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذو اثر يوجد لا
  .الأردنية الصحفية المؤسسات في ) التعلم النشاط، استعادة منها، الحد أو الاضرار احتواء والوقاية، الاستعداد الإنذار،

: الثالثة الرئيسية الفرضية

  في مجتمعة بأبعادها المعرفة إدارة في بأبعادها الإدارية الاتصالات لإدارة)α≤0.05( الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذو اثر يوجد لا
  .الأردنية الصحفية المؤسسات

  :الرابعة الرئيسية الفرضية

 ظل في مجتمعة بأبعادها الأزمات إدارة في بأبعادها الإدارية الاتصالات لإدارة)α≤0.05( الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذو اثر يوجد لا
  .الأردنية الصحفية المؤسسات في وسيطا متغيرا المعرفة إدارة وجود



  :للدراسة الإحصائية الأساليب

 لقد اعتمدت الدراسة على برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعيةspssv23  لأجراء التحليلات الإحصائية
:  المختلفة التالية

الوصفي الإحصاء -١ Descriptive statics الحسابية والمتوسطات والتكرارات المئوية النسب لاستخراجات 
 ردةالوا العبارات أهمية ولتحديد  الدراسة متغيرات حول الدراسة عينة آراء لوصف وذلك المعيارية، والانحرافات

.الحسابي وسطها قيم عن الإجابات تشتت مدى لبيان المعياري الانحراف وكذلك الاستبانة، في

الفا كرونباخ ( معامل (cronbach alpha  انةالاستب أداة فقرات لجميع الداخلي الاتساق مدى لاختبار ويستخدم 
  .الدراسة متغيرات قياس في المستخدمة

التباين تضخم ومعامل بيرسون الارتباط معامل باستخدام المتعدد الخطي الارتباط اختبار )VIF (

 والمتعدد البسيط الخطي الانحدار تحليل Multiple and simple linear regression

المسار تحليل )path analysis( المباشر وغير المباشر الأثر لاختبار  
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: أهداف الدراسة 

يلي فيما الدراسة اهداف تمثلت:  

الأردنية التأمين شركات في المواهب إدارة تطبيق واقع معرفة.  

الأردنية التأمين شركات في الازمات إدارة واقع معرفة  

الازمات وإدارة المواهب إدارة بين العلاقة واتجاه الارتباط علاقة معنوية درجة معرفة 

  الأردنية التأمين شركات في

الأردنية التأمين شركات في الازمات إدارة مراحل على المواهب إدارة ابعاد أثر معرفة.  

ركاتش في للعاملين الشخصية للمتغيرات إحصائية دلالة ذات فروق وجود مدى معرفة 

. الازمات إدارة في الأردنية التأمين



فرضيات الدراسة 

  :أهدافها وتحقيق تساؤلاتها على للإجابة التالية الفرضيات وضع يتم الدراسة عنوان مع انسجاما

:الأولى الرئيسية الفرضية

  الأزمات وإدارة المواهب إدارة بين)α≤0.05( دلالة مستوى عند معنية إحصائية دلالة ذات ارتباط علاقة توجد لا  

:الثانية الرئيسية الفرضية

 وتعيين واختيار استقطاب (المواهب لإدارة)α≤0.05( دلالة مستوى عند معنية إحصائية دلالة ذو أثر يوجد لا 
  ماتالأز إدارة في ) للمواهب التعاقبي الاحلال ، المواهب على والمحافظة المواهب وتنمية المواهب وتعيين المواهبـ
  :الثالثة الرئيسية الفرضية

 الدراسة عينة أفراد تقديرات متوسطات بين )α≤0.05(  دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا
 الخبرة سنوات ، الوظيفي والمسمى العملي والمؤهل والعمر الجنس متغيرات إلى تعزي الازمات إدارة حول



  :للدراسة الإحصائية الأساليب

  من خلال برنامج الحزم الإحصائيةspss تم استخدام الاختبارات الإحصائية التالية:

 التي حددت  الوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسب المئوية والتكرار والاهمية النسبية( الإحصاءات الوصفية
:  من خلال الصيغة التالية



 تحليل التباين الأحاديone way anovya  لمعرفة ما اذا كان هناك فروقات ذات دلالة إحصائية
.  بين ثلاث مجموعات أو اكثر من البيانات

 اختبار ت للعينات المستقلةone sample t- test  لمعرفة ما اذا كان هناك فروقات ذات دلالة
مجموعين من البيانات المستقلة بين إحصائية 

 يةالإحصائ الأساليب تناسب مدى الإحصائية والأساليب والفرضيات الأهداف عرض خلال من ونلاحظ
  النتائج مناقشة خلال من الفروض صحة تحقق ومدى المعروضتين الدراستين اهداف لتحقيق


