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 :مقدمة

 

عدٌظاهرةٌالتضخمٌمنٌأبرزٌالظواهرٌالاقتصاديةٌالتيٌتشغلٌاهتمامٌالباحثينٌوصناعٌالقرارٌعلىٌحدٌسواء،ٌنظرًاٌلماٌٌت ٌ

فٌالتضخمٌبأنهٌالارتفاعٌالمستمرٌفيٌٌ تتركهٌمنٌآثارٌمباشرةٌعلىٌمختلفٌجوانبٌالحياةٌالاقتصاديةٌوالاجتماعية.ٌويُعرَّ

ة،ٌمماٌيؤديٌإلىٌانخفاضٌالقوةٌالشرائيةٌللنقود،ٌوبالتاليٌتراجعٌالقدرةٌٌالمستوىٌالعامٌللأسعارٌخلالٌفترةٌزمنيةٌمعين

(.ٌويُنظرٌإلىٌالتضخمٌباعتبارهٌمؤشرًاٌحيويًاٌيعكسMankiw, 2021ٌٌالفعليةٌللأفرادٌعلىٌتلبيةٌاحتياجاتهمٌالأساسيةٌ)

التوازنٌبينٌالعرضٌوالطلبٌفيٌالاقتصاد،ٌإلاٌأنٌارتفاعهٌإلىٌمستوياتٌغيرٌمستقرةٌيؤديٌإلىٌآثارٌسلبيةٌتمسٌمختلفٌ

 الفئات،ٌخاصةٌالفئاتٌذاتٌالدخلٌالمحدودٌ.

 

وقدٌأكدتٌالأدبياتٌالاقتصاديةٌأنٌالتضخمٌلاٌيؤثرٌعلىٌجميعٌالأفرادٌبنفسٌالدرجة،ٌبلٌتتباينٌآثارهٌتبعًاٌلمستوىٌالدخلٌ

وطبيعةٌالإنفاق،ٌحيثٌتعُدٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌالأكثرٌتأثرًاٌبهذهٌالظاهرةٌنظرًاٌلاعتمادهاٌبشكلٌرئيسيٌعلىٌالدخلٌٌ

(.Easterlyٌٌٌ&Fischer, 2001ٌٌلعٌوالخدماتٌالأساسيةٌمثلٌالغذاءٌوالسكنٌ)الثابت،ٌوارتفاعٌنسبةٌإنفاقهاٌعلىٌالسٌ

وعندماٌترتفعٌالأسعار،ٌفإنٌهذهٌالأسرٌتجدٌنفسهاٌأمامٌتحدياتٌمتزايدةٌفيٌتلبيةٌاحتياجاتهاٌاليومية،ٌمماٌيؤديٌإلىٌتآكلٌٌ

لهاٌأكثرٌعرضةٌللصدماتٌٌمستوىٌمعيشتهاٌوتراجعٌرفاههاٌالاقتصادي.ٌكماٌأنٌمحدوديةٌقدرتهاٌعلىٌالادخارٌتجع

 الاقتصاديةٌالناتجةٌعنٌتقلباتٌالأسعارٌ.

 

وعلىٌالمستوىٌالعالمي،ٌتشيرٌتقاريرٌالبنكٌالدوليٌإلىٌأنٌالتضخمٌيُعدٌأحدٌالعواملٌالرئيسيةٌالتيٌتسهمٌفيٌزيادةٌٌ

معدلاتٌالفقرٌوعدمٌالمساواة،ٌخاصةٌفيٌالدولٌالنامية،ٌحيثٌيؤديٌإلىٌتقليصٌالدخلٌالحقيقيٌللأسر،ٌوزيادةٌالأعباءٌ

(.ٌكماٌيوضحٌصندوقٌالنقدٌالدوليٌأنٌارتفاعٌمعدلاتٌالتضخمٌيؤديٌإلىٌتغيرWorld Bank, 2022ٌٌالماليةٌعليهاٌ)

أنماطٌالاستهلاكٌلدىٌالأسر،ٌحيثٌتتجهٌنحوٌتقليلٌالإنفاقٌعلىٌالسلعٌغيرٌالأساسيةٌوالتركيزٌعلىٌالضروريات،ٌوهوٌ

تصرٌتأثيرهٌٌ(.ٌوتؤكدٌهذهٌالتقاريرٌأنٌالتضخمٌلاٌيقIMF, 2023ماٌيؤثرٌعلىٌجودةٌالحياةٌومستوىٌالرفاهٌالاجتماعيٌ)

 علىٌالمؤشراتٌالاقتصاديةٌالكلية،ٌبلٌيمتدٌليؤثرٌبشكلٌمباشرٌعلىٌالسلوكٌالاستهلاكيٌللأفراد.

 

وفيٌهذاٌالسياق،ٌتبُرزٌالعديدٌمنٌالدراساتٌالحديثةٌأنٌالتضخمٌيؤديٌإلىٌتغيراتٌجوهريةٌفيٌسلوكٌالمستهلكين،ٌحيثٌٌ

يدفعهمٌإلىٌإعادةٌترتيبٌأولوياتٌالإنفاق،ٌوالبحثٌعنٌبدائلٌأقلٌتكلفة،ٌوتقليلٌالاستهلاكٌالعام،ٌوهوٌماٌينعكسٌعلىٌ

(.ٌكماٌأنٌاستمرارٌارتفاعٌالأسعارٌلفتراتٌطويلةٌيؤديٌإلىCoibion et al., 2022ٌٌالأنشطةٌالاقتصاديةٌالمختلفةٌ)

حالةٌمنٌعدمٌالاستقرارٌالاقتصادي،ٌمماٌيؤثرٌعلىٌثقةٌالمستهلكينٌويحدٌمنٌقدرتهمٌعلىٌالتخطيطٌالماليٌطويلٌالأجلٌٌ



(Blanchard, 2021ٌٌٌومنٌهنا،ٌيتضحٌأنٌالتضخمٌيُعدٌمنٌالعواملٌالمؤثرةٌبشكلٌمباشرٌعلىٌالقدرةٌالشرائية،ٌوالتي.)

 تعُدٌبدورهاٌمنٌأهمٌالمؤشراتٌالتيٌتعكسٌمستوىٌالمعيشةٌوالرفاهٌالاقتصاديٌ.

 

،2030ٌوفيٌالمملكةٌالعربيةٌالسعودية،ٌشهدٌالاقتصادٌخلالٌالسنواتٌالأخيرةٌتحولاتٌاقتصاديةٌمهمةٌفيٌإطارٌرؤيةٌ

والتيٌتهدفٌإلىٌتحقيقٌالتنوعٌالاقتصاديٌوتعزيزٌالاستدامةٌالمالية.ٌوقدٌرافقتٌهذهٌالتحولاتٌتغيراتٌفيٌمستوياتٌٌ

قتصادية،ٌوارتفاعٌأسعارٌالطاقةٌعالميًا،ٌوتقلباتٌالأسواقٌالدولية.ٌٌالأسعارٌنتيجةٌلعواملٌمتعددة،ٌمنهاٌالإصلاحاتٌالا

وقدٌأشارٌالبنكٌالمركزيٌالسعوديٌإلىٌأنٌمعدلاتٌالتضخمٌشهدتٌتقلباتٌملحوظةٌخلالٌهذهٌالفترة،ٌمماٌانعكسٌبشكلٌ

ويُلاحظٌأنٌٌٌ(.2023مباشرٌعلىٌتكاليفٌالمعيشة،ٌخاصةٌلدىٌالأسرٌذاتٌالدخلٌالمحدودٌ)البنكٌالمركزيٌالسعودي،ٌ

 هذهٌالفئةٌتعُدٌالأكثرٌتأثرًاٌبارتفاعٌالأسعارٌنظرًاٌلمحدوديةٌدخلهاٌواعتمادهاٌعلىٌالإنفاقٌعلىٌالسلعٌالأساسيةٌ.

 

وتعُدٌمدينةٌالرياضٌنموذجًاٌمهمًاٌلدراسةٌهذهٌالظاهرة،ٌنظرًاٌلكونهاٌالعاصمةٌالاقتصاديةٌوالإداريةٌللمملكة،ٌحيثٌتشهدٌ

ارتفاعًاٌنسبيًاٌفيٌتكاليفٌالمعيشةٌمقارنةٌبغيرهاٌمنٌالمدن،ٌنتيجةٌلارتفاعٌالطلبٌعلىٌالسلعٌوالخدمات،ٌوتوسعٌالأنشطةٌ

ويؤديٌذلكٌإلىٌزيادةٌالضغوطٌعلىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخل،ٌالتيٌتجدٌصعوبةٌفيٌالاقتصادية،ٌوزيادةٌعددٌالسكان.ٌ

التكيفٌمعٌهذهٌالتغيراتٌالاقتصادية،ٌمماٌيجعلٌدراسةٌأثرٌالتضخمٌعلىٌقدرتهاٌالشرائيةٌأمرًاٌضروريًاٌلفهمٌطبيعةٌهذهٌٌ

 التحديات.

 

ومنٌمنظورٌإدارةٌالأعمال،ٌتكتسبٌدراسةٌالعلاقةٌبينٌالتضخمٌوالقدرةٌالشرائيةٌأهميةٌكبيرة،ٌحيثٌتسهمٌفيٌفهمٌسلوكٌ

المستهلكينٌفيٌظلٌالتغيراتٌالاقتصادية،ٌوتساعدٌالمؤسساتٌعلىٌاتخاذٌقراراتٌاستراتيجيةٌتتعلقٌبالتسعيرٌوالتسويقٌٌ

نماطٌالإنفاقٌيُمكنٌالشركاتٌمنٌتطويرٌاستراتيجياتٌأكثرٌمرونةٌتتناسبٌوإدارةٌالطلب.ٌكماٌأنٌفهمٌتأثيرٌالتضخمٌعلىٌأ

(.ٌإضافةٌإلىBlanchard, 2021ٌٌمعٌالتغيراتٌفيٌالقدرةٌالشرائيةٌللعملاء،ٌمماٌيعززٌمنٌقدرتهاٌالتنافسيةٌفيٌالسوقٌ)

ةٌتستهدفٌدعمٌالفئاتٌٌذلك،ٌفإنٌهذهٌالدراسةٌتوفرٌمعلوماتٌمهمةٌلصناعٌالقرارٌتساعدهمٌفيٌتصميمٌسياساتٌاقتصادي

 الأكثرٌتأثرًاٌوتحسينٌمستوىٌمعيشتهاٌ.

 

وعلىٌالرغمٌمنٌالأهميةٌالكبيرةٌلهذاٌالموضوع،ٌإلاٌأنٌهناكٌنقصًاٌنسبيًاٌفيٌالدراساتٌالتطبيقيةٌالتيٌتناولتٌأثرٌ

التضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌالبيئةٌالسعودية،ٌخاصةٌمنٌخلالٌدراساتٌميدانيةٌتعتمدٌعلىٌٌ

زٌالدراساتٌالسابقةٌعلىٌالجوانبٌالنظريةٌأوٌالتحليلٌالكلي،ٌدونٌالتعمقٌٌبياناتٌواقعيةٌمنٌمدينةٌالرياض.ٌوغالبًاٌماٌترك

فيٌدراسةٌالسلوكٌالاستهلاكيٌللأسرٌبشكلٌمباشر،ٌمماٌيبرزٌالحاجةٌإلىٌإجراءٌدراسةٌميدانيةٌتسهمٌفيٌسدٌهذهٌالفجوةٌ

 المعرفية.



 

وبناءًٌعلىٌماٌسبق،ٌتأتيٌهذهٌالدراسةٌلتحليلٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض،ٌٌ

منٌخلالٌتطبيقٌمنهجيةٌميدانيةٌتهدفٌإلىٌقياسٌمدىٌتأثيرٌارتفاعٌالأسعارٌعلىٌأنماطٌالإنفاقٌومستوىٌالمعيشة،ٌ

ظلٌالظروفٌالاقتصاديةٌالحالية.ٌكماٌتسعىٌالدراسةٌإلىٌتقديمٌمجموعةٌٌٌوتحديدٌأبرزٌالتحدياتٌالتيٌتواجهٌهذهٌالفئةٌفي

منٌالتوصياتٌالتيٌيمكنٌأنٌتسهمٌفيٌدعمٌالأسرٌمنخفضةٌالدخل،ٌوتعزيزٌقدرتهاٌعلىٌالتكيفٌمعٌالتغيراتٌالاقتصادية،ٌٌ

 بماٌيحققٌتحسينًاٌفيٌمستوىٌرفاههاٌالاقتصاديٌوالاجتماعيٌ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : مشكلة الدراسة 

 

عدٌالقدرةٌالشرائيةٌمنٌالمؤشراتٌالأساسيةٌالتيٌتعكسٌمستوىٌالرفاهٌالاقتصاديٌللأفراد،ٌإذٌتتأثرٌبشكلٌمباشرٌت ٌ
بالتغيراتٌفيٌالمستوىٌالعامٌللأسعارٌوالدخلٌالحقيقي.ٌومعٌارتفاعٌمعدلاتٌالتضخم،ٌتتراجعٌالقيمةٌالحقيقيةٌللنقود،ٌمماٌٌ

دمات،ٌخاصةٌلدىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌالتيٌتعتمدٌعلىٌمصادرٌدخلٌٌيؤديٌإلىٌانخفاضٌالقدرةٌعلىٌشراءٌالسلعٌوالخ
 (ٌ.Mankiw, 2021محدودةٌوثابتةٌ)

 

وقدٌأوضحتٌالأدبياتٌالاقتصاديةٌأنٌتأثيرٌالتضخمٌلاٌيتوزعٌبشكلٌمتساوٌٍبينٌفئاتٌالمجتمع،ٌبلٌتتحملٌالأسرٌمنخفضةٌ
الدخلٌالعبءٌالأكبرٌنتيجةٌارتفاعٌنسبةٌإنفاقهاٌعلىٌالسلعٌالأساسية،ٌمثلٌالغذاءٌوالسكن،ٌمقارنةٌبغيرهاٌمنٌالفئات.ٌوهذاٌ

 (ٌ.Easterlyٌٌٌ&Fischer, 2001معيشةٌعندٌحدوثٌأيٌارتفاعٌفيٌالأسعارٌ)ماٌيجعلهاٌأكثرٌعرضةٌلتدهورٌمستوىٌال

 

وعلىٌالمستوىٌالدولي،ٌتشيرٌتقاريرٌالبنكٌالدوليٌإلىٌأنٌالتضخمٌيُعدٌمنٌالعواملٌالرئيسيةٌالتيٌتؤديٌإلىٌتآكلٌالقدرةٌ
الشرائيةٌوزيادةٌمعدلاتٌالفقرٌوعدمٌالمساواة،ٌحيثٌيؤديٌارتفاعٌالأسعارٌإلىٌتقليصٌالدخلٌالحقيقيٌللأسر،ٌويحدٌمنٌٌ

(.ٌكماٌيؤكدٌصندوقٌالنقدٌالدوليٌأنٌالتضخمٌيدفعٌالأسرWorld Bank, 2022ٌٌقدرتهاٌعلىٌتلبيةٌاحتياجاتهاٌالأساسيةٌ)
إلىٌتعديلٌأنماطٌالاستهلاك،ٌوالتوجهٌنحوٌتقليلٌالإنفاقٌعلىٌالكمالياتٌوالتركيزٌعلىٌالضروريات،ٌمماٌيؤثرٌبشكلٌٌ

 (ٌ.IMF, 2023مباشرٌعلىٌجودةٌالحياةٌ)

 

وفيٌسياقٌالمملكةٌالعربيةٌالسعودية،ٌشهدتٌالسنواتٌالأخيرةٌتغيراتٌفيٌمستوياتٌالأسعارٌنتيجةٌالتحولاتٌالاقتصاديةٌ
،ٌمماٌانعكسٌعلىٌتكاليفٌالمعيشة،ٌخاصةٌفيٌالمدنٌالكبرىٌمثلٌالرياض.ٌوقدٌأشارٌالبنك2030ٌٌالمرتبطةٌبرؤيةٌ

الضغوطٌالماليةٌعلىٌالأسر،ٌلاٌسيماٌذاتٌالدخلٌالمحدود،ٌنتيجةٌٌٌالمركزيٌالسعوديٌإلىٌأنٌهذهٌالتغيراتٌأدتٌإلىٌزيادة
 (.2023ارتفاعٌأسعارٌبعضٌالسلعٌوالخدماتٌالأساسيةٌ)البنكٌالمركزيٌالسعودي،ٌ

 

ورغمٌأهميةٌهذاٌالموضوع،ٌإلاٌأنٌهناكٌمحدوديةٌفيٌالدراساتٌالميدانيةٌالتيٌتناولتٌبشكلٌمباشرٌأثرٌالتضخمٌعلىٌٌ
القدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض،ٌحيثٌركزتٌمعظمٌالدراساتٌالسابقةٌعلىٌالتحليلٌالكليٌدونٌٌ

لفئةٌفيٌالبيئةٌالمحلية،ٌمماٌيبرزٌوجودٌفجوةٌمعرفيةٌتستدعيٌالبحثٌٌالتعمقٌفيٌدراسةٌالسلوكٌالاستهلاكيٌالفعليٌلهذهٌا
 والتحليل.

 

وتبرزٌأهميةٌمعالجةٌهذهٌالمشكلةٌفيٌكونهاٌتسهمٌفيٌتقديمٌفهمٌدقيقٌلتأثيرٌالتضخمٌعلىٌحياةٌالأسرٌمنخفضةٌالدخل،ٌبماٌٌ
يساعدٌصناعٌالقرارٌفيٌتطويرٌسياساتٌاقتصاديةٌأكثرٌكفاءةٌتستهدفٌتحسينٌمستوىٌالمعيشةٌوتعزيزٌبرامجٌالحمايةٌ

لتغيراتٌفيٌسلوكٌالمستهلكٌواتخاذٌقراراتٌأكثرٌملاءمةٌفيٌظلٌالاجتماعية،ٌكماٌتدعمٌمؤسساتٌالأعمالٌفيٌفهمٌا
 (.Blanchard, 2021الظروفٌالاقتصاديةٌالمتغيرةٌ)

 

وبناءًٌعلىٌماٌسبق،ٌتسعىٌهذهٌالدراسةٌإلىٌتحليلٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌ
 الرياضٌمنٌخلالٌدراسةٌميدانية،ٌويمكنٌصياغةٌمشكلةٌالدراسةٌفيٌالسؤالٌالآتيٌ:



ٌماٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض؟

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ة: أهمية الدراس

 

تكتسبٌهذهٌالدراسةٌأهميتهاٌمنٌأهميةٌالموضوعٌالذيٌتتناوله،ٌوالمتمثلٌفيٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌٌ

منخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض،ٌوذلكٌفيٌظلٌالتغيراتٌالاقتصاديةٌالمتسارعةٌوارتفاعٌمستوياتٌالأسعار،ٌالتيٌٌ

الفئاتٌذاتٌالدخلٌالمحدود،ٌوالتيٌتعدٌالأكثرٌتأثرًاٌبالتقلباتٌٌٌتفرضٌتحدياتٌمتزايدةٌعلىٌمستوىٌمعيشةٌالأفراد،ٌخاصة

 (ٌ.Mankiw, 2021الاقتصاديةٌ)

 

 الأهمية العلمية 

 

تتمثلٌالأهميةٌالعلميةٌلهذهٌالدراسةٌفيٌإسهامهاٌفيٌإثراءٌالأدبياتٌالعلميةٌفيٌمجالٌإدارةٌالأعمالٌوالاقتصاد،ٌمنٌخلالٌٌ

الربطٌبينٌمتغيرٌالتضخمٌكأحدٌالمؤشراتٌالاقتصاديةٌالكلية،ٌومتغيرٌالقدرةٌالشرائيةٌبوصفهٌأحدٌأهمٌمؤشراتٌالرفاهٌٌ

إلىٌتحليلٌالعلاقةٌبينٌالمتغيرٌالمستقلٌ)التضخم(ٌوالمتغيرٌالتابعٌ)القدرةٌالاقتصاديٌللأفراد.ٌكماٌتسعىٌالدراسةٌ

 (.Blanchard, 2021الشرائية(،ٌبماٌيسهمٌفيٌدعمٌالفهمٌالنظريٌلسلوكٌالمستهلكٌفيٌظلٌالتغيراتٌالاقتصاديةٌ)

 

وتنبعٌأهميةٌالدراسةٌكذلكٌمنٌمحدوديةٌالدراساتٌالمحليةٌالتيٌتناولتٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌٌ

الدخلٌفيٌالبيئةٌالسعودية،ٌخاصةٌفيٌمدينةٌالرياض،ٌرغمٌوجودٌدراساتٌتناولتٌالعلاقةٌبينٌالتضخمٌومستوىٌالمعيشةٌٌ

(.ٌوعليه،ٌفإنٌهذهٌالدراسةٌتسهمٌفيٌسدٌفجوةٌبحثيةٌفيEasterlyٌٌٌ&Fischer, 2001ٌأوٌالفقرٌفيٌسياقاتٌمختلفةٌ)

 السياقٌالمحلي،ٌوتوفرٌإضافةٌعلميةٌيمكنٌالاستفادةٌمنهاٌفيٌالدراساتٌالمستقبليةٌ.

 

 الأهمية العملية 

 

تنبعٌالأهميةٌالعمليةٌللدراسةٌمنٌارتباطهاٌبالواقعٌالاقتصاديٌوالاجتماعيٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌالمملكةٌالعربيةٌٌ

السعودية،ٌحيثٌتسهمٌفيٌتقديمٌنتائجٌميدانيةٌتساعدٌصناعٌالقرارٌعلىٌفهمٌتأثيرٌالتضخمٌعلىٌمستوىٌمعيشةٌهذهٌالفئة،ٌٌ

،ٌالتيٌتسعىٌإلىٌتحسينٌجودةٌالحياةٌوتعزيز2030ٌبرؤيةٌالمملكةٌخاصةٌفيٌظلٌالتوجهاتٌالاقتصاديةٌالمرتبطةٌ

 (ٌ.World Bank, 2022الاستقرارٌالاقتصاديٌ)



 

كماٌيُتوقعٌأنٌتسهمٌنتائجٌالدراسةٌفيٌمساعدةٌالجهاتٌالحكوميةٌوالمؤسساتٌالاقتصاديةٌعلىٌتصميمٌسياساتٌوبرامجٌٌ

دعمٌأكثرٌفاعليةٌتستهدفٌالحدٌمنٌالآثارٌالسلبيةٌللتضخم،ٌوتحسينٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخل،ٌإضافةٌإلىٌٌ

مستهلكينٌواتخاذٌقراراتٌتسويقيةٌوتسعيريةٌأكثرٌملاءمةٌفيٌظلٌتمكينٌقطاعٌالأعمالٌمنٌفهمٌالتغيراتٌفيٌسلوكٌال

 (ٌ.IMF, 2023الظروفٌالاقتصاديةٌالمتغيرةٌ)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :أهداف الدراسة

 

تهدفٌهذهٌالدراسةٌإلىٌالتعرفٌعلىٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض،ٌوذلكٌ

 منٌخلالٌتحقيقٌالأهدافٌالآتية:

ٌالتعرفٌعلىٌمستوىٌتأثيرٌالتضخمٌعلىٌتكاليفٌالمعيشةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض. .1

ٌقياسٌمستوىٌالقدرةٌالشرائيةٌلدىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌظلٌارتفاعٌالأسعارٌ. .2

ٌتحليلٌالعلاقةٌبينٌمعدلاتٌالتضخمٌوالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌ. .3

تحديدٌمدىٌتأثيرٌالتضخمٌعلىٌأنماطٌالإنفاقٌالاستهلاكيٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌ)الإنفاقٌعلىٌالسلعٌالأساسيةٌٌ .4

ٌوالكمالية(ٌ.

بناءٌنموذجٌتحليليٌيوضحٌطبيعةٌالعلاقةٌبينٌالتضخمٌوالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌ .5

ٌالرياض.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 تساؤلات الدراسة

 

 تسعىٌهذهٌالدراسةٌإلىٌالإجابةٌعنٌالتساؤلٌالرئيسٌالآتيٌ:

 

 ماٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض؟

 

 وينبثقٌعنٌهذاٌالتساؤلٌالرئيسٌالتساؤلاتٌالفرعيةٌالآتية:

ٌماٌمستوىٌتأثيرٌالتضخمٌعلىٌتكاليفٌالمعيشةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض؟ .1

ٌماٌمستوىٌالقدرةٌالشرائيةٌلدىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌظلٌارتفاعٌالأسعار؟ٌ .2

هلٌتوجدٌعلاقةٌذاتٌدلالةٌإحصائيةٌبينٌمعدلاتٌالتضخمٌوالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌ .3

ٌالرياض؟

ماٌمدىٌتأثيرٌالتضخمٌعلىٌأنماطٌالإنفاقٌالاستهلاكيٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌ)الإنفاقٌعلىٌالسلعٌالأساسيةٌٌ .4

ٌوالكمالية(؟ٌ

ٌهلٌتختلفٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌباختلافٌمستوىٌتأثرهاٌبمعدلاتٌالتضخم؟ .5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 فروض الدراسة:

 فيٌضوءٌمشكلةٌالدراسةٌوتساؤلاتها،ٌتقومٌهذهٌالدراسةٌعلىٌاختبارٌالفروضٌالآتيةٌ:

 

 الفرضٌالرئيس:

 

 يوجدٌأثرٌللتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض.

 

 الفروضٌالفرعية:

 

 يوجدٌأثرٌللتضخمٌعلىٌالإنفاقٌعلىٌالسلعٌالأساسيةٌلدىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض.

 

 يوجدٌأثرٌللتضخمٌعلىٌالإنفاقٌعلىٌالسلعٌالكماليةٌلدىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض.

 

 يوجدٌأثرٌللتضخمٌعلىٌمستوىٌالمعيشةٌلدىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض.

 

 يوجدٌأثرٌللتضخمٌعلىٌالقدرةٌعلىٌالادخارٌلدىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض.

 

 

 

 

 

 

 



 : الدراسات السابقة

 

حظيٌموضوعٌالتضخمٌوتأثيرهٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌباهتمامٌواسعٌفيٌالأدبياتٌالاقتصادية،ٌنظرًاٌلماٌلهٌمنٌانعكاساتٌ

مباشرةٌعلىٌمستوىٌالمعيشةٌوسلوكٌالمستهلكين،ٌخاصةٌلدىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخل.ٌوفيماٌيليٌعرضٌلأبرزٌالدراساتٌٌ

 ذاتٌالصلةٌبموضوعٌالدراسةٌالحالية.

 

منٌالدراساتٌالتأسيسيةٌفيٌمجالٌتحليلٌالتضخم،ٌحيثٌهدفتٌإلىٌتوضيحٌٌMilton Friedman (1968)تعُدٌدراسةٌ

العلاقةٌبينٌالسياسةٌالنقديةٌوالتضخم،ٌوأكدتٌأنٌالتضخمٌظاهرةٌنقديةٌتؤديٌإلىٌتآكلٌالقيمةٌالحقيقيةٌللنقود،ٌمماٌينعكسٌٌ

دتٌعليهٌالعديدٌمنٌالدراساتٌٌبشكلٌمباشرٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأفراد.ٌوقدٌشكلتٌهذهٌالدراسةٌأساسًاٌنظريًاٌاعتم

 اللاحقةٌفيٌتحليلٌآثارٌالتضخم.

 

دراسةٌهدفتٌإلىٌتحليلٌٌٌEasterlyٌٌ&Fischer (2001)وفيٌسياقٌتأثيرٌالتضخمٌعلىٌالفئاتٌمنخفضةٌالدخل،ٌأجرىٌ

أثرٌالتضخمٌعلىٌالفقر،ٌباستخدامٌبياناتٌمنٌعدةٌدول.ٌواعتمدتٌالدراسةٌعلىٌمنهجٌتحليليٌكمي،ٌوأظهرتٌالنتائجٌأنٌٌ

التضخمٌيؤثرٌبشكلٌأكبرٌعلىٌالفئاتٌذاتٌالدخلٌالمنخفضٌمقارنةٌبغيرها،ٌنظرًاٌلارتفاعٌنسبةٌإنفاقهاٌعلىٌالسلعٌٌ

 ورٌمستوىٌمعيشتهاٌبشكلٌأسرعٌ.الأساسية،ٌمماٌيؤديٌإلىٌتده

 

إلىٌتحليلٌتأثيرٌالتضخمٌعلىٌالأسرٌعلىٌالمستوىٌٌKaplanٌٌٌ&Schulhofer-Wohl (2017)كماٌهدفتٌدراسةٌ

الجزئي،ٌمنٌخلالٌدراسةٌالاختلافاتٌفيٌأنماطٌالاستهلاكٌبينٌالأسر.ٌواعتمدتٌالدراسةٌعلىٌتحليلٌبياناتٌإنفاقٌٌ

الأسر،ٌوأظهرتٌالنتائجٌأنٌتأثيرٌالتضخمٌيختلفٌباختلافٌمستوياتٌالدخل،ٌحيثٌتواجهٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌمعدلاتٌٌ

 أعلىٌنسبيًاٌنتيجةٌتركّزٌإنفاقهاٌعلىٌالسلعٌالأساسية.تضخمٌ

 

تأثيرٌالتضخمٌعلىٌتوقعاتٌالمستهلكينٌوسلوكهمٌالاستهلاكي،ٌٌCoibion et al. (2022)وفيٌدراسةٌحديثة،ٌتناولٌ

باستخدامٌمنهجٌتحليليٌقائمٌعلىٌبياناتٌمسحية.ٌوأظهرتٌالنتائجٌأنٌارتفاعٌمعدلاتٌالتضخمٌيؤديٌإلىٌتغييراتٌواضحةٌٌ

 فيٌسلوكٌالإنفاق،ٌحيثٌتتجهٌالأسرٌإلىٌتقليلٌالاستهلاكٌوإعادةٌترتيبٌأولوياتهاٌنحوٌالسلعٌالضرورية.

 



علىٌتحليلٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالفقرٌوعدمٌالمساواة،ٌحيثٌٌٌWorld Bank (2022)منٌجانبٌآخر،ٌركزتٌتقاريرٌ

أشارتٌإلىٌأنٌارتفاعٌالأسعارٌيؤديٌإلىٌتآكلٌالدخلٌالحقيقيٌوزيادةٌالضغوطٌالاقتصاديةٌعلىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخل،ٌٌ

 مماٌيحدٌمنٌقدرتهاٌعلىٌتلبيةٌاحتياجاتهاٌالأساسيةٌ.

 

فيٌتقاريرهٌأنٌالتضخمٌيؤثرٌبشكلٌمباشرٌعلىٌالاستهلاكٌٌInternational Monetary Fund (2023)كماٌأوضحٌ

والاستقرارٌالماليٌللأسر،ٌحيثٌيؤديٌإلىٌتقليلٌالقدرةٌالشرائيةٌوتغييرٌأنماطٌالإنفاق،ٌخاصةٌلدىٌالفئاتٌالأكثرٌهشاشةٌ

 اقتصاديًاٌ.

 

تطوراتٌالتضخمٌفيٌالمملكةٌالعربيةٌالسعودية،ٌٌٌSaudi Central Bank (2023)وفيٌالسياقٌالمحلي،ٌتناولتٌتقاريرٌ

حيثٌأشارتٌإلىٌوجودٌتأثيراتٌمباشرةٌلارتفاعٌالأسعارٌعلىٌتكاليفٌالمعيشة،ٌخاصةٌفيٌالمدنٌالكبرىٌمثلٌالرياض،ٌ

 مماٌيزيدٌمنٌالأعباءٌالماليةٌعلىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌ.

 

(ٌإلىٌتحليلٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالقوةٌالشرائيةٌللأسرٌفيٌالمملكةٌالعربيةٌالسعودية،2020ٌٌكماٌهدفتٌدراسةٌالعتيبيٌ)

باستخدامٌالمنهجٌالوصفيٌالتحليلي،ٌوأظهرتٌالنتائجٌوجودٌعلاقةٌعكسيةٌذاتٌدلالةٌإحصائيةٌبينٌمعدلاتٌالتضخمٌ

 اضٌالقدرةٌعلىٌتلبيةٌالاحتياجاتٌالأساسيةٌ.والقدرةٌالشرائية،ٌحيثٌيؤديٌارتفاعٌالأسعارٌإلىٌانخف

 

(ٌالعلاقةٌبينٌالتضخمٌوالفقرٌفيٌالدولٌالعربية،ٌواعتمدتٌالدراسةٌعلىٌتحليل2022ٌٌوفيٌدراسةٌعربية،ٌتناولٌالعمريٌ)

بياناتٌاقتصادية،ٌوأظهرتٌالنتائجٌأنٌالتضخمٌيُعدٌمنٌالعواملٌالرئيسيةٌالتيٌتسهمٌفيٌزيادةٌالفجوةٌبينٌفئاتٌالمجتمع،ٌٌ

 خاصةٌبينٌذويٌالدخلٌالمرتفعٌوالمنخفضٌ.

 

ومنٌخلالٌاستعراضٌالدراساتٌالسابقة،ٌيتضحٌأنٌمعظمٌالدراساتٌركزتٌعلىٌالتحليلٌالكليٌأوٌالمقارنٌبينٌالدول،ٌ

فيٌحينٌأنٌهناكٌنقصًاٌفيٌالدراساتٌالميدانيةٌالتيٌتتناولٌبشكلٌمباشرٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌٌ

اض،ٌوهوٌماٌتسعىٌهذهٌالدراسةٌإلىٌمعالجتهٌمنٌخلالٌتقديمٌٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌالبيئةٌالسعودية،ٌخاصةٌفيٌمدينةٌالري

 تحليلٌميدانيٌيربطٌبينٌالتضخمٌوسلوكٌالإنفاقٌومستوىٌالمعيشةٌلهذهٌالفئةٌ.

 



 

 :الفجوة البحثيه  

 

علىٌالرغمٌمنٌتعددٌالدراساتٌالتيٌتناولتٌالتضخمٌوأثرهٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌومستوىٌالمعيشةٌفيٌالأدبياتٌٌ

الاقتصادية،ٌإلاٌأنٌتحليلٌهذهٌالدراساتٌيكشفٌعنٌوجودٌجوانبٌبحثيةٌغيرٌمستكملة،ٌخصوصًاٌفيماٌيتعلقٌبقياسٌالأثرٌ

خلٌضمنٌالسياقٌالسعودي،ٌوباستخدامٌبياناتٌميدانيةٌتعكسٌٌالمباشرٌللتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالد

 الواقعٌالفعليٌلهذهٌالفئةٌ.

 

فمنٌجهةٌأولى،ٌركزتٌالعديدٌمنٌالدراساتٌالأجنبيةٌعلىٌالعلاقةٌبينٌالتضخمٌوالفقرٌأوٌعدمٌالمساواةٌالاقتصاديةٌأوٌٌ

(،ٌإلاٌأنKaplanٌٌ&Schulhofer-Wohl, 2017ٌٌ؛Easterlyٌٌٌٌ&Fischer, 2001ٌأنماطٌالاستهلاكٌبشكلٌعامٌ)

هذهٌالدراساتٌأجُريتٌفيٌبيئاتٌاقتصاديةٌتختلفٌمنٌحيثٌخصائصٌسوقٌالعمل،ٌوهيكلٌالدخل،ٌونمطٌالإنفاق،ٌ

ومستوىٌالدعمٌالحكومي،ٌمماٌيحدٌمنٌإمكانيةٌتعميمٌنتائجهاٌبصورةٌمباشرةٌعلىٌالبيئةٌالسعودية،ٌخاصةٌفيٌمدينةٌ

 فةٌ.الرياضٌالتيٌتتميزٌبخصائصٌاقتصاديةٌواجتماعيةٌمختل

 

ومنٌجهةٌثانية،ٌتناولتٌبعضٌالدراساتٌالعربيةٌوالمحليةٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالمؤشراتٌالاقتصاديةٌالكليةٌأوٌعلىٌالفقرٌ

(،ٌغيرٌأنهاٌلمٌتعُالجٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌباعتبارها2020ٌٌ؛ٌالعتيبي،2022ٌبشكلٌعامٌ)العمري،ٌ

أنماطٌالإنفاق،ٌومستوىٌالمعيشة،ٌوالقدرةٌعلىٌالادخار،ٌوهوٌماٌيُعدٌمتغيرًاٌتابعًاٌمتعددٌالأبعادٌيتضمنٌجوانبٌمثلٌ

 قصورًاٌفيٌالتحليلٌالجزئيٌلسلوكٌالمستهلكٌفيٌظلٌالتضخم.

 

كماٌأنٌغالبيةٌالدراساتٌالسابقةٌاعتمدتٌعلىٌالتحليلٌالكليٌباستخدامٌبياناتٌثانويةٌعلىٌمستوىٌالاقتصاد،ٌدونٌالاعتمادٌ

علىٌبياناتٌأوليةٌميدانيةٌتعكسٌالسلوكٌالاستهلاكيٌالفعليٌللأسر،ٌأوٌتحليلٌكيفيةٌاستجابتهاٌلارتفاعٌالأسعارٌمنٌحيثٌٌ

يصٌالاستهلاك،ٌوهوٌماٌيُعدٌجانبًاٌمهمًاٌلفهمٌالأثرٌالحقيقيٌللتضخمٌعلىٌالقدرةٌإعادةٌترتيبٌأولوياتٌالإنفاقٌأوٌتقل

 الشرائية.

 

إضافةٌإلىٌذلك،ٌتشيرٌالأدبياتٌالحديثةٌإلىٌأنٌتأثيرٌالتضخمٌلاٌيقتصرٌعلىٌانخفاضٌالقوةٌالشرائيةٌبشكلٌمباشر،ٌبلٌٌ

(،ٌإلاٌأنٌهذاٌالبعدٌالسلوكيٌلمCoibion et al., 2022ٌٌيمتدٌليشملٌالتغيراتٌفيٌسلوكٌالمستهلكٌوتوقعاتهٌالمستقبليةٌ)



يدُرسٌبصورةٌمنهجيةٌكافيةٌفيٌالبيئةٌالسعودية،ٌخاصةٌباستخدامٌنماذجٌتحليليةٌكميةٌتقيسٌحجمٌالتأثيرٌالنسبيٌللتضخمٌ

 علىٌأبعادٌالقدرةٌالشرائية.

 

وعليه،ٌتتحددٌالفجوةٌالبحثيةٌفيٌغيابٌدراسةٌتحليليةٌميدانيةٌمتكاملةٌفيٌالبيئةٌالسعودية،ٌوبالتحديدٌفيٌمدينةٌالرياض،ٌ

تقيسٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌمنٌخلالٌنموذجٌتحليليٌيربطٌبينٌالمتغيراتٌالاقتصاديةٌٌ

 عةٌالعلاقةٌوقوةٌالتأثيرٌبينهماٌبصورةٌشموليةٌ.الكليةٌوالسلوكٌالاستهلاكي،ٌويحُللٌطبي

 

ومنٌهذاٌالمنطلق،ٌتسعىٌالدراسةٌالحاليةٌإلىٌسدٌهذهٌالفجوةٌمنٌخلالٌتقديمٌإطارٌتحليليٌيجمعٌبينٌالمنطلقاتٌالنظريةٌٌ

للتضخمٌوسلوكٌالمستهلك،ٌوتطبيقهٌميدانيًاٌعلىٌعينةٌمنٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض،ٌبماٌيسهمٌفيٌتقديمٌ

 تطبيقيةٌتدعمٌمتخذيٌالقرارٌفيٌتصميمٌسياساتٌاقتصاديةٌأكثرٌفاعلية.ٌإضافةٌعلميةٌتعززٌالأدبياتٌالمحلية،ٌوإضافة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

تستندٌهذهٌالدراسةٌإلىٌمجموعةٌمنٌالمنطلقاتٌوالنظرياتٌالاقتصاديةٌوالإداريةٌالتيٌتفسرٌالعلاقةٌبينٌالتضخمٌوالقدرةٌ
 الشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخل،ٌويمكنٌعرضهاٌعلىٌالنحوٌالآتيٌ:

 

 ٌ(Quantity Theory of Moneyأولًا:ٌالنظريةٌالكميةٌللنقودٌ)

 

تعُدٌالنظريةٌالكميةٌللنقودٌمنٌأبرزٌالنظرياتٌالاقتصاديةٌالتيٌتفسرٌظاهرةٌالتضخم،ٌحيثٌتفترضٌأنٌالزيادةٌفيٌعرضٌ
(.ٌوتؤكدFriedman, 1968ٌالنقودٌتؤديٌإلىٌارتفاعٌالمستوىٌالعامٌللأسعار،ٌومنٌثمٌانخفاضٌالقيمةٌالحقيقيةٌللنقودٌ)
 هذهٌالنظريةٌأنٌالتضخمٌيُعدٌظاهرةٌنقديةٌتؤثرٌبشكلٌمباشرٌعلىٌالقوةٌالشرائيةٌللأفراد.

 

وترتكزٌهذهٌالنظريةٌعلىٌالعلاقةٌبينٌعرضٌالنقودٌوالأسعار،ٌحيثٌإنٌزيادةٌالسيولةٌالنقديةٌدونٌزيادةٌمقابلةٌفيٌٌ
الإنتاجٌتؤديٌإلىٌارتفاعٌالأسعار،ٌمماٌينعكسٌسلبًاٌعلىٌالقدرةٌالشرائية،ٌخاصةٌلدىٌالفئاتٌذاتٌالدخلٌالمحدودٌالتيٌلاٌٌ

 تواكبٌدخولهاٌهذاٌالارتفاعٌفيٌالأسعار.

 

 ٌ(Real Income Theoryثانيًا:ٌنظريةٌالدخلٌالحقيقيٌ)

 

تقومٌهذهٌالنظريةٌعلىٌأنٌالقوةٌالشرائيةٌللأفرادٌتعتمدٌعلىٌالدخلٌالحقيقيٌوليسٌالدخلٌالاسمي،ٌحيثٌيؤديٌارتفاعٌ
(.ٌوتوضحMankiw, 2021ٌٌالأسعارٌإلىٌانخفاضٌالقيمةٌالحقيقيةٌللدخل،ٌحتىٌفيٌحالٌثباتٌمستوىٌالدخلٌالنقديٌ)

 هذهٌالنظريةٌأنٌالتضخمٌيؤديٌإلىٌتآكلٌالقدرةٌالشرائية،ٌمماٌيحدٌمنٌقدرةٌالأفرادٌعلىٌتلبيةٌاحتياجاتهمٌالأساسيةٌ.

 

وتفترضٌهذهٌالنظريةٌأنٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌهيٌالأكثرٌتأثرًاٌبالتضخم،ٌنظرًاٌلاعتمادهاٌعلىٌدخلٌثابت،ٌوارتفاعٌ
 نسبةٌإنفاقهاٌعلىٌالسلعٌالأساسية،ٌمماٌيجعلهاٌأكثرٌعرضةٌلانخفاضٌمستوىٌالمعيشةٌ.

 

 ٌ(Consumer Behavior Theoryثالثاً:ٌنظريةٌسلوكٌالمستهلكٌ)

 

تفُسرٌنظريةٌسلوكٌالمستهلكٌكيفيةٌاتخاذٌالأفرادٌقراراتهمٌالاستهلاكيةٌفيٌظلٌالقيودٌالماليةٌوالتغيراتٌالاقتصادية.ٌٌ
وتشيرٌهذهٌالنظريةٌإلىٌأنٌارتفاعٌالأسعارٌيؤديٌإلىٌتغييرٌفيٌأنماطٌالإنفاق،ٌحيثٌتتجهٌالأسرٌإلىٌتقليلٌالاستهلاكٌ

 (ٌ.Blanchard, 2021سيةٌ)وإعادةٌترتيبٌأولوياتهاٌنحوٌالسلعٌالأسا

 



كماٌتفترضٌهذهٌالنظريةٌأنٌالمستهلكٌيسعىٌإلىٌتحقيقٌأقصىٌمنفعةٌممكنةٌضمنٌحدودٌدخله،ٌوبالتاليٌفإنٌأيٌارتفاعٌ
فيٌالأسعارٌيؤديٌإلىٌتقليلٌالكمياتٌالمستهلكةٌأوٌالاستغناءٌعنٌبعضٌالسلع،ٌوهوٌماٌيعكسٌالتأثيرٌالمباشرٌللتضخمٌ

 علىٌالقدرةٌالشرائية.

 

 رابعًا:ٌالعلاقةٌبينٌالتضخمٌوالقدرةٌالشرائيةٌ

 

تشيرٌالأدبياتٌالاقتصاديةٌإلىٌوجودٌعلاقةٌعكسيةٌبينٌالتضخمٌوالقدرةٌالشرائية،ٌحيثٌيؤديٌارتفاعٌالمستوىٌالعامٌٌ
 ,Easterlyٌٌٌ&Fischerللأسعارٌإلىٌانخفاضٌالقدرةٌعلىٌشراءٌالسلعٌوالخدمات،ٌخاصةٌلدىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌ)

(.ٌكماٌتؤكدٌالدراساتٌالحديثةٌأنٌالتضخمٌلاٌيؤثرٌفقطٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌبشكلٌمباشر،ٌبلٌيمتدٌليشملٌالتغيرات2001ٌ
 (ٌ.Coibion et al., 2022فيٌسلوكٌالإنفاقٌوتوقعاتٌالمستهلكينٌ)

 

وتفترضٌهذهٌالدراساتٌأنٌاستمرارٌالتضخمٌيؤديٌإلىٌزيادةٌالضغوطٌالاقتصاديةٌعلىٌالأسر،ٌوتقليصٌقدرتهاٌعلىٌ
 الادخار،ٌوتغييرٌأولوياتهاٌالاستهلاكية،ٌمماٌيؤثرٌبشكلٌمباشرٌعلىٌمستوىٌالمعيشةٌوالاستقرارٌالاقتصاديٌ.

 

وانطلاقًاٌمنٌهذهٌالمنطلقاتٌالنظرية،ٌتفترضٌالدراسةٌالحاليةٌأنٌارتفاعٌمعدلاتٌالتضخمٌيؤديٌإلىٌانخفاضٌالقدرةٌٌ
 الشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض،ٌمنٌخلالٌتأثيرهٌعلىٌأنماطٌالإنفاقٌومستوىٌالمعيشةٌ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 : المنهجية وطرق البحث

 

يتناولٌهذاٌالفصلٌعرضًاٌتفصيليًاٌللمنهجيةٌالتيٌاعتمدتٌعليهاٌالدراسةٌلتحقيقٌأهدافهاٌوالإجابةٌعنٌتساؤلاتهاٌواختبارٌٌ

فروضها،ٌمنٌخلالٌتحديدٌمنهجٌالدراسة،ٌوتصميمها،ٌومجتمعها،ٌوعينتها،ٌوأداةٌجمعٌالبيانات،ٌوإجراءاتٌالتحققٌمنٌ

 ئيةٌالمستخدمةٌفيٌتحليلٌالبياناتٌ.صدقهاٌوثباتها،ٌإضافةٌإلىٌالأساليبٌالإحصا

 

: منهج الدراسة   أولًا

 

اعتمدتٌالدراسةٌعلىٌالمنهجٌالوصفيٌالتحليلي،ٌلملاءمتهٌلطبيعةٌالدراسةٌالتيٌتهدفٌإلىٌتحليلٌأثرٌممارساتٌإدارةٌ

الجودةٌالشاملةٌعلىٌتحسينٌجودةٌالخدماتٌالصحيةٌفيٌالمستشفياتٌالحكوميةٌبالمملكةٌالعربيةٌالسعودية.ٌويُستخدمٌهذاٌ

ةٌكماٌهيٌفيٌالواقع،ٌوتحليلٌالعلاقاتٌبينٌمتغيراتها،ٌواختبارٌالمنهجٌفيٌالدراساتٌالتيٌتسعىٌإلىٌوصفٌالظاهرٌ

 الفروضٌالمرتبطةٌبهاٌباستخدامٌالأساليبٌالإحصائيةٌالمناسبة.

 

 ثانياا: تصميم الدراسة 

 

(،ٌحيثٌتمٌالاعتمادٌعلىٌجمعٌالبياناتٌالميدانيةQuantitative Researchٌٌتنتميٌهذهٌالدراسةٌإلىٌالدراساتٌالكميةٌ)

باستخدامٌأداةٌالاستبانة،ٌومنٌثمٌتحليلهاٌإحصائيًاٌلقياسٌالعلاقةٌبينٌالمتغيرٌالمستقلٌالمتمثلٌفيٌممارساتٌإدارةٌالجودةٌ

 الشاملة،ٌوالمتغيرٌالتابعٌالمتمثلٌفيٌجودةٌالخدماتٌالصحية.

 

 ثالثاا: مجتمع الدراسة 

 



يتكونٌمجتمعٌالدراسةٌمنٌجميعٌالعاملينٌفيٌالمستشفياتٌالحكوميةٌبالمملكةٌالعربيةٌالسعودية،ٌسواءٌمنٌالكوادرٌ

الإداريةٌأوٌالصحية،ٌنظرًاٌلدورهمٌالمباشرٌفيٌتطبيقٌممارساتٌإدارةٌالجودةٌالشاملةٌوالمساهمةٌفيٌتقديمٌالخدماتٌ

 الصحية.

 

 رابعاا: عينة الدراسة 

 

تمٌاختيارٌعينةٌالدراسةٌبطريقةٌعشوائيةٌمنٌالعاملينٌفيٌالمستشفياتٌالحكومية،ٌبماٌيضمنٌتمثيلٌمختلفٌالفئاتٌ

الوظيفيةٌ)إداريين،ٌأطباء،ٌتمريض،ٌفنيين(.ٌوتمٌتحديدٌحجمٌالعينةٌوفقٌالأساليبٌالإحصائيةٌالمعتمدةٌلتحديدٌالحجمٌ

 اسةٌبدرجةٌمقبولةٌمنٌالدقة.المناسبٌالذيٌيسمحٌبتعميمٌالنتائجٌعلىٌمجتمعٌالدرٌ

 

 خامساا: أداة جمع البيانات 

 

اعتمدتٌالدراسةٌعلىٌالاستبانةٌكأداةٌرئيسةٌلجمعٌالبيانات،ٌلملاءمتهاٌلطبيعةٌالدراسةٌالكميةٌوإمكانيةٌتحليلٌنتائجهاٌٌ

إحصائيًا.ٌوقدٌصُممتٌالاستبانةٌاستنادًاٌإلىٌالأدبياتٌالسابقةٌوالدراساتٌذاتٌالصلةٌبموضوعٌالدراسة،ٌوتضمنتٌٌ

 محورينٌرئيسينٌ:

 

المحورٌالأول:ٌممارساتٌإدارةٌالجودةٌالشاملة،ٌويشملٌأبعادٌدعمٌالإدارةٌالعليا،ٌوالتحسينٌالمستمر،ٌومشاركةٌالعاملين،ٌٌ

 والتركيزٌعلىٌالمستفيد.

 

 المحورٌالثاني:ٌجودةٌالخدماتٌالصحية،ٌويقيسٌمستوىٌجودةٌالخدمةٌالمقدمة.

 

 وقدٌتمٌقياسٌعباراتٌالاستبانةٌباستخدامٌمقياسٌليكرتٌالخماسيٌ.



 

 سادساا: صدق الأداة وثباتها 

 

للتأكدٌمنٌصدقٌالأداة،ٌتمٌعرضٌالاستبانةٌعلىٌعددٌمنٌالمحكمينٌالمتخصصينٌفيٌالإدارةٌالصحيةٌوالإحصاء،ٌللتأكدٌٌ

منٌسلامةٌصياغةٌالعباراتٌوملاءمتهاٌلأهدافٌالدراسة.ٌكماٌتمٌالتحققٌمنٌثباتٌالأداةٌمنٌخلالٌحسابٌمعاملٌألفاٌٌ

 (ٌلقياسٌالاتساقٌالداخليٌلفقراتٌالاستبانة.Cronbach’s Alphaكرونباخٌ)

 

 سابعاا: حدود الدراسة 

 

 تتمثلٌالحدودٌالموضوعيةٌفيٌدراسةٌأثرٌممارساتٌإدارةٌالجودةٌالشاملةٌعلىٌجودةٌالخدماتٌالصحيةٌ.

ٌأماٌالحدودٌالمكانيةٌفتقتصرٌعلىٌالمستشفياتٌالحكوميةٌفيٌالمملكةٌالعربيةٌالسعودية.

ٌوتتمثلٌالحدودٌالزمنيةٌفيٌالفترةٌالتيٌتمٌخلالهاٌجمعٌالبياناتٌوتحليلها.

 

 ثامناا: أساليب تحليل البيانات 

 

 (ٌلتحليلٌالبيانات،ٌوذلكٌمنٌخلالٌ:SPSSتمٌاستخدامٌبرنامجٌالحزمةٌالإحصائيةٌللعلومٌالاجتماعيةٌ)

ٌالإحصاءاتٌالوصفيةٌ)المتوسطاتٌالحسابيةٌوالانحرافاتٌالمعيارية(. •

ٌتحليلٌمعاملٌالارتباطٌلقياسٌالعلاقةٌبينٌالمتغيرات. •

ٌتحليلٌالانحدارٌالمتعددٌلاختبارٌأثرٌأبعادٌإدارةٌالجودةٌالشاملةٌعلىٌجودةٌالخدماتٌالصحية. •

ٌ(ٌ.0.05اختبارٌالفروضٌعندٌمستوىٌدلالةٌإحصائيةٌ) •

 



 : أدوات الدراسة  

 

 

اعتمدتٌالدراسةٌعلىٌالاستبانةٌكأداةٌرئيسةٌلجمعٌالبياناتٌالميدانية،ٌوذلكٌلملاءمتهاٌلطبيعةٌالدراسةٌالكميةٌالتيٌتهدفٌٌ

إلىٌقياسٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض،ٌولإمكانيةٌتحليلٌبياناتهاٌباستخدامٌ

 الأساليبٌالإحصائيةٌالمناسبة.

 

وقدٌتمٌتصميمٌالاستبانةٌبالاستنادٌإلىٌالأدبياتٌالنظريةٌوالدراساتٌالسابقةٌذاتٌالصلةٌبموضوعٌالدراسة،ٌخاصةٌماٌٌ

(،Easterlyٌٌٌ&Fischer, 2001ٌٌ؛Mankiw, 2021ٌيتعلقٌبالتضخمٌوتأثيرهٌعلىٌسلوكٌالمستهلكٌوالقدرةٌالشرائيةٌ)

 وذلكٌلضمانٌاتساقٌالأداةٌمعٌالإطارٌالنظريٌللدراسة.

 

 أولًا:ٌبناءٌالاستبانةٌ

 

 تكونتٌالاستبانةٌمنٌقسمينٌرئيسين:

 

القسمٌالأول:ٌالبياناتٌالأوليةٌ)الديموغرافية(،ٌوتشملٌعددًاٌمنٌالمتغيراتٌالشخصيةٌمثل:ٌالجنس،ٌالعمر،ٌالمستوىٌ

 التعليمي،ٌالدخلٌالشهري،ٌحجمٌالأسرةٌ.

 

 القسمٌالثاني:ٌفقراتٌقياسٌمتغيراتٌالدراسة،ٌوتوزعتٌعلىٌمحورينٌرئيسينٌ:

 

المحورٌالأول:ٌالتضخم،ٌويقيسٌمستوىٌتأثيرٌارتفاعٌالأسعارٌعلىٌتكاليفٌالمعيشةٌمنٌخلالٌإدراكٌأفرادٌالعينةٌ

 للتغيراتٌفيٌأسعارٌالسلعٌوالخدماتٌ.

 



 المحورٌالثاني:ٌالقدرةٌالشرائية،ٌويقيسٌالأبعادٌالآتيةٌ:

ٌ•ٌالإنفاقٌعلىٌالسلعٌالأساسية

ٌ•ٌالإنفاقٌعلىٌالسلعٌالكماليةٌ

ٌ•ٌمستوىٌالمعيشةٌ

ٌ•ٌالقدرةٌعلىٌالادخار

 

وقدٌصيغتٌفقراتٌالاستبانةٌفيٌصورةٌعباراتٌتقريرية،ٌوتمٌقياسٌاستجاباتٌأفرادٌالعينةٌباستخدامٌمقياسٌليكرتٌٌ

 الخماسي،ٌالذيٌيتدرجٌمنٌ)أوافقٌبشدة(ٌإلىٌ)لاٌأوافقٌبشدة(،ٌلإتاحةٌقياسٌدرجةٌالاتفاقٌبدقة.

 

 ثانيًا:ٌصدقٌالأداةٌ

 

للتأكدٌمنٌصدقٌالأداة،ٌتمٌعرضٌالاستبانةٌعلىٌعددٌمنٌالمحكمينٌالمتخصصينٌفيٌالإدارةٌوالاقتصادٌوالإحصاء،ٌ

 بهدفٌالتحققٌمن:

ٌ•ٌسلامةٌالصياغةٌاللغويةٌ

ٌ•ٌوضوحٌالعبارات

ٌ•ٌملاءمةٌالفقراتٌلأبعادٌالمتغيرات

ٌ•ٌشموليةٌالأداةٌلموضوعٌالدراسة

 

 وتمٌإجراءٌالتعديلاتٌاللازمةٌفيٌضوءٌملاحظاتٌالمحكمينٌ.

 

 ثالثاً:ٌثباتٌالأداةٌ



 

تمٌالتحققٌمنٌثباتٌالأداةٌباستخدامٌمعاملٌالاتساقٌالداخليٌ)ألفاٌكرونباخ(،ٌوذلكٌلقياسٌمدىٌاتساقٌفقراتٌكلٌمحورٌمعٌ

 (،ٌمماٌيدلٌعلىٌملاءمةٌالأداةٌللاستخدامٌفيٌالدراسةٌ.0.70بعضهاٌالبعض،ٌويُعدٌمعاملٌالثباتٌمقبولًاٌإذاٌتجاوزٌ)

 

(،ٌوذلكSPSSٌٌلتحليلٌالبياناتٌواختبارٌفروضٌالدراسة،ٌتمٌاستخدامٌبرنامجٌالحزمةٌالإحصائيةٌللعلومٌالاجتماعيةٌ)

 نظرًاٌلملاءمتهٌلطبيعةٌالدراسةٌالكميةٌوإمكانيةٌاستخدامهٌفيٌتحليلٌالعلاقاتٌبينٌالمتغيراتٌ.

 

 وقدٌتمٌاستخدامٌالأساليبٌالإحصائيةٌالآتيةٌ:

 

أولًا:ٌالإحصاءاتٌالوصفية،ٌوتشملٌالتكرارات،ٌوالنسبٌالمئوية،ٌوالمتوسطاتٌالحسابية،ٌوالانحرافاتٌالمعيارية،ٌوذلكٌٌ

 لوصفٌخصائصٌأفرادٌالعينة،ٌوتحديدٌمستوىٌاستجاباتهمٌتجاهٌفقراتٌالاستبانة.

 

(ٌلقياسٌدرجةٌالاتساقٌالداخليٌلفقراتٌالاستبانةٌوالتحققٌمنٌثباتCronbach’s Alphaٌثانيًا:ٌمعاملٌألفاٌكرونباخٌ)

 الأداة.

 

 (ٌلقياسٌقوةٌواتجاهٌالعلاقةٌبينٌالتضخمٌوالقدرةٌالشرائيةٌ.Pearson Correlationثالثاً:ٌمعاملٌارتباطٌبيرسونٌ)

 

(ٌلقياسٌأثرٌالتضخمٌعلىٌأبعادٌالقدرةٌالشرائية،Multiple Regression Analysisٌرابعًا:ٌتحليلٌالانحدارٌالمتعددٌ)

 وتحديدٌالأبعادٌالأكثرٌتأثرًا.

 

 لتحديدٌمدىٌمعنويةٌالنتائجٌ. (α ≤ 0.05خامسًا:ٌتمٌاختبارٌالفروضٌالإحصائيةٌعندٌمستوىٌدلالةٌ)

 



 

 :الدراسة    حدود

 

 

 وتتحددٌهذهٌالدراسةٌبالحدودٌالآتية:

 

 أولًا:ٌالحدودٌالموضوعيةٌ

 

تقتصرٌالدراسةٌعلىٌتحليلٌأثرٌالتضخمٌعلىٌالقدرةٌالشرائيةٌللأسرٌمنخفضةٌالدخل،ٌمنٌخلالٌدراسةٌأبعادٌالقدرةٌٌ
الشرائيةٌالمتمثلةٌفيٌ)الإنفاقٌعلىٌالسلعٌالأساسية،ٌالإنفاقٌعلىٌالسلعٌالكمالية،ٌمستوىٌالمعيشة،ٌالقدرةٌعلىٌالادخار(،ٌٌ

 البطالةٌأوٌالسياساتٌالنقديةٌبشكلٌتفصيليٌ.ٌدونٌالتطرقٌإلىٌمتغيراتٌاقتصاديةٌأخرىٌمثل

 

 ثانيًا:ٌالحدودٌالمكانيةٌ

 

تقتصرٌالدراسةٌعلىٌمدينةٌالرياضٌفيٌالمملكةٌالعربيةٌالسعودية،ٌباعتبارهاٌمنٌأهمٌالمدنٌالاقتصاديةٌالتيٌتتأثرٌٌ
 بمتغيراتٌالأسعارٌوتكاليفٌالمعيشةٌ.

 

 ثالثاً:ٌالحدودٌالزمانية

 

 تقتصرٌالدراسةٌعلىٌالفترةٌالزمنيةٌالتيٌتمٌخلالهاٌجمعٌالبياناتٌالميدانيةٌوتحليلهاٌ.

 

 رابعًا:ٌالحدودٌالبشريةٌ

 

تقتصرٌالدراسةٌعلىٌالأسرٌمنخفضةٌالدخلٌفيٌمدينةٌالرياض،ٌباعتبارهاٌالفئةٌالأكثرٌتأثرًاٌبارتفاعٌمعدلاتٌالتضخمٌٌ
 وانخفاضٌالقدرةٌالشرائيةٌ.
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