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: ةمدقم

ةفاك يف دارف الأ اهيلع دمتعي يتلا تايساس الأ نم يعامتج الا لصاوتلا عقاوم تحبصأ

الا لصاوتلا لئاسو يمدختسم نأ ىرن كلذلو ، ةيرشبلا صخت يتلا روم والأ ، عيضاوملا

و تاصنملا كلتل مهتامادختساو مهفادهأ هيف عونتت ، ةريبك ةيبلغأ نولثمي يعامتج

الا لصاوتلا تاصنم هب تزاح يذلا بقللا وهو ، ديدجلا بالإعلام فرعي ام وأ ، عقاوملا

يذلا رم الأ وهو ، ديدج روظنم نم يم الإعلا لا جملا ىلع ترطيس اهن لأ كلذو ، يعامتج

. نيمدختسملا نم ديدعلل ةبذاجو ، ةديدجو ، ةنيعم صاوخ اهل لعج

نم ديدعلا ترهظ يعامتج الا لصاوتلا لئاسول رمتسملا و رركتملا مادختس الا ىلع ًءانبو

، نيكلهتسملا تايكولس رهاوظلا كلت نمو ، تاعمتجملا ىلع ةديدجلا تايكولسلا و ، رهاوظلا

كلت ربع قوستلا و ءارشلا ىلع ريبك لكشب ترثأ دق يعامتج الا لصاوتلا عقاوم نإ ثيح

ا نم ريثكلل اًيموي نوضرعتي يعامتج الا لصاوتلا تاصنم يمدختسم لأن كلذو ، تاصنملا

ىلع رثؤي ام وهو ، مهتاجنم قيوست لجأ نم تاكرشلا لبق نم ةعوفدملا تان لإعلا

كلذ عجريو ، مهتايولوأ نمض نم نكت مل نإو ىتح تاجتنملا ءارش يف نيمدختسملا

. هتاذ جتنملا ضرع ةقيرطل

تلعافت يتلا لودلا نم تناك لب ، ةروثلا كلت نع ىأنمب ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا نكت مل

يعامتج الا لصاوتلا تاصنم يمدختسم نم ريثك دجوي هنأ امك ، تاصنملا كلت عم ةدشب

ةبسن نأ تاساردلا تتبثأ دقف ، تاصنملا فلتخم عم لعافتلا ب اوماق ثيح ، نييدوعسلا نم

ماعل ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف يعامتج الا لصاوتلا ةصنمل نيمدختسملا نييدوعسلا

الأ وهو ةمسن نويلم 29.5 نم برقي ام يأ ، ةكلمملا ناكس نم %87 ىلإ لصي (2023)

اهتيمهأو ، يعامتج الا لصاوتلا تاصنمل نييدوعسلا مادختسا ةرثك هنم حضتي يذلا رم

كولس يف ريبك لكشب ترثأ دق يعامتج الا لصاوتلا تاصنم نأ امك ، مهتايح يف

نم ديدعلل مهراظنأ هيجوت يف ريبك لكشب تمهاس ثيح ، نييدوعسلا نيكلهتسملا

يعامتج الا لصاوتلا تاصنمف ، ةيلحملا و ، اهنم ةيميلق الإ ، ةعونتملا و ، ةفلتخملا تاكرشلا

فيرعت يف تاكرشلا دعاسي ام وهو ، ةفلتخملا تاجتنملل يم الإعلا قيوستلل ةبصخ ةئيب

يف مهسُي ام وهو ، تاجتنملا كلت ءارشل ةريبك ةبسنب يدؤي يذلا و ، مهتاجتنمب نيكلهتسملا

،( 1 ص9 ،2 0 2 3 ، اتاد ويف ) . ريبك لكشب تاعيبملا ةدايزو ، تاكرشلا مهسأ عافترا

: ةساردلا ةلكشم
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لا هتس الا ةرهاظ راشتنا ىلإ يعامتج الا لصاوتلا تاصنمل عساولا مادختس والا عسوتلا ىدأ

، كلهتسملا كولس ىلع ترثأ يعامتج الا لصاوتلا تاصنم لأن كلذو ، ةريبك ةقيرطب ك

تان الإعلا نم ديدعلل اًيموي نوضرعتي يعامتج الا لصاوتلا تاصنم يمدختسم نإ ثيح

الإع كلت راشتناف ، مهحابرأ ةدايزو ، مهتاجتنم قيوست لجأ نم تاكرشلا لبق نم ةعوفدملا

وأ الإعلان، ضرع ةقيرط لأن كلذو ،( كلهتسملا ) مدختسملا كولس رييغت ىلإ يدؤي تان لا

ةيؤرو رارق ىلع ريبك لكشب رثؤت الإعلان اهيوتحي يتلا تاموصخلا وأ ، تازيمملا

نمض نم جتنملا نكي مل ولو ىتح ءارشلا ب رارق ذاختا ىلإ هعفدي ام وهو ، رم للأ كلهتسملا

سيئرلا لؤاستلا يف نمكت ةساردلا ةلكشم نأ ىرن قبس ام خلال نمو ، كلهتسملا تايولوأ

: يلا تلا

عمتجملا ب نيكلهتسملا تايكولس ىلع يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ريثأت ىدم ام -

؟ يدوعسلا

: ةساردلا ةيمهأ

: يلي اميف اهنايب يتأيسو ، ةيلمع ةيمهأ ، ةيملع ةيمهأو ىلإ ةساردلا ةيمهأ مسقنت

: ةيملعلا ةيمه الأ .1

: يف ةساردلل ةيملعلا ةيمه الأ نمكت

و ، ةماع تاعمتجملا يف ةرهاظلا راشتنا نم ةعبانلا هتثادحو عوضوملا ةيمهأ -

. ةصاخ يدوعسلا عمتجملا

. ةساردلا تاريغتم نع تانايبو جئاتنو تامولعمب ةيملعلا تابتكملا ديوزت -

. ةساردلا عوضومب ةصاخلا تانايبلا و تامولعملا ب نيثحابلا ديوزت -

كولس ىلع ريثأتلا يف يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ةيمهأ ىلع ءوضلا طيلست -

. كلهتسملا

. يدوعسلا عمتجملا ب نيكلهتسملا كولس ىلع يعامتج الا لصاوتلا تاصنم رثأ نايب -

: ةيلمعلا ةيمه الأ .2

: يف ةيلمعلا ةساردلا ةيمهأ نمكت
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يف نيكلهتسملا كولس ىلع يعامتج الا لصاوتلا تاصنم مادختسا ريثأت حيضوت -

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

الا لصاوتلا تاصنم نيب ةق لا علا حيضوتب ةصاخ تانايبو تامولعمل لوصولا -

. نيمدختسملا كولسو يعامتج

. ةرهاظلا كلت صاوخ مهفل ةساردلا تاريغتمب ةصاخ جئاتن ىلع لوصحلا -

: ةساردلا فادهأ

: يت الآ يف ةساردلا فادهأ لثمتتو

. يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ةفرعم .1

. تاعمتجملا و دارف الأ ىدل يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ةيمهأ حيضوت .2

تايكولس يف يعامتج الا لصاوتلا تاصنم مادختسا ريثأت ىلع فرعتلا .3

. نيكلهتسملا

ةساردلا لات ؤاست

: يف لثمتت ، ةيعرف لات ؤاست ةدع سيئرلا لؤاستلا نم عرفتيو

؟ يعامتج الا لصاوتلا تاصنم يه ام .1

؟ تاعمتجملا و دارف الأ ىدل يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ةيمهأ يه ام .2

؟ نيكلهتسملا تايكولس يف يعامتج الا لصاوتلا تاصنم مادختسا ريثأت وه ام .3

: ةساردلا ضورف

: يف ةساردلل ةيسيئرلا ضورفلا لثمتت

الا لصاوتلا تاصنم مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ قورف دجوي : ةيسيئرلا ةيضرفلا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نيكلهتسملا تايكولسو يعامتج

تايكولسو كوب سيفلا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوي : ىلو الأ ةيعرفلا ةيضرفلا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نيكلهتسملا
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تايكولسو كوت كيت نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوي : ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نيكلهتسملا

تايكولسو بويتويلا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوي : ةثلا ثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نيكلهتسملا

( اًقباس رتيوت ) سكإ نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوي : ةعبارلا ةيعرفلا ةيضرفلا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نيكلهتسملا تايكولسو

تاش بانسلا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوي : ةسماخلا ةيعرفلا ةيضرفلا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نيكلهتسملا تايكولسو

تايكولسو مارغتسنإ نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوي : ةسداسلا ةيعرفلا ةيضرفلا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نيكلهتسملا

ةساردلا جذومن

ةساردلا جذومن (1) لكش

: ةقباسلا تاساردلا

ةيبرعلا تاساردلا : اًلوأ

رارقلا ىلع يعامتج الا لصاوتلا عقاوم رثأ ناونعب ( 2 0 2 2 ) رمح الأ ماصع ةسارد 

كوب سيفلا

كوت كيت

بويتوي

( اًقباس رتيوت ) سكإ

تاش بانس

مارغتسنإ

نيكلهتسملا تايكولس

لئاسو لقتسملا ريغتملا
يعامتج الا لصاوتلا

عباتلا ريغتملا
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.( سلبارط ةنيدم يف يبيللا كلهتسملا ىلع ةيقيبطت ةسارد ) كلهتسملل يئارشلا

، يبيللا كلهتسملا رارق ىلع يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ريثأت نايب ىلإ ةساردلا تفده

ةلحرم لك ىلع ريثأتلا حيضوتو ، ةحاتملا لئادبلا مييقت همدقي يذلا دهجلا و تقولا و

مل كلذو ؛ يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا دقو ، ءارشلا رارق لحارم نم

تانايبلا عمج تاودأ نم ةادأك ةنابتس الا ةساردلا تمدختساو ، ةساردلا ةعيبطل هتمئ لا

لصاوتلا عقاومل ريثأت دوجو ىلإ ةساردلا جئاتن تراشأو ، ةساردلا ب ةصاخلا تامولعملا و

قيرط نع سلبارطب يبيللا كلهتسملل يئارشلا رارقلا ذاختا ةيلمع ىلع يعامتج الا

ريفوت يف هتدعاسمو ، يعامتج الا لصاوتلا لئاسو ربع اهنع نلعملا ةجاحلا كاردإ

مايقلا و ، ةحاتملا لئادبلا نيب لثم الأ ليدبلا رايتخاو ، ةفلتخملا لئادبلا نع تامولعملا

. ءارشلا اذه مييقتو ، يلعفلا ءارشلا ةيلمعب

يعامتج الا لصاوتلا لئاسو عم لعافتلا رثأ ناونعب (2021) ميهاربإ ءاميش ةسارد 

. ةيفل الأ ليج يكلهتسم كولس ىلع

ىلع يعامتج الا لصاوتلا تاصنمب قلعتملا كارد الإ رود ةفرعم ىلإ ةساردلا تفده

يف يعامتج الا لصاوتلا لئاسو رثأ نايب عم ، ةديدجلا ةيفل الأ ليج يكلهتسم كولس

ىلع اهنع نلعملا تاجتنملا ب ةصاخلا تامولعملا نع ةيفل الأ ليج يكلهتسم ثحب

يف لصاوتلا تاصنم عم لعافتلا رثأ نايب ىلإ ةفاض بالإ ، يعامتج الا لصاوتلا تاصنم

الا لصاوتلا لئاسو تاكبش ىلع اهنع نلعملا تاجتنملا ءارش رارقل ةيفل الأ ليج ذاختا

ةعيبطل هتمئ لا مل كلذو ؛ يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا دقو ، يعامتج

ب ةصاخلا تامولعملا و تانايبلا عمجل ةادأك ةنابتس الا ةساردلا تمدختسا امك ، ةساردلا

ريبك لكشب رثؤت يعامتج الا لصاوتلا لئاسو نأ ىلإ ةساردلا جئاتن تراشأو ، ةساردلا

. جتنملا نع ثحبلا لحارم ةصاخ ، ءارشلا رارق ذاختا ةيلمع ىلع

عقاوم ربع قيوستلا رثأ ناونعب (2020) ناسحلب نايرو ، ةيحلا وص ءاسيمر ةسارد 

يكلهتسم نم ةنيع ءار لآ ةيليلحت ةسارد كلهتسملا كولس ىلع يعامتج الا لصاوتلا

.F a c e b o o k ىلع اهتحفص ربع I R I S ةسسؤم تاجتنم

،IRIS ةسسؤم يف كوب سيفلا ربع قيوستلا قيبطت عقاو ةفرعم ىلإ ةساردلا تفده

ةق لا علا حيضوتو ، كوب سيفلا ربع ةسسؤملا تاجتنم يكلهتسم كولس عقاو نايب عم
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دقو ،I R I S ةسسؤم تاجتنم يكلهتسم كولسو F a c e b o o k ربع قيوستلا نيب

، ةساردلا ةعيبطل هتمئ لا مل كلذو ، يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا

، ةساردلا ب ةصاخلا تامولعملا و تانايبلا عمجل ةادأك ةنابتس الا ةساردلا تمدختساو

الا لصاوتلا تاصنم مادختسا تاسسؤملا ىلع بجي هنأ ىلإ ةساردلا جئاتن تراشأو

كولس يف ريبك ريثأتو رود نم اهل امل كلذو ؛ قيوستلا لا جم يف ةصاخ يعامتج

ريثأتلا يف ريبك رود اهل تاسسؤملا اهعبتت يتلا تايجيتارتس الا نأ امك ، نيكلهتسملا

ب متهت نأ تاسسؤملا ىلع بجي هنأ ةساردلا تفاضأو ، ءارشلا يف كلهتسملا رارق ىلع

. نيكلهتسملا باستكا لجأ نم تامدخلا نم ديدعلا

تاكبش رود ناونعب ( 2 0 2 0 ) ثحاب لا نمو ، يحبص ءانسو ، رونلا ةميمأ ةسارد 

ذاختاو يحايسلا كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع ريثأتلا يف يعامتج الا لصاوتلا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب يئارشلا رارقلا

عم ، اهروطت لحارمو يعامتج الا لصاوتلا تاصنم موهفم ديدحت ىلإ ةساردلا تفده

، يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ىلع يحايسلا كلهتسملا لا بقإ بابسأ ىلع فرعتلا

و ، يحايسلا كلهتسملا رظن ةهجو نم لصاوتلا عقاوم مادختسا ةيمهأ ديدحتو

يعامتج الا لصاوتلا تاصنم مادختسا ريثأت ىلإ ةفاض بالإ ، يحايسلا عاطقلا ب تاكرشلا

يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا دقو ، يحايسلا كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع

، ةساردلا ةعيبطل هتمئ لا مل كلذو ؛ يئارقتس الا جهنملا و ، يطابنتس الا جهنملا و ، يليلحتلا

جئاتن تراشأو ، تامولعملا و تانايبلا عمجل ةادأك ةنابتس الا ةساردلا تمدختساو

كلذو ؛ رمتسم ديازت يف يعامتج الا لصاوتلا عقاوم يمدختسم دادعأ نأ ىلإ ةساردلا

ةلق عم ، نييحايسلا نيكلهتسملا لبق نم لصاوتلا تاكبش مادختسا ةلوهسل اًرظن

. ىرخ الأ فيلا كتلا ب ةنراقم ةمدختسملا فيلا كتلا

ا لصاوتلا عقاوم رود ناونعب (2020) ديجملا دبع سينوأو ، ةديمح ىيحي نب ةسارد 

نم ةنيع ةسارد - تنرتن الإ ربع كلهتسملل يئارشلا رارقلا ىلع ريثأتلا يف يعامتج لا

.- يعامتج الا لصاوتلا عقاوم ربع نييرئازجلا نيكلهتسملا

رارقلا و ، يعامتج الا لصاوتلا عقاوم لمشي يرظن راطإ عضو ىلإ ةساردلا تفده

عقاوم لماوعل كلهتسملا كاردإ ىوتسم سايق عم ، تنرتن الإ ربع كلهتسملل يئارشلا

رثأ نايبو ، تنرتن الإ ربع يئارشلا رارقلا ىلع رثؤت اهرودب يتلا و ، يعامتج الا لصاوتلا
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يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا دقو ، عباتلا ريغتملا يف لقتسملا ريغتملا

عمجل ةادأك ةنابتس الا ةساردلا تمدختساو ، ةساردلا ةعيبطل هتمئ لا مل كلذو ؛ يليلحتلا

عقاومل ريثأت دوجو ىلإ ةساردلا جئاتن تراشأو ، ةساردلا ب ةصاخلا تامولعملا و ، تانايبلا

ىلإ ةفاض بالإ ، يرئازجلا كلهتسملل ةبسنلا ب ءارشلا رارق ذاختا ىلع يعامتج الا لصاوتلا

يئارشلا رارقلا ذاختا ةلحرم ىلع يعامتج الا لصاوتلا عقاومل ريثأت دوجو مدع

. تنرتن الإ ربع يرئازجلا كلهتسملل

يعامتج الا لصاوتلا تاكبش مادختسا ناونعب ( 2 0 1 6 ) ىفطصم ءامسأ ةسارد 

. يعماجلا بابشلا ميق ليكشت ىلع اهساكعناو

اهمدختسي يتلا يعامتج الا لصاوتلا عقاوم رثكأ ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا تفده

الا لصاوتلا عقاوم ربع بابشلا اهشقاني يتلا تاعوضوملا ةعيبط نايب عم ، بابشلا

، يحسملا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا دقو ، اهل مهمادختسا بابسأ نايبو ، يعامتج

تاودأك ةظح لا ملا و ةرامتس الا ةساردلا تمدختساو ، ةساردلا ةعيبطل هتمئ لا مل كلذو

ىلإ ةساردلا جئاتن تراشأو ، ةساردلا تاريغتمب ةصاخلا تامولعملا و تانايبلا عمجل

امم ، يعامتج الا لصاوتلا عقاوم مادختساو عونلا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دوجو

الا لصاوتلا عقاوم لات دعم نأ ةساردلا تتبثأ امك ، اهمادختسا بابسأو لماوع سكعي

ةساردلا ةيمهأ سكعي يذلا رم الأ وهو ، بابشلا تاهاجتاو ، ميق ىلع اًبلس رثؤت يعامتج

اهيف ثكمي يتلا ةدملا نيب ةق علا دوجو ىلع تدكأ اهنأ ىلإ ةفاض بالإ ، اهنم فدهلا و ،

. هتاهاجتاو هميقو لصاوتلا عقاوم ىلع مدختسملا

يئارشلا كولسلا ىلع ةينورتكل الإ ةراجتلا رثأ : ناونعب ،(2021) دومحم نميأ ةسارد 

. ةيلا ملا ايجولونكتلل طيسولا رودلا : كلهتسملل

يف كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع ةينورتكل الإ ةراجتلا رثأ ىلع فرعتلا ىلإ فدهت يتلا و

يفصولا جهنملا ىلع دامتع الا مت ةساردلا فادهأ قيقحتلو ، ةيلا ملا ايجولونكتلا دوجو

الا داوملا رجاتم يف نيدوجوملا نيلماعلا ةفاك نم ةنوكم ةساردلا ةنيع تءاجو ، يليلحتلا

الا ةادأ ىلع دامتع الا متو ، درف ( 4 0 8 ) يلا وح مهددع غلب دقو ندر الأ يف ةيك لا هتس

عفترم ىوتسم دوجو اهمهأ نم يتلا و جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا تلصوتو ، نايبتس
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ةيلا ملا ايجولونكتلا و كلهتسملا تايكولسو ةينورتكل الإ ةراجتلا نم لكل ةيبسنلا ةيمه للأ

ترفسأ امك ، ندر الأ يف مجحلا ةيبك ةيئاذغلا و ةيك لا هتس الا داوملا ب قلعتت يتلا رجاتملا يف

اًلضف ، كلهتسملا كولس يف ةينورتكل الإ ةراجتلل اًيئاصحإ لا د رثأ دوجو نع ةساردلا جئاتن

ايجولونكتلا طيسوتل ةجيتن كلهتسملا كولس يف ةينورتكل الإ ةراجتلا ريثأت عافترا نع

ندر الأ يف مجحلا ةريبك رجاتملا رارمتسا ىلع لمعلا ةرورضب ةساردلا تصوأ امك ، ةيلا ملا

و ةءافكلا ةدايز فدهب اهتيمه لأ رجاتملا كلت مهفت ربع ةينورتكل الإ ةراجتلا داعبأ ميعدتب

. ةوجرملا فاده الأ ةفاك قيقحتو ةيلا عفلا

عقاوم يف ين الإعلا ى وتحملا رثأ : ناونعب ،( 2 0 1 3 ) ديمحلا دبع دومحم ةسارد 

الا ةكرش ةلا ح : ةيراجتلا ةم لا علا وحن نيكلهتسملا تاهاجتا ىلع ةيعامتج الا تاكبشلا

. ةيدوعسلا الات صت

تان لا عإب صاخلا ين الإعلا ىوتحملا نيب ةق لا علا ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا فدهت

تاهاجتاو تنرتن الإ ىلع ةيعامتج الا تاكبشلا عقاوم يف ةيدوعسلا الات صت الا تاكرشلا

د تاذ ةيق علا دوجو نع ةساردلا جئاتن ترفسأو ، ةيراجتلا تام لا علا هاجت نيكلهتسملا

دوجو نع اًلضف ، اهيلع نيكلهتسملا لا بقإ نيبو ين الإعلا ىوتحملا نيب ةيئاصحإ ةل لا

ةم لا علا وحن نيكلهتسملا تاهاجتا يف تاهاجتا يف ةيطابترا ةل دلا تاذ قورف

دوجو مدع نع اًلضف ، سنجلا و رمعلا تايوتسم لاف تخاب ةكرشلا ب قلعتت يتلا ةيراجتلا

قورف دوجو ىلإ ةفاض بالإ ، يميلعتلا ىوتسملا و سنجلا لاف تخ لا اًعبت ةيطابترا قورف

. ةيسنجلا و عونلا و رمعلا تايوتسم لاف تخاب ةيطابترا ةل دلا تاذ

ةيلمع ىلع يعامتج الا لصاوتلا ةكبش رثأ : ناونعب ،(2015) ين لا يكلا نيمساي ةسارد 

. نامع ةنيدم يف كلهتسملل يئارشلا رارقلا ذاختا

لصاوتلا ةكبش رثأ نع فشكلا اهمهأ فاده الأ نم ةعومجم قيقحت ىلإ ةساردلا تفدھ

الا لصاوتلا ةكبش رثأ ةفرعمو ، كلهتسملل يئارشلا رارقلا ذاختا ةيلمع ىلع يعامتج الا

لحارم نم ةلحرم لك ىلع نيكلهتسملا عيمج نم ةساردلا عمتجم نوكت يعامتج

مهتاجتنم ءارشل يعامتج الا لصاوتلا ةكبش نومدختسي نيذلا ّ دقو ، يئارشلا رارقلا

رايتخا متو ، ةساردلا تانايب عمجل ةادأك ةنابتس الا مادختسا مت ، نامعّ ةنيدم يف
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الإ ليلحتلل ( 4 3 0 ) مهنم باجتسا ً ، كلهتسم ( 5 0 0 ) نم تنوكت ، ةمئ ملا ةنيع

مادختسا مت دقو ، %85 احلا ص دجو هتبسن ام يأ ، ةنابتسا (423) اكلهتسم يئاصح

ة لا عٍ ريثأت دوجو رابتخاو ليلحتلا ةيلمع يف (SPSS ( ةيئاصح الإ مزرلا جمانرب

رارقلا كبشل : ىلإ ةساردلا تلصوت . تايضرفلا ذاختا ةيلمع ىلع يعامتج الا لصاوتلا

تاجتنملا نم هتاجاحل كلهتسملا كاردإ ( 1 ) : ثيح نم هلحارم عيمج يف يئارشلا

نع ثحبلا يف كلهتسملا ةدعاسم ( 2 ) يعامتج الا لصاوتلا ةكبش ىلع اهنع نلعملا

ةحاتملا لئادبلا نيب نم لضف الأ لئادبلا رايتخا (3) هتاجايتحا ةيبلتل ةفلتخملا لئادبلا

ةساردلا تصوأ . ءارشلا ةلحرم دعب رارقلا مييقت (5) يلعفلا ءارشلا ةيلمعب مايقلا (4)

تاكبش عقاوم ىلع اهتاجتنم نع الإعلان يف ةمتهملا تاكرشلا ىلع ( 1 ) : يلي امب

ةرورض (2) ةكرشلا و تاجتنملا نع ةيفاكلا تامولعملا رفوت نأ يعامتج الا لصاوتلا

يتلا تامدخلا و تاجتنملا صوصخب مهئارآ نع ريبعتلل نيكلهتسملل لا جملا ريفوت

يف يعامتج الا لصاوتلا ةكبش مادختسا يف تاكرشلا مامتها ةدايز (3) ةكرشلا اهمدقت

. تاكبشلا هذه يف نيكراشملا نم ةريبكلا دادع الأ ببسب اهتاجتنم قيوست

9* 8 / 7

الا لصاوتلا لئاسو عم لعافتلا رثأ : ناونعب ،( 2 0 2 1 ) ديرف يرخف ءاميش ةسارد 

. ةيفل الأ ليج يكلهتسم كولس ىلع يعامتج

كولس ىلع يعامتج الا لصاوتلا لئاسو عم لعافتلا رثأ ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا فدهت

ةقلعتملا تارارقلا ذاختا ةيلمع ىلع ءوضلا طيلست نع اًلضف ، ةيفل الأ ليج يكلهتسم

ىلع دامتع الا متو ، درف ( 3 4 8 ) نم ةنوكم ةساردلا ةنيع تءاجو ، ءارشلا ةيلمعب

نأ نع ةساردلا جئاتن ترفسأو ، تانايبلا ليلحت يف ( s p s s ) يئاصح الإ جمانربلا

يتلا ءارشلا تايلمع لحارم فلتخم ىلع ريبك ريثأت تاذ يعامتج الا لصاوتلا لئاسو

. تامولعملا و تانايبلا نع ثحبلا و ةجاحلا كاردإ لحارمب صتخت

ىلع يعامتج الا لصاوتلا عقاوم مادختسا رثأ : ناونعب ،( 2 0 1 7 ، نيسايلا ) ةسارد 
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لا ملا عاطقل ةيقيبطت ةسارد " ةينورتكل الإ ةقوطنملا ةملكلا خلال نم يئارشلا كولسلا

" ندر الأ يف سب

يئارشلا كولسلا ىلع يعامتج الا لصاوتلا عقاوم رثأ ىلع فرعتلا ىلإ فدهت يتلا و

ةساردلا ةنيع تءاجو ، ندر الأ يف سب لا ملا عاطقل ةقوطنملا ةينورتكل الإ ةملكلا ىلع

لع نيدجاوتلا يعامتج الا لصاوتلا عقاوم يمدختسم نم مدختسم (396) نم ةنوكم

، ةنابتس الا ةادأ ىلع ةساردلا تدمتعاو ، سب لا ملا عيبب تصصخ يتلا تاحفصلا

نم ةعومجمل ةساردلا تلصوتو ، يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو

الا لصاوتلا عقاومب ةصاخلا داعب للأ اًيئاصحإ لا د رثأ دوجو يف لثمتت يتلا و جئاتنلا

ةساردلا تصوأو ، اًينورتكلإ ةقوطملا ةملكلا قيرط نع يئارشلا كولسلا ىلع يعامتج

ا لصاوتلا عقاوم تاحفص ىلع ةضورعملا تاجتنملا ب ةصاخلا ليصافتلا ريفوت ةرورضب

نم ءارشلا ةيلمع مامتإ دعي لاء معلا ةعباتم ىلع ديكأتلا ةرورضو ، تاكرشلل يعامتج لا

. سب لا ملا عاطقب ةصتخملا تاكرشلا لبق

يئارشلا رارقلا ىلع يعامتج الا لصاوتلا عقاوم رثأ ) : ناونعب ت)، د ، رمح (الأ ةسارد 

. سلبارط ةنيدم يف يبيللا كلهتسملا ىلع ةيقيبطت ةسارد ( كلهتسملل

ءارشلا رارق ىلع يعامتج الا لصاوتلا عقاوم ريثأت ىلع فرعتلا ىلإ فده يتلا و

لئادبلا فلتخم نيب مييقتلا يف هريفوت متي يذلا دهجلا و تقولا و ن ييبيللا نيكلهتسملل

ةادأ تلثمتو ءارشلا رارق لحارم نم ةلحرم لك ريثأت ىلع فرعتلا نع اًلضف ، ةحاتملا

ليلحتلو ، كلهتسم ( 4 5 0 ) نم ةساردلا ةنيع تنوكتو ، نايبتس الا ةادأ يف ةساردلا

نع ةساردلا جئاتن ترفسأو (sPSS) يئاصح الإ جمانربلا ىلع دامتع الا مت تانايبلا

يئارشلا ر ارقلا ذاختا ةيلمع ىلع يعامتج الا لصاوتلا عقاول يلا ع ريثأت دوجو

الا لصاوتلا عقاوم ىلع تاكرشلا لان عإ ا ةرورضب ةساردلا تصوأو ، نيكلهتسملل

قلعتت يتلا صئاصخلا لوح تامولعملا و تانايبلا نم ةبولطملا ةيمكلا ريفوتب يعامتج
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. نيكلهتسملا تاجايتح لا رمتسملا ريغتلا عم نمازتلا ب تاجتنملا ب

ةيبنج الأ تاساردلا : اًيناث

الا لصاوتلا لئاسو ريثأت ةسارد ناونعب (2024) Aljawhara Almutarie ةسارد 

ةيبرعلا ةكلمملا يف ةحايسلا عاطق يف كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع يعامتج

. ةيدوعسلا

ىدل ءارشلا طامنأ ىلع يعامتج الا لصاوتلا تاصنم رثأ ليلحت ىلإ ةساردلا تفده

الا لصاوتلا لئاسو ةيلا عفل مييقت عم ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةحايسلا يكلهتسم

لا مل كلذو ؛ يحسملا جهنملا ةساردلا تمدختسا دقو ، يحايسلا قيوستلا يف يعامتج

قيرط نع ةضرتفملا طباورلا ةحص ىلإ ةساردلا جئاتن تراشأو ، ةساردلا ةعيبطل هتمئ

، يعامتج الا لصاوتلا عقاومل مادختس والا ، ريثأتلا و ، تامولعملا طابترا ةيفيك حرش

. كلهتسملا ىدل رارقلا عنص ةيلمعب ءارشلا كولسو

لئاسو لات عافت ريثأت ناونعب (2023) Maram Alanmi, Sager Alharthi ةسارد 



XII

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف كلهتسملا تارارق ذاختا ىلع يعامتج الا لصاوتلا

، كلهتسملا ىدل ءارشلا كولس ىلع يمقرلا قيوستلا ريثأت ليلحت ىلإ ةساردلا تفده

ىلع ةساردلا تدمتعاو ، ةيراجتلا ةم لا علا ةيبعشو ، كلهتسملا ىدل ءارشلا تارارقو

ةادأك ةنابتس الا ةساردلا تمدختساو ، ةساردلا ةعيبطل هتمئ لا مل كلذو ؛ يمكلا جهنملا

قيوستلا نأ ىلإ ةساردلا جئاتن تراشأو ، تاريغتملا ب ةصاخلا تامولعملا و تانايبلا عمجل

ءارشلا كولسو ، ةيراجتلا ةم لا علا ةيبعش ىلع ريثأتلا ىلع ماهو يباجيإ ريثأت هل يمقرلا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف تارارق كلهتسملا ءارشو ، كلهتسملا ىدل

THE ROLE OF SOCIAL MEDIA : ناونعب Moses Kwame Kumah ةسارد 

.A S A P L A T F O R M F O R E - C O M M E R C E

الا لصاوتلا لئاسو تاود لأ مادختس والا يعولا طامنأ ديدحت يف ثحبلا فادهأ لثمتت

تضفخ دق يعامتج الا لصاوتلا لئاسو تناك اذإ ام ديدحتل ، نومدختسملا يعامتج

لاء. معلا ةق علا ىلع يعامتج الا لصاوتلا لئاسو ريثأت ليلحتو تاكرشلا ليغشت ةفلكت

مت اذإ قوسملل ديدعلا اهيدل يعامتج الا لصاوتلا لئاسو نأ راهظإ وه اًضيأ فدهلا

الا وه تامولعملل يسيئرلا ردصملا ناكو ، هب ةصاخلا قيوستلا ةيجيتارتسا يف هدامتعا

وفظومو ةيقيبطتلا مولعلل اساف ةعماج طلاب ةساردلا هذه ناكس ددع ناك و ، نايبتس

ىلع لوصحلل نايبتسا مدختسا . ( يسيئرلا بتكملا ) اناغ نوفادوف قيوستلا مسق

ذخأو ةفداه تانيع ذخأ ةينقت . ثحبلا عوضوم نع ةراتخم ةعومجم نم تامولعم

الا لصاوتلا لئاسو نأ حضاولا نم حبصأ نايبتس الا ليلحت خلال نم ةمئ ملا تانيع

ليغشتلا فيلا كت ضفخ ىلإ اذه ىدأ ؛ يعولا ىوتسم عفتريو ًايموي مدختسُيو يعامتج

هذه رثؤت نأ حجرملا نم . اهيلع ظافحلا و نئابزلا عم ةق لا علا ةماقإو يف تاكرشلل

، كلذ ىلإ ةفاض بالإ ، نيدروملا و لاء معلل تاكرشلا قيوست ةيجيتارتسا ىلع تامولعملا

داعبتسا قيرط نع عيزوتلا يف ضافخنا ىلإ تدأ ةينورتكل الإ ةراجتلا نأ ثحبلا فشك

تقولا يف تنرتن الإ تاردق تدأو طئاسولا ةددعتملا ةعيبطلا نأ تفشك امك . ءاطسولا

. اهئ لا معو تاكرشلا نيب ةق لا علا ءانب ةيتاوم ةئيب زيزعت ىلإ يلعفلا

Impact of Market ing : ناونعب (2021) Rahul Pandagre ةسارد 

Strategies on Consumer Behavior: A Study of Bhopal City
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نم . كلهتسملا كولس ىلع قيوستلا تايجيتارتسا ريثأت ةساردل ةساردلا هذه ءارجإ مت

و ةيقيوستلا اهتايجيتارتساب ةيانعلل تاكرشلل لات خدم ةساردلا هذه رفوت نأ عقوتملا

تاعيبملا ةدايز عم ةكرشلا ومن نسحتي ثيحب كلهتسملل ةيكولسلا طامن الأ ىلع زيكرتلا

ءارشلا اياون ةساردل شيدارب ايدام لا بوب ةنيدم نم ةنيع 6 0 ذخأ مت . تاداري والإ

متي ، يفاشكتس الا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمعاو . نيكلهتسملل ءارشلا كولسو

ةيلو الأ تانايبلا مدختسُت ، ةفلتخم ةيوناث رداصم ةدعاسمب ةيرظنلا تامولعملا عمج

ةساردلا جئاتن ترفسأو ، ماعلا كلهتسملا كولس ىلع قيوستلا تايجيتارتسا راثآ ليلحتل

والا ةديج ةيك لا هتسا ةدعاق نيوكت يف اًمهم اًرود قيوستلا بعلت تايجيتارتسا نأ نع

رارق ذاختا ةيلمع ىلع قيوستلا تايجيتارتسا رثؤت امك ، قوسلا يف ةصح ىلع ذاوحتس

ةديج قيوست تايجيتارتسا اهيدل يتلا تاكرشلا نأ امك ، ريبك لكشب كلهتسملل ءارشلا

. ةلوهسب لاء معلا هابتنا بذجت

IMPACT OF SOCIAL MEDIA : ناونعب (2021) Meaad Saeed ةسارد 

MARKETING ON CONSUMER BEHAVIOR IN SAUDI ARABIA

ىلع يعامتج الا لصاوتلا لئاسو تان لا عإ ريثأت ةيفيك ةفرعم وه ةساردلا هذه نم فدهلا

نم ةساردلا هذهل يثحبلا جذومنلا نوكتي . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف كلهتسملا كولس

عقوم ةرايز ةين يهو يعامتج الا لصاوتلا لئاسو قيوست ىلع رثؤت ةيسيئر رصانع ةث ثلا

هذه تمدختسا . والإعلان ةيراجتلا ةم لا علا ةروص قوف رقنلا وأ ءارشلا وأ بيولا

مت . تنرتن الإ ربع نايبتس الا حسم خلال نم تانايبلا تعمجو اًيمك اًجهن ةساردلا

عم لات يلحتو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا نم اًكراشم 6 2 نم تانايبلا ىلع لوصحلا

اهيلع لوصحلا مت يتلا ةجيتنلا حضوت K طابتر الا ةفوفصمو رادحن الا ليلحتل SPSS

مدع ببسب كلهتسملا كولس ىلع يعامتج الا لصاوتلا لئاسو قيوستل ريثأت دجوي لا هنأ

لئاسو قيوست دامتعا دنع ، يعادب الإ اهاوتحم ةيلا عف ةدايز بجي ، كلذل ، عادب الإ
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. ةيراجت ةم علا ىلع يعامتج الا لصاوتلا

DIGITAL MARKETING AND : ناونعب (2022) Abbas N Albarq ةسارد 

O N L I N E P U R C H A S I N G I N S A U D I A R A B I A : E X P L O R I N G

G E N E R A T I O N A L D I F F E R E N C E S .

كلذ يف امب ، ةفلتخملا يمقرلا قيوستلا بناوج ريثأت يف قيقحتلا ىلإ ةساردلا هذه فدهت

قيوستو ، ينورتكل الإ ديربلا ربع قيوستلا و ، يعامتج الا لصاوتلا لئاسو ربع قيوستلا

X ليجلا و ، ديلا وملا ةرفط ليج : لا يجأ ةث ثلا نيب لاء معلا ءارش تارارق ىلع ، بيولا عقاوم

يف نيكراشملا نم تانايبلا عمج مت . ةيعطقم ربعو ةيمك ةساردلا هذه تناك .Y ليجلا و ،

ةفورعملا تانيعلا ذخأ ةينقتو حسم مادختساب ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب ضايرلا ةنيدم

مييقت مت . ةئاملا ب 6 3 . 6 3 مادختس الا ةيلباق لدعم ناك . ةفداهلا تانيعلا ذخأ مساب

الأ نأ ىلإ ةساردلا جئاتن ريشت .SPSS رادحن الا جذومن مادختساب اهعمج مت يتلا تانايبلا

Y ليجلا نم نوبيجتسملا لضفي ، كلذ عمو . تنرتن الإ ربع قوستلا لضفت ةث لا ثلا لا يج

يف تاسايسلا يعضاول ةديفم جئاتنلا هذه . نيرخ الآ نيليجلا ىلع يمقرلا قيوستلا تاودأ

. ةيلبقتسملا ةيثحبلا مهيعاسم يف نييميداك والأ تاردابملا ريوطت

Impact of social media : ناونعب (2023) Tawfeeq M. Alanazia ةسارد 

m a r k e t i n g o n b r a n d l o y a l t y i n S a u d i A r a b i a

علا ولاء ىلع يعامتج الا لصاوتلا لئاسو قيوست ريثأت فاشكتسا وه ةساردلا نم فدهلا

عيب يف ةصصختملا ةطسوتملا و ةريغصلا تاكرشلا لاء مع ىلع تزكرو . ةيراجتلا ةم لا

نم تنرتن الإ ربع ةادأ ءاشنإ مت . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةئزجتلا ب ءايز الأ تاجتنم

و ةريغصلا تاكرشلل يعامتج الا لصاوتلا لئاسو ىلع اهرشنو Google جذامن خلال

مادختسا مت . اًدر (1692) يقلت مت ، عومجملا يف . ةضوملا يف رجاتت يتلا ةطسوتملا

عيمج نأ ثحبلا جئاتن ترهظأ . تايضرفلا رابتخ لا ( S E M) ةيلكيهلا ةلداعملا ةجذمن

ةم لا علا ولاء ىلع يباجيإ ريثأت اهل ناك يعامتج الا لصاوتلا لئاسو ىلع قيوستلا داعبأ

يصوت . يعامتج الا لصاوتلا لئاسو ىلع يهفشلا لام كلا وه ربك الأ ريثأتلا ناك . ةيراجتلا

عنمو مدختسملا ةيصوصخ ةيامحل ةينوناقلا تاعيرشتلا نم ديزملا رادصإب ةساردلا

ديزي امم ، تاكبشلل ئيسلا مادختس الا ىلع بقاعت نيناوق نس ىلإ ةفاض بالإ ، هقارتخا

. ةيقيوستلا لات محلا نم ديدعلا ذيفنت ىلع مهزفحيو عقاوملا هذه يف لاء معلا ةقث نم
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: ةقباسلا تاساردلا ىلع بيقعتلا

رثؤت يتلا و ، ةيعرفلا فاده الأ ضعب يف ةيلا حلا ةساردلا عم ةقباسلا تاساردلا تقفتا

تاساردلا تفلتخا ى رخ الأ ةيحانلا نمو ، ةيلا حلا ةساردلا يف ريبكو يساسأ لكشب

مادختسا يف لثمت يذلا و ، ةساردلل سيئرلا فدهلا يف ةيلا حلا ةساردلا عم ةقباسلا

دارفأ ىلع قيبطتلا ب نيكلهتسملا تايكولس ىلع اهريثأتو يعامتج الا لصاوتلا تاصنم

لاف تخا بناج ىلإ ةفاض بالإ ، ةينمزلا دودحلا يف افلتخا امهنأ ا مك ، يدوعسلا عمتجملا

نايبب ةيلا حلا ةساردلا موقتسو ، ةساردلل ةنيعو ةادأو عمتجم نم ةيقيبطتلا ةساردلا

ب نيكلهتسملا تايكولس ىلع ريثأتلا يف يعامتج الا لصاوتلا لئاسو هبعلت يذلا رودلا

. لبق نم ةساردلا تاريغتم لوانت مدعل اًرظن كلذو ، يدوعسلا عمتجملا
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: ةساردلل ةيرظنلا تاقلطنملا

الإعلام لئاسو ءارث ةيرظن

لا صت الا لئاسو " نأ ىلع صنت ثيح ، ةيزكرملا ةيضرف لوح ةيرظنلا هذه زكرمتت

تاونق لقأ وأ رثكأ اهلعجي امم ، ءارثلا ىمست ةمس نم ةفلتخم تاجرد كلتمت ةفلتخملا

ةيلا صت الا تاونقلا ةردقل ريشُي ةليسولا ءارث نأ ىلع دكؤتو ،" ةفرعملا و تامولعملل ةلا عف

تامولعملا باستكا نأ امك ، ةلا سرلا هلمشت يذلا ىوتحملا نم ةفلتخم لئاسر ليصوت يف

نوكت يتلا الإعلام لئاسوف ، اهب مدقملا ىوتحملا و ، ةليسولا تاردق نيب قفاوتلا ب رثأتي

بالإ ، يئانثلا لا صت والا ، ويديفلا و ، توصلا لقن ىلع ةردقلا اهل نوكي يتلا يه ًءارث رثكأ

تامولعملا ءارث ىلع دمتعت الإعلام لئاسو تامولعمل يمرهلا لسلستلا نأ ىلإ ةفاض

ك ةمدختسملا تاونقلا ددع ، ةليسولا ب ىدصلا عجر ةردق : يه ، لماوع ةعبرأ مادختساب

.( 3 5 4 ص ،2 0 2 0 ، اضر ) ةغللا عونتو ، تامولعملا ردصم ، ةروصلا و توصلا

: ثحبلا قرطو ةيجهنملا

: ةساردلا ةيجهنم .1

، ةساردلا ةعيبطل اًرظن كلذو ؛ يليلحتلا يفصولا ج هنملا ىلع ةيلا حلا ةساردلا دمتعت

وه هنأ ىلع ص38) ،2020) حيلم راشأ امك يليلحتلا يفصولا جهنملا فرعي ثيح
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جئاتنلا ريوصتو ، قيقدلا يملعلا جهنملا خلال نم هتسارد دارُي عوضوم فصول ةقيرط

. اهريسفت نكمي ةربعم ةيمقر لا كشأ ىلع اهيلإ لصوتلا متي يتلا

. ةساردلا ةنيعو عمتجم .2

. ةساردلا عمتجم .1

. يدوعسلا عمتجملا يف ةساردلا عمتجم لثمتي

: ةساردلا ةنيع .2

N= PQ(z)2/E2

: نإ ثيح

ةنيعلا مجح N

هتسارد دارملا عمتجملا ةبسن P

،( % 5 0 ) ةنكمم ةبسن ربكأ مدختسي ةبسنلا كلت ةفرعملا مدع ةلا ح يفو

ةلمكملا ةبسنلا Q

،( 1 . 9 6 = 0 . 0 5 & 2 . 5 8 = 0 . 0 1 ) ةيرايعملا ةجردلا Z

0( 0 . 0 5 وأ 0 . 0 1 ) دنع ءاوس ةنياعملا أطخ E

ةجردلا و ،(%50) ةلمكملا ةبسنلا و ،(%50) حاتملا عمتجملا ةبسن ضارتفا دنعو
اذهو ، درف (324) نوكي ةنيعلا مجح نإف 0.05 ةنياعملا أطخو ،(1.96) ةيرايعملا

. عمتجم يأ لثمي مجحلا

. عمتجم لا نم ةدرفم ( 3 2 4 ) ةنيعلا مجح حبصت يلا تلا بو

: ةساردلا تاودأ .3

نم ةنابتس الا نوكتتو ، ثحبلا ةنيع نم تانايبلا عمجل ةنابتس الا يف ةساردلا ةادأ لثمتت

: يت الآ يف لثمتت رواحم تس

يف نيكلهتسملا تايكولسو كوب سيفلا نيب ةق لا علا حضوت تارقف نمضتي : لو الأ روحملا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

تايكولسو ( اًقباس رتيوت ) سكإ نيب ةق لا علا حضوت تارقف نمضتي : يناثلا روحملا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نيكلهتسملا
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يف نيكلهتسملا تايكولسو مارغتسنإ نيب ةق لا علا حضوت تارقف نمضتي : ثلا ثلا روحملا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

يف نيكلهتسملا تايكولسو كوت كيت نيب ةق لا علا حضوت تارقف نمضتي : عبارلا روحملا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

نيكلهتسملا تايكولسو بويتويلا نيب ةق لا علا حضوت تارقف نمضتي : سماخلا روحملا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف

نيكلهتسملا تايكولسو تاش بانسلا نيب ةق لا علا حضوت تارقف نمضتي : سداسلا روحملا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف

: ثحبلا ةادأ قدص

الأ نم ددع ىلع ةيلو الأ اهتئيه يف اهضرع ةطساوب ةنابتس الا قدص نم دكأتلا متيس

رظن تاهجول اً قبط لات يدعتلا ءارجإو ، لا مع الأ ةرادإ يف نيصصختملا نييميداك

. ةنابتس الا ىلع نيمكحملا

: ةاد الأ تابث .4
خابنورك افلأ لماعم مادختسا ةطساوب ةنابتس الا تابث نم ققحتلا متي فوس

الا تارقفل يلخادلا قاست الا ىدم ةفرعمل ةساردلا رواحم ىلع (Cronbach Alpha)

ةحصو قدص ىدم نم دكأتن فوس جئاتنلا خلال نمو ، ريغتم لكلو دعب لكل ةنابتس

. يئاصح الإ ليلحتلا يف اهتيح صلا ىدمو ( ةنابتس (الا ةساردلا ةادأ تابثو

: ةساردلا دودح

: يف ةساردلا دودح تلثمت

ىلع اهريثأتو يعامتج الا لصاوتلا تاصنم مادختسا : ةيعوضوملا دودحلا -

. يدوعسلا عمتجملا دارفأ ىلع قيبطتلا ب نيكلهتسملا تايكولس

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةساردلا هذه قيبطت متيس : ةيناكملا دودحلا -

بابش نم ( 3 2 4 ) اهمجح ةنيع ىلع ةساردلا هذه تقبُط : ةيرشبلا دودحلا -

. يدوعسلا عمتجملا

2م. 0 2 4 يساردلا ماعلا خلال ةساردلا هذه تقبط : ةينمزلا دودحلا -
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: ةيئاصح الإ بيلا الأس

بيلا الأس مادختسا متي فوس ، اهعمجت مت يتلا تانايبلا ليلحتو ة ساردلا فادهأ قيقحتل

:( S P S S V e r s i o n 2 6 ) ةيئاصح الإ جماربلا مادختساب ةبسانملا ةيئاصح الإ

نم دكأتلل (Pearson Correlation Coefficient) نوسريب طابترا لماعم -

. نايبتس للا يلخادلا قاست الا قدص

تاباجتسا ضافخنا وأ عافترا ى دم ةفرعمل كلذو ،(Mean) يباسحلا طسوتملا -

. ةيساس الأ ةساردلا تاريغتم تارابع نم ةرابع لك نع ةساردلا دارفأ

ى دم ىلع فرعتلل (Standard Deviat ion) يرايعملا فارحن الا مادختسا -

لكلو ةساردلا تاريغتم تارابع نم ةرابع لكل ةساردلا دارفأ تاباجتسا فارحنا

. يباسحلا اهطسوتم نع ةيسيئرلا اهداعبأ نم دعُب

Simple Linear Regression Analysis طيسبلا يطخلا رادحن الا ليلحت -

.( ةمادتسملا ةيسفانتلا ةزيملا ) ىلع ( يمقرلا لوحتلا ) داعبأ نم دعُب لك رثأ ةفرعمل

لوحتلا ) داعبأ رثأ ةفرعمل (Multiple Regression) ددعتملا رادحن الا ليلحت -
.( ةمادتسملا ةيسفانتلا ةزيملا ) ىلع ( يمقرلا

: حرتقملا ثحبلا ميسقت
. ثحبلل يديهمتلا راط الإ : لو الأ لصفلا -
. يرظنلا راط الإ : يناثلا لصفلا -
. ةيناديملا ةساردلا : ثلا ثلا لصفلا -
. جئاتنلا ةشقانم : عبارلا لصفلا -
. عجارملا ةمئاق -

. قح لا ملا -
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ةيبرعلا عجارملا : اًلوأ

كولس ىلع يعامتج الا لصاوتلا لئاسو عم لعافتلا رثأ .(2021) ءاميش ، ميهاربإ -1
.30 ص.ص1: ،(4) 39 ، ةيراد الإ ثوحبلا ةلجم ، ةيفل الأ ليج يكلهتسم

يئارشلا رارقلا ىلع يعامتج الا لصاوتلا عقاوم رثأ . ( 2 0 2 2 ) ماصع ، رمح الأ -2

ةلجملا ،( سلبارط ةنيدم يف يبيللا كلهتسملا ىلع ةيقيبطت ةسارد ) كلهتسملل

.2 9 : 1 .ص ص ،( 2 8 ) 2 8 ، ةينقتلا و مولعلل ةيلودلا

الا لصاوتلا عقاوم رود . ( 2 0 2 0 ) سينوأ ، ديجملا دبعو ، ىيحي نب ، ةديمح -3

نم ةنيع ةسارد - تنرتن الإ ربع كلهتسملل يئارشلا رارقلا ىلع ريثأتلا يف يعامتج

الا تاح الإصلا ةلجم ،- يعامتج الا لصاوتلا عقاوم ربع نييرئازجلا نيكلهتسملا

.1 4 : 1 .ص ص ،( 1 ) 1 4 ، يملا علا داصتق الا يف لماكتلا و ةيداصتق

ةملوع لظ يف ينورتكل الإ للإعلام ةيرظنلا تاهاجت الا .(2020) ، ىفطصم ، اضر -4
.359 ص.ص348: ،47 ، ةيقارعلا ةعماجلا ةلجم ، تامولعملا

باسح يف ةمدختسملا غيصلا ةنراقم ةيليلحت ةسارد ،(2014) ينامشب ، بيكش -5

ص. ،(5) 36 ، ةيملعلا تاساردلا و ثوحبلل تيرشت ةعماج ، ةيئاوشعلا ةنيعلا مجح

.1 0 0 : 8 5 ص
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