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الرقميالإعلامفيالحالاتدراسةإلىمقدمة



مقدمة إلى دراسة الحالات في الإعلام الرقمي

استهلاكوونشرإنتاجطرقتتغيرحيثاليومية،حياتنامنأساسياجزءاأصبحالرقميالإعلام

علىاعدناتستحليليةكأداةالحالاتدراسةنستخدمالتحولات،هذهلفهم.كبيرةبسرعةالمعلومات

.الرقميالواقعفيوالفرصالتحدياتوفهموالتطبيق،النظريةبينالربط

نترنت،الإ)الرقميةالتكنولوجياعلىتعتمدالتيالاتصالأشكالجميعيشملالرقميالإعلام

.(...المباشرالبثالاجتماعي،التواصلوسائل

الأفرادعلىالرقميالإعلامتأثيرلفهمواقعيةظواهرأوأحداثتحليللناتتيحالحالاتدراسة

.والمجتمع
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تعريف دراسة الحالة وأهميتها في البحث الإعلامي الرقمي

ينمعحدثأولظاهرةمتعمقتحليلعلىتركزبحثيةمنهجيةهيالحالةدراسة

.توصياتأوحلولوتقديمأبعادهجميعفهمبهدفالواقعي،سياقهفي

رقمي،الالإعلامفيالمعقدةالظواهرلفهمالأساسيةالأدواتمنالحالةدراسةتعُد

عمليةمواقفعلىالنظريةالمفاهيموتطبيقواقعيةأحداثتحليلتتيححيث
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الرقميالإعلامفيالحالةدراسةأهمية

الرقميةالحملاتأوالكاذبةالأخبارانتشارمثلمعقدةلظواهرمعمقافهماتتيح.

الرقميةالمنصاتعلىالمستخدمينلسلوكمعمقا ًفهما ًتوفر.

الجمهورمعالتفاعلفيالرقميةالإعلاموسائلاستراتيجياتتحليلفيتساعد.

الواقعأرضعلىالإعلاميةالنظرياتاختبارفيتساعد.

سابقةتجاربتحليلخلالمنالإعلاميةالمؤسساتفيالقراراتخاذتدعم.

(بارزإعلاميحدثأورقميةحملةمثل)معينةإعلاميةحالةتطوراتتتبعمنالباحثمكّنت.

للمبحوثينالثقافيأوالاجتماعيوالسياقالرقميالإعلامبينالعلاقةعنتكشف.
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الرقميالإعلامفيالحالاتدراسةأهداف



أهداف دراسة الحالات في الإعلام الرقمي

نتشارامثلرقمية،ظواهرأوإعلاميةحملاتأوأحداثلتحليلالحالةدراسةتسُتخدمالرقمي،الإعلامفي

.يالإعلامالمحتوىعلىالاصطناعيالذكاءتأثيرأوالاجتماعي،التواصلحملاتأوالكاذبة،الأخبار

أمثلةقديموتالإعلاميالواقعلتحليلعمليةأدواتإلىالنظريةالمفاهيمتحويل:بالتطبيقالنظريةربط

.فاشلةأوناجحةرقميةحملاتأومؤسساتتجاربدراسةخلالمنالرقميالإعلاملتطبيقاتواقعية

لامالإععلىالاصطناعيالذكاءتأثيرأوالمواطن،إعلامالتضليل،حملاتمثل:واقعيةظواهرتحليل.

منوظرياتبالنالاكتفاءمنبدلااًالرقميالإعلامواقعمعالتفاعلخلالمن:النقديالتفكيرمهاراتتطويروتعزيز

النتائجوتحليلالأدلةتقييمخلال

الحالةتحليلعلىبناءاًعمليةحلولاقتراح:المشكلاتحل.
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أهداف دراسة الحالات في الإعلام الرقمي

عهالفهمًكيفيةًعملًمنصاتًالإعلامًالرقميًوتفاعلًالجماهيرًمتحليل الظواهر الإعلامية الرقمية بعمق.

منًحيثًالتفاعل،ًالتشارك،ًصناعةًالمحتوى،ًوالانتقالًبينًالمنصاتفهم سلوك الجمهور الرقمي.

لرقميباستخدامًحالاتًمحددةًلتطبيقًنظرياتًالإعلامًوالاتصالًااختبار النظريات في بيئات حقيقية.

 لرقميةًخلالًدراسةًالنجاحاتًوالإخفاقاتًفيًالحملاتًامنًالرقميالابتكار في استراتيجيات المحتوى دعم

.المختلفة

 ختلفةالفروقاتًفيًالتأثيرًوالجمهورًوالمحتوىًعبرًالوسائطًالملفهمًوالمنصاتالمقارنة بين الأدوات.
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أدوات دراسة الحالة في الإعلام الرقمي

نياتالتقمنمجموعةالرقميالإعلامفيالحالةدراسةفيالمستخدمةالأدواتتشمل:الأدواتتعريف

.ةالرقميالظواهرحولالنتائجوتقديمتحليلها،البيانات،لجمعتسُتخدمالتيوالمنهجيات

االأدواتهذهتتيح أوجتماعيالاالتواصلمنصاتتأثيرمثلالمعقدة،الرقميةللسياقاتدقيقاافهما

.الإعلاميةالحملات

الرئيسيةالأنواع:

(المحتوىتحليلالاستبيانات،المقابلات،مثل)البياناتجمعأدوات.

(الاجتماعيةالشبكاتوتحليلالتحليليةالبرمجياتمثل)البياناتتحليلأدوات.

(المرئيةالتقارير،رافيكجالإنفومثل)النتائجتقديمأدوات.

Lecture

1



أدوات دراسة الحالة في الإعلام الرقمي

:الحالةدراسةفيالبياناتجمعأدوات

حول(خدمينالمستأوالصحفيينمثل)المشاركيننظروجهاتلفهمتسُتخدم:المنظمةشبهالمقابلات

.الصحافةفيطياربدونالطائراتاستخداممثلرقمية،ظاهرة

أوترتويمثلمنصاتعلىالفيديومقاطعأوالصور،النصوص،دراسة:الرقميالمحتوىتحليل

.التفاعلاتأوالاتجاهاتلفهميوتيوب

لرقمياللمحتوىاستهلاكهمحولالجمهورمنونوعيةكميةبياناتجمع:والاستطلاعاتالاستبيانات.

مثلأدواتاستخدام:الرقميةالمنصاتمراقبةGoogle Trendsالتفاعلوأنماطالاتجاهاتلتتبع.

https://trends.google.com/trends
https://trends.google.com/trending?geo=SA&hl=ar

تماعيالاجالتواصلوسائلمراقبةأدواتباستخدامإنستغرامعلىإعلاميةحملةتحليل:عمليمثال.
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أدوات دراسة الحالة في الإعلام الرقمي

البياناتتحليلأدوات

مثل:النوعيالتحليلبرمجياتNvivoأوMAXQDAالنصوصأوالمقابلاتلتحليل.

مثلأدوات:الاجتماعيةالشبكاتتحليلGephiفينالمؤثريتأثيرأوالمستخدمينبينالعلاقاتلفهم

https://gephi.org.رقميةحملة
مثلأدواتاستخدام:الضخمةالبياناتتحليلاتPythonمنالبياناتمنكبيرةكمياتلتحليل

https://www.python.org.الاجتماعيالتواصلمنصات
مثلأدوات:الرقميالسلوكتحليلGoogle Analyticsالمواقععلىالمستخدمينسلوكلفهم

Googleماهو)https://www.rabeh.org/ar/blog-show/google-analytics.الإخبارية
Analytics)

https://www.maxqda.com(موقعلينكMAXQDA)
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أدوات دراسة الحالة في الإعلام الرقمي

:الحالةلدراسةالمناسبةالأداةاختيارأهمية

هرةظاأوإعلاميةحملةتحليلمثل)الحالةدراسةنوععلىبناءاًالأداةاختيار:الهدفمعالتوافق

.(اجتماعية

الباحثخبرةمستوىمعتتناسبالتيالأدواتتفضيل:الاستخدامسهولة.

وموثوقةدقيقةنتائجتوفرالأداةأنمنالتأكد:والموثوقيةالدقة.

يوب،يوت،إكسمنصةمثلمنصاتمعالتكامليمكنهاأدواتاختيار:الرقميةالمنصاتمعالتكامل

.إنستغرامأو

https://vlinzza.com/blogقوقلاحصائياتلاداةشرح
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الرقميةالحالاتدراسةفيرئيسيةموضوعات



موضوعات رئيسية في دراسة الحالات الرقمية
.إعلامًالمواطنًودورهًفيًالإعلامًالرقمي•

.التضليلًالإعلاميًالرقميًوتدقيقًالحقائق•

.الذكاءًالاصطناعيًفيًإنتاجًوتوجيهًالمحتوى•

.التحدياتًالأخلاقيةًوالتقنيةًفيًالإعلامًالرقمي•

قضاياًالمصداقية،ًالرقابة،ًالخصوصية،ًوحقوقًالملكيةًالفكرية•

.أمثلةًواقعيةًمنًالعالمًالعربيًوالدولي•
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.إعلامًالمواطنًودورهًفيًالإعلامًالرقمي•

يشيرًإلىًمساهمةًالأفرادًالعاديينًفيًإنتاجًالأخبارًوالمحتوىًعبرًوسائلًالتواصل.

اًللمعلومة،ًخاصةًأثناءًالأزماتًأوًالأحداثًالعاجلة .يعُدًالمواطنًمصدرا

يساعدًفيًتعزيزًالتعدديةًووجهاتًالنظرًالمختلفة.

Lectureموضوعات رئيسية في دراسة الحالات الرقمية
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.التضليلًالإعلاميًالرقميًوتدقيقًالحقائق•
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يشملًانتشارًالأخبارًالزائفةًوالمضللةًعبرًالإنترنت.

يتطلبًأدواتًوتقنياتًلتدقيقًالمعلوماتًوكشفًالتلاعب.

اًفيًالتأثيرًعلىًالرأيًالعامًوثقةًالجمهور اًمهما .يلعبًدورا

موضوعات رئيسية في دراسة الحالات الرقمية



.الذكاءًالاصطناعيًفيًإنتاجًوتوجيهًالمحتوى•
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يستخدمًالذكاءًالاصطناعيًفيًإنشاءًالأخبار،ًتعديلًالصور،ًواقتراحًالمحتوى.

تسُتخدمًالخوارزمياتًلتحديدًماًيظهرًللمستخدمًمنًأخبار.

يطرحًتساؤلاتًحولًالتحيزًوتوجيهًالرأي.

موضوعات رئيسية في دراسة الحالات الرقمية
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التحدياتًالأخلاقيةًوالتقنيةًفيًالإعلامًالرقمي•

تتعلقًبكيفيةًاستخدامًالتكنولوجياًدونًانتهاكًالقيمًأوًحقوقًالآخرين.

تشملًقضاياًمثلًالتنمرًالإلكتروني،ًالتلاعبًبالمحتوى،ًوحقوقًالإنسان.

تحتاجًإلىًتنظيمًقانونيًوأخلاقيًفعال.

موضوعات رئيسية في دراسة الحالات الرقمية
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قضاياًالمصداقية،ًالرقابة،ًالخصوصية،ًوحقوقًالملكيةًالفكرية•

تحدًٍكبيرًبسببًكثرةًالمصادرًغيرًالموثوقة :المصداقية.

التوازنًبينًحريةًالتعبيرًوالضبطًالقانوني :الرقابة.

حمايةًبياناتًالمستخدمينًمنًالاستغلال :الخصوصية.

الحفاظًعلىًحقوقًمنتجيًالمحتوى :حقوق الملكية

موضوعات رئيسية في دراسة الحالات الرقمية



.أمثلةًواقعيةًمنًالعالمًالعربيًوالدولي•
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دراساتًحالةًلحملاتًإعلامية،ًتغطياتًرقمية،ًأوًمبادراتًرقميةًناجحة.

تسُتخدمًكأدواتًتحليليةًلفهمًتأثيرًالإعلامًالرقميًفيًالبيئاتًالمختلفة.

تتيحًمقارنةًالتجاربًبينًالمجتمعاتًوالثقافات.

موضوعات رئيسية في دراسة الحالات الرقمية



وخصائصهالرقميالإعلامتطور



تطور الإعلام الرقمي وخصائصه

ويعتمد،التكنولوجيةالثورةمعظهرتالتيالحديثةالإعلاموسائلأشكالمنشكلهوالرقميالإعلام

.الإنترنتعبرالبياناتوتداوللنقلالإلكترونيةالأجهزةعلى

يالتفاعلالرقميالإعلامثمالإلكترونيالإعلامإلىالورقيةالصحافةمن:التاريخيالتطور.

 (20أواخر القرن )مرحلة النشأة

.بدأتًمعًظهورًالإنترنتًوالبريدًالإلكتروني•

.الاعتمادًالأساسيًكانًعلىًالنصوصًوالمواقعًالبسيطة•

 (بداية الألفية الجديدة)مرحلة التفاعل

.(مثلًالمنتديات،ًالمدونات)دخولًوسائلًالإعلامًالتفاعليةً•

.بدايةًمشاركةًالجمهورًفيًصناعةًالمحتوى•
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تطور الإعلام الرقمي وخصائصه

 (حتى اليوم-2005)مرحلة الشبكات الاجتماعية

.إلخ...ًظهورًفيسبوك،ًتويتر،ًإنستغرام،ًيوتيوب•

.انتشارًالإعلامًالمواطنًوالبثًالحي•

مرحلة الذكاء الاصطناعي والتحول الرقمي الكامل

.استخدامًالخوارزمياتًلتوجيهًالمحتوى•

.دورًالروبوتاتًفيًالصحافة،ًوالواقعًالمعزز،ًوتحليلًالبياناتًالضخمة•
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تطور الإعلام الرقمي وخصائصه

:الرقميلإعلاملالأساسيةالخصائص

التفاعليةInteractivity)):المحتوىوتوزيعإنتاجفيالجمهورمشاركة.

سلبيقبلمستمجردالمتلقييكونلابحيثالإعلامية،العمليةفيالمشاركةعلىالجمهورقدرةتعنيالتفاعلية

.المحتوىوتوجيهإنتاجفيومؤثرااًفاعلااًيصبحبلللمعلومة،

كيف تظهر في الإعلام الرقمي؟

.إمكانيةًالتعليقًعلىًالمنشورات،ًمشاركةًالمحتوى،ًالإعجابًبهًأوًالتفاعلًعبرًالرموزًالتعبيرية•

.إجراءًاستطلاعاتًالرأيًفيًالمنصاتًمثلًتويترًوإنستغرام•

.عبرًالأسئلةًوالردود(Live)التفاعلًالمباشرًمعًالبثًالحيً•

.التفاعليةًالتيًتسمحًبمشاركةًالجمهورًفيًصناعةًالرسالة (Stories)استخدامًالقصصً•

يخلقً،ًمما"الاستطلاع"الحملاتًالإعلامية،ًيتمًسؤالًالجمهورًعنًرأيهًفيًقضاياًمعينةًعبرًخاصيةًفيً:ًمثال

.إحساسااًبالمشاركةًوالتمكين

Lecture 

1



تطور الإعلام الرقمي وخصائصه

:الرقميلإعلاملالأساسيةالخصائص

الفوريةImmediacy))معنيب.لحظاتفيالمستخدمينملايينإلىالمعلوماتوصول:السريعالانتشاراو

تأخيردونقي،الحقيالزمنفيلحظي،بشكلوتسُتقبلتنُشرالمعلوماتأنيعني.الفائقةالسرعة

.التقليديةالصحافةعنالرقميالإعلاميميزوهذايذكر،زمني

:مظاهرًالفورية

.الأخبارًالعاجلةًتظهرًفورًوقوعهاًعبرًتطبيقاتًالهاتفًأوًالتنبيهات•

.البثًالمباشرًللفعالياتًوالأحداثًالمهمة•

.التواصلًالفوريًمعًالشخصياتًالعامةًأوًالجهاتًالرسميةًعبرًالمنصات•

:مثال

برًتويترًأثناءًالزلازلًأوًالكوارثًالطبيعية،ًيتمًتداولًالأخبارًوالفيديوهاتًمنًشهودًالعيانًمباشرةًع

.وفيسبوكًقبلًأنًتصلًالقنواتًالفضائية
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تطور الإعلام الرقمي وخصائصه

:الرقميلإعلاملالأساسيةالخصائص

التخصيص(Personalization):يمتقدبهيقصد.مستخدمكلاهتماماتبحسبالمحتوىتوجيهإمكانية

اًأيضيعُرفماوهوالرقمي،سلوكهعلىبناءاًمستخدمكلوتفضيلاتاهتماماتمعيتناسبمحتوى بالإعلاما

."الطلبحسب"

يتمًالتخصيص؟كيفً

اً .عبرًخوارزمياتًالذكاءًالاصطناعيًالتيًتحللًتفاعلاتًالمستخدمًوتظُهرًلهًمحتوىًمشابها

.التيًتتبعًماًيزورهًالمستخدمًوتقترحًلهًمحتوىًأوًإعلاناتًمناسبة"ًالكوكيز"عبرً

.منصاتًمثلًنتفليكسًويوتيوبًتظهرًلكًاقتراحاتًبناءًعلىًمشاهداتكًالسابقة

:مثال

المجالًنفسهًدونًإذاًكانًالمستخدمًيشاهدًباستمرارًفيديوهاتًعنًالتعليم،ًستقترحًلهًالمنصةًمزيدااًمنًالمحتوىًفي

.أنًيطلبه
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تطور الإعلام الرقمي وخصائصه
:الرقميلإعلاملالأساسيةالخصائص

الواسعالانتشاروالمنصاتتعددWide Reach:وتوصفيديومنصاتتطبيقات،مواقع،علىيُنشرالمحتوى.

زمني،تتوقيأوجغرافيبمكانيقُيدّأندونعالمي،جمهورإلىالوصوليستطيعالرقميالإعلامأنيعني

.بالإنترنتالدائمالاتصالبفضلوذلك

:مظاهره

.ليشاهدهًمتابعونًفيًتركياًأوًأمريكاًفيًنفسًاللحظةفيديوًفيًالصينًيمكنًنشرً•

اًللمشاهدةًفيًأيًوقتً• (On-Demand)المحتوىًيبقىًمتاحا

.أدواتًالترجمةًالفوريةًوسهولةًالتبادلًبينًالثقافاتًتسهمًفيًالانتشار•

:مثال

تًالدول،ًوتجمعًالدعمًحملةًرقميةًأطلقتهاًمنظمةًإنسانيةًباللغةًالإنجليزيةًيمكنًأنًتتُرجمًتلقائيااًوتشُاركًفيًعشرا

.منًأماكنًمتعددة
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تطور الإعلام الرقمي وخصائصه

:الرقميلإعلاملالأساسيةالخصائص

الآنيالتحليل(Real-Time Analytics))وتخصيصالجمهورسلوكتحليلفيالبياناتعلىالاعتماد

حقيقيالالزمنفيالإعلاميالمحتوىأداءوقياسالأفعالردودتتبعإمكانيةبهيقصد.الإعلاميةالرسائل

.الرقميةالتحليلأدواتباستخدام

:أدواته

•Google Analytics،Facebook Insights،Twitter Analytics،وغيرها.

.معرفةًعددًالمشاهدات،ًوقتًالمشاهدة،ًمعدلًالتفاعل،ًنسبةًالنقرً•

.تعديلًالمحتوىًأوًتوقيتًالنشرًبناءاًعلىًالنتائجإمكانيةً•

:مثال

فيًعددًالقراءات،ًب اً ناءاًعلىًيمكنًلمحرريًموقعًإخباريًتعديلًعنوانًمقالًخلالًساعةًمنًنشرهًإذاًلاحظواًضعفا

.بياناتًفورية
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تطور الإعلام الرقمي وخصائصه

علامًهذهًالخصائصًمجتمعةًثورةًفيًطريقةًإنتاجًواستهلاكًالمحتوىًالإعلامي،ًوتجعلًمنًالإتشكلً

ا،ًديناميكية،ًوتفاعلااً أكثرًانفتاحا باحثًأوًممارسًفهمًهذهًالخصائصًيعُدًضروريااًلأي.ًالرقميًمجالااً

.فيًمجالًالإعلامًالرقمي،ًسواءًفيًالمجالًالأكاديميًأوًالمهني
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الرقميالإعلامفيالحديثةوالاتجاهاتالتقنيات



التقنيات والاتجاهات الحديثة في الإعلام الرقمي

:منهاالحديثة،التقنياتبفضلهائلااتطورالرقميالإعلامشهد

الافتراضي/المعززالواقعAR/VR))

.تسُتخدمًلإنشاءًتجاربًإعلاميةًغامرة•

.مثاليةًللصحافةًالتفاعلية،ًوالعروضًالتعليمية،ًوالتسويق•

الاصطناعيالذكاء

.يسُتخدمًفيًكتابةًالأخبار،ًتعديلًالمحتوى،ًاقتراحًالمواضيع•
.التنبؤًبسلوكًالجمهورًوتحليلًالبياناتًفيًالوقتًالفعلي•

.فيًالمواقعًوالمنصات (Chatbots)روبوتاتًالمحادثة•

بعدعنوالإنتاجالمباشرالبث

.مكنًالإعلاميينًمنًتغطيةًالأحداثًدونًالحضورًالفعلي•
.إمكانياتًعاليةًبجودةًبثًمتقدمةوفرّتZoom،OBS،StreamYardًأدواتًمثل•
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 Lectureالتقنيات والاتجاهات الحديثة في الإعلام الرقمي

1
(الريلزثورة)القصيرالفيديو

.تغيرًّسلوكًالمستخدمينًنحوًمحتوىًسريعًومختصر•

.يسُتخدمًبشكلًواسعًفيًالترويج،ًالتوعية،ًوالردودًالفوريةًعلىًالأحداث•

 البيانات وقياس التفاعليةتحليلات

:تسمحًبقياس Meta Insightsوً Google Analyticsأدواتًمثلً•

منًيشاهد؟•

كيفًيتفاعل؟•

متىًوأين؟•

.تسمحًبتعديلًالاستراتيجياتًالإعلاميةًلحظةًبلحظة•



التقنيات والاتجاهات الحديثة في الإعلام الرقمي

الإعلاميةالرسائلوتخصيصالجمهورفهم

.يسُتخدمًالذكاءًالاصطناعيًوتحليلاتًالبياناتًلفهمًالاهتماماتًوالعادات•

.(Personalization)تخصيصًالمحتوىًلكلًجمهورًعلىًحسبًاحتياجاته•

البديلةالاجتماعيةالشبكاتوالتفاعليةالمنصات

اًتقدمً• .بيئةًتفاعليةًأكثرًخصوصيةًأوًتخصصا

كفيسبوكتعُيدًتشكيلًمشهدًالتواصلًبعدًتراجعًمنصاتًتقليديةً•

أعلىباحترافيةوإنتاجهبسهولةالمحتوىتحرير
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التقنيات والاتجاهات الحديثة في الإعلام الرقمي

البديلةالاجتماعيةالشبكاتوالتفاعليةالمنصات

المحتوىوتوزيعصناعةفيالاصطناعيالذكاء

والبودكاستجرافيكالإنفومثلالرقميالنشرمنجديدةأشكالظهور

المباشروالبثالفيديوانتشارتدعمالسرعةعاليالإنترنت

للتواصلجديدةومساحاتالإعلامي،الإنتاجلامركزية

طياربدونوالطائراتالذكيةالكاميرات

توظيفAnimationالرقميالمحتوىفي

السحابيالحفظتقنياتالإنترنت،عبرالجماعيالعملالفورية،الأحداثتغطية

الخوارزمياتطريقعنالجمهورسلوكفهم
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التقنيات والاتجاهات الحديثة في الإعلام الرقمي

البديلةالاجتماعيةالشبكاتوالتفاعليةالمنصات

الضخمةالبياناتتحليلات

4المتقدمةوالصورةالفيديوتقنياتK/8K, CGI, 3D
الصوتيوالمحتوىالبودكاستتطبيقات

الموبايلصحافة

الموبايلسينما
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المحاضرةخاتمة



خاتمة المحاضرة

ةًالرقمية،ًتعدًدراسةًالحالةًأداةًقويةًفيًتحليلًوتحقيقًالفهمًالعميقًللظواهرًالإعلامي

مكنًمنًخلالًهذاًالمنهج،ًي.ًخاصةًفيًظلًتطورًبيئةًالإعلامًوتغيرًطبيعةًالجمهور

إنً.ًميًالمتغيرللباحثينًالكشفًعنًأنماطًالاستخدام،ًالتفاعل،ًوالتأثيرًفيًالسياقًالرق

لتطويرًمحتوىًإعلاميًيتماشىًمع اً متطلباتًالفهمًالدقيقًلهذهًالعناصرًيعُدًأساسيا

.العصرًالرقمي
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المحاضرة القادمة

مختلفةالالتفاعليةوخصائصهاالحالاتهذهعنالحديثنفصلسوفالقادمةالمحاضراتفي

الإعلامفيلصوتواالفيديواستخدامفيالحديثةالاتجاهاتوالحديثةالتقنياتتواجةالتيوالتحديات

الرقمي
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Thank Youشكراً  لحضوركم


