
 جامعة ميدأوشن

 كلية الإعلام والتسويق

 بكالوريوس الإعلام الرقمي

 

 الزميل الفاضل ......................................... حفظهم الله

 الزميلة الفاضلة ......................................... حفظهم الله

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

التعرف على دوافع اعتماد الجمهور في جنوب الرياض على المنصات الرقمية كمصدر تهدف هذه الاستبانة إلى 
للأخبار، وكيف ينعكس هذا الاعتماد على أنماط استهلاكهم الإعلامي، ومصادر معرفتهم، ومواقفهم من وسائل 

ي الإعلام ريوس فوتأتي ضمن دراسة للحصول على درجة البكالو ، ية )التلفزيون، الصحف، الإذاعة(الإعلام التقليد
والتسويق، لذا أرجو من حضراتكم التكرم بالإجابة على الأسئلة الواردة فيها، حيث أن البيانات تستخدم لأغراض 

 البحث العلمي فقط، وستعامل جميع الإجابات بسرية تامة.

هتمامكمالاستبانة على جل ا وأقدر لكم حسن تعاونكم، متأملة أن تنال   

مع وافر الاحترام والتقدير                                            

 

  الباحثة/ رجاء أحمد



 المحور الأول: البيانات العامة

 . الجنس:  1

   ذكر □

 أنثى □

 . العمر:  2

   سنة 22 من أقل □

   سنة 02 من أقل إلى 22 من □

   سنة 02 من أقل إلى 02 من □

 فأكثر سنة 02 □

 . المستوى التعليمي:  0

   فأقل ثانوي  □

   دبلوم □

   بكالوريوس □

 عليا دراسات □

 . الحالة الاجتماعية:  0

   عزباء/أعزب □

 ة/متزوج □

 أخرى  □

 المنصات الرقمية مقارنة بالتقليديةالمحور الثاني: درجة الاعتماد على 

 . إلى أي مدى تعتمد على المنصات الرقمية في متابعة الأخبار؟  1

 عالية جداً  □ 

 عالية  □ 

 متوسطة  □ 

 منخفضة  □ 



 منخفضة جداً□ 

 . إلى أي مدى تعتمد على التلفزيون في متابعة الأخبار؟  2

 عالية جداً  □ 

 عالية  □ 

 متوسطة  □ 

 منخفضة  □ 

 منخفضة جداً□ 

 د على الصحف الورقية/المطبوعة في متابعة الأخبار؟  . إلى أي مدى تعتم3

 عالية جداً  □ 

 عالية  □ 

 متوسطة  □ 

 منخفضة  □ 

 منخفضة جداً□ 

 . إلى أي مدى تعتمد على الإذاعة في متابعة الأخبار؟  4

 عالية جداً  □ 

 عالية  □ 

 متوسطة  □ 

 منخفضة  □ 

 منخفضة جداً□ 

  لأخبار؟ )اختر إجابة واحدة فقط(أكثر للحصول على ا. إجمالًً، أي مصدر تعتمد عليه 5

 المنصات الرقمية )تويتر، إنستغرام، سناب شات، تيك توك، المواقع الإخبارية الإلكترونية، إلخ(  □ 

 التلفزيون  □ 

 الصحف  □ 

 الإذاعة□ 

  



 

 المحور الثالث: دوافع اعتمادك على المنصات الرقمية 

 تناسبك التي جابةالإ أمام( ✓يرجى وضع علامة )

 = أوافق بشدة 5= أوافق   4= محايد   3= لً أوافق   2  ا= لً أوافق إطلاق 1

 

 دوافع معرفيةأولاً:             

 

 لً أوافق   

 إطلاقاً           

 

 لً أوافق   

 

 محايد      

 

 أوافق     

 

 أوافق بشدة  

أستخدم المنصات الرقمية للحصول 

عن الأحداث على معلومات سريعة 

 الجارية.

     

تساعدني المنصات الرقمية على 

متابعة تفاصيل الأخبار بشكل 

 أوسع.

     

أشعر أن المنصات الرقمية تمنحني 

تنوعًا في وجهات النظر حول 

 القضايا المختلفة.

     

أرى أن المنصات الرقمية تزيد من 

مستوى معرفتي بالقضايا المحلية 

 في الرياض

     

 

 

 دوافع ترفيهيةثانياً:           

 

 لً أوافق   

 إطلاقاً           

 

 لً أوافق   

 

 محايد      

 

 أوافق     

 

 أوافق بشدة  

تابع الأخبار عبر المنصات الرقمية 

 لأنها تقدمها بطريقة خفيفة ومسلية.

     

أستمتع بمحتوى الفيديوهات 

والأخبار القصيرة في المنصات 

 الرقمية.

     

أستخدم المنصات الرقمية للترفيه، 

وفي نفس الوقت أطلع على 

 الأخبار.

     

 
 



 

 ثالثاَ: دوافع اجتماعية          

 

 لً أوافق   

 إطلاقاً           

 

 لً أوافق   

 

 محايد      

 

 أوافق     

 

 أوافق بشدة  

أستخدم المنصات الرقمية لمشاركة 

 الأخبار مع الأصدقاء والعائلة.

     

تتيح لي المنصات الرقمية مناقشة 

الأخبار مع الآخرين عبر التعليقات 

 والرسائل.

     

تجعلني المنصات الرقمية أشعر 

بأنني جزء من نقاشات المجتمع 

 حول الأحداث الجارية.

     

 

 

 رابعاً: دوافع اقتصادية         

 

 لً أوافق   

 إطلاقاً           

 

 لً أوافق   

 

 محايد      

 

 أوافق     

 

 أوافق بشدة  

ل المنصات الرقمية لأنها لً أفض

تحتاج إلى اشتراك مالي مثل بعض 

 القنوات أو الصحف.

     

المنصات الرقمية تكلفة  يتوفر عل

 شراء الصحف الورقية.

     

 

 

 خامساً: دوافع تقنية           

 

 لً أوافق   

 إطلاقاً           

 

 لً أوافق   

 

 محايد      

 

 أوافق     

 

 أوافق بشدة  

ل المنصات الرقمية لأنها أفض

متاحة في أي وقت ومن أي مكان 

 عبر الهاتف.

     

أرى أن واجهات المنصات الرقمية 

 سهلة الًستخدام في متابعة الأخبار.

     

ل لي المنصات الرقمية تسه

الوصول الفوري إلى الأخبار 

 العاجلة.

     

 



في المعرفة والثقة ومتابعة الوسائل التقليديةالمحور الرابع: أثر الاعتماد على المنصات الرقمية   

 

 أولاً: الأثر المعرفي           

 

 لً أوافق   

 إطلاقاً           

 

 لً أوافق   

 

 محايد      

 

 أوافق     

 

 أوافق بشدة  

متابعة الأخبار عبر المنصات 

معرفتي  منالرقمية زادت 

 مدينةبالأحداث المحلية في 

 الرياض.

     

المنصات الرقمية تساعدني على 

تكوين آراء خاصة بي حول 

 القضايا العامة.

     

أستطيع من خلال المنصات 

الرقمية التعرف على خلفيات 

 القضايا بشكل أفضل.

     

 

 

 ثانياً: الثقة في المصادر         

 

 لً أوافق   

 إطلاقاً           

 

 لً أوافق   

 

 محايد      

 

 أوافق     

 

 أوافق بشدة  

أثق أكثر في الأخبار التي أحصل 

عليها من المنصات الرقمية مقارنة 

 بالتلفزيون.

     

أثق أكثر في الأخبار التي أحصل 

عليها من المنصات الرقمية مقارنة 

 بالصحف الورقية.

     

الأخبار أتحقق عادة من صحة 

الرقمية بمقارنتها مع مصادر 

 أخرى.

     

 

 

ثالثاً: تراجع متابعة وسائل   

 الإعلام التقليدية 

 

 لً أوافق   

 إطلاقاً           

 

 لً أوافق   

 

 محايد      

 

 أوافق     

 

 أوافق بشدة  

اعتمادي على المنصات الرقمية 

 قلل من متابعتي للتلفزيون.

     

المنصات الرقمية اعتمادي على 

 قلل من قراءتي للصحف.

     



لم تعد الإذاعة مصدرًا أساسيًا 

للأخبار بالنسبة لي بعد استخدام 

 المنصات الرقمية.

     

 

 

رابعاً: تغيير أنماط الاستهلاك 

 الإعلامي 

 

 لً أوافق   

 إطلاقاً           

 

 لً أوافق   

 

 محايد      

 

 أوافق     

 

 أوافق بشدة  

أصبحت أتابع الأخبار على شكل 

مقاطع قصيرة بدلًً من النشرات 

 الطويلة.

     

أصبحت أتابع الأخبار بشكل متقطع 

 على مدار اليوم عبر الهاتف.

     

أصبحت مهتمًا أكثر بالأخبار التي 

تنتشر بشكل واسع )الترند( على 

 المنصات الرقمية.

     

 

 الموقف من وسائل الإعلام التقليدية المحور الخامس: 

 

 العبارة                   

 

 لً أوافق   

 إطلاقاً           

 

 لً أوافق   

 

 محايد      

 

 أوافق     

 

 أوافق بشدة  

أرى أن التلفزيون ما يزال يتمتع 

بمصداقية أعلى من المنصات 

 الرقمية.

     

أرى أن الصحف الورقية أكثر 

تناول الأخبار من مهنية في 

 المنصات الرقمية.

     

أرى أن وسائل الإعلام التقليدية 

بطيئة في مواكبة الأحداث مقارنة 

 بالمنصات الرقمية.

     

أرى أن على القنوات التلفزيونية 

والصحف تطوير حضورها على 

 المنصات الرقمية.

     

 

  



 المحور السادس: أسئلة ختامية

 الرقمية التي تعتمد عليها أكثر في متابعة الأخبار؟ )اختر إجابة واحدة(  . ما نوع المنصات 1

 منصات التواصل الاجتماعي )تويتر، إنستغرام، سناب شات، تيك توك، إلخ(  □ 

 مواقع إخبارية إلكترونية متخصصة  □ 

 حسابات أفراد )صحفيين، مؤثرين، محللين(  □ 

 أخرى□ 

 . في حال تعارض خبر منشور في منصة رقمية مع خبر في وسيلة تقليدية، أيهما تميل لتصديقه أكثر؟  2

 المنصة الرقمية  □ 

 الوسيلة التقليدية  □ 

 أبحث عن مصدر ثالث للتأكد  □ 

 لا أهتم بالتأكد□ 

 . هل تفكر في التوقف عن متابعة الصحف أو التلفزيون والاكتفاء بالمنصات الرقمية؟  3

 نعم، بالتأكيد  □ 

 ربما في المستقبل  □ 

 لا، أفضّل الجمع بينهما  □ 

 لا أتابع أصلًا الوسائل التقليدية□ 


