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  نشوأد'م ةعماج

  ةرادلإا ة'ل-    

 عــــ;راشملا ةرادا صصخت

 

 

 عــــ2راشملا ةدوج .ع رطاخملا ةرادا رثا

=F لافطلااو ةدلاولاو ءاس?لا =>ش:سم ج7ب ءانب عو0/م -ع ة*ق*بطت ةسارد
G ةنيدم 

 ضا7OلاN ة*بطلا دوعس كلملا

 

 ١- ج(خت عو$#م

 نشوأد/م ةعماج - ةرادلاا ة/ل-

 

 نامله يداه دوهع :بلاطلا مسا

 ٢٠٢١٢٠٥٢٦٥  :EFماجلا مقرلا

 

 فاGHا

 ي$#علا NKطصم JKم .د

 نشوأد/م ةعماج - ةرادلاا ة/ل- - سTردتلا ةئيه وضع

 

 ٢٠٢٤ لولاا XYاردلا لصفلا



 2 

 تایوتحملا لودج
 ٥ ةساردلل ماعلا راطلإا :لولاا لصفلا ١

 ٦ ةمدقملا 1.1

 ٨ ثح_لا ةل^شم 1.2
 ٨ يرظنلا ىوتسملا /ع ثح+لا تاوجف ١٫٢٫١
=>;بطتلا ىوتسملا /ع ثح+لا تاوجف ١٫٢٫٢

> ٨ 

 ٩ ثح_لا ة/مها ١٫٣
 ٩ ةEFظنلا ة;مهأ 1.3.1
 ٩ ة;لمعلا ة;مهأ 1.3.2

 ١٠ ثح_لا ةلئسا ١٫٤

 ١٠ ثح_لا فادها 1.5

 ١١ ثح_لا تا/ضرف 1.6

 ١٢ ثح_لا جذومن ١٫٧

 ١٣ ثح_لا ة/جهنم ١٫٨

 ١٣ ةساردلا ة/ناد/ملا ١٫٩

 ١٤ عو$#ملا ل^/ه١٫١٠
UVاثلا لصفلا ٢

F: ١٥ يرظنلا راطلإا 

 ١٦ :ةمدقملا 2.1

 ١٧ :رطاخملا ةرادإ :لولأا rsغتملا 2.2
 ١٧ :فEFعتلا ٢٫٢٫١
 ١٧ :روطتلا ٢٫٢٫٢
 ١٨ :داعQلأا ٢٫٢٫٣
 ١٨ :تاEFظنلا ٢٫٢٫٤
 ١٨ :<Z;ضوت مسر ٢٫٢٫٥

xKاثلا rsغتملا 2.3
Y: راشملا ةدوجy١٩ :عــــ 

 ١٩ :فEFعتلا ٢٫٣٫١
 ١٩ :روطتلا ٢٫٣٫٢
 ٢٠ :داعQلأا ٢٫٣٫٣
 ٢٠ :تاEFظنلا ٢٫٣٫٤
 ٢١ :<Z;ضوت مسر ٢٫٣٫٥

 ٢٢ :عــــyراشملا ةدوج �ع رطاخملا ةرادإ رثأ :ثح_لا تاrsغتم �sKب ةقلاعلا 2.4
 ٢٢ :طامنلأا ٢٫٤٫١
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 ٢٢ :تاعا̂لا ٢٫٤٫٢
 ٢٢ :تاوجفلا ٢٫٤٫٣
 ٢٣ :<Z;ضوت مسر ٢٫٤٫٤

 ٢٤ :ةمتاخلا ٢٫٥
 ٢٤ :يرظنلا راطلإا جئاتن صخلم ٢٫٥٫١
 ٢٤ :ة;ل+قتسملا ثح+لا راثآ ةشقانم ٢٫٥٫٢
mn ثح+لل ة;لامجلإا تامهاسملا ٢٫٥٫٣

 ٢٤ :لاجملا اذه <
 ٢٥ عجارملاو رداصملا ٣
 ٢٨ قحلاملا ٤

 ٢٨ نا/ب�سلاا ٤٫١
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  لاكشلاا لودج
 

 ةحفصلا مقر لكشلا ناونع لكشلا مقر

 ١٢ )٢٠٢٤ ،ثحابلا( ردصملا .ثحبلا جذومن ١ لكش

 ١٢ )٢٠٢٤ ،ثحابلا( ردصملا .ثحبلا میمصت ٢ لكش

 ١٨ )٢٠٢٠ ،دمحم( ردصملا .رطاخملا رصانع ةرادإ ٣ لكش

 ٢٠ )٢٠٢٠ ، دمحم( ردصملا .عیراشملا ةدوج رصانع ٤ لكش

 ٢٢ )٢٠٢٢ ، شاوكب( ردصملا .عیراشملا يف رطاخملا ةرادإ ةیلمع ٥ لكش
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 ةساردلل ماعلا راطلإا :لولاا لصفلا ١
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  ةمدقملا ١٫١

 وأ ةیراجت تناك ءاوس ،تلااجملا عیمج يف عیراشملا ةدوج نامضلً ایویحً ارصنع دعُت رطاخملا ةرادإ

 ىلعً ابلس رثؤت دق يتلا ةلمتحملا رطاخملا مییقتو دیدحت ىلإ رطاخملا ةرادإ فدھت .ةیبط وأ ةیسدنھ

 هذھ دیدحت ىلع ركبملا زیكرتلا للاخ نم .ةینمزلا ةدملاو ةدوجلاو فیلاكتلا لثم ،عورشملا فادھأ

 ریغ تاریخأتلاو تامزلأا بنجتی نأ عورشملل نكمی ،اھترادلإ ةبسانم تایجیتارتسا قیبطتو رطاخملا

 )٢٠١٥،بوید( .ةءافكلاو ةدوجلا نم ةیلاع تایوتسم قیقحت ھنكمی يلاتلابو ،ةعقوتملا

 ةرادإ ةیمھأ دادزت ،ةیبطلا تآشنملاو تایفشتسملا ءانب لثم ةریبكلا ةیتحتلا ةینبلا عیراشم قایس يفو

 ،ةدقعم تاینقتو ةریبك فیلاكت عیراشملا هذھ لمشت .ةیلاعلا ةیلیغشتلاو ةینفلا تادیقعتللً ارظن رطاخملا

 .ماع لكشب لمعلا ریسو ءانبلا ةدوج ىلع رثؤت دق يتلا ةلمتحملا تایدحتلل ةعیرس ةباجتسا بلطتتو

 لبق اھعم لماعتلاو عورشملا يف ةلمتحملا ةفیعضلا طاقنلا دیدحت نكمی ،ةلاعفلا رطاخملا ةرادإ لضفب

 .ءلامعلا اضرو میلستلا ةدوج ىلع رثؤتو مقافتت نأ

 فیلاكتلا نیبً ایلاثمً انزاوت ققحی نأ عورشملل نكمی ،رطاخملا ةرادإ تایجیتارتسا قیبطت للاخ نم

 قیرف نكمتی ،لاعف لكشب اھتجلاعمو ةلمتحملا رطاخملاب ؤبنتلا متی امدنعف .ةینمزلا ةدملاو ةدوجلاو

 قیقحتو عورشملل ماعلا ءادلأا نیسحت ىلإ يدؤی امم ،ةیلعاف رثكأ ذیفنتو لضفأ طیطخت نم عورشملا

 يف رامثتسلاا نأ دكؤت يتلا تاساردلا نم دیدعلا ثحبلا رھظیو ةیادبلا ذنم ةددحملا ةدوجلا تاعقوت

 ریغ لماوع نع ةجتانلا رطاخملا لیلقتو عیراشملا ةدوج نیسحت يف ریبك لكشب مھاسی رطاخملا ةرادإ

 اھتاردق ءانبو ،ءلامعلا ةقثو اھتعمس زیزعت نم عیراشملاو تاسسؤملا نكمتت ،جھنلا اذھ لضفب .ةعقوتم

 )٢٠١٧،موھرب( .ةیلحملا تابلطتملاو ةیلودلا رییاعمللً اقفو حاجنب ةریبكلا عیراشملا ذیفنت ىلع

 ءاسنلا ىفشتسم جربك ةریبكلا ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلا تاعورشملً ایویحً اساسأ رطاخملا ةرادإ دعتو

 تاجایتحا ىلإ ةفاضلإاب ،ةقیقد ةینف رییاعمو تاینقت عیراشملا هذھ نمضتت ثیح ،لافطلأاو ةدلاولاو

 ةلمتحملا رطاخملاب ؤبنتلا ىلع ةردقلا ىلإ عیراشملا هذھ لثم يف حاجنلا دنتسی .نیدیفتسملل ةددعتم

 .ةبولطملا ءادلأاو ةدوجلا فادھأ قیقحتو مدقتلا ةیرارمتسا نامضل ،لاعف لكشب اھترادإو

 يذلا يبطلا عاطقلا يفً ةصاخ ،ریبك يسدنھ عورشم يأ حاجنلً ایساسأً اساسأ ربتعُت رطاخملا ةرادإ

 ةرادإ رثأ لوح ةیقیبطت ةسارد ثحبلا اذھ لوانتی .ةدیازتم ةیلیغشتو ةینف تایدحتو تادیقعت دھشی

 ةیبطلا دوعس كلملا ةنیدم يف لافطلأاو ةدلاولاو ءاسنلا ىفشتسم جرب ءانب عورشم ةدوج ىلع رطاخملا
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 ةیاعر میدقتو ةیحصلا ةیتحتلا ةینبلا زیزعت ىلإ فدھیً ایویحً ارامثتسا عورشملا اذھ دعی .ضایرلاب

 )٢٠١٩،عردملا( .ةقطنملا يف لافطلأاو ءاسنلل ةمدقتم

 ةءافكب عورشملا فادھأ قیقحتل ةیجیتارتسا ةادأك رطاخملا ةرادلإ ةریبكلا ةیمھلأا مھف نم قلطنی ثحبلا

 ریخأت لثم ،ھئادأو ءانبلا ةدوج ىلعً ابلس رثؤت دق يتلا ةلمتحملا لماوعلا لیلحت ثحبلا لوانتی .ةیلاع

 ،ىفشتسملا ءانب عورشمل ةیقیقحلا ةلاحلا ةسارد للاخ نم .ةدوجلا يف تابلقتو ،ةدئاز فیلاكت ،میلستلا

 هذھ ىلع بلغتلل لاعف لكشب رطاخملا ةرادإ تایجیتارتسا قیبطت ةیفیك حیضوت ىلإ ثحبلا فدھی

 .ءادلأاو ةدوجلا يف جئاتنلا لضفأ قیقحتو تایدحتلا

 يف رطاخملا ةرادإ ىلع رثؤی يذلا يملاعلاو يلحملا قایسلل قیمع مھفت ةیمھأ نم ةساردلا هذھ ززعُت

 دیدحت ىلع دعاسی يسایسلاو يعامتجلااو يفاقثلا قایسلا دیدحت .ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلا تاعورشم

 امم ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف عیراشملا نم عونلا اذھل ةدیرف نوكت دق يتلا تایدحتلاو تایولولأا

 .ةلماكتملاو ةمئلاملا رطاخملا ةرادإ تایجیتارتسا قیبطتل قیرطلا دھمی

 كلذكو عورشملا قیرف ءاضعأ نیب ةكرتشملا تایلوؤسملاو راودلأا ىلع ءوضلا ةساردلا هذھ طلستو

 نواعتلا عورشملا حاجن بلطتی .رطاخملا ةرادإ تایجیتارتسا قیبطت يف ةیمیظنتلاو ةیفارشلإا تاھجلا

 عم فیكتلا ىلع عورشملا ةردق نم ززعی امم ،ةینعملا فارطلأا عیمج نیب لاعفلا قیسنتلاو رمتسملا

 )٢٠٢٠،روسنلا( .ةءافكب ةددحملا فادھلأا قیقحت نامضو ةریغتملا تایدحتلا

 ىفشتسم جرب ءانب عورشم ةدوج ىلع رطاخملا ةرادإ رثأ مھفل لاعف راطإ ریفوت ىلإ ثحبلا اذھ فدھیو

 لیلحتلا ىلع زیكرتلا للاخ نم .ضایرلاب ةیبطلا دوعس كلملا ةنیدم يف لافطلأاو ةدلاولاو ءاسنلا

 تایصوت میدقت للاخ نم ةیلمع ةمیق ةفاضإ قیقحت ىلإ ثحبلا ىعسی ،يجیتارتسلاا ھیجوتلاو قیقدلا

 قیقحت يف رطاخملا ةرادإ رود زاربإو لبقتسملا عیراشم يف رطاخملا ةرادإ ءادأ نیسحتل ةحضاو

 تایدحتلا لیلحت للاخ نم ،لافطلأاو ةدلاولاو ءاسنلا ىفشتسم جرب ءانب عورشم يف ةدوجلا فادھأ

 .لاعفو ركبم لكشب اھعم لماعتلل ةلاعفلا تایجیتارتسلاا میدقتو ةلمتحملا
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 ثحبلا ةلكشم ١٫٢

 ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلا تاعورشم يف ةصاخ ،عیراشملا ةدوج ىلع رطاخملا ةرادلإ لاعفلا رثلأا مھفت

ً لاماشً لایلحت بلطتی ،ضایرلاب ةیبطلا دوعس كلملا ةنیدم يف لافطلأاو ةدلاولاو ءاسنلا ىفشتسم جربك

 فدھیً ایویحً ارامثتسا عورشملا اذھ دعی .ةمخضلا عیراشملا هذھ اھیلع يوطنت يتلا صرفلاو تایدحتلل

 ةسارد ثحبلا اذھ لوانتی .لافطلأاو ءاسنلل ةلاعفو ةنمآ ةئیب ریفوتو ةیحصلا ةیاعرلا نیسحت ىلإ

 .ماع لكشب عورشملا ءادأو جئاتنلا ةدوج ىلع رطاخملا ةرادإ تایجیتارتسا ریثأت ةیفیك مییقتل ةیقیبطت

 يف ةدایز ،ينمزلا لودجلا يف تاریخأتلا لثم ةلمتحملا رطاخملا دیدحت ىلع زیكرتلا للاخ نم

 .ءانبلا ةدوج يف تابلقتو ،فیلاكتلا

 يرظنلا ىوتسملا ىلع ثحبلا تاوجف ١٫٢٫١

 كانھ نأ لاإ ،ءانبلا عیراشم يف رطاخملا ةرادإ تلوانت يتلا ثاحبلأا نم دیدعلا دوجو نم مغرلا ىلع

 عاطق يف عیراشملا ةدوج ىلع رطاخملا ةرادلإ رشابملا ریثأتلا مھفب قلعتت ةیلاحلا تایبدلأا يف تاوجف

 ةینمزلا تاریخأتلاو ةیلاملا بناوجلا ىلع يساسأ لكشب زكرت تاساردلا نم دیدعلا .ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلا

 يفً اصقن كانھ نأ امك .ةیئاھنلا جئاتنلا ةدوج ىلع رطاخملا كلت ریثأت ةیفیك ىلإ قمعب رظنلا نود

 ةینبلا عیراشم يف ةدوجلاو رطاخملا ةرادإ نیب جمدت ةلماش لمع رطأو جذامن مدقت يتلا تاساردلا

 .لاجملا اذھ يف ةركتبمو ةلاعف تایجیتارتسا قیبطت ىلع ةردقلا نم دحی امم ،ةیبطلا ةیتحتلا

 يقیبطتلا ىوتسملا ىلع ثحبلا تاوجف ١٫٢٫٢

 رطاخملا ةرادإ تایجیتارتسا ذیفنت ىلع عیراشملا ةرادإ قرف ةردقب قلعتت تاوجف ةدع زربت ،قیبطتلا يف

 كلملا ةنیدم يف لافطلأاو ةدلاولاو ءاسنلا ىفشتسم جرب لثم ةدقعملاو ةمخضلا عیراشملا يف ةیلاعفب

 بیردتلا صقن ،ةینعملا فارطلأا نیب قیسنتلاو لصاوتلا ةبوعص لمشت تایدحتلا .ةیبطلا دوعس

 تایلمع معدل ةثیدح تاینقتو تاودأ دوجو مدعو ،ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلل رطاخملا ةرادإ يف صصختملا

 ریثأت مییقتل ةددحمو ةحضاو سییاقم ریوطتل ةجاح كانھ ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .رطاخملا ةبقارمو مییقت

 نم ةوجرملا فادھلأا قیقحتو ماعلا ءادلأا نیسحت يف مھسی امب ،عورشملا ةدوج ىلع رطاخملا ةرادإ

 .ةریبكلا عیراشملا هذھ
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 ثحبلا ةیمھا ١٫٣

 يف لافطلأاو ةدلاولاو ءاسنلا ىفشتسم جرب ءانب عورشم ةدوج ىلع رطاخملا ةرادإ رثأ نع ثحبلا

 ةدوج ىلع رطاخملا ةرادإ رثأ نع ثحبلا دعی و ةریبك ةیمھأ لمحی ضایرلاب ةیبطلا دوعس كلملا ةنیدم

 ةوطخ ضایرلاب ةیبطلا دوعس كلملا ةنیدم يف لافطلأاو ةدلاولاو ءاسنلا ىفشتسم جرب ءانب عورشم

 قیقحت يف مھاسی امم ،يبطلا عاطقلا يف ىربكلا عیراشملا ةرادإ تایلمع نیسحتو لضفأ مھف وحن ةماھ

 .يمیلقلإاو يلحملا عمتجملل ةیحصلا تامیدقتلاو جئاتنلا لضفأ

 ةیرظنلا ةیمھأ ١٫٣٫١

 ةصاخ ،ىربكلا عیراشملا حاجن يف يساسأ رصنعك رطاخملا ةرادإ ةیمھأ ىلع ءوضلا ثحبلا طلسی

 دیدحت نكمی ،رطاخملا ةرادإ ریثأت صحفب .ةیلاع ةیذیفنتو ةینف ةقد بلطتی يذلا يبطلا عاطقلا يف

 نكمی يلاتلابو ،ةددحملا دیعاوملا يف میلستلاو ءانبلا ةدوج ىلعً ابلس رثؤت دق يتلا ةلمتحملا لماوعلا

 ةیفرعم ةدعاق ءانب يف مھسی يرظنلا بناجلا اذھ .يبلسلا رثلأا اذھ لیلقتل ةمزلالا تاءارجلإا ذاختا

ً ایمیداكأً اماھسإ مدقیو ،عیراشملا ةدوج نیسحت يف رطاخملا ةرادلإ ةددعتملا راودلأا مھف نم ززعت ةیوق

 .ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلاو عیراشملا ةرادإ لاجم يفً امھم

 ةیلمعلا ةیمھأ ١٫٣٫٢

 زیزعت يف مھاسی امم ،ىفشتسم ءانب عورشم يف ةیعقاو ةلاح ىلع ةددحم ةیقیبطت ةسارد ثحبلا مدقی

 دعاسی يلمعلا زیكرتلا اذھ .عیراشملا نم عونلا اذھ يف رطاخملا ةرادإ تایدحتل قیمعلا مھفلاو ةفرعملا

 زیمتم ءادأ قیقحتل لبقتسملا عیراشم يف اھینبت نكمی يتلا تایجیتارتسلااو تاسرامملا لضفأ دیدحت يف

 ةرادإ نم يساسأ ءزجك رطاخملا ةرادإ قیبطتلً اراطإ ثحبلا رفوی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .ةیلاع ةدوجو

 ةطیحملا تاریغتملاو تاریغتلا عم فیكتلا ىلع ةینعملا قرفلا ةردق نم ززعی امم ،ةماعلا عیراشملا

 فادھلأا نیب نزاوتلا قیقحتو ،ذیفنتلاو طیطختلا ةیلاعف زیزعت نكمی ،راطلإا اذھ ریفوتب .عورشملاب

 نیب براجتلاو ةفرعملا ةكراشم زیزعت يف ثحبلا مھسی ،كلذ ىلع ةولاع .ةیودوجلاو ةینمزلاو ةیلاملا

 يف ةیفارتحلااو ةءافكلا ىوتسم نم ززعی امم ،ءانبلاو ةسدنھلاو عیراشملا ةرادإ لاجم يف نیینھملا

 .ةینعملا تاھجلا نیب نواعتلا زیزعتو عاطقلل ماعلا ءادلأا نیسحت يف مھسی لدابتلا اذھ .ةعانصلا
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 ثحبلا ةلئسا ١٫٤

 ىفشتسم جرب ءانب عورشم يف ةمدختسملا رطاخملا ةرادلإ ةیلاحلا تایجیتارتسلاا يھ ام •

 ؟ضایرلاب ةیبطلا دوعس كلملا ةنیدم يف لافطلأاو ةدلاولاو ءاسنلا

 ةدلاولاو ءاسنلا ىفشتسم جرب عورشم يف ءانبلا ةدوج ىلع رطاخملا ةرادإ رثؤت فیك •

 ؟لافطلأاو

 ؟عورشملا اذھ يف رطاخملا ةرادإ ھجاوت يتلا ةیسیئرلا تایدحتلا يھ ام •

 ؟عورشملا ةدوجو ةینازیملاو ينمزلا لودجلا ىلع رطاخملا ریثأت مییقت متی فیك •

 ءاسنلا ىفشتسم جرب ءانب عورشم يف ةلاعفلا رطاخملا ةرادإ نم ةدافتسملا دئاوفلا يھ ام •

 ؟لافطلأاو ةدلاولاو

 عاطق يف ةیلبقتسملا عیراشملا ةدوج زیزعتل رطاخملا ةرادإ تایجیتارتسا نیسحت نكمی فیك •

 ؟ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلا

 ؟عورشملاب ةینعملا فارطلأا عیمج نیب رطاخملا ةرادإ ةیمھأب يعولا زیزعت نكمی فیك •

 

  ثحبلا فادھا ١٫٥

 :يف لثمتت ةیسیئر فادھأ ةدع قیقحت ىلإ فدھی ثحبلا

 يف لافطلأاو ةدلاولاو ءاسنلا ىفشتسم جرب ءانب عورشم ةدوج ىلع رطاخملا ةرادإ رثأ مھف •

 ذیفنت ىلع رثؤت يتلا ةلمتحملا لماوعلا لیلحت للاخ نم ،ضایرلاب ةیبطلا دوعس كلملا ةنیدم

 .ھتدوجو عورشملا

 لثم ،ىربكلا ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلا تاعورشم ھجاوت يتلا ةلمتحملا رطاخملاو تایدحتلا دیدحت •

 لماعتلا ةیفیكو ،ءانبلا ةدوج يف تابلقتو ،ةدئازلا فیلاكتلا ،ينمزلا لودجلا يف تاریخأتلا

 .لاعف لكشب اھعم

 ةیتحتلا ةینبلا تاعورشم يف رطاخملا ةرادإ نیسحتل ةیلمع تایجیتارتساو تایصوت میدقت •

 .میلستلاو ذیفنتلا يف ةءافكلاو ةدوجلا نم ردق ىصقأ قیقحت فدھب ،ةیبطلا
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 عیراشملا ةرادإ لاجم يف نیینھملا نیب رطاخملا ةرادإ ةیمھلأ قیمعلا مھفلاو ةفرعملا زیزعت •

 .ةیلمعلا براجتلاو جئاتنلا ةكراشم للاخ نم ،ءانبلاو

 ةرادإ يف تاسرامملا لضفأ قیبطت للاخ نم ،ىربكلا عیراشملا ةرادإ يف ةمادتسلاا قیقحت •

 ةءافكب عورشملا فادھأ قیقحتو ةینعملا فارطلأا نیب ةقثلا زیزعت يف مھاسی امم ،رطاخملا

 .ةیلاع ةدوجو

 ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلا عیراشم يف رطاخملا ةرادلإ انقیبطتو انمھف نیسحت ىلإ ثحبلا علطتی •

 نم نیدیفتسملا ىضرملاو عمتجملا حلاصل تاجرخملاو جئاتنلا لضفأ قیقحت فدھب ،ىربكلا

 .عیراشملا هذھ

 

 ثحبلا تایضرف ١٫٦

 يتلا تایضرفلا نم ةعومجم لوح روحمتی يلاتلابو ،ةیسیئر فادھأ ةدع قیقحت ىلإ فدھی ثحبلا

 .ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلا تاعورشم يف عیراشملا ةدوجو رطاخملا ةرادإ نیب ةقلاعلا رابتخا ىلإ ىعست

 :يلاتلاك نوكت نأ نكمی ثحبلا تایضرف

 :ةیسیئر ةیضرف .١

 ءاسنلا ىفشتسم جرب ءانب عورشم ةدوج ىلع ةلاعفلا رطاخملا ةرادلإ ریبك يباجیإ ریثأت كانھ -

 .ضایرلاب ةیبطلا دوعس كلملا ةنیدم يف لافطلأاو ةدلاولاو

 :ةیعرف تایضرف .٢

 .ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلا تاعورشمل ينمزلا لودجلا يف تاریخأتلا نم للقت ةلاعفلا رطاخملا ةرادإ -

 .ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلا تاعورشم يف ةدئازلا فیلاكتلا لیلقت يف مھاست ةلاعفلا رطاخملا ةرادإ -

 .ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلا تاعورشم يف ءانبلا ةدوج نم نسحت ةلاعفلا رطاخملا ةرادإ -

 ةلمتحملا رطاخملا مییقتو دیدحت ىلع ةردق رثكأ نوكت رطاخملا ةرادإ ىلع ةبردملا قرفلا -

 .قیقد لكشب

 .ةیئاھنلا عورشملا ةدوج نیسحت يف مھاسی رطاخملا ةرادإ يف ةثیدح تاینقتو تاودأ مادختسا -
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 ةدوج نم ززعیو ةلمتحملا رطاخملا نم للقی ةینعملا فارطلأا عیمج نیب لاعفلا لصاوتلا -

 .عورشملا

 فارطلأا ةقثو عورشملا ةمادتسا نم ززعی رطاخملا ةرادإ يف تاسرامملا لضفأ قیبطت -

 .ةینعملا

 يف ةدوجلاو ةینمزلاو ةیلاملا فادھلأا نیب نزاوتلا قیقحت يف مھاست ةلاعفلا رطاخملا ةرادإ -

 .ةیبطلا ةیتحتلا ةینبلا تاعورشم

 .عیراشملا ةرادإ ةدوج نم ززعی نیینھملا نیب رطاخملا ةرادإ ةیمھأب يعولاو مھفلا نیسحت -

 .عورشملا تامدخ نم نیدیفتسملا اضر نیسحت يف مھاست ةلاعفلا رطاخملا ةرادإ -

 

 ثحبلا جذومن ١٫٧

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لقتسملا rsغتملا

 عباتلا rsغتملا

 رطاخملا ةرادا

 ةدوجلا

 789لماعلا ءادا

 ءلامعلا اضر
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 ثحبلا ةیجھنم ١٫٨

 ءاسنلا ىفشتسم جرب ءانب عورشم ةلاح ةسارد نمضتت ةیلیلحت ةیفصو ثحب ةیجھنم مادختسا متیس

 عم تلاباقم للاخ نم تانایبلا عمج متیس .ضایرلاب ةیبطلا دوعس كلملا ةنیدم يف لافطلأاو ةدلاولاو

 تانایبلا لیلحت تاودأ مدختسُتس .عورشملاب ةقلعتملا قئاثولا لیلحتو تانایبتسا ءارجإو ةینعملا قرفلا

 .عورشملا ةدوجو رطاخملا ةرادإ نیب ةقلاعلا صحفل

 

 ةساردلا ةینادیملا ١٫٩

 مولعلل ةیئاصحلإا ةمزحلا ةجمرب ششششللاخ نم ة/بطلا دوعس كلملا ةنيدم ةسارد متی فوس

 مادختسا للاخ نم تایضرفلا رابتخاو يللادتسلااو يفصولا لیلحتلا ءارجإ يف )spss( ةیعامتجلاا

 :ةیلاتلا ةیئاصحلإا بیلاسلأا

 صئاصخ ةفرعمل :ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملاو ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا -

 .ةنیعلا ىدل ثحبلا لحم يھ يتلا ةرھاظلا عویش ىوتسمو ةنیعلا

 قاستلاا باسحل مدختسا دقو ،نیریغتم نیب طابترلاا ةجرد سایقل )نوسریب( طابترلاا لماعم -

 .يئانبلا قدصلاو ،يلخادلا

 .ةنابتسلاا تابث ةفرعمل خابن ورك افلأ رابتخا -

 .رخآ ریغتم ىلع ریغتم ریثأت ةفرعمل طیسبلا رادحنلاا طخ -

 تاریغتملا نم ةعومجم ىلع ریغتم ریثأت ةجرد ةفرعمل ددعتملا رادحنلاا طخ -
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 عورشملا لكیھ ١٫١٠

 ثحبلل يدیھمتلا راطلاا :لولأا لصفلا

 ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا راطلإا :يناثلا لصفلا

 يرظنلا راطلاا :لاوا

 رطاخملا ةرادإ موھفم

 ءانبلا عیراشم يف رطاخملا ةرادإ ةیمھأ

 عیراشملا ةدوج موھفم

 ءانبلا عیراشم يف ةدوجلا ةیمھأ

 عیراشملا ةدوجو رطاخملا ةرادإ نیب ةقلاعلا

 ةقباسلا تاساردلا  :ایناث

 ثحبلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا

 ثحبلا ةنیعو عمتجم

 تانایبلا عمج تاودأ

 اھتشقانمو تانایبلا لیلحت :عبارلا لصفلا

 تایصوتلاو جئاتنلا :سماخلا لصفلا

 عجارملا 
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 يرظنلا راطلإا :يناثلا لصفلا ٢
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 :ةمدقملا ٢٫١

 دیمعت نع ناك لٍكش يأب لصفنی نأ نكمی لا ارًثأ لمحت يتلا لماوعلا مھأ نم رطاخملا ةرادإ دَعُت    

 طیطخت لخاد ةماھ ةدحو اھنلأ كلذو ،ةمظنمو ةیباجیإ ةقیرطب ھفادھأ وحن عورشم يأ دوھج

 يتلا عیراشملا ةدوجو اھرثأ نیب طبرلا ءاج انھ نمو ،يومنتلا هراسم بیصی دق دیدھت يلأ فادھتسلاا

 )٢٠٢٢ ،شاوكی( .اھب دجاوتت

 اھرثأو رطاخملا ةرادإ نیب قلاعتلا اذھ لثمِل يرظنلا نینقتلا معدی يذلا ثیدحلا لوح ةرظن میدقتو    

 ماھلا نم اذھ نإ لوقن ،اھب ةدجاو نوكت يتلا عیراشملا يف قّقحُت يتلا ةمادتسملا ةدوجلاو ،ةھج نم

 قلعتی امو رثلأا اذھ ةرؤب ىلع ءوضلا طیلستل قَفومُلا میدقتلا قیبطت يف عسوتلا ماقم يف لٍّحمب يذلا

 )٢٠٢٢ ،شاوكی( .ھصخی امو ھعاونأو ھتیھامب

 ام لكل نمضتملا يرظنلا راطلإا ضرعل انتسارد يف اھصصخن يتلا ةحاسملا هذھ للاخ يفو    

 زربأو اھداعبأو اھفیرعتل ضرعن لقتسم ریغتمك رطاخملا ةرادإ دنع فقن ،اذھ لكب مامتھلاا سكعی

 يف ةیساسأ ةدحوك اھلوادت طیحم يف ةذوخأملا تایرظنلا مھأو اھب ةلصتملا ةنئاكلا تاروطتلا

 اھروطتو اھداعبأ صخی امو اھنم دصَقُی امو اھتاذ عیراشملا ةدوج دنع كلذكو ،ةحجانلا تاعورشملا

 عقاو يف ةیناثلاو ىلولأا رثأ نیب طبری ام رھوج فدھتسن ارًیخأ مث ،اھب ةلصتملا تایرظنلاو

 )٢٠٢١ ،حیاور( .ماقُت يتلا تاعورشملا
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 :رطاخملا ةرادإ :لولأا ریغتملا ٢٫٢

 :فیرعتلا ٢٫٢٫١

 تاعورشملا ينبتت يتلا تاسسؤملا لخاد فیظوت نم اھل نوكی امب رطاخملا ةرادإ موھفم قلعتی   

 نیب لاًئاح فقت نأ نكمی يتلا ةنماكلا تایدحتلا لك ریطأت يف لٍاّعف رٍود نم ةفلتخملا ةیرامثتسلاا

ٍيأ ةماقإ رثإ بَلطتملا  بولطملا دئاعلا نیب ةقلاعلا " :اھنإ ىلع فرّعُت اذلو ،ھقیقحتو عیراشملا هذھ نم ّ

 يدؤی امب ةقلاعلا هذھ فیظوت دصقب كلذو ،رامثتسلاا اذھ بحاصت يتلا رطاخملا نیبو رامثتسلاا ىلع

 يتلا ثادحلأا ةرادإ اھنأب اضیأ اھفیرعت نكمیو ھباحصأ رظن ةھجو نم رامثتسلاا كلذ ةمیق میظعت ىلإ

 متی مل اذإ ،ةكرشلا ىوتسم ىلع ثودحلا ةلمتحم رئاسخ اھیلع بترتت دق يتلاو ،اھب ؤبنتلا نكمی لا

 ةسسؤملا ھل ضرعتت يذلا رطخلا مییقت وأ دیدحت وأ سایق ةیلمع " اھنإو ،"بسانم لكشب اھعم لماعتلا

 وأ ھعم لماعتلل ةمزلالا تایجیتارتسلاا ریوطت مث نمو لبقتسملا يف ةسسؤملا ھل ضرعتت نأ نكمی وأ

 لماعتلل ةبسانملا ططخلا دیدحتل عبتت تاءارجإ نع ةرابع اھلمجم يف يھو ،"ةیئاقولا تاءارجلإا ذاختا

 رطاخملا ةساردو فرعتلا يف قمعتلا للاخ نم تاسسؤملاو تآشنملا لخاد ةعونتملا رطاخملا عم

 ددصلا اذھ يف ةدافلإل ةلواحملا مث ،ماع لٍكشب ةیبلسلا اھراثآ رثكأ ىدافتُی ثیحب اھلیلحتو ،ةلمتحملا

 يف مدختسی" ھنإ ثیحب اھموھفم عستیو ،هرثأو ھعونو رطخلا مجح عم امًئاوتم نوكی نأ نكمی امم

 ةیودلاا وأ تارایسلا ةعانص وا تامولعملا ایجولونكتب ةقلعتملا لامعلأا يف ءاوس تاعانصلا عیمج

 هذھ نم رخآو عاطق نیب فلتخت ةیرایعم ةبلوق اھل لعجی ام اذھو ، "..دییشتلاو ءانبلا عاطق يف كلذكو

 ،زاریش( .اھل حاجنلا ققحتی ثیحب اھنم لك رطاخمل ةبسانم لولح ةماقإ يف لخدتی يتلا ةیعونلا كلاسملا

٢٠٢٢( 

 :روطتلا ٢٫٢٫٢

 ءاضفلا ةلاكو يف عقو يذلا قیرحلا ثادحأ يف م١٩٦٧ ماع ذنم رطاخملا ةرادإ يف ریكفتلا أدب   

 اذھ ىتحف ؛ءاضفلا داور نم ةثلاث ھھجو يف ذخأو ةیكیرملأا تابكرملا ىدحإ باصأ يذلاو ،اسان

 ملو ةسسؤملا لخاد ةدوجلا ةرادإ ىلع دمتعی اھریغو رطاخملا هذھ لثم ریدقت يف دامتعلاا ناك تقولا

 ةلاكولاب ادح ام وھو ،عقت لا ثیحب اھعم لماعتلاو اًقبسمُ رطاخملا نییعتل ةصصخم ةرادإ كانھ نكی

 يسسؤم نایك وأ عورشم لك ذخأی روطتلا حبصأ تقولا عمو ،كلذ نع ةلوؤسم نوكت ةدحو ءاشنلإ

 زربأ نمو ،كلذ ددھی رطخ لكل هزواجتو ھحاجنل ماعلا طیطختلا لخاد ةماھلا ةقطنملا هذھ لثم عضول

 ھجوتت تاسارد نم م١٩٥٧ ماع يف دجوُ ام ،دعب امیف اھروطتو اضًیأ ةركفلا هذھ ءوشنب طبترا ام
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 ةرضملا تاعاعشلإا برست نم فاخُیو يوون لعافم نم برقلاب نوطنقی ناكسل رطخلا بسن نیسحتل

 ،"رطاخملل يلامتحلاا لیلحتلا" ھیلع قَلطُی ام روھظ ىلإ تدأ يتلا تاساردلا تمیقُأ انھو ،مھدنع

 )٢٠٢٠ ،دمحم( .ھقیبطتب اذھ نروُقو

 :داعبلأا ٢٫٢٫٣

 كلذو ،ةمئاقلا تاعورشملا لخاد اھتیلاعف فیظوتل قیبطتلا تاقلح ةیلحرمب رطاخملا ةرادإ طبترت  

 ةبسانملا لولحلا ىلإ لوصولا نمضت ةمیلس تایئاصحإو ةقیقد ةسارد ىلع مئاق لیلحت للاخ نم نوكی

 ،عورشملل لمعلا عقوم فورظ وأ دراوملا وأ لاملا رفوت صخی دقف ؛ھعونو رطخلا عم قفاوتت يتلا

 نم كلذو ،ھفادھأ ققحت ةقاعإ وأ لمعلا لشف يف ببستت دق اھنإ ردقُی لماوعل ةجلاعملا ھیف متی اذھ لكو

 ،عورشملا ىلع نیمئاقلل قلطنملا اذھ نم اًیدحت لثمی امم ھنإ ىرُی يذلا ھسفن رطخلا ىلع فرعتلا للاخ

 ،شاوكی( .هراسم حاجنل ةبسنلاب نمآ عضولا نوكی ثیحب ھعم لماعتلا ىلإ هریدقتو ھلیلحتو ھسایق مث

٢٠٢٢( 

 :تایرظنلا ٢٫٢٫٤

 ثیح نم ةدحولا هذھ ىلإ رظنلا عونت يف رطاخملا ةرادإ لوح ةیرظنلا نیسرادلا دوھج عقومتت  

 لا كلذو ،ةفلتخملا يسسؤملا لمعلا تاعاطقب اھل ةفلتخملا تافیظوتلا يف اھماھمل ھیجوتلاو فیرعتلا

 وھ ام جلاعت اھنإ وھو ،ءيشان عورشم يأ لخاد نایكلا اذھ ساسلأ عماج يفرعم لصأ دوجو يفنی

 )٢٠٢٠ ،دمحم( .ھل ططخم وھ امك ھتیرارمتسا ددھت دق يتلا رارضلأاو رئاسخلا نم لمتحم

 :يحیضوت مسر ٢٫٢٫٥

 رطاخملا رصانع ةرادإ :١ لكش

 

 )٢٠٢٠ ،دمحم(
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 :عیراشملا ةدوج :يناثلا ریغتملا ٢٫٣

 :فیرعتلا ٢٫٣٫١

 لك يف ةلثمتم ةءافكلا نوكت ثیحب اھلیغشتل نامضلا تایولوأ قیقحت نامضب عیراشملا ةدوج قلعتت   

 لوصحلا دیری ام" :اھنإ ىلع اھتاذ دح يف ةدوجلا فرّعُتو ،اھل اًقبسمُ ةعوضوملا فادھلأل حاجنلا عرذأ

 ىغتبم وھ ةدوجلا نأ لاإ ةددحملا ةفلكتلابو ددحملا تقولا يف زاجنلإا نم مغرلا ىلع لیمعلل ھیلع

 يھو ،اذھ لك ققحتل ىًدصك عورشملا حاجنب قلعتت لولأا ماقملا يف يھو ،"ھیلع لوصحلل لیمعلا

 تایدحتلاو قئاوعلا ىلع اًبلغت لثمی امب دوعصلا كلذب ةقلعتملا تاجایتحلاا ةیبلت يف سیئر رصنع

 حناملا نم ةلحرَمُلا دئاوعلل يقلتملا ةدافتسا نع اھلصف نكمی لا يتلاو ،ھقیرط يف نوكت يتلا ةدیدعلا

 )٢٠٢٠ ،دمحم( .ھتاذ عورشملا ءارو اًنمض فقی يذلا

 :روطتلا ٢٫٣٫٢

 حاجن صرف معدت يتلا ةفلتخملا تاسسؤملا قایس يف رٌضاح رٌمأ اھتاذ دح يف ربتعت ةدوجلا    

 اھراطإ لخاد تافصاوملا قیقحت رییاعم اھیدل رضحتسی ام وھو ،لٍوأب لاًوأ اھتازاجنإو اھتاعورشم

 )٢٠٢٢ ،زاریش( .عقاولا ضرأ ىلع ققحمُلاو لمؤمُلا نیب ةوجفلا دیدست نمض اذھ نوكیل

 نیسحت ىلع زیكرتلاب تاعانصلا تأدب امدنع ةیعانصلا ةروثلا ذنم أدب دق عیراشملا ةدوج روطت

 طوطخ يف ءاطخلأا لیلقتو جاتنلإا ةدایز ىلع بصنی زیكرتلا ناك ،ةیادبلا يف .ةءافكلاو ةیجاتنلإا

 زیكرتلا أدب ،نیرشعلا نرقلا لئاوأ يف ةثیدحلا ةرادلإا تایرظن روھظ عمو ،تقولا رورم عم .جاتنلإا

 يتیلاوك لاتوت لثم میھافم ترھظ .يسفانتلا زیمتلل يساسأ رصنعك ةدوجلا وحنً ایجیردت لوحتی

 .رمتسم لكشب ةدوجلا نیسحتو دقافلا لیلقت ىلع تزكر يتلا ،ةتسلا امجیسلاو )TQM( تنمجنام

 عیراشملا ةدوج تدھش ،تلااصتلااو تامولعملا ایجولونكت تلااجم يف ةصاخ ،يجولونكتلا مدقتلا عم

 تاینقتو ،ةرادلإل ةلماكتملا ةمظنلأاو ،عیراشملا ةرادإ تایجمرب لثم ةیمقرلا تاودلأا .ةیرذج تلاوحت

 امك .ىلعأ ةءافكب عیراشملا ذیفنتو ربكأ ةقدب تانایبلا لیلحت نم تامظنملا تنكم دق ،ةریبكلا تانایبلا

 اھثودح لبق تلاكشملاب ؤبنتلل ةعساو تایناكمإ نلآا رفوی يللآا ملعتلاو يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت نأ

 )٢٠٢٠ ،دمحم( .تانایبلل ةقمعملا تلایلحتلا ىلع ءًانب ةیرادلإا تارارقلا نیسحتو

 دامتعا ىلإ تاكرشلاب عفد امم ،ملاعلا ىوتسم ىلع تامظنملا نیب ةسفانملا ةدایز ىلإ تدأ ةملوعلا

 رییاعمو ISO لثم رییاعملا .ةیملاعلا قاوسلأا يف ةسفانملا ىلع ةردقلا نامضل ةیلود ةدوج رییاعم
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PMI ةیملاعلا تاسرامملا لضفأ سكعتل رمتسم لكشب اھثیدحتو اھریوطت مت دق عیراشملا ةرادلإ 

 نیسحت يف مھاسی ةدوجلل يملاعلا جھنلا اذھ .ةیلاع ةدوج تایوتسمب مازتللاا ىلع تامظنملا دعاستو

 .ةفلتخملا تاعانصلا ربع ةءافكلاو ةیجاتنلإا

 ةبكاوم لثم ،تامظنملا ھجاوت تایدحت كانھ لازت لا ،عیراشملا ةدوج تلااجم يف ریبكلا مدقتلا مغر

 دھشیس ھنأ ودبی لبقتسملا .ةیملاعلا قرفلا يف يفاقثلا عونتلا ةرادإو ةرمتسملا ةیجولونكتلا تاریغتلا

 ىلإ جاتحتس تامظنملا .ةدوجلا عم بنج ىلإ اًبنج ةیعامتجلاا ةیلوؤسملاو ةمادتسلاا ىلع ربكأ ازًیكرت

 حاجنلا نامضل تایلمعلا نم أزجتی لا ءزجك ةمادتسلاا نمضتت ةركتبم ةدوج تایجیتارتسا جمد

 )٢٠٢٢ ،زاریش( .ةیسفانتو ةریغتم ةیراجت ةئیب يف ةیرارمتسلااو

 :داعبلأا ٢٫٣٫٣

 ةسسؤملا وأ ھب ةطبترملا عورشملا صخت ةسیئر صئاصخل يویحلا راھظتسلاا نیرق ةدوجلا ُّدَعُت  

 ذفاون للاخ نم ھب اھل ساكعنا نوكت ةماھ رصانع للاخ نم كلذو ،اھیف ةیساسأ ةدحوك اھل ةنضتحملا

 ةفلكتلا دنبب قلعتی امو ،ھل ةددحملا ةینمزلا ةدملل ةبلطتملا ةءافكلاب عورشملا رارمتساو رھظملاو ءادلأا

 ةدوجلاب مكحلل سایقم اھنإ اھنع لوقن نأ نكمی يتلا هذھو ،ھلامكلإ ةعوضوملا اضًیأ ةدملا عم اًنمازت

 .ھلماكت زیمت يف اھققحتو ھب ةدوجلا دوجوب وأ ھیلع

 ھتعباتم للاخ نم اھتاعورشم زاجنإ يف ةیرھوج ةناكم ذختی ةدیدع تاسسؤم يف ةدوجلا مسقف كلذلو   

 بطقتست ةلاّعف تایللآ فیظوتلاو ،ھیف ةقباسلا رصانعلا رفوت ىلع مامتھلاا زكری ثیحب اھیلع ھلمعو اھل

 عورشملا لخاد ةمسرتملا تافصاوملاو تقولاو ةفلكتلا يف ةلثمتملا ةیساسلأا عیراشملا ةرادإ رصانع

 )٢٠٢٠ ،دمحم( .ھحاجنب ةنرتقملا رییاعملاو

 :تایرظنلا ٢٫٣٫٤

 ةمَاقمُلا ةعباتملاو ةبقارملا ةركف لوح ثیدحلا لوادت دنع فقی ةدوجلا ةركفل يرظنلا ساسلأا نإ     

 ةیداصتقلاا اھفادھأ حاجنإ فدھتست يتلا ةیرامثتسلاا ةھجلا لخاد عیراشمللٍ يّدرف سیلوٍ يّعامج لٍكشب

 ةیجراخ فادھأ نم نوكیس امو اھل دئاعلا وأ اھل ةدئافلا نیب ةطبارلا تاجایتحلاا قیقحت للاخ نم

 مسق نیب لماعتلا لاكشلأ ھللاخ نم اوربعو ةضافتساب نیثحابلا هدنع فقو ام اذھو ،ىرخلأا فارطلأل

 لَبقِ نم ةسوردملا رظنلا ةھج نم ةبقارملا قاطن يف دجِوُ ام وھو ،تاعورشملا ةرادإو اذھ ةدوجلا

 )٢٠٢١ ،حیاور( .ةعونتملا مھتسارد يف نیثحابلا
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 :يحیضوت مسر ٢٫٣٫٥

 عیراشملا ةدوج رصانع :٤ لكش

 

 

 )٢٠٢٠ ،دمحم(
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 :عیراشملا ةدوج ىلع رطاخملا ةرادإ رثأ :ثحبلا تاریغتم نیب ةقلاعلا ٢٫٤

 :طامنلأا ٢٫٤٫١

 قفو اًفنصمُ نوكی امب عونتت ةفلتخملا تاعورشملا لخاد رطاخملا ةرادإب طبترت ةدع طامنأ دجوی   

 لیومت مأ ؟ةرادلإا مأ ؟قوسلا وھ لھ رطخلا ردصم بسحب كلذكو ،عورشملا ھیلإ يمتنی يذلا عاطقلا

 اضًیأ فلتختو ؟عورشملا میمصت مأ  ؟ةینوناق رطاخم ھب عورشملا ىلع ھتاذ دقاعتلا مأ ؟دراوملا

 ،ةیجراخو ةیلخاد ىلإ اھعقوم بسحبو ،ةلمتحمو ریغو ةلمتحم ىلإ اھثودح عقوت ةبسن بسحب رطاخملا

 ىرخأو ،ھلمكأب عورشملا سلافإ :لثم ىربكلا رئاسخلاب طبترت رثلأا دیدش رطاخم ىلإ اھتجرد بسحبو

 ةنّیھ ةثلاثو ،سلافلإا نود يلاملا زكرملا زازتھا يف ریبك رثأ تاذ نوكتو اھنم ىندأ ةبترم يف عقت

 تایدحتلاو تاعارصلا يھ اھتروص نوكتو ،اھقیقحتو عورشملا فادھأ نیب قیفوتلا قاطن يف عضومتت

 )٢٠٢١ ،حیاور( .كلذ ىلإ قئاعك لثمتت يتلا

 :تاعارصلا ٢٫٤٫٢

 ریغ وأ ةیلام رطخ لماوع ھیف دجاوتت عورشم لك يف رطاخملا ةرادإ لمع ةرؤب تاعارصلا لثمت   

 تارارقلا قلخ ىلإ ةكرشلا دیب ذخأت هزیحب ةیقاب ةفاضإك اھدوجو ةمیق دلوتت انھ نمو ،ةیلام

 هذھ لثم لحل لخدتلا نوكی انھ نمو ،ھل يدصتلاو عقوتملا رطخلا ةجلاعم مئاوت يتلا ةیجیتارتسلاا

 قیقحت نود لاًئاح فقت دق يتلا تاقوعملاو تاعورشملا حاجن قیقحت نیب عارصك رھظت يتلا تایدحتلا

 قیقحتلا ىلع طلستی اًیبلس ارًثأ لمحتو ،اھثودحب أبنتمُ وأ ةعقوتم ریغ بلغلأا يف نوكت يتلاو ،كلذ

 .عورشملا نع ةلوؤسملا ةسسؤملا فادھلأ يلبقتسملا

 دیدحت للاخ نم هذھ تاعارصلا ةقطنم يف عیراشملا ةدوجو رطاخملا ةرادإ نیب طابترلاا يتأیو     

 نم اھعم لماعتلاو ،ھیلإ يمتنت يذلا يرامثتسلاا نایكلا عیراشم وأ ةطشنأ اھل ضرعتت يتلا رطاخملا

 ةیلاعف رثكأ لكشب اھفادھأ قیقحتب ةسسؤملل حمسی ام وھو ،اھنع ةمجانلا راثلآاو اھتاببسمُ نییعت للاخ

 )٢٠٢١ ،حیاور( .نُكمتو ةءافكو

 :تاوجفلا ٢٫٤٫٣

 تامزأ اھرمأ ةقیقح يف يھ يتلا رطاخملل ةلاّعفلا ةجلاعملاب سٍیئر لٍكشب رطاخملا ةرادإ رثأ طبتری  

 يھو ،عقاولا ضرأ ىلع هذیفنت راسم وأ اًقبسمُ ةعوضوملا ھفادھأ ةھج نم عورشملا حاجن نود فقت

 عوضوملا جاھنملا ةیجیتارتسا نینقت قیرط يف ةلمتحم ریغ وأ ةلمتحمُ ىرُت يتلا ةوجفلا ةقیقحلا يف
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 عوقولا بنجتل رادُت يتلا اھعاونأب رطاخملا اھرمأ ةقیقح يف يھ تاوجفلاف انھ نمو ،ھل ءوشنلا قاطنب

 )٢٠٢٢ ،شاوكب( .هانبتی يذلا يداصتقلاا نایكلا دیدھتو ھیف

 :يحیضوت مسر ٢٫٤٫٤

 عیراشملا يف رطاخملا ةرادإ ةیلمع :٥ لكش

 

 

 )٢٠٢٢ ،شاوكب(
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 :ةمتاخلا ٢٫٥

 :يرظنلا راطلإا جئاتن صخلم ٢٫٥٫١

 ةمداق ةراسخ لاإ يرامثتسا عاطق يأ يف اھنادقف نوكی نأ نكمی لا ةیویح ةھج رطاخملا ةرادإ نإ   

 يأ عم لماعتلاو اھللاخ نم ةیلبقتسملا تایدحتلا ةجلاعمف مَّث نمو ،مداقلا ھلشف روصتو ھنایك ددھت

 ربع نوكی اذھو ،مھل ةمیقملا ةسسؤملاو ةمئاقلا تاعورشملا حاجنإ  يف سیئر رصنع ةدجاو رطاخم

 ةیبلسلا هراثآ ىلع يضقی قیرط برقلأ لصوتلا مث ھلیلحتو رطخلا ىلع فرعتلا نم أدبت ةقیقد تاوطخ

 میمص نم يرھوج ءزج اھلعجی ام وھو ،اھیف ةدوجلا رصنع ةیرارمتسا نامض ىلع رثؤت دق يتلا

 يأ ىلع بلغتُی ثیحب ةنھارلا تاقولأا يف ةمزلالا ةیطیطختلا تارارقلا ذاختاو تاعورشملا ةرادإ

 .اھب رمت يتلا اھل ةفلتخملا لحارملاب اھلشفی ءيش

 :ةیلبقتسملا ثحبلا راثآ ةشقانم ٢٫٥٫٢

 نم تاعورشملا ةماقإ میمص لخاد ةماھ ةدحو صخی يذلا يرظنلا ءزجلا اذھ نع ثیدحلا نإ     

 لاؤسلا متی ثیحب اھتیمھأ نایبو اھروطت معدی ثیحب ؛ا�یلبقتسم نیثحابلا نم لاًابقإ دجتس يتلا روملأا

 يف ربكأ تاجردب ةملاسلاو نملأا يرصنع رفوی امیف ثحبلا ىلع ءاقبلإا نم دیزت يتلا ءایشلأا نع

 .ةفلتخملا تاعورشملا

 :لاجملا اذھ يف ثحبلل ةیلامجلإا تامھاسملا ٢٫٥٫٣

 ،اھتیلاعف لاح اھتاذ دح يف رطاخملا ةرادإ ةمیق نم عبنت ىربك ةیمھأ نادیملا اذھ يف ماھسلإا لثمی      

 نع فشكلا يف مھسُیو ،اھدكؤیو اھب ةفرعملا دیزی دیصر رفویٍ يّرظن رٍدقل ارًفوت نوكی ام اذھو

 .ماھلا عوضوملا اذھ لوح ةیلمعلاو ةیرظنلا تاقیبطتلا نم دیزمل ةحلملا ةرورضلا
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 عجارملاو رداصملا ٣
 ىلع ةیحسم ةسارد تلاواقملا تاكرش يف رطاخملا ةرادإ ةیلمع عقاو .)٢٠١٧( .موھرب بیدأ .١

 ةیداصتقلاا مولعلا ةلسلس-نیرشت ةعماج ةلجم .يروسلا لحاسلا يف ةلماعلا تلاواقملا تاكرش

 .(6)39ةینوناقلاو

 تاعماجلاب ةیرشبلا دراوملا رطاخم ةرادإ میوقت .)٢٠١٩( .رفس & ,.س ,عردملا تیخب .٢

 تاعماجلا نیب ةنراقم ةسارد ، رطخلا ةرادلإ رییاعملل ةیلودلا ةمظنملا رایعمل اقفو ةیدوعسلا

 )٥(٣٥ ,)طویسأ( ةیبرتلا ةیلک ةلجم .ةیلھلأاو ةیموکحلا

 - عیراشملل ةمادتسملا ةیسفانتلا ةزیملا قیقحت يف رطاخملا ةرادإ رثأ .)٢٠٢٢( ءاھم ،شوكب .٣

 )١(٢٥ ،ةیداصتقلاا مولعلا دھعم ةلجم .وكیب ةسسؤم ةلاح ةسارد

 ةدایر ىلع ءارضخلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا رثأ )٢٠٢١( لیلخ انر ،يرمعتلا .٤

 . ندرلأا ،نامع ،ءارسلإا ةعماج ،ةروشنم ریغ ریتسجام ةلاسر ،لامعلأا

 ةیردنكسلاا ةعماج ةلجم ،لامعلأا ةدایر ىلع يمیظنتلا عادبلإا رثا )٢٠٢٠(، نوراھ دیس ةعمج .٥

 .)٥( ددعلا ،)٥٧( دلجم ،ةیرادلإا مولعلل

 قطانملا يف ةیعانصلا تاكرشلا ءادأ ىلع لامعلأا ةدایر رثأ )٢٠٢٠( ملسم دمحأ ءلاع ةدلاوخ .٦

 قرفملا ،تیبلا لا ةعماج ،ةروشنم ریغ ریتسجام ةلاسر ،لامشلا میلقأ يف ةیندرلاا ةیومنتلا

 . ندرلأا

 ةلاح ةسارد رئازجلا يف ةئشانلا عیراشملا رطاخم ةرادإ .)٢٠٢١( .بیجن نیدموب ،حباور .٧

 ةیلك ،يمیھاربلاا ریشبلا دمحم ةعماج ،ریتسجام ةلاسر .ةیتلاواقملا ةیمنتو معدل ةینطولا ةلاكولا

 .رییستلا مولعو ةیراجتلاو ةیداصتقلاا مولعلا

 ةیمیلعتلا تاسسؤملا يف اھتیمھأو ةفرعملا عیراشم ةرادإ" .)٢٠٢٠( .دمحم ،يمیھسلا .٨

 يلودلا يملعلا رمتؤملا ،ةیبرعلا تارمتؤملا ةكبش "صاخلاو ماعلا نیعاطقلا يف تاعماجلاو

 .٣٣ص ،رشع يداحلا

 ةعابطلل ةیمیداكلأا راد قیرف بیرعت .عیراشملا رطاخم ةرادإ .)٢٠٢٢( .رضخ دمحم ،زاریش .٩

 .عیزوتلاو رشنلاو ةعابطلل ةیمیداكلأا راد ،١ط .عیزوتلاو رشنلاو
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 يف يجیتارتسلاا طیطختلا تاراھم رود )٢٠٢٠( اللهدبع نب رصان الله ریخ ةزیاف ،يضوعلا .١٠

 .٢٩١-٢٥٤ ص ،)١( ددعلا ،ةیعامتجلااو ةیناسنلإا مولعلل سلدنلأا ةلجم ،لامعلأا ةدایر زیزعت

 ثوحب ةلجم ."عیراشملا ةفرعم ةرادإ يف ةیساسأ میھافم"  )٢٠٢٣( نورخآو ،اللهدبع يدماغلا .١١

 .308-290 ,(88)11. طسولأا قرشلا

 ذاختا ةدوج يف تاعورشملا رطاخم ةرادإ رود .)٢٠١٥( .ةقیرز ءلاو & ,بوید دمحم .١٢

 ةعماج ةلجم .يروسلا لحاسلا يف ةلماعلا تلاواقملا تاكرش ىلع ةیحسم ةسارد تارارقلا

 .)٥(٣٧ ,ةینوناقلاو ةیداصتقلاا مولعلا ةلسلس-نیرشت

 ةسارد :تاعورشملا حاجن يف ةلعافلا رطاخملا ةرادإ ریثأت .)٢٠٢٠( رھاط دوبع ،دمحم .١٣

 ةلجم .ةرصبلا ةظفاحم يف ةصاخلاو ةیموكحلا دییشتلاو ءانبلا تاعورشم نم ةنیع يف ةیقیبطت

 .)٢٧(١٣ ،ةرصبلا ةعماج داصتقلااو ةرادلإا ةیلك

 ،ةیبطلا دوعس كلملا ةنیدمل يمسرلا عقوملا .١٤

https://publicportal.ksmc.med.sa/Pages/default.aspx  

 ىلع رطاخملا ةرادإ رثأ ،)٢٠١٩( ملاسلا دبع دمحم دجام ءارفلاو ،لیلخ دمحم رمع ،راجنلا .١٥

 ةعماجلا ،ةروشنم ریغ ریتسجام ةلاسر ،ةزغ عاطقب ىصقلأا ةعماجل يسسؤملا زیمتلا

 .نیطسلف ،ةزغ ،ةیملاسلإا

 رشنلل ةریسملا راد ،١ط ،لامعلأا ةدایر )٢٠٢٠( دیمحلا دبع ،ةیرارخلاو للاب ،روسنلا .١٦

 .ندرلأا ،نامع ،عیزوتلاو
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 قحلاملا ٤
 نایبتسلاا ٤٫١

 ة'فارغومcدلا تامولعملا

 سfجلا

 ركذ •

 �Jنا •

 رمعلا

 ٢٥-٢٠ نم •

 ٣٠-٢٦ نم •

 ٤٠-٣١ نم •

 kF'لعتلا ىوتسملا

 ةماعلا ة�yناثلا •

 سوyرولا^� •

 rsتسجام •

 ەاروتكد •
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 رطاخملا ةرادا :لولاا mnغتملا

 قفاوا )رطاخملا ةرادا( لولاا rsغتملا ةلئسا مقرلا

 ةدش�

 لا د�احم قفاوا

 قفاوا

 لا

 قفاوا

 ةدش�

�K ةلمتحملا رطاخملا د�دحت متي له ١
Y 

 ؟ة�اد_لا ذنم ح�ضوب عو$#ملا

     

 ةلصفم رطاخم ةرادإ ةطخ دجوت له ٢

 ؟عو$#ملل

     

 ل^ش� رطاخملا ةرادإ ةطخ ث�دحت متي له ٣

 ؟يرود

     

 عو$#ملا �ع رطخ ل- rsثأت م/يقت متي له ٤

 ؟قيقد ل^ش�

     

 رطاخملا ةرادلإ ةمزلالا دراوملا رفاوتت له ٥

 ؟لاعف ل^ش�

     

 ةرادإ ة/ف/ك �ع لمعلا قy(ف بyردت متي له ٦

 ؟رطاخملا

     

 فارطلأا عيمج عم ماظتنا� لصاوتلا متي له ٧

 ؟ةلمتحملا رطاخملا نأش� ة/نعملا

     

 rsثأت نم دحلل ةددحم تاءارجإ دجوت له ٨

 ؟اهثودح دنع رطاخملا

     

 ةثيدح تا/نقتو تاودأ مادختسا متي له ٩

 ؟رطاخملا ة_قارمو م/يقتل

     

 مت J¡Yلا رطاخملا عيمج قيثوت متي له ١٠

 ؟اهترادلإ ةذختملا تاءارجلإاو اهيلع فرعتلا
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UVاثلا mnغتملا
F: ملا ةدوجoHعو 

 قفاوا )عو$#ملا ةدوج( لولاا rsغتملا ةلئسا مقرلا

 ةدش�

 لا د�احم قفاوا

 قفاوا

 لا

 قفاوا

 ةدش�

 ددحملا JKYمزلا لودجلا� ماr¡Kللاا مت له ١

 ؟عو$#ملل

     

      ؟عو$#ملل ةددحملا ة/ناrsKملا� ماr¡Kللاا مت له ٢

 rsياعملا J¤Yلتو ة/ضرم ءانبلا ةدوج تنا- له ٣

 ؟ة¥�لطملا

     

 تافصاوملل اقًفو عو$#ملا ذ/فنت مت له ٤

 ؟ةددحملا ة/نفلا

     

 ةدوجلا� قلعتت تلا^شم ة�أ كانه تنا- له ٥

 ؟عو$#ملا ذ/فنت ءانثأ

     

 نيد/فتسملا وأ ءلامعلا تاعقوت ة/بلت مت له ٦

 ؟عو$#ملا نم

     

 وأ لمع ةداعإ ة�أ كانه تنا- له ٧

�K ل©اشم ب¨س� تاح/حصت
Y ؟ةدوجلا 

     

�K ةمدختسملا داوملا تنا- له ٨
Y تاذ ءانبلا 

 ؟ة/لاع ةدوج

     

 لمعلا ةدوج �ع ةلاعف ة�اقر كانه نا- له ٩

 ؟ذ/فنتلا ءانثأ

     

�K تانªسحت ة�أ كانه تنا- له ١٠
Y ةدوجلا 

 ؟ةلاعفلا رطاخملا ةرادلإ ةج/�ن
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