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علىعليةففوائدمنالمفتوحةالحكوميةالبياناتمبادراتتحققهأنيمكنماالدراسةتستكشف
  والتشغيليةوالاقتصاديةوالاجتماعيةالسياسيةالمستويات

يربطإطاررسيمتمعالسعودية،سياقف 
المتوقعةوالنتائجالمبادراتهذهتنفيذبي   

المقدمة



Chapter

www.midocean.ae

الخلفية ومشكلة الدراسة
قابل للمعالجة آلياً تعتمد الدول الحديثة على بوابات البيانات الحكومية المفتوحة لتوفي  وصول شفاف و: الخلفية

انيات)إلى بيانات متعددة  قرار وتحسي   ، وذلك لتعزيز الابتكار ودعم صنع ال(مثل الصحة، التعليم، المرور، المي  
  أوقات الأزمات

.الخدمات وتعزيز المشاركة المجتمعية، خاصة ف 

  الأدلة ا: مشكلة الدراسة
  المنطقة، هناك غموض ونقص ف 

:لعملية حولرغم انتشار مبادرات البيانات المفتوحة ف 
ما الفوائد الحقيقية المتوقعة من هذه البيانات؟•
؟(تقنية/اجتماعية، اقتصادية، تشغيلية/سياسية)كيف تختلف هذه الفوائد حسب النوع •
  تحقيقها؟•

ما العوامل الت   تؤثر ف 
:أسئلة مركزية

ما الفوائد السياسية والاجتماعية المتوقعة؟.1
ما الفوائد الاقتصادية المتوقعة؟.2
ما الفوائد التشغيلية والتقنية المتوقعة؟.3
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أهمية الدراسة وأهدافها

:أهمية الدراسة
مفتوحة فعلًا من تملأ فجوة معرفية بتقديم تحليل منهج   لما يمكن أن تحققه البيانات الحكومية ال•

.قيمة
.ثمارات والسياساتتزود صانع  القرار بمقاربة مبنية على فهم واضح للفوائد المحتملة لتوجيه الاست•
ات•   تحسي   التنسيق بي   الجهات وتعزيز استخدام البيانات كأصل اسي 

.يج   تساهم ف 

:أهداف الدراسة
.تحديد وتحليل الفوائد السياسية والاجتماعية المتوقعة من البيانات المفتوحة•
.تحديد وتحليل الفوائد الاقتصادية الناجمة عن استخدامها•
دراسة الفوائد التشغيلية والتقنية المتوقعة وكيفية تمكينها•
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اهيمي المفاهيم والتعريفات الأساسية والإطار المف
:تعريفات رئيسية

(  بلة للقراءة آليًاقا)معلومات يمكن الوصول إليها واستخدامها بحرية، من الناحية التقنية : البيانات المفتوحة•
(.برخصة مناسبة)والقانونية 

ز المشاركة، وتمكي   تلك الت   تصدرها الجهات الحكومية بغرض الشفافية، تعزي: البيانات الحكومية المفتوحة•
.صنع القرار

:تنطلق الدراسة من تصنيف الفوائد إلى ثلاثة أبعاد رئيسية: الإطار المفاهيم  
(.مثل تعزيز الشفافية، زيادة المشاركة، دعم صنع السياسات)سياسية واجتماعية •
اكات)اقتصادية • (.مثل تحفي   الابتكار وتوليد فرص جديدة، دعم الشر
(.لأنظمةمثل تحسي   جودة البيانات، تسهيل العمليات، تمكي   التكامل بي   ا)تشغيلية وتقنية •

  بيئة تحتوي على عوامل تمكين
ض الدراسة أن تنفيذ مبادرات البيانات المفتوحة ف  حوكمة، ثقة، جودة، )ية تفي 

يؤدي إلى ظهور هذه الفوائد، مع تأثي  متبادل وتغذية راجعة( تكامل، مشاركة أصحاب مصلحة
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الدراسات السابقة
ةالبيانات المفتوحة تحسن صنع القرار وتدعم القيم العامة عي  توافر معلومات دقيقة ومب• .اشر

  زيادة التفاعل والمشاركة المجتمعية عي  تمكي   المواطني   من الوصول والمس•
 & Lee)اهمة تُسهم ف 

Kwak).

.(Sieber & Johnson)تعزز الشفافية والمساءلة وتبت   ثقة الجمهور  •

اتيجيًا بي   البيانات وأصحاب المص •  اسي 
ً

  تتطلب تحقيق الفوائد الاقتصادية تكاملً
لحة، وتحديات ف 

(.وآخرون Dawesوآخرون؛  Janssen)التنسيق مع القطاع الخاص 

، وجودة البيانات، وقدرة توضح الأدبيات أن الفوائد لا تُنتج تلقائيًا، بل تعتمد على استعداد النظام البيت   •

الجهات على التفاعل معها
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فرضيات ونموذج الدراسة

اضات الأساسية :الافي 

من ( تقنية/يليةاجتماعية، اقتصادية، تشغ/سياسية)هناك فوائد ملموسة متوقعة عي  الأبعاد الثلاثة •

.مبادرات البيانات الحكومية المفتوحة

يئة تمكينية تحقيق هذه الفوائد يتأثر بمستوى تفاعل الجهات المعنية، وجودة التكامل، ووجود ب•

(.حوكمة، ثقة، بنية تحتية، مشاركة)

:النموذج المفاهيم  الموجز

وط تمكينية + تفاعل الجهات تنفيذ البيانات المفتوحة  → دة الأبعاد توليد فوائد متعد→ شر

تغذية راجعة لتطوير المبادرات
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ي 
المنهجية والتحليل الإحصائ 

  نوع  يهدف لفهم عميق من وجهات نظر المنفذين والمش: صميم الدراسة
.اركي   استكشاف 

  جهات10مقابلات شبه منظمة مع : أداة الجمع•
مشاركي   من مسؤولي   تقنيي   وإداريي   ف 

.حكومية وخاصة لها علاقة بتطبيق البيانات المفتوحة

  ” كرة الثلج“تقنية : اختيار العينة•
ا لا تضيف عندم)حت  الوصول إلى التشبع المعلومات 

(.مقابلات جديدة مضمونًا جوهريًا

يشمل ترمي   أولى  ثم تجميع  (Thematic Analysis)تحليل موضوع  : تحليل البيانات•

الموضوعات، مع التحقق من الصدق عي  مراجعة مستقلة
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النتائج الرئيسية

شأ من الإتاحة المشاركون يدركون قيمة البيانات المفتوحة، لكن يؤكدون أن القيمة لا تن: الوع  بالفوائد•
.وحدها بل من التوظيف الفعّال

اكات، ، تحفي   ريادة الأعمال، تحسي   الهاكاثوناتالأكير بروزًا، من خلال دعم : الفوائد الاقتصادية•  الشر
.وتوليد فرص جديدة عي  دمج البيانات

ليل العبء تشمل تحسي   جودة البيانات من خلال التغذية الراجعة، تق: التقنية/الفوائد التشغيلية•
.الإداري، ودعم تكامل الأنظمة

حتية، وغياب نقص الثقة، تشتت المبادرات، ضعف التنسيق بي   الجهات، محدودية البنية الت: الحواجز•
ثقافة استخدام البيانات
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المناقشة والتوصيات
:المناقشة

.السياساتالفوائد المتوقعة ليست تلقائية؛ تتطلب منظومة متكاملة تشمل التكنولوجيا، الناس، و
امج تدريب وتقيي• ورة بناء ثقافة بيانات قوية، وتوفي  أطر حوكمة، وربط الإتاحة بي  .م مستمرض 

:التوصيات•
  لتوحيد الجهود•

.تعزيز قنوات التواصل بي   الجهات الحكومية والخاصة والمجتمع المدت 
اتيجية وطنية موحدة للبيانات المفتوحة تتضمن مراجعة دورية ومشاركة ال• .مستخدمي   تأسيس اسي 

:الخاتمة والأفق البحثية المستقبلية
 العوامل الثقافية الحاجة لدراسات متعددة المنظور لفهم ديناميكيات تبت   البيانات المفتوحة، ودراسة تأثي  

والتنظيمية والتقنية على تحقيق الفوائد ودوامها
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