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 العلمیة للجھود شامل فھم تقدیم بھدف وذلك البحث، بموضوع المرتبطة السابقة الدراسات الجزء ھذا یتناول

 لیتم البحثیة الفجوات تحدید إلى یھدف كما إلیھا، توصلت التي النتائج وتحلیل المجال، ھذا تناولت التي

 التالیة: المحاور وفق السابقة الدراسات تنظیم تم وقد الحالیة، الدراسة في علیھا والتركیز معالجتھا

 وسائل عبر المخصصة الإعلانات نحو المستخدمین باتجاھات الخصوصیة مخاوف علاقة .1

 الاجتماعي التواصل

 التواصل وسائل مستخدمي لدى الخصوصیة مخاوف مستوى في الرقمیة بالخصوصیة الوعي أثر .2

 الاجتماعي.

 

:

ً

 التواصل وسائل عبر المخصصة الإعلانات نحو المستخدمین باتجاھات الخصوصیة مخاوف علاقة أولا

 الاجتماعي.

 )2025 وآخرون، Arefin( دراسة

   الموجھة" الإعلانات في بالخصوصیة المتعلقة ومخاوفھم المستخدمین "تصورات بعنوان

 طبقت فیسبوك، على الموجھة الإعلانات في البیانات لخصوصیة المستخدمین تصورات فھم إلى ھدفت

 على الدراسة اعتمدت سنة 44-18 بین أعمارھم تتراوح فیسبوك مستخدمي )53( من عینة على الدراسة

 لعملیات المستخدمین فھم بكیفیة المتعلقة Folk Theories نظریة وناقشت والمقابلات الاستبیان منھج

 كیف حول شفافیة وعدم كبیر بانزعاج یشعرون المستخدمین أن إلى النتائج وتوصلت والخصوصیة، التتبع

 للإعلانات. بیاناتھم استخدام یتم

 

 )2025 وآخرون، Zou( دراسة

 الاجتماعي" التواصل وسائل على الموجھة الإعلانات تجاه الخصوصیة وسلوكیات "تصورات بعنوان

 التواصل وسائل على الموجھة بالإعلانات یتعلق فیما المستخدمین وسلوكیات تصورات مقارنة إلى ھدفت

 )412( قوامھا عینة على الدراسة قامت وباكستان)، والھند وبنجلادیش المتحدة (الولایات دول عدة عبر

 منھج على الدراسة اعتمدت الاجتماعي، التواصل منصات على نشطین مستخدمین مجتمعات إلى ینتمون

 المتحدة الولایات في المشاركین أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت الإلكتروني، الاستبیان واستخدمت تحلیلي
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 في بالمستخدمین مقارنة المخصصة الإعلانات تجاه أكثر أفعال وردود أعلى خصوصیة مخاوف أبدوا

 تجاه والسلوك الإدراك اختلاف في مھم دور یلعبان والدین الثقافة أن الدراسة كشفت كما آسیا، جنوب

 الإعلانات.

 

 )Alwafi & Fakieh, 2024( دراسة

 على المخصصة الإعلانات نتیجة الخصوصیة من المرھقین بالمستخدمین للتنبؤ آلي تعلم "نموذج بعنوان

 الاجتماعي" التواصل وسائل

 وسائل مستخدمي لدى )privacy fatigue( الخصوصیة من الإرھاق حالة وجود من التحقق إلى ھدفت

 وخصائص البیانات بخصوصیة بالوعي ذلك علاقة وقیاس المخصصة الإعلانات بسبب التواصل

 الاجتماعي، التواصل وسائل مستخدمي من )538( قوامھا عینة على الدراسة قامت حیث الشخصیة،

 العینة استجابات استخدام خلال من آلي تعلم نماذج باستخدام وتنبؤي تحلیلي منھج على الدراسة واعتمدت

 الإرھاق وبین الوعي سمات بین وثیقة علاقة وجود إلى الدراسة نتائج وتوصلت الالكتروني، للاستبیان

 الخصوصیة. انتھاك عن الناتج

 

 )Ruivoi و Kaljund و Guerreiro, 2023( دراسة

 الاجتماعي" التواصل وسائل على تجنبھا) (مقابل المخصصة الإعلانات مع "التفاعل بعنوان:

 الإعلانات تجنب وسلوك الخصوصیة ومخاوف المخصصة الإعلانات بین العلاقة تحلیل إلى الدراسة ھدفت

 الاجتماعي، التواصل وسائل مستخدمي من )429( عینة على وطبقت الاجتماعي، التواصل وسائل على

 تفاعل تعزز قد المخصصة الإعلانات أن إلى الدراسة نتائج توصلت المسحي، المنھج استخدام وتم

 إلى المستخدمین بعض تدفع أن یمكن الخصوصیة مخاوف أن إلا التجاریة، العلامات مع المستخدمین

 معھا. التفاعل تقلیل أو الإعلانات تجنب

 

 )2023 وآخرون, Baldwin( دراسة 

 الخصوصیة" بمخاوف والوعي الاجتماعي التواصل وسائل "استخدامات بعنوان:
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 الخصوصیة، بمخاطر الاجتماعي التواصل وسائل مستخدمي وعي مستوى معرفة إلى الدراسة ھدفت

 مخاوف مستوى ارتفاع إلى تؤدي واستخدامھا البیانات جمع بكیفیة الوعي زیادة أن النتائج وأظھرت

 بین أعمارھم تتراوح وطالبة طالب )39( من عینة على الدراسة وطبقت المستخدمین، لدى الخصوصیة

 من نوعان على الدراسة اعتمدت المحیطة، والبیئة الدینیة الخلفیة ذات في متشابھین سنة، 18-20

 حیث الاجتماعي التواصل وسائل أمن ثغرات على الضوء یسلط قصیر مقطع بینھم یفصل الاستبیان

 الدراسة نتائج توصلت الإنترنت، على خصوصیتھم بشأن أكبر قلقٍ عن الاستطلاع في المشاركون أعرب

 فھمھم بعد حزمًا أكثر إجراءات یتخذون لكنھم الخصوصیة، مخاوف عمومًا یدركون الناس أن إلى

 الإنترنت. على الشخصیة المعلومات ومشاركة الذات عن الكشف أمن لمخاطر

 

 )2022، (الأسمري دراسة

 جامعة طلاب لدى الاستھلاك أنماط على تأثیرھا والخصوصیة: الجذب بین الرقمیة "الإعلانات بعنوان

 خالد" الملك

 طبقت الاستھلاك، أنماط على المخصصة) فیھا (بما الرقمیة الإعلانات تؤثر كیف تحدید إلى ھدفت 

 الإحصائي، والتحلیل الاستبیان على الدراسة اعتمدت وطالبة، طالب )264( من عینة على الدراسة

 الطلاب، استھلاك على قویة بتأثیرات غالبًا ترتبط المخصصة الإعلانات أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت

 المحتملة. البیانات خصوصیة حول مخاوف أبرزت لكنھا

 

 )Lina & Setiyanto, 2021( دراسة

 الاجتماعي" التواصل وسائل في المخصصة الإعلانات فعالیة على وتأثیرھا الخصوصیة "مخاوف بعنوان

 الإعلان، وقیمة المخصصة الإعلانات فاعلیة على معتدل كعامل الخصوصیة مخاوف أثر لدراسة ھدفت 

 اعتمدت الإندونیسي، المجتمع من انستغرام في نشط مستخدم 131 قوامھا عینة على الدراسة قامت

 التخصیص زیادة أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت استبیان، أداة واستخدمت مسحي، منھج على الدراسة

 قیمة على الإعلانات ھذه أثر تضعف الخصوصیة مخاوف أن كشفت كما الشراء، نیة زیادة إلى تؤدي

  الشراء. ونیة الإعلان
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)Morimoto, 2021( 

 الاجتماعي التواصل لوسائل متعددة منصات عبر المخصصة الإعلانات بشأن الخصوصیة "مخاوف بعنوان

 الیابان" في

 عبر الإقناع ومعرفة المعلومات على والسیطرة الخصوصیة مخاوف بین العلاقة فحص إلى ھدفت

 من )600( عینة على الدراسة قامت الیابان، في متعددة تواصل منصات على المخصصة الإعلانات

 السیطرة أن إلى النتائج وتوصلت استبیان، واستخدمت مسحي منھج على الدراسة اعتمدت الیابان، مجتمع

 في المستھلكین تحكم وبین الإعلانات وقبول المخاوف بین العلاقة تتوسط الإقناع ومعرفة المعلوماتیة

 المخصصة. الإعلانات تطفل ومدى معلوماتھم

 

ا:

ً

 التواصل وسائل مستخدمي لدى الخصوصیة مخاوف مستوى في الرقمیة بالخصوصیة الوعي أثر ثانی

 الاجتماعي.

 )Choi و Thompson ,2025( دراسة

 التواصل وسائل مستخدمي لدى الخصوصیة مخاوف على الإعلامي الوعي أثر "استكشاف بعنوان:

 توك" تیك تطبیق حالة دراسة الاجتماعي:

 منصة مستخدمي لدى الخصوصیة مخاوف على والرقمي الإعلامي الوعي تأثیر تحلیل إلى الدراسة ھدفت

TikTok، الدراسة اعتمدت الھیكلیة، المعادلات نمذجة باستخدام مستخدم )1202( على الدراسة طبقت 

 بالمخاطر الوعي زیادة أن النتائج وأظھرت الإحصائیة، النمذجة خلال من التحلیلي المسحي الأسلوب على

 المستخدمین. لدى الوقائیة والسلوكیات الخصوصیة مخاوف ارتفاع إلى تؤدي الرقمیة

 

 )Sindhu & Khatri, 2025( دراسة

 منصات على الموجھة الإعلانات حول المستھلكین تصورات الخصوصیة: مقابل "التخصیص عنوان

   الاجتماعي" التواصل وسائل

 التواصل منصات على الموجھة للإعلانات المستھلكین تصورات تطور استكشاف إلى الدراسة ھذه تھدف

 بشأن المتزایدة والمخاوف التخصیص جاذبیة بین الدقیقة المفاضلة على التركیز مع الاجتماعي،
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 الھند، في الاجتماعي التواصل لوسائل نشطًا مستخدمًا 415 قوامھا عینة الدراسة اعتمدت الخصوصیة،

 والتحلیل استبیان واستخدمت )،mixed-methods( مختلط بحثي منھج على الدراسة اعتمدت

 من الفوائد على الخصوصیة یفضلون المشاركین من ٪68 أن إلى الدراسة وتوصلت الإحصائي،

 المخاوف من یزید المستخدمة البیانات وضوح دون للبیانات العالي التكرار أن كشفت كما التخصیص،

 والرفض.

 

 )2025 فایذ، ( دراسة

 والمواقع" للتطبیقات الخصوصیة لسیاسات المستخدمین "إدراك بعنوان

 الإنترنت، وتطبیقات مواقع في وحمایتھا الخصوصیة سیاسات لأھمیة المستخدمین فھم دراسة إلى ھدفت 

 الوصفي، المسحي المنھج على اعتمدت المصري، المجتمع من  مفردة )400( عینة على الدراسة طبقت

 أقوى تشریعات إلى حاجة ھناك وأن ضعیفة لازالت الرقمیة الخصوصیة بمفاھیم التوعیة أن إلى وتوصلت

 حقیقیة ممارسات إلى بالضرورة یترجم فلا وعي وجود حال في حتى أن كشفت كما بیانات، وحمایة

 البیانات. لحمایة

 )2024 (كلنتن، دراسة

 الخصوصیة" انتھاك بسبب الرقمي الإعلام ظل في الإعلامیة الثقة بفقدان والمخاطر "التحدیات بعنوان

 طبقت السعودیة، في الرقمیة الثقة على الإلكترونیة والھجمات الخصوصیة انتھاك أثر تحلیل إلى ھدفت 

 وتوصلت والاستبانة، المیداني الوصفي المنھج على اعتمدت والأفراد، المختصین من )69( على الدراسة

 سیاسات غموض عن كشفت كما الرقمیة، الأنظمة في الثقة فقدان إلى تؤدي الخصوصیة انتھاكات أن إلى

 للمستخدمین. فھمھا وصعوبة الخصوصیة

 )Ali, Youssef & Tayie, 2024( دراسة

 Meta لبیانات تحلیل دراسة الخصوصیة: حقوق على الموجھة الإعلانات تأثیر بعنوان:

 الموجھة بالإعلانات المتعلقة 2023–2020 من المنشورة الدراسات نتائج وتحلیل تجمیع إلى ھدفت

 تحلیل منھج على الدراسة اعتمدت البحث، في ذكرت منشورة دراسة )12( العینة الخصوصیة، وحقوق

 في الأساسیة العوامل أن إلى الدراسة وتوصلت تجمیعیة، وإحصاءات أدبیة مراجعة واستخدمت منھجي،
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 أن عن كشفت كما المدركة، والمنافع المدركة والمخاطر الخصوصیة من المخاوف ھي: الإعلانات قبول

 المخاوف من یقللان الشفافیة وزیادة بالبیانات الوعي

 )2024 (محسن، دراسة

 مقارنة)" (دراسة الاجتماعي التواصل مواقع عبر ونطاقھا الرقمیة الخصوصیة في "الحق بعنوان

 طبقت  الاجتماعیة، الشبكات عبر معھا الأفراد یتعامل وكیف الرقمیة الخصوصیة مفھوم فھم إلى ھدفت 

 أن إلى وتوصلت الوصفي، التحلیلي المنھج على اعتمدت محددة، مراجع من بیانات عینة على الدراسة

 على الحفاظ أھمیة تأكید مع والقانونیة، الاجتماعیة البیئة باختلاف یختلف الرقمیة الخصوصیة مفھوم

  الخاصة. البیانات

 

 )Fahrazi ,2023( دراسة

 فیسبوك" في الخصوصیة حمایة سلوكیات على المعلومات بخصوصیة الوعي "تأثیر بعنوان

 خصوصیة یخص فیما فیسبوك مستخدمي مخاوف على المؤثرة العوامل وتحدید تحلیل إلى الدراسة ھدفت

 مستخدمي )417( من عینة على الدراسة وطبقت الخصوصیة، بحمایة المتعلقة وسلوكیاتھم معلوماتھم

 علاقة وجود إلى الدراسة ھذه نتائج توصلت الاستبیان، على الدراسة اعتمدت اندونیسیا، في فیسبوك

 حمایة سلوكیات في بالضعف والشعور معلوماتھم خصوصیة بشأن المستخدمین مخاوف بین طردیة

 سلوكیاتھم على تؤثر معلوماتھم خصوصیة بشأن المستخدمین مخاوف أن إلى یشیر ما الخصوصیة،

 فیسبوك. على الخصوصیة بحمایة المتعلقة

 

 )Jafari & Shaghaghi, 2023( دراسة

 حول الاجتماعي التواصل وسائل مستخدمي نظر وجھات الخصوصیة: مخاوف مع "التعامل بعنوان

 البیانات" مشاركة

 مخاوف حول الاجتماعي التواصل وسائل مستخدمي نظر وجھات استكشاف إلى الدراسة ھذه ھدفت

 الخصوصیة تجاه ومواقفھم تجاربھم تجسد التي الرئیسیة المحاور وتحدید البیانات، ومشاركة الخصوصیة

 من عینة على الدراسة وطبقت الشخصیة، معلوماتھم لحمایة یتبعونھا التي والاستراتیجیات الإنترنت، على

 منھج على الدراسة اعتمدت متنوعة، دیموغرافیة خلفیات من الاجتماعي التواصل وسائل مستخدمي )23(

 نصوص لتحلیل الموضوعي التحلیل بأسلوب للاستعانة العینة مع مقابلات إجراء تم حیث نوعي، بحث
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 الوقائیة، والسلوكیات الخصوصیة بمخاوف المتعلقة الأنماط وتفسیر تحدید على التركیز مع المقابلات،

 كما سھولة، أكثر لتصبح الخصوصیة بإعدادات تحكم أدوات تطویر أھمیة على الدراسة ھذه نتائج توصلت

 ضرورة إلى أیضًا النتائج وتشیر الخصوصیة، إدارة حول المستمر التثقیف إلى حاجة وجود على أبرزت

 المتنوعة ومخاوفھم المستخدمین احتیاجات السیاسات وصناع الاجتماعي التواصل منصات مراعاة وجوب

 الخصوصیة. حمایة تدابیر تطویر عند

 

 )Ullah, Boreli & Kanhere, 2022( دراسة

 مسحیة" دراسة المحمولة: الأجھزة على الموجھة الإعلانات في "الخصوصیة بعنوان:

 والوسائل الموجھة الإعلانات في بالخصوصیة المتعلقة المخاوف عن منھجیة مراجعة تقدیم إلى ھدفت

 على الدراسة واعتمدت سابقة، دراسات عینة على طبقت المحمول، أجھزة عبر لحفظھا المستخدمة التقنیة

 على التعرف مخاطر من یزید الھواتف عبر التتبع أن إلى الدراسة وتوصلت مكتبي، تحلیل منھج

 في بحثیة فجوة وجود عن كشفت كما لبیاناتھم، بھ المصرح غیر الاستخدام من المخاوف ویزید الأشخاص

 للمستخدمین. أفضل ضوابط أو واجھات عبر المخاوف ھذه تقلیل كیفیة

 

 

 السابقة: الدراسات على التعلیق

 ومخاوف المخصصة الإعلانات بین العلاقة على ركزت أنھا السابقة الدراسات استعراض من یتضح

 الوعي دور الدراسات بعض تناولت كما الاجتماعي، التواصل وسائل مستخدمي لدى الخصوصیة

 حتى ولكن بیاناتھم، مشاركة تجاه المستخدمین وسلوكیات المخاوف ھذه تشكیل في الرقمیة بالخصوصیة

 ھذه معالجة إلى الدراسة ھذه تسعى ما وھو السعودي المجتمع من عینة على دراسة إجراء یتم لم الآن

 البحث. ھذا خلال من الفجوة

 

 الدراسة: مشكلة

 أكثر المستخدمون أصبح وغیرھا، توك وتیك شات وسناب إنستغرام مثل منصات استخدام ازدیاد مع

 ھذه أن ورغم التصفح، وسلوك الشخصیة البیانات تحلیل على تعتمد التي المخصصة للإعلانات تعرض
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 یتوقف لا التأثیر ولكن بالخصوصیة، تتعلق مخاوف تثیر أنھا إلا الاستخدام، تجربة تعزز قد الإعلانات

 لإمكانیة إدراكھم ومدى الرقمیة بحقوقھم المستخدمین وعي بدرجة یتأثر قد بل المخاوف مستوى عند

 التساؤل في الدراسة مشكلة تتمثل ھنا ومن والمنصات، الأجھزة عبر الخصوصیة إعدادات في التحكم

 تخفیف في یسھمان الخصوصیة إعدادات في التحكم بآلیات والوعي بالخصوصیة الوعي كان إذا ما حول

 المخصصة. للإعلانات السعودي الجمھور تقبل درجة تعدیل أو المخاوف أثر

 

 الدراسة: أھداف

 أدناه: الأھداف ھذه نستنتج الدراسة، مشكلة ضوء في

 السعودي. الجمھور لدى الخصوصیة مخاوف مستوى قیاس .1
 الرقمیة. بالخصوصیة الوعي مستوى قیاس .2
 والمنصات. الأجھزة في الخصوصیة في التحكم بإعدادات الجمھور وعي مستوى قیاس .3
 المخصصة. الإعلانات تقبل درجة قیاس .4
 المخصصة. الإعلانات تقبل في الخصوصیة مخاوف أثر تحلیل .5
 والتقبل. المخاوف بین العلاقة تفسیر أو تعدیل في الوعي دور اختبار .6

 
 الدراسة: تساؤلات

 التالي: التساؤل عن الإجابة إلى الحالیة الدراسة تسعى وأھدافھا، الدراسة مشكلة ضوء في

 التواصل وسائل عبر المخصصة للإعلانات السعودي الجمھور تقبل في الخصوصیة مخاوف أثر ما
 العلاقة؟ ھذه في التحكم وإعدادات بالخصوصیة الوعي دور وما الاجتماعي،

 
 یلي: فیما تتمثل التساؤلات من عدد التساؤل ھذا من وینبثق

 السعودي؟ الجمھور لدى بالخصوصیة الوعي مستوى ما
 ومنصاتھم؟ أجھزتھم في الخصوصیة بإعدادات السعودي الجمھور معرفة مدى ما

 المخصصة؟ الإعلانات وتقبل الخصوصیة مخاوف بین علاقة توجد ھل
 والتقبل؟ المخاوف بین العلاقة قوة في الوعي مستوى یؤثر ھل
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 الدراسة أھمیة

 مخاوف بین العلاقة في والمتمثلة المھمة، الرقمیة القضایا لأحد تناولھا حیث من الدراسة أھمیة تنبع

 السعودي الجمھور استجابة في ودوره الوعي تأثیر ملاحظة مع المخصصة، الإعلانات وتقبل الخصوصیة

 الرقمي. التسویق مجال في والتطبیقي النظري الجانبین دعم في یسھم بما المخصصة، للإعلانات

 النظریة: الأھمیة

 المستخدمین بسلوك المرتبط المعرفي الإطار توسیع في تسھم كونھا من الدراسة لھذه النظریة الأھمیة تنبع

 مخاوف رئیسة: متغیرات ثلاثة دمج خلال من وذلك الرقمیة، البیئة في المخصصة الإعلانات تجاه

 الإعلانات تقبل في أثرھا وتحلیل التحكم، بإعدادات والوعي بالخصوصیة، والوعي الخصوصیة،

 دور اختبار في یتمثل تحلیلیًا بعدًا الدراسة تضیف كما الاجتماعي، التواصل وسائل عبر المخصصة

 الرقمي، الاستھلاكي والسلوك التكنولوجیا بتقبل المرتبطة النظریة النماذج تطویر في یسھم ما وھو الوعي

 الفھم یعزز مما المدرك، والتحكم الإدراك بمفاھیم الرقمیة الخصوصیة مفاھیم ربط في كذلك وتساعد

 ذلك، إلى إضافة المخصصة، الإعلانات تجاه القرار واتخاذ الرقمیة المخاطر إدراك بین للعلاقة النظري

 یزال ما مجال وھو البیانات، وحوكمة الرقمي التسویق مجال في العربیة الأدبیات إثراء في الدراسة تسھم

 السعودي. المجتمع في الدراسات من مزید إلى بحاجة

 

 العلمیة: الأھمیة

 الجمھور لدى الرقمي والوعي الخصوصیة مخاوف مستوى حول حدیثة میدانیة بیانات توفیر .1
 السعودي.

 یسھم مما المخصصة، الإعلانات تقبل في المؤثرة العوامل فھم على الرقمیین المسوقین مساعدة .2
 الخصوصیة. واحترام الفاعلیة بین توازنًا أكثر إعلانیة استراتیجیات تصمیم في

 البیانات لإدارة شفافة سیاسات تطویر في الرقمیة والمؤسسات الشركات في القرار صناع دعم .3
 المستخدمین. ثقة تعزز

 في التحكم بآلیات التوعیة تعزیز خلال من المستخدم تجربة لتحسین عملیة توصیات تقدیم .4
 الخصوصیة. إعدادات
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 الاعتماد ظل في الرقمیة الخصوصیة إدارة بأھمیة المجتمعي الوعي مستوى رفع في الإسھام .5
 الاجتماعیة. المنصات على المتزاید

 

 

 المراجع:

:

ً

 العربیة: المراجع أولا
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 بسبب الرقمي الإعلام ظل في الإعلامیة الثقة بفقدان والمخاطر التحدیات ).2024( فرید. كلنتن، ❖

 .173–150 )،2(11 ،السعودیة الإعلامیة الدراسات مجلة الخصوصیة، انتھاك

 التواصل مواقع عبر ونطاقھا الرقمیة الخصوصیة في الحق ).2024( مؤید. علیاء محسن، ❖

 .70–45 )،1(8 ،الرقمي والإعلام القانون مجلة مقارنة، دراسة الاجتماعي:

 المجلة والمواقع، للتطبیقات الخصوصیة لسیاسات المستخدمین إدراك ).2025( یاسمین. فایذ، ❖
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