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 مستخلص الدراسة

تسعع هذه اذدراسد ععىذارهذد ععأثرععلقذادةذدرتشلركذدرأرععلس شىذرااسد ذدرارععلس اذتزهذت ر رذدرأردوذقةيذدر ا ذ ت ز  ذذ

 هبذدرارععععلس ىذقبذ—ت ثةذدرارععععلس اذقبذدر  لىذدرسعععع نرخىلذ لتذكيزذدرأة  رذتزهذديدىذاس لرذسقشسععععشىذرزتشلرك

راسد ععععععععععععىذارهذقد ذنرشلتذدر اذلتذ لهةكذذهاقتذد—دتخلذذدر ةدسدت،ذ در يقلتذدلإنسععععععععععععلنشى،ذ ت ن  ذدرسععععععععععععز ى

لذ رأ   قذه اذدلأهادق،ذدتأااذدرب ثذتزهذدراندجذدرنصعععععععععععع بذدرأ ز زبذد ستبل ب،ذ  ثذدرارععععععععععععلس اذدراأ ثةك

قةردًذلتذدر للز تذقبذق لعذدرارعلس اذذذذ236جُا تذدر شلنلتذت ةذد عأبلنىذارثأة نشىذمعازتذت نىذقيعاخىذقندلدلذ

ا دةتذدرنألقجذدرا ادنشىذانذلسععععععأن لتذلالس ععععععىذدرتشلركذدرأرععععععلس شى،ذ د رأردوذدرأن شاب،ذذذدر كنلشىذ درخلصععععععىلذذ

 ت ثةذدرارععععععععععلس اذجل تذجاش دلذطاسجىذلأن عععععععععع ىذرا ذاقةدرذدر  نىلذ تزهذتكّذدراأنقاذن ة لً،ذط  تذدرأ ز  ذذ

كذدرأرلس شىذ لسأن ذدرأردوذذدلإ يلقبذغشلبذدر يقىذد ستبل شىذذدتذدرا رىذدلإ يلقشىذط تذدراسجىذدرثزشىذرزتشلرذ

،ذ الذر ذيث تذ جنرذر سذ  عش ذريرأردوذدرأن شابذقبذت ز  ذدرأ ثةلذ لاذذر،،ذطةتتذنأشةىذجنهة ىذذقةيذدر ا 

تؤ اذدلأدةذدر كسبذذيذدرا رىذدلإ يلقشىذرب اذ"ت ن  ذدرسز ى"ذت ايادًذقبذدر اذلتذل ا تذت ثةذدرارلس الذ

أ ثةذتُ ر ذ كأيقذ  ش ىذذسللإضععععععععععلقىذارهذذر،،ذ رعععععععععع تذدر شلنلتذتتذقة يذردرىذا يععععععععععلقشلًذقبذل ا تذدر

 قبذضععن ذه اذدرا  شلت،ذا صععتذدراسد ععىذذدرارععة ع،ذ ععند ذ لنذانرععلقشلً،ذا ذت نشلً،ذا ذلأ ز لًذسلر نشىذدرأ أشىلذذ

لذ الذمعععارتذسضعععة سكذت نبذنرشلتذ لة ر ىذ ت ن  ذدرسعععز ىذسرعععك ذا  عععاذ ادثةذقلتزشىذرا ذلاسد ذدرارعععلس ا

تزهذاهاشىذتيعععاش ذ ت ن ةذار دتذسشلكذلكش ىذلاذدرخيعععلقاذدرث ليشىذر  لىذدر ا ذدرسععع نرخىذرأيقبذدرأرعععأتذذ

ذذ ض فذدراندنسشىذدلإ يلقشىذقبذدرب نثذدراسأ  زشىلذ تأةساذ

درتشلركذدرأرعلس شى،ذد رأردوذدرأن شاب،ذت ثةذدرارعلس ا،ذلايةذدرارعة ع،ذقةيذدر ا ،ذت ن  ذذ:  الكلمات المفتاحية

ذدرسز ى،ذدر  لىذدرس نرخىلذ



4 

 

 قائمة المحتويات 
 3 ............................................................................................................................... مستخلص الدراسة 

 7 ............................................................................................................ الفصل الأول: الإطار العام للدراسة 

 8 ......................................................................................................................................المقدمة 1

 9 ......................................................................................................................... مشكلة الدراسة  .1.2

 9 ................................................................................................ الفجوات على المستوى النظري  .1.2.1

 10.............................................................................................. الفجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2

 11........................................................................................................................ أهمية الدراسة  .1.3

 11......................................................................................................... على المستوى النظري  .1.3.1

 11........................................................................................................ على المستوى التطبيقي .1.3.2

 11......................................................................................................................... أسئلة الدراسة  .1.4

 11......................................................................................................................... السؤال الرئيسي 

 12.......................................................................................................................... الأسئلة الفرعية 

 13....................................................................................................................... أهداف الدراسة  .1.5

 13............................................................................................................... :أولاً : الأهداف الوصفية

 13.................................................................................................. :ثانياً: الأهداف التحليلية والاستنتاجية 

 14.................................................................................................................... فرضيات الدراسة  .1.6

 14...................................................................................................................... :الفرضية الرئيسية

 14.......................................................................................................................... الفرضيات الفرعية 

 15....................................................................................................................... نموذج الدراسة  .1.7

 15.........................................................................................................................حدود الدراسة  .1.8

 15............................................................................................................... أولاً: الحدود الموضوعية 

 16.................................................................................................................... ثانياً: الحدود المكانية 

 16.................................................................................................................... ثالثاً: الحدود البشرية 

 17......................................................................................................................... خطة الدراسة  .1.9

 21................................................................................................................ مفهوم القيادة التشاركية  2.1

 24................................................................................................................. أبعاد القيادة التشاركية  2.2

 27............................................................................................................... مفهوم الالتزام التنظيمي  2.3

 29................................................................................................................ أبعاد الالتزام التنظيمي 2.4

 31.................................................................................................................. مفهوم تعثر المشاريع 2.5

 33..................................................................................................... مؤشرات وأسباب تعثر المشاريع  2.6

 34........................................................ العلاقات النظرية بين القيادة التشاركية والالتزام التنظيمي وتعثر المشاريع 2.7

 36...................................................................................................................... الدراسات السابقة  2.8



5 

 

 40.......................................................................................................................... الفجوة البحثية  2.9

 43.................................................................................................................................. مقدمة  3.1

 43................................................................................................ لمتغيرات البحث التعريفات الإجرائية  3.2

 45....................................................................................................... تصميم البحث ومدخله المنهجي 3.3

 45................................................................................................................... الفلسفة البحثية 3.3.1

 45.......................................................................................................... المنهج البحثي المعتمد  3.3.2

 46....................................................................................................... مسوّغات التصميم الكمي  3.3.3

 46.................................................................................................... مجتمع البحث وطرق أخذ العينات  3.4

 46.................................................................................................................. مجتمع الدراسة  3.4.1

 47............................................................................................................ أسلوب اختيار العينة  3.4.2

 47...................................................................................................................... حجم العينة 3.4.3

 48..................................................................................................... معايير الاشتمال والاستبعاد 3.4.4

 48................................................................................................................... طريقة جمع البيانات  3.5

 48..................................................................................... أداة رئيسية الاستبانة الإلكترونية بوصفها  3.5.1

 49................................................................................................................. الصدق والثبات  3.5.2

 49........................................................................................................... الدراسة الاستطلاعية  3.5.3

 50.......................................................................................................................... أنواع البيانات 3.6

 50.................................................................................................................. البيانات الأولية  3.6.1

 50................................................................................................................. البيانات الثانوية 3.6.2

 51.......................................................................................................... إجراءات التحليل الإحصائي  3.7

 51.................................................................................................................. برنامج التحليل 3.7.1

 51.............................................................................................................. الإحصاء الوصفي  3.7.2

 52.................................................................................................. اختبارات الملاءمة الإحصائية 3.7.3

 52.................................................................................................................. تحليل الارتباط  3.7.4

 53.................................................................................... تحليل الانحدار المتعدد والانحدار المتدرج  3.7.5

 53.............................................................................................................. الاختبارات الفارقة  3.7.6

 54.................................................................................................................. الاعتبارات الأخلاقية  3.8

 54................................................................................................................................. الخاتمة  3.9

 55............................................................................................ الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج

 56.................................................................................................................................. مقدمة  4.1

 56........................................................................ الإحصائيات الوصفية لعينة البحث( توصيف عينة الدراسة ) 4.2

 59.................................................................................................. اختبارات الصدق والثبات للاستبيان  4.3

 60................................................................... الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث )الإجابة على أسئلة البحث(  4.4



6 

 

 60................................................................................................... المستوى العام لأبعاد الدراسة  4.4.1

 61.............................................................................. الإحصاء الوصفي لبنود محور القيادة التشاركية  4.4.2

 63............................................................................. الإحصاء الوصفي لبنود محور الالتزام التنظيمي 4.4.3

 65................................................................................ الإحصاء الوصفي لبنود محور تعثر المشاريع  4.4.4

 66..................................................................................................................... اختبار الفرضيات  4.5

 66.................................................................................... مصفوفة معاملات الارتباط بين المتغيرات  4.5.1

 68...................................................( H1 ،H1a  ،H1b ،H1c) اختبار الفرضية الأولى وفرضياتها الفرعية 4.5.2

 68............................................................. تفويض السلطة وتعثر المشاريع :(H2a) اختبار الفرضية الثانية 4.5.3

 69............................................................................................... (H2b) اختبار فرضية الوساطة  4.5.4

 70............................................................. الفروق وفق طبيعة المشروع  :(H3) اختبار الفرضية المستحدثة  4.5.5

 70............................................................................ اختبار الفروق الديموغرافية الأخرى )استكشافية(  4.5.6

 71.......................................................................................... ملخص عام لنتائج اختبار الفرضيات  4.5.7

 72........................................................................................................ ربط النتائج بالدراسات السابقة  4.6

 73.......................................................................................................................... خاتمة الفصل  4.7

 74......................................................................................... الفصل الخامس: المناقشة، الاستنتاجات، والتوصيات 

 75.......................................................................................................................... مقدمة الفصل  5.1

 75.................................................................................................................... الاستنتاجات العامة  5.2

 76....................................................................................... حدود الدراسة )المحددات المنهجية والميدانية(  5.3

 76.............................................................................................................................. التوصيات  5.4

 78...................................................................................................................................قائمة المراجع

 79....................................................................................................................... أولاً: المراجع العربية

 81...................................................................................................................... ثانياً: المراجع الأجنبية 

 

 دول الاشكال ج

 58.................................................................................................................. الرسم الدائري لتوزيع الجنس 

 58....................................................................................... الرسم البياني لتوزيع سنوات الخبرة وطبيعة المشروع 

 61....................................................................................................... الرسم البياني لمتوسطات الأبعاد التسعة 

 

 

 

 



7 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة 
 
 
 
 
 
 
 
 



8 

 

 المقدمة .1
دنذاردسكذدرارععععععععلس اذهبذلتذادثةذدراشلريتذت   ادًذ دتسععععععععلتلًذقبذتلر ذدلأتالزذدرا لصععععععععة،ذاذذسلتتذدرارععععععععلس اذ

ساخأزفذا ةللدلذ تخيعععععيعععععلتدلذتاث ذدرة  ركذدلأ عععععل عععععشىذرأ   قذدلأهادقذد  عععععأةدتشةشىذرزان التذدر كنلشىذذ

ذ ععععععند لذ قبذ  ذدرأ ن تذدراأسععععععلستىذدرأبذترععععععداهلذط لىذذ دلأتالزذدر لراشى،ذسلتتذدر لجىذذ درخلصععععععىذتزهذ اء 

ىذارهذلنلهجذسشلرخىذادثةذلة نىذ ترعععععععععلس شىذتسعععععععععأة وذراأ زبلتذدرندقاذ تُ رتذقاسكذدران التذتزهذانةلتذذ لز  

لرعععععععلس  دلذسك ل كذ دقأادسلذ تمتبذدراازثىذدر ةعشىذدرسععععععع نرخىذقبذ زش ىذدرا زذدرسعععععععلاشىذارهذت ن ةذلن نلأدلذذ

در ان ىذدرأبذتداقذارهذتنن اذليعلرسذد قأيعلرذدرن نبذ عنل ذذذذ2030ؤ ىذدلإردس ىذ درارعة تلتشىذقبذا لسذسذ

ذ.(2025لن نلىذتنان ىذمللزىذ لسأادلىذ)دررة فذ دررة ا،ذ

غ ةذانذدرندقاذدرا ادنبذخكرععععععععععفذتتذقةندتذجنهة ىذط تذدر ان لتذدرارععععععععععة تلتشىذ دلإنةلتدتذدر  زشى،ذ  ثذ

تُرعع ةذدرأ لس ةذدرا رشىذارهذانذدرارععلس اذدرث ة ذقبذدراازثىذت لنبذلتذت ل تذلز ن ذقبذلسععأن لتذدرأ او،ذ هنذذ

 ضععع فذدرأنسععع قذ قأنسذد  عععأثالسدتذذذذللذ صععع أكذ  لرىذلنريرذطعععععععععععععععععع"درأ اوذغ ةذدراأندتن"ذنأشةىذق نرذهنا عععشى

لبلرسك،ذذذذ1502لتذاص ذذذ674املسذارهذاتالوذذذذ2024رز لوذذذذ2030درخلصىلذ تزهذدرةغ ذلتذانذت ة ةذسؤ ىذذ

ذ(ل2023،ذAlmutairi) قإنذدرةلنوذدلإردسيذ درتشلريذقبذه اذدرارلس اذ ذيردزذل  ذتسلؤزذ ع ثذلسأاة  ت

 قبذه دذدلإ لس،ذت ةتذدرتشلركذدرأرععععلس شىذطنصعععع دلذنا لًذسشلرخلًذخُ    ذا ععععدلوذاتضععععل ذدر ة قذقبذصععععناذدر ةدس،ذ

  ن نبذتزهذل ااذجنهةيذل لراذانذدران اىذت  قذاقضعععععععع ذنألقةدلذ  تذخُرععععععععة ذدر لقاذلةؤ  ععععععععشكذقبذ ضععععععععاذذ

ذل  Vroom  Yetton (1973) تدلأهادقذ   ذدرارعكيتذ صعشلغىذدرأنجدلتذد  عأةدتشةشىلذ قاذاس عهذ   

دلأ ععععععععععععععّذدرن ة ععىذردعع دذدرنا ذلتذكيزذنانذجداععلذدرانق بذدرعع يذية ذانذقععلتزشععىذدر ععلقععاذتأنقفذتزهذ  ش ععىذذ

ذ.(2021درانقفذ رسجىذلرلس ىذدر ة قذقبذدتخلذذدر ةدسذ)ت اذدرانجنرذ نكة ن،ذ
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  ذخ أيعععععةذر سذدرتشلركذدرأرعععععلس شىذتزهذت سععععع تذلخةجلتذدرارعععععلس اذق سعععععو،ذط ذخاأاذرشرعععععا ذت ر رذد رأردوذذ

درن ش بذلأتضعل ذقة قذدر ا ذ تناشىذس  ذد نأال ذدراؤ عسعبذرايد لذقلر ة قذدر يذية ذقبذقلقااذمعة كلًذ تشتشلًذذ

ت   قذاهعادقذدرارععععععععععععععة ع،ذ هنذلعلذاد أأكذذ ذلةةرذنلةذ لأ ك ذيُ عايذقعاسدًذاتزهذلتذدرأ علنبذ دراسععععععععععععععؤ رشعىذقبذذ

ذ(ل2021،ذAlsubaie) رسد لتذ ايثىذقبذدرسشليذدرس نري

 لتذه دذدران زق،ذتمتبذه اذدراسد عىذرأسعز ذدرضعن ذتزهذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرعلس شىذراايةذدرارعة عذ ت ر رذذ

درأردوذقةيذدر ا ،ذ در ا ذلتذ لهةكذت ثةذدرارععععععععلس اذقبذدر  لىذدرسعععععععع نرخى،ذسالذخُسععععععععد ذقبذادةد ذدلأربذدلإردسيذ

 نكة ن،ذ Nassani ؛2022)تةدر،ذ 2030در ةعبذ تر  اذصععععلن بذدر ةدسذطأنصععععشلتذتازشىذقبذ ععععشليذسؤ ىذذ

ذ(ل2024

 مشكلة الدراسة  .1.2
تندجكذدراازثىذدر ةعشىذدرسععععععععع نرخىذت اخلتذجنهة ىذقبذتن   ذلرعععععععععلس  دلذدرأنان ىذدرث ة ،ذاذذترععععععععع ةذدرا  شلتذ

درا ادنشىذارهذانذنسبىذ   ةكذلتذدرارلس اذدر كنلشىذ دلإنرلقشىذت لنبذلتذدرأمكةذ تةل تذدرا ردنشلتذ درأ ثةذقبذ

لبذدرأ نشىذ درالرشىذرزأ ثة،ذتب هذدر ندل ذدرتشلرخىذ ادةذدلإنةلتلذ ع نالذتُة  رذل   ذدراسد علتذدرسعلس ىذتزهذدلأ عب

ذ.(2025نا ذدر لقاذقبذدرأردوذقة قذدر ا ذلةلً ذخسأاتبذدرب ثذ درأا شاذدرا ا قذ)دررة فذ دررة ا،ذ

 الفجوات على المستوى النظري  .1.2.1
سغ ذدرثةد ذدرنسععععععععع بذقبذدلأرطشلتذدراأ ز ىذسلرتشلركذدرأرعععععععععلس شى،ذيي  ذغشلبذنالذعذن ة ىذلأثللزىذتُ لرجذذذا ً :

در يقىذدرثيدشىذط تذدرتشلركذدرأرععععلس شىذراايةذدرارععععة عذ درأردوذقة قذدر ا ذ ت ثةذدرارععععلس اذقبذ ععععشليذ د ا،ذاذذ

كذر نذسع ذلأغ ةدتدلذدرثيدىذ)ت اذدرانجنرذ نكة ن،ذرس ععععععتذل   ذدراسد ععععععلتذه اذدر يقىذسيععععععنسكذدنلقشىذلةراذ

ذ.(2021
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تزهذدلإ لسذدراةج بذراسد ععععععععععلتذدرتشلركذذ Vroom  Yetton (1973) تُدشاتذدرنالذعذدرغةعشىذ نانذعذدلنشلً:

درأرلس شى،ذقبذ  تذخ  ذدرأ  قذدرأةة  بذلتذصي  أدلذقبذدر  للتذدر ةعشىذ درخزشةشىذل ا ردً،ذلالذخسأنجوذذ

ذ.(2021،ذAlsubaie) طنل ذا لسذن ةيذخمك ذس  تذد تأبلسذكينصشلتذدرث لقىذدرأن شاشىذدرس نرخى

 ذتردزذدلآرشلتذدرن عععش ىذدرأبذتُ ك ذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرعععلس شىذ نةل ذدرارعععلس اذس لجىذارهذتنضعععش ذذذدلرثلً:

ن ةيذرق ق،ذ ذ عععععععشالذيشالذخخاذر سذد رأردوذدرأن شابذطنصععععععع كذلأغ ةدًذ  عععععععش لًذط تذنا ذدرتشلركذ لخةجلتذ

ذ.(2021 نكة ن،ذ Qian) درارة ع

 الفجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2
ت أ ةذط لىذاردسكذدرارععلس اذقبذدراازثىذارهذرسد ععلتذل ادنشىذ ليشىذتتشّذلسععأن ذلالس ععىذدرتشلركذدرأرععلس شىذذذا ً :

لتذقَِ  ذلاسد ذدرارعلس اذ ادةهلذتزهذدرأردوذقةيذدر ا ،ذاذذاُجة تذل   ذدراسد علتذدراأل ىذقبذ عشليذلؤ عسعلتذ

ذ(ل2023،ذAlmutairi) ث ة ذت زشاشىذا ذكالشىذ رشّذقبذ شليذدرارلس اذدلإنرلقشىذدر

تثرعععععفذطشلنلتذدرارعععععلس اذدرسععععع نرخىذانذ لهةكذدرأ ثةذت لزذلرعععععلس اذ  ة ذسازشلسدتذدرا  سدت،ذقبذ  تذذذدلنشلً:

تب هذدر زنزذدراُ أة ىذت نشىذ للرشىذر نذل لرةىذدربُ اذدرتشلري،ذ تُرععععععع ةذدراسد عععععععلتذارهذانذضععععععع فذدرأندصععععععع ذ

ذ.(2025 تمكةذدتخلذذدر ةدسذخاثينذاطةتذتندل ذدرأ ثةذ)دررة فذ دررة ا،ذ

 ذتنجاذ أهذدلآنذار دتذسشل عععشىذلُ   ةكذقبذدر  لىذدرسععع نرخىذتتشّذادةذدرتشلركذدرأرعععلس شىذراايةذدرارعععة عذذدلرثلً:

ةذ ضعععاذ عععشل عععلتذت ن ة ىذلسعععأناكذارهذرر  ذتةة  بذ دضععع  ذ د ا،ذلالذخُ سعععِ   تزهذ عععزن ذقة قذدر ا ذقبذننء

(Mahmoud & Saadل2024،ذ)ذ
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 أهمية الدراسة  .1.3

 على المستوى النظري  .1.3.1
تُسععععععععععععد ذه اذدراسد ععععععععععععىذقبذت ن ةذدلأربذدلإردسيذدر ةعبذلتذكيزذطنل ذا لسذن ةيذلأثلل ذيةع ذط تذدرتشلركذذ

درأرعلس شىذ درأردوذقةيذدر ا ذ ت ثةذدرارعلس اذقبذدر  لىذدرخزشةشى،ذطاً ذلتذد دأ ل ذسلرأ  قذلتذدرنالذعذدرغةعشىذذ

اذدرن ليذدرأ سعععععع ةيذرنانذع سإركلزذلأغ ةذدرأ ثةذذ Vroom  Yetton (1973) قبذ ععععععشليذلغليةلذ الذتُن عععععع 

 طنصعع كذلؤمععةدًذراخةجلتذدرتشلركذقبذط للتذدرارععلس ا،ذ هنذتن ععشاذر ذتُ لرةكذدراسد ععلتذدرسععلس ىذسلر اسذدرثلقب

 (ل2022 نكة ن،ذ Jiang ؛2021)ت اذدرانجنرذ نكة ن،ذ

 على المستوى التطبيقي  .1.3.2
رذنألقجذدراسد عععععععىذدران التذدر كنلشىذ دررعععععععة لتذدرث ة ذقبذق لتبذدرأرععععععع  اذ در نشىذدرأ أشىذسمررىذتةة  شىذذ تُر  

ذذNassaniتزهذانذت نبذدرتشلركذدرأرععععععلس شىذخُخ فذلتذلخل ةذت ثةذدرارععععععلس اذ  ةقاذلسععععععأن لتذدرأردوذدر ةيذ)

(لذ الذتُ  تذدراؤ عسعلتذدرأاس  شىذدراأخيعيعىذقبذاردسكذدرارعلس اذتزهذاتلركذهنا عىذلنلهةدلذذ2024 نكة ن،ذ

قبذت ن ةذدرثندرسذدرن نشىذذذذ2030درأعاس  شعىذرأرععععععععععععععاع ذاس علرذدرتشعلركذدرأرععععععععععععععلس شعىذساعلذخخعاوذلسععععععععععععععأدعاقعلتذسؤ عىذ

(Alsubaieل2021،ذ) 

 أسئلة الدراسة  .1.4

 السؤال الرئيسي 

ما تأثير القيادة التشااااارلية لمدلر المشااااروز على تعاما التاام لرو العمل وتقليل تعرر المشااااارم  لي البيئة  

 السعودية؟
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 الأسئلة الفرعية 

للذلسعععععأن ذلالس عععععىذدرتشلركذدرأرعععععلس شىذ)درارعععععلس ىذقبذدتخلذذدر ةدسدت،ذ در يقلتذدلإنسعععععلنشى،ذ ت ن  ذذ ل1

 درسز ى(ذلتذقَِ  ذلاسد ذدرارلس اذقبذدر  لىذدرس نرخى؟

 للذرسجىذدرأردوذقةيذدر ا ذقبذدرارلس اذدرس نرخى،ذ للذدراؤمةدتذدراةتب ىذسك؟ ل2

ه ذتنجاذتيقىذذدتذر رىذا يعععععععععععععلقشىذط تذسُ اذدرارعععععععععععععلس ىذقبذدتخلذذدر ةدسدتذ درأردوذقةيذدر ا ذقبذ ل3

 درارلس اذدرس نرخى؟

 ه ذتنجاذتيقىذذدتذر رىذا يلقشىذط تذسُ اذدر يقلتذدلإنسلنشىذراايةذدرارة عذ درأردوذقةيذدر ا ؟ ل4

ه ذتنجاذتيقىذذدتذر رىذا يعععععععلقشىذط تذسُ اذت ن  ذدرسعععععععز ىذلتذقَِ  ذلايةذدرارعععععععة عذ درأردوذقةيذ ل5

 در ا ؟

ه ذخُسعد ذدست لعذلسعأن ذدرتشلركذدرأرعلس شىذراايةذدرارعة عذقبذت ز  ذل ا تذت ثةذدرارعلس اذقبذدر  لىذذ ل6

 درس نرخى؟

ه ذيؤريذدرأردوذقةيذدر ا ذر سدًذ  ععش لًذقبذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرععلس شىذراايةذدرارععة عذ ت ز  ذت ثةذذ ل7

 درارلس ا؟

ذ

ذ

ذ
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 أهداف الدراسة  .1.5

 :تس هذه اذدراسد ىذارهذت   قذجازىذلتذدلأهادقذدراأةدس ىذتزهذلسأن  تذسقشس  ت

 :الأهداف الوصفية :أولًا 

سشلكذلسععععععأن ذلالس ععععععىذدرتشلركذدرأرععععععلس شىذسمس لرهلذدرثيدىذ)درارععععععلس ىذقبذدتخلذذدر ةدسدت،ذ در يقلتذ  •

دلإنسععععلنشى،ذ ت ن  ذدرسععععز ى(ذرا ذلاسد ذدرارععععلس اذقبذدر  لتَ تذدر كنلبذ درخللذسلراازثىذدر ةعشىذذ

 .(2023درس نرخىذ)س رلنذ قزابلن،ذ

ترعععخشاذلسعععأن ذد رأردوذدرأن شابذرا ذقةيذدر ا ذقبذدرارعععلس اذدرسععع نرخىذ ت اياذاس لراذدرةقشسعععشىذذ  •

 .(2022)تةدرذ نكة ن،ذ

سصععععاذ دقاذ لهةكذت ثةذدرارععععلس اذقبذدر  لىذدرسعععع نرخىذ تيععععنشفذا ععععبلطدلذدراةتب ىذسلر ندل ذدرتشلرخىذذ  •

 .(2025)دررة فذ دررة ا،ذذ

 :الأهداف التحليلية والاستنتاجية :ثانياً 

درثرععععععععفذتتذ  ش ىذدر يقىذ  ة ذتمد ةذ  ذسُ اذلتذاس لرذدرتشلركذدرأرععععععععلس شىذقبذلسععععععععأن ذدرأردوذقةيذ •

 (ل2024 نكة ن،ذ Nassani ؛2021،ذAlsubaie) در ا 

 ت اياذلا ذا عععععععععدلوذدرتشلركذدرأرعععععععععلس شىذقبذت ز  ذل ا تذت ثةذدرارعععععععععلس اذقبذدرسعععععععععشليذدرسععععععععع نري •

(Almutairiل2023،ذ) 

 Qian) دكأبلسذدرا سذدرن ععععععععععععش ذ رأردوذقةيذدر ا ذقبذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرععععععععععععلس شىذ ت ز  ذدرأ ثة •

 (ل2014،ذTurner & Müller ؛2021 نكة ن،ذ
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ت اخ ذتنصعععععشلتذتازشىذتُ  تذصعععععلن بذدر ةدسذ دراؤ عععععسعععععلتذدرأاس  شىذتزهذت ر رذدرتشلركذدرأرعععععلس شىذقبذ •

 .2030لرلس اذسؤ ىذ

 لرضيات الدراسة  .1.6

 :الفرضية الرئيسية

H1: ذتنجاذتيقىذدستبلطذذدتذر رىذا يععععععلقشىذتناذلسععععععأن ذ  (α ≤ 0.05) ط تذدرتشلركذدرأرععععععلس شىذراايةذ

ذلتذدرأردوذقةيذدر ا ذ ت ثةذدرارعععععلس اذقبذدر  لىذدرسععععع نرخى،ذسل عععععأثنل ذادةذجرقبذل ا رذخ دةذذ درارعععععة عذ   ء 

 .ت ةذسُ اذت ن  ذدرسز ىذت ايادذً

 الفرعية  الفرضيات

H1a: ذتنجاذتيقىذدستبلطذذدتذر رىذا يعععععلقشىذط تذسُ اذدرارعععععلس ىذقبذدتخلذذدر ةدسدتذ لسعععععأن ذدرأردوذقةيذ 

 .در ا ذقبذدرارلس اذدرس نرخى

H1b: ذتنجاذتيقىذدستبلطذذدتذر رىذا يععلقشىذط تذسُ اذدر يقلتذدلإنسععلنشىذراايةذدرارععة عذ لسععأن ذدرأردوذذ 

 .قةيذدر ا 

H1c: ذتنجاذتيقىذدستبلطذذدتذر رىذا يعععلقشىذط تذسُ اذت ن  ذدرسعععز ىذلتذقَِ  ذلايةذدرارعععة عذ لسعععأن ذذ 

 .درأردوذقةيذدر ا 

H2a: تنجاذتيقىذدستبلطذ ععععععز شىذذدتذر رىذا يععععععلقشىذط تذسُ اذت ن  ذدرسععععععز ىذت ايادًذ)دم اذاس لرذدرتشلركذذ

درأرعععلس شى(ذ ل ا تذت ثةذدرارعععلس اذقبذدر  لىذدرسععع نرخى،ذقبذ  تذ ذت دةذه اذدر يقىذتزهذلسعععأن ذدراسجىذ

 .درثزشىذرزتشلركذدرأرلس شى
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H2b: ذا يععلقشلًذقبذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرععلس شىذراايةذدرارععة عذ  ذخُسععد ذد رأردوذدرأن شابذطا سذ  ععش ذردز 

 . ت ثةذدرارلس ا،ذن ةدًذرغشلبذدرا رىذدلإ يلقشىذقبذدرة دس ذدرثيثذدلأ ل شىذدريتلىذلإدبلتذه دذدرأن  

H3  : )تخأزفذرسجىذت ثةذدرارلس اذسلكأيقذ  ش ىذدرارة عذ)انرلقب/ت نبذ ل زنللتب/طنشىذت أشى. 

 نموذج الدراسة   .1.7

 

 حدود الدراسة  .1.8

 أولًا: الحدود الموضوعية 

دقأيععةتذدراسد ععىذتزهذسشلكذتمد ةذدرتشلركذدرأرععلس شىذسمس لرهلذدرثيدىذ)درارععلس ىذقبذدتخلذذدر ةدسدت،ذ در يقلتذ

دلإنسععععععلنشى،ذ ت ن  ذدرسععععععز ى(ذتزهذلأغ ةَيذد رأردوذدرأن شابذر ةيذدر ا ذ ت ثةذدرارععععععلس ا،ذر نذدرأ ةيذارهذ

ى،ذ إنذ لنتذتُسعععععععععععععأ ضعععععععععععععةذقبذدلإ لسذدرن ةيذرزا لسنىذذدلأنالطذدرتشلرخىذدلأكة ذ لرتشلركذدرأ ن زشىذا ذدرأبلررش

 ل درأا  ر
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 ثانياً: الحدود المكانية 

دراازثىذدر ةعشىذدرسععع نرخى،ذلاذدرأة  رذذُ بِ  تذدراسد عععىذدرا ادنشىذتزهذلرعععلس اذدر  لتَ تذدر كنلبذ درخللذقب

،ذ  ذ عععععشالذقبذدراانذدرةقشسعععععشىذذ2030تزهذدرارعععععلس اذدلإنرعععععلقشىذ درأنان ىذدرث ة ذدراةتب ىذساسعععععأداقلتذسؤ ىذ

 لسلتأبلسهلذدراةددرذدلأدثةذد أش لسلًذرزارلس اذدرث ة ذ

 ثالراً: الحدود البشرمة

دقأيعةتذدراسد عىذتزهذلاسد ذدرارعلس اذ اتضعل ذقةيذدر ا ذدر للز تذقبذدرارعلس اذدلإنرعلقشىذ درأنان ىذقبذدر  لىذذ

ذذ18درسعععع نرخى،ذسرععععةطذانذتثننذرايد ذك ةكذتازشىذ ذت  ذتتذ ععععنىذقبذاردسكذدرارععععلس ا،ذ ا ذت  ذاتالسه ذتتذذ

 لأز ذر ةيذدر ا ذقبذدر  لىذدرس نرخى نى،ذ ذر،ذسيةقذدرن ةذتتذدرةنسشىذا ذدرةنّذن ةدًذرز لساذدراخ

 رابعاً: الحدود الامانية

 لو،ذ هبذلة زىذرسش ىذذدر أهذلنأيعععععععفذذذذ2026ل زاذتلوذذذاُجة تذدراسد عععععععىذدرا ادنشىذكيزذدر أةكذدرااأاكذلت

اذذترعععععععداذتسعععععععلستلًذلز ن لًذقبذتن   ذدرارعععععععلس اذدرث ة ذ ترديادًذقبذدر لجىذارهذانالطذذذذ2030لتذلسععععععع ةكذسؤ ىذذ

ذلسشلرخىذقلتزىذتُ ا ذلتذ لهةكذدرأ ثة

ذ

ذ

ذ

ذ
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 الدراسة  خطة .1.9

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة ل1

 درا الىذ 1.1

 لركزىذدراسد ىذ 1.2

 دهاشىذدراسد ىذذ3ل1

 ا لزىذدراسد ى 4ل1

 اهادقذدراسد ى 5ل1

 قةضشلتذدراسد ىذ ذ6ل1

 نانذعذدراسد ى ذ7ل1

  ا رذدراسد ى ذ8ل1

 دراسد ىذذك ى ذ9ل1

 الفصل الراني: الإطار النظري والأدبيات السابقة  ل2

 ل دنوذدرتشلركذدرأرلس شىذ 2.1

 اس لرذدرتشلركذدرأرلس شىذ 2.2

 ل دنوذد رأردوذدرأن شاب 2.3

 اس لرذد رأردوذدرأن شابذ 2.4

 ل دنوذت ثةذدرارلس اذ 2.5

 لؤمةدتذ ا بلبذت ثةذدرارلس اذ 2.6

 در يقلتذدرن ة ىذط تذدرتشلركذدرأرلس شىذ د رأردوذدرأن شابذ ت ثةذدرارلس اذ 2.7
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 دراسد لتذدرسلس ىذ 2.8

 در ةنكذدرب ثشىذ 2.9

 الفصل الرالث: منهجية الدراسة  ل3

 لندجذدراسد ىذ 3.1

 لةأااذدراسد ىذ 3.2

 ت نىذدراسد ىذ 3.3

 اردكذدرتشلكذ 3.4

 اجةد دتذدرياي 3.5

 اجةد دتذدرثبلتذ 3.6

 دلأ لر وذدلإ يلقشىذدراسأخالىذقبذدرأ ز   3.7

 التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج الفصل الراب :  ل4

ذل الىذذ1ل4

 (درب ثذذر  تذدرنصفشىذدلإ يلقشلتذذدراسد ىذت نىذذتنصشف 4.2

 ري أ شلنلتذذ درثبلتذذدريايذدكأبلسدتذذ3ل4

 (ذدرب ثذذا لزىذتزبذذدلإجلسىذدرب ثذذراأغ ةدتذذدرنص بذدلإ يل ذ4ل4

 در ةضشلتذذدكأبلسذ5ل4

 درسلس ىذسلراسد لتذذذدرنألقجذسع  4.6

 در ي ذذكلتاىذ7ل4ذذذذ
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 الفصل الخامس: المناقشة والتوصيات  ل5

 لنلقرىذدرنألقجذقبذضن ذدلأرطشلتذدرسلس ىذ 5.1

 د  أنألجلتذدر للىذ 5.2

 درأنصشلتذدرن ة ىذ 5.3

 درأنصشلتذدرأ  شتشىذ 5.4

 نقليذدرب ثذدراسأ  زبذ 5.5

 الخاتمة .6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ذ

ذ
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 الفصل الراني: الإطار النظري والأدبيات السابقة 

 

 

 

 

ذ

 

ذ

ذ
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 مفهوم القيادة التشارلية  2.1

ذدرتشلركذدرأرععععععععععععععلس شىذلكلنىذلأ الىذضععععععععععععععاتذلن نلىذدلأنالطذدرتشلرخىذدر ايثىذدرأبذ   تذسلهأالوذس ثبذذ ت أ  

ةذه دذد هأالوذدراأنللبذسالذتن نيذتزشكذه اذ لأيعععععلتاذقبذ  زبذدلإردسكذ درأن ش ذكيزذدر  نرذدلأك ةك،ذ ُ  سععععع 

ردك ذدران التذ ت ن زدلذارهذلخةجلتذتن شاشىذذذدرتشلركذلتذقاسكذقلق ىذتزهذد عععأثالسذدر لقلتذدربرعععة ىذدرثللنى

لرععىذتن كّذتزهذجنركذدلأرد ذدر ععلولذ  ذخخ هذانذدرأ ن تذدراأسعععععععععععععععلستععىذدرأبذتيعععععععععععععع ععتذط  لععىذدلأتاععلزذذ ق عع 

درا لصعععععععععةك،ذلتذت   اذدرادلوذ ترعععععععععلس،ذدراأغ ةدتذ تسعععععععععلسعذ ت ةكذدرأغ  ة،ذج زتذلتذدرنالذعذدرتشلرخىذدرأ ز اخىذذ

 ةريذدرا زقذناععلذعذغ ةذقععلرسكذتزهذلةععلسدكذهعع دذدرأ   ععاذدراأرديععا،ذلاععلذرقاذدربععل ث تذذدر ععلقاععىذتزهذدرأنجشععكذدر

 دراالس ععععع تذتزهذ اذ عععععند ذارهذدرب ثذتتذانالطذسشلرخىذادثةذلة نىذ دن أل لًذتسعععععأنتوذه دذدرأغ  ةذ تسعععععأثاةاذذ

 .(2021ريلر ذدران اىذ)لنينس،ذ

 ت نوذدرتشعلركذدرأرععععععععععععععلس شعىذقبذجنهةهعلذدر زسعععععععععععععع بذتزهذل عااذدلإمععععععععععععععةد ذدر  زبذرز عللز تذقبذدران نلعىذدر ةدس عىذذ

رزاؤ سى،ذس  ثذ ذخ أيةذر سذدر لقاذتزهذاصادسذدرأنج دلتذ تنت اذدرادلوذتزهذن نذنربذجللا،ذط ذيأةل تذذ

تذد  أةدوذدراأبلرزذ تثلقؤذدر ةلذذر،ذارهذطنل ذتيقىذمعععةددىذ تشتشىذلاذاتضعععل ذدر ة ق،ذت نوذتزهذا عععلكذل

قبذدرارعلس ىذ درأ   ةذتتذدرةايلذ ه دذدرأ نزذدرةنهةيذقبذقزسع ىذدرتشلركذخ نبذانذدر لقاذدرأرعلس بذ ذية ذقبذ

ن سعععكذليعععاسدًذ   ادًذرزا ةقىذ در كاىذدلإردس ى،ذط ذخ أةقذضعععانشلًذسمنذاتضعععل ذقة  كذخ ازننذك ةدتذ ل لسقذ

بذارهذ دقاذدرأن   ذلتذسؤ أكذدلإردس ىذدر زشل،ذ هنذدتأةدقذخسعععععععععأاتبذتيعععععععععاش ذنرشلتذل ادنشىذقاذتثننذاريذ اقةذ

 .(2024تن شاشىذق زشىذ  أاتل ذه اذدرا ةقىذدرةالاشىذ تنج ددلذرخالىذدر ةدسذدراؤ سبذ)در   لنب،ذ

كذل ااذدريلة ر ىذدلإردس ى،ذ  ان ذدر للز تذصععععععي شلتذذ  لتذدرنل شىذدر نلقشى،ذقإنذدرتشلركذدرأرععععععلس شىذنا ذيُة عععععع 

ل اركذضععععععععععععاتذن لقلتذ دضعععععععععععع ىذدرا لر ،ذ هنذللذين كّذاخةلسلًذتزهذتاكذلسععععععععععععأن لتذلأردلنى:ذا ردلذجنركذ
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در ةدسدتذدراأخ ك،ذلأنذدر ةدسذدر يذيُ نهذتزهذلاكيتذلأ اركذ لأننتىذخكننذاقةبذارهذدراقىذلتذدر ةدسذدر ةريذ

درا ا رذطرد  ىذن ةذ د اك؛ذ دلن دلذلسعععأن ذدرةضعععلذدرن ش بذر قةدر،ذاذذخرععع ةذدر لل ذسمنذصعععنتكذلسعععانعذ انذ

كذرا ذدر ةرذم نسذسلرازثشىذدرن سشىذتةلاذقةدسدتذساخكذل  ذدتأبلس؛ذ دلرثدلذرسجىذد نأال ذدراؤ سب،ذ  ثذيأة 

(لذ تةاسذدلإمععععععلسكذارهذانذه دذدرأنجكذ ذخ نبذتةدكبذذ2021دران اىذدرأبذمععععععلس ذقبذصععععععشلغأدلذ)لنيععععععنس،ذ

در لقاذتتذلالس ععععىذ ععععز أكذدرة ععععاشى،ذط ذخ نبذاتلركذتنت اذه اذدرسععععز ىذس ة  ىذل سععععنعىذت لق ذتزهذدرأندتنذ

 .ن شابط تذدراة نىذ د نضبلطذدرأ

 قاذت ن سذل دنوذدرتشلركذدرأرععععععععععلس شىذت ةذلةد  ذقثة ىذلأ لسبى،ذدستب تذ  ذلة زىذلندلذطأ ن تذجنهة ىذقبذ

ن ةكذدلإنسعععلنذارهذ  ش ىذدر ا ذ در يقىذدر لقاىذط تذدر لقاذ لةؤ  عععشكلذقاتذلن نسذدلإردسكذدر زاشىذدرثي عععشكشىذذ

  رتذسللأ عععععععلكذتزهذدرث ل كذدرأ نشىذ ت سععععععش ذذدرأبذ عععععععش ةتذتزهذدر ثةذدلإردسيذقبذل زاذدر ةنذدر رعععععععة ت،ذ سذ

در ا ذ سشلكذدلأرد ذسا لي ةذ اشىذصعععلسلى،ذدنأ  ذدر ثةذدلإردسيذتاس ةشلًذارهذن ة لتذدر يقلتذدلإنسعععلنشىذدرأبذذ

اطةتتذدلأدةذدر ل ععع ذرز ندل ذدرن سعععشىذ د جأالاشىذقبذترعععك  ذ عععزن ذدر لل ذردك ذط لأكذدرن شفشى،ذ اد أتذانذ

رشّذلةةرذاردكذانألعذط ذ لقتذدجأالتبذتأ لت ذر دق كذدرن سعععشىذلاذط لىذتازكذسرعععك ذلبلمعععةلذذذدلإنسعععلنذدر لل 

 دنأدهذه دذدراسعععععلسذدرأ نسيذدر ن  ذارهذطزنسكذنالذعذسشلرخىذادثةذنضعععععةلً،ذساتذانذامعععععةد ذدر لل ذقبذصعععععناذذ

رأ  ش ذدراخةجلتذدر ةدسذرشّذتةقلًذاردس لًذخاكتذدرأنلتزذتنكذقبذ ة قذدرضعععععععععععغ ،ذط ذضعععععععععععة سكذد عععععععععععأةدتشةشىذذ

دراؤ عععععععسعععععععشىذ ضعععععععالنذد عععععععأاةدس ىذدلأرد ذدراأ نيلذ قبذه دذدرسعععععععشليذدرأ نسيذدرأةدداب،ذنضعععععععجذل دنوذدرتشلركذذ

درأرعععععععععلس شىذتاس ةشلًذ أهذاصعععععععععب ذنا لًذقلقالًذط دتكذخسعععععععععأ قذدراسد عععععععععىذ درب ثذدراندةبذدراسعععععععععأ  ذس  ادًذتتذذ

 .(2024درأينش لتذدرتشلرخىذدر للىذ)در   لنب،ذ
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 لتذدلأهاشىذدر زاشىذدربلرغىذدرأا  رذدراق قذط تذدرتشلركذدرأرععععععلس شىذ غ ةهلذلتذدلأنالطذدرتشلرخىذدراةل سكذردلذقبذ

دلأربذدرن ةي،ذ تزهذسا عدلذدرتشلركذدرأ ن ضعشىذ درتشلركذدراخا ةد شى،ذرالذقاذيأةتوذتزهذدرخز ذط ندلذلتذدرأبلكذذ

رتشلركذدرأ ن ضععشى،ذلتذجدى،ذتان ذدراةؤ  عع تذ ة ىذ د عع ىذل لهشابذخضعع فذدراقىذدراندةشىذرزب ثذدر زابلذقل

ذلتذدر لقا،ذ هبذ ة ىذقاذتأ نزذقبذغشلبذدرةقلسىذدرانل ععبىذارهذ قبذدرأيععةقذ دتخلذذدر ةدسدتذر نذتنجشكذ لقء

قنضهذتن شاشىذا ذترأتذقبذدرةدنر،ذكلصىذقبذدر  للتذدرأبذتأ زوذدنسةلللًذل كالًذط تذدلأنر ىذدراخأز ىلذذ

لركذدراخا ةد شى،ذلتذجدىذاكة ،ذقأ ةضذنرشلتذتيععععن تذ ترععععل سذجالتبذ د عععع ىذق  ذدتخلذذايذقةدس،ذاللذدرتش

 هبذنرشلت،ذتزهذاها أدلذقبذت ر رذدررععععع نسذسلر ادرىذدرأن شاشى،ذقاذتُب  وذلتذ ت ةكذصعععععناذدر ةدسذقبذدر ل تذ

 ذ عة  ىذدرأغ ةذ)درسعلرابذ نزذدرأبذتسعأنجوذد عأةلسىذ عة  ىذ  ل عاى،ذ هنذالةذقاذخكننذلكز لًذقبذط للتذدر ا

 .(2022ل هو،ذ

اللذدرتشلركذدرأرعععلس شى،ذقأ أ  ذرز لقاذطرللوذدرأنجشكذد  عععأةدتشةبذ صعععي شىذدتخلذذدر ةدسذدرندلقبذسرعععك ذ دضععع ذ

 ل ار،ذرثندلذقبذدرنقتذن سععكذتان ذدر للز تذقةصععىذ تشتشىذرزأمد ةذقبذلسععلسذه دذدر ةدسذ صععشلغأكذلتذكيزذ

شىذتيععععن أشىذجالاشىذس  لىلذ ه دذدرأندتنذقنندتذترععععل س ىذلن اى،ذر نذانذتأ نزذتازشىذصععععناذدر ةدسذارهذتاز

درعاق قذط تذ   ذ ععععععععععععععز عىذدر ةدسذدرندعلقبذلتذجدعى،ذ قأ ذدراةعلزذرأعمد ةذدر ة قذلتذجدعىذاكة ،ذهنذلعلذخة ع ذذ

درتشلركذدرأرعععععلس شىذدرنا ذدلأنسعععععوذر  للتذدر ا ذدرأبذتأ زوذ عععععةتىذقبذدتخلذذدر ةدسذلاذدر ةلذدررعععععاياذتزهذذ

 ةقأكذدرا ادنشى،ذ قبذل الىذه اذدر  للتذتمتبذط لىذدرارععلس اذدرأبذتأسعع ذسضعع قذذد ععأثالسذك ةدتذدر ة قذ تةدد ذل

 .(2022درنقتذ ت ارذدراأغ ةدتذ ترلس،ذدلأ ةدقذدرا نشىذ)درسلرابذ نزذل هو،ذ

 لتذتد  ىذاكة ،ذخاكتذدر نزذانذدرتشلركذدرأرعععععلس شىذتسعععععأااذمعععععةت أدلذدرن ة ىذلتذدقأةدضذا عععععل عععععبذل لراذانذ

درا ةقىذدرأن شاشىذرشسععععععععععععتذ كةدًذتزهذدر اىذدردةلشىذرزان اى،ذط ذهبذل ةقىذلنتتىذت ةذلسععععععععععععأن لتذدران اىذذ
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دراخأز ى،ذ انذايذنا ذسشلريذيأةله ذه اذدرا ةقىذدرانتتىذخخسعععةذلنسردًذد عععأةدتشةشلًذدا نلًذقاذخكننذ ل عععالًذقبذ

لندجدىذدرأ اخلتذدرا  اكلذ ه دذد قأةدضذخةاذ عععععنااذقبذتارذلتذدرن ة لتذدرأن شاشىذدر ايثىذدرأبذتن ةذارهذ

 .(2023جللادًذ)درغللاي،ذذدران اىذطنص دلذن لللًذل ةيشلًذت لتزشلًذ ذطنلً ذهةلشلذً

 أبعاد القيادة التشارلية  2.2

ذتزشكذدلأربذدر زابذدرا لصععععععة،ذلتذديدىذاس لرذلأثللزىذتُاث  ذل لًذ تأرععععععك  ذدرتشلركذدرأرععععععلس شى،ذ ققذللذد ععععععأ ة 

دران نلىذدرسععععزن شىذدررععععللزىذدرأبذخالس ععععدلذدر لقاذدرأرععععلس بذقبذل ش ذتازكذدر نلبلذ  ذخاكتذدرن ةذارهذه اذ

 ذسرعععك ذتثللزبذرأ   قذدلأدةذدرتشلريذدرانرعععنر،ذدلأس لرذدرثيدىذسا رزذتتذس ضعععدل،ذط ذهبذاس لرذلأ لتزىذت ا

 . يشالذيزبذتةضذت ي زبذرث ذسُ اذتزهذ اك

 البُعد الأول: المشارلة لي اتخاذ القرارات

خُاث  ذسُ اذدرارلس ىذقبذدتخلذذدر ةدسدتذدرة  ركذدرا نس ىذ دلأدثةذجنهة ىذقبذطنشىذدرتشلركذدرأرلس شى،ذ  ن نبذتزهذذ

 قذدر للز تذدرارععععععة عذقبذدلإ ععععععدلوذدر  زبذقبذدر ةدسدتذدراةتب ىذساةلزذاتالرد ،ذ ععععععند ذادلنتذه اذدر ةدسدتذ

نجدلتذد ععععععأةدتشةشىذس  اكذدراا ذتأ زقذطة عععععع ذلسععععععأ   ذذترععععععغ زشىذينلشىذتأ زقذطأ لصعععععع  ذدرأن   ذدرابلمععععععة،ذاوذت

دران اىذا ذدرارعععة علذ   تذيُأل ذرز ةرذدر لل ذدلإ عععدلوذدر  زبذقبذصعععشلغىذدر ةدسذدر يذ ععع أنرهذتن   اذ   لً،ذذ

تنرععععمذراخكذ لرىذن سععععشىذتاش ىذخاكتذ صعععع دلذسل  ععععأثالسذدرن سععععب،ذتة زكذادثةذ ةصععععلًذتزهذانةلتذه دذدر ةدسذ

 رقىذلأنلهشى،ذلأنكذقبذدر تش ىذ ذين  ذالةدًذكلسجشلًذل ة ضععععععععععلًذتزشكذس اسذللذين  ذجر دًذلتذسؤ أكذذذذسك ل كذتلرشى

 .(2023دررخيشىذدرأبذ له ذقبذصشلغأدلذطن سكذ)درغللاي،ذ

ذه دذدربُ ا،ذلتذدرنل شىذدراندةشى،ذدلأدثةذسشل ععلًذ  دنسدًذقبذدراسد ععلتذدرا ادنشىذدراأ ز ىذسلرتشلركذدرأرععلس شىذذ  ُ  ا 

 إردسكذدرارعععلس اذتزهذ جكذدرخيعععنل،ذقا   ذار دتذدرتشلكذدراسعععأخالىذقبذه دذدراةلزذتخيعععاذرزارعععلس ىذ
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قبذدر ةدسذ تنلًذنسع شلًذلةت  لًذل لسنىذسللأس لرذدلأكة ،ذن ةدًذرسعدنرىذسصعااذ لي  أكذدرسعزن شىذدرابلمعةك،ذ رثننكذ

درا دةذدلأدثةذ ضعن لًذرزاالس عىذدرأرعلس شىذقبذن ةذدر للز تذذدتد لذ تةاسذدلإمعلسكذارهذانذلسعأن ذدرارعلس ىذ

 ذيأغ ةذتب ععلًذر ندلعع ذتععاك،ذلتذاهادععلذرسجععىذت   ععاذدر ةدسذقبذدر ةدسذرشّذل ز ععلًذا ذدععلطأععلًذقبذجاشاذدراندقف،ذطعع

درا ة  ،ذ لسععأن ذدرخ ةكذدراأنقةكذرا ذدر ة قذقبذدرانضععنعذدرا ة  ،ذ درضععغ ذدررلنبذدراأل ذ تخلذذدر ةدس،ذ

 هنذللذخسعععععأاتبذلتذدر لقاذدرأرعععععلس بذلة نىذتلرشىذقبذت ايةذرسجىذدرارعععععلس ىذدرانل عععععبىذرث ذلنقفذتزهذ اكذ

 .(2023)درغللاي،ذذ

 البُعد الراني: العلاقات الإنسانية

اذسُ اذدر يقلتذدلإنسعلنشىذدرةلنوذدرنجادنبذ در ل  بذقبذدرتشلركذدرأرعلس شى،ذ  أا نسذ نزذ  ش ىذدرة دس ذ خُةسع 

درأبذخُتشادلذدر لقاذلاذاتضععععععععل ذقة  كذتزهذدريعععععععع  اذدلإنسععععععععلنبذق  ذانذتثننذتزهذدريعععععععع  اذدرن ش بذدرب تلذ

در  زبذ درةلرذرارعكيتذدر للز تذ لرعلغزد ذذ  رعا ذه دذدربُ اذ عزن شلتذلأ اركذ لأننتى،ذلتذاطةتهلذدلإنيعلتذذ

دررعخيعشىذ درادنشىذتزهذ اذ عند ،ذ ت ايةذجدنره ذسرعك ذصعلريذ لسعأاة،ذ د تأةدقذدر زنبذسإنةلتدتد ذر نذ

سخ ذا ذتةرر،ذ تد لىذط لىذتا ذتسععنرهلذدرث ىذ د  أةدوذدراأبلرزذس  ادًذتتذايذمععك ذلتذامععكلزذدرةهبىذدردةلشىذ

 .(2022دلأقثلسذ درابلرسدتذ)درا  ةي،ذذدرأبذقاذت ا ذلتذتاقق

 ه دذدرةلنوذدلإنسععععععلنب،ذتزهذتكّذللذقاذيأيععععععنساذس  ذدراالس عععععع تذدلإردس  تذدرأ ز اي ت،ذرشّذتةقلًذتل فشلًذذ

خاكتذدرأغلضععععبذتنكذقبذ ععععشليذدلأ رن لتذدلإردس ىذدراز ى؛ذط ذاد أتذدر اياذلتذدراسد ععععلتذدرانةركذقبذدر  للتذذ

 عسعب،ذ ذ عشالذقبذدرث لقلتذدرأبذتضعاذدر يقلتذذدر ةعشىذانكذا اذاقن ذدرا اردتذريرأردوذدرأن شابذ درن  ذدراؤذ

دررععععخيععععشىذ د جأالاشىذقبذلةتبىذلأ الىذضععععاتذ ععععز  ذدلأ رن لتذدر ةرخى،ذ هنذللذين  قذسرععععك ذ دضعععع ذتزهذذ

غعلر شعىذدر  لعلتذدر ةعشعىذساعلذق دعلذدر  لعىذدرسعععععععععععععع نرخعىذدرأبذتأسعععععععععععععع ذتيقعلتدعلذدرأن شاشعىذس علساذدجأاعلتبذلأةع سذذ
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(لذ  اكتذت سععع ةذه دذدلأدةذدر نيذرز يقلتذدلإنسعععلنشىذلتذلن نسذن ة ىذدرأبلرزذد جأالتبذذ2022)درا  ةي،ذ

يتذدرا ننيذيعاقاذدر ةرذارهذدرا علطزعىذذ درأبذتة ذانذدر يقعلتذدلإخةعلطشعىذط تذدر علقعاذ دراةؤ كذتُنأجذمعععععععععععععع نسدًذسعلرعا 

 .ل سلراث ذلتذكيزذلسأن لتذاتزهذلتذدرةداذ د رأردوذ د نأا

 البُعد الرالث: تفومض السلطة

خُاث  ذت ن  ذدرسععععععععععععز ىذدرنجكذدرأ  ش بذدلأدثةذتازشىذرث ىذدر لقاذقبذقاسدتذقة  كذ   ل تد ذدرادنشى؛ذاذذيأةل تذذ

دلألةذقبذه دذدربُ اذ ا رذد  عععععععأرعععععععلسكذ درارعععععععلس ىذقبذدر ةدسذر نأ  ذارهذلسعععععععأن ذاتزهذيأاث ذقبذلن ذدر لل ذ

رذ ذ نكذلتذدتخلذذقةدسدتذضعععاتذن ليذلُ ا  ل زنوذر نذدر لجىذارهذدرةجنعذقبذ  ذصعععغ ةكذذصعععي شلتذق زشىذتُاك 

    ةكذارهذدر لقاذدرابلمععةلذ ه دذدرأ ن  ذرشّذتنلتً ذترععندقشلًذتتذدرسععز ى،ذط ذهنذتازشىذل سععنعىذطاقىذتسععأناذذ

ارهذت  ش ذ دق بذرث ل كذدر ةرذدرا ن ضذركذ ك ةتكذقبذدراةلزذدرا ار،ذليععععععع نعىذسترشلتذلألس ىذ لةدج ىذر س ىذ

 .(2020دقذدلأرد ذتتذدلأهادقذدراؤ سشىذدر للىذ)ت اذدرة ات،ذتضاتذتاوذدن ةذ

 قبذط لىذدرارعععععععلس اذت ايادً،ذخُثأسعععععععوذه دذدربُ اذاهاشىذد عععععععأثنلقشىذن ةدًذر  ش ىذدر ا ذدرارعععععععة تبذدر يذيأسععععععع ذذ

سلرأ   اذ درأ زوذ ت ارذدراأغ ةدتذدرا ادنشىذدرأبذت دةذسرععععععععك ذلسععععععععأاةذادنل ذدرأن   ،ذلالذخة  ذ ععععععععةتىذدر ةدسذ

أمكةلذق  تذخُضععع ةذ  ذقةدسذصعععغ ةذرينأ لسذذدريلة ريذل ركذتنلقسعععشىذ تشتشىذقبذلندجدىذت اخلتذدرأ ثةذ در

 أهذخيع ذارهذدر لقاذدلأتزه،ذتأةدد ذ ز لتذد نأ لسذ تأمكةذل لرةىذدرارعكيتذدرا ادنشى،ذط نالذيُأش ذت ن  ذذ

درسععععز ىذل لرةىذه اذدرارععععكيتذقبذر  أدلذطند عععع ىذلتذهنذاقةبذار دلذ ادثةذارسددلًذرأ لصعععع زدلذدراسش ىذ)ت اذذ

ذ(لذ2020درة ات،ذ
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  رععععععععععأةطذرنةل ذه دذدربُ اذ جنرذلن نلىذ دضعععععععععع ىذلتذدرضععععععععععندس ذ درا لي ةذدرأبذت ارذن ليذدريععععععععععي شلتذذ

درا ن ضىذطاقى،ذ أهذ ذيأ نزذدرأ ن  ذارهذ لرىذلتذدر نضهذدلإردس ىذا ذتضلسبذقبذدر ةدسدتذط تذلسأن لتذذ

 .دردةوذدرأن شابذدراخأز ى

 لتذدرا  اذهنلذدلإمععععلسكذارهذانذدلأس لرذدرثيدىذدرا  نسك،ذ إنذجة ذتةضععععدلذسرععععك ذلن يعععع ذلأغةدضذدرأ ز  ذذ

درن ةي،ذا ذاندلذقبذدراالس ىذدر  زشىذاس لرذلأرلسكىذخ رتذ  ذلندلذدلآكةلذقلر لقاذدر يذخُرة ذقة  كذقبذدر ةدسذ

رعلس ىذن سعدلذتسعأاتبذت لتيًذانسعلنشلًذلبلمعةدً؛ذ الذانذغلربلًذللذيُ نبذل كذتيقلتذانسعلنشىذا دق،ذلأنذتازشىذدرا

در لقاذدر يذيثقذس ة  كذراسجىذت ن  ذدرسععععععز ىذارشكذخكننذقبذدرغلروذقلقادًذخالسكذدرارععععععلس ىذقبذدر ةدسذسرععععععك ذذ

 .(2021  ش ب،ذلأنذدرأ ن  ذقبذجنهةاذدلأادرذلن  بذرث لقىذدرارلس ىذ)لنينس،ذ

 مفهوم الالتاام التنظيمي 2.3

  بذد رأردوذدرأن شابذسلهأالوذس ثبذ د عععععععععاذ لأيععععععععع ذقبذدلأرطشلتذدلإردس ىذ درن سعععععععععشىذلن ذ عععععععععأ نشلتذدر ةنذ

درالضب،ذ  ثذطااتذدراسد لتذدلأ رهذقبذه دذدراةلزذطةصاذ لهةكذس ل ذس  ذدر للز تذقبذلن التد ذر أةدتذذ

ندل ذدرن سععععععععععشىذدرثللنىذكزفذه اذ ن زىذسغ ذتندقةذقةلذتا ذطايزى،ذ هنذللذرقاذدربل ث تذارهذدرب ثذتتذدر 

در لهةكلذ تأا نسذدرةؤ ىذدر للىذريرأردوذدرأن شاب،ذ ققذللذد عععععععأ ةذتزشكذدلأربذدر زاب،ذ نزذدر لرىذدرن سعععععععشىذذ

رذرسجىذد عععععععععأ ادراذرزب ل ذق دلذ تثة ّذ لقلتكذ جدنراذقبذكالىذاهادقدلذدرث ة ذذ درأبذتةع ذدر ةرذسان اأكذ تُ ا 

 .(2022) ستذ نكة ن،ذ

 يشالذ سد ذدلأس لرذدرسعععععععععزن شىذدر لهةكذريرأردو،ذ درأبذخاكتذسصعععععععععاهلذسسعععععععععدنرىذلتذكيزذل ا تذدر ضعععععععععنسذ

اذدر ةرذ  د نضعععععععبلطذدرن ش ب،ذين نيذد رأردوذدرأن شابذتزهذ لرىذ جادنشىذ ل ةيشىذتاش ىذتأةزهذقبذلا ذتن  

ذلاذسش ذدران اىذ اهادقدلذ تنجدلتدلذدرث ة ذس  اكذدراا لذ



28 

 

 لتذد  ،ذ ذخُ لكذد رأردوذدرأن شابذساةةرذدر ضعععععععععععععنسذدرةسعععععععععععععايذا ذد لأثلزذدرن ش بذدربلسرذدر يذخ نوذتزهذذ

تةنوذدر  لبذا ذد ععأ  ليذدرةدتو،ذط ذخُ لكذساسععأن ذدرأ لنبذ درابلرسكذدر دتشىذ د  ععأ ادرذدر تش بذرأ اخ ذجدنرذ

 .(2022 بذ) ستذ نكة ن،ذتأخ هذدر اذدلأرنهذدرا زنبذس اشلًذلتذدر ةرذقبذ ص كذدرن ش

  كأسععوذد رأردوذدرأن شابذقبذ ععشليذقةيذدر ا ،ذ عخلصععىذقبذط للتذدر ا ذدرارععة تب،ذاهاشىذلضععلت ىذتتذذ

زذد رأردوذقبذه دذدرسععشليذلتذ لهةكذقةرخىذس أىذارهذ لهةكذجالاشىذذ  ععشلقلتذدر ا ذدرن ش بذدرأ ز اي؛ذاذذيأ ن 

رذهن عىذدر ة قذسعمدازعكذ   ش عىذرينعللشكشعلتعكذدرعادكزشعىذدراأبعلررعى لذق  تذيةت اذلسععععععععععععععأن ذد رأردوذرعا ذغعلر شعىذذتُ عا 

اتضعععععل ذدر ة ق،ذينرعععععمذلنلاذتن شابذردت ذخُ رتذدرأ ل نذط تذدلأتضعععععل ذ ُ خ فذلتذ اكذدريعععععةدتلتذدرادكزشىذ

درأبذقاذتنرععمذسسعع وذدكأيقذدرةؤ ذا ذتضععلسبذدرايععلر ،ذ  اقاذدر ة قذسمدازكذن نذدلأهادقذدرارععأة ىذطرك ذذ

(لذ قبذط لععىذاردسكذ2021سععلرةدنرذدر ةرخععىذدراأ ةقععىذ دران ررععىذ)در أ  ب،ذذجاععلتبذلأيعععععععععععععععلتععاذ ذخُاكتذطزنغععكذذ

درارعلس اذدرأبذتأسع ذسلرضعغ ذدررلنبذدررعاياذ ت ارذدلأ ةدقذدراأادكزىذلتذلي ذ ل ل ر تذ لسعأرعلس تذ جدلتذ

درأبذذذتان  ،ذخُيععععععب ذه دذد رأردوذدرةالتبذدراةت اذصععععععا لوذاللنذ تشتشلًذقبذلندجدىذلخل ةذدرأ ثةذ درأ يعععععع ة

 .تأدارذدرارلس اذسرك ذلسأاة

 لتذتد  ىذن ة ىذاكة ،ذخاكتذقد ذد رأردوذدرأن شابذ ترشىذن سعشىذت  ذل ضعزىذد كأشلسذدراأثةسذدرأبذيندجددلذذ

در ةرذينلشلًذط تذط زذدر اذدلأرنهذلتذدرةداذا ذط زذجداذد ععععععأثنلقب؛ذقلر ةرذدراةت اذد رأردوذخ  ذه اذدرا ضععععععزىذ

جر دًذلتذهن أكذدر دتشىذ ذلةةرذقةدسذلأثةسذخُ لرذذذسرعععك ذتز لقبذريعععلر ذدرةداذد  عععأثنلقب،ذلأنذدرأردلكذاصعععب 

ذ.(2022درأ ل ضذتزشكذقبذ  ذلةكذ) ستذ نكة ن،ذ
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 أبعاد الالتاام التنظيمي 2.4

ذدلأربذدر زاب،ذس اذت نرذلتذدرةازذدرن ةيذ دراندةب،ذتزهذنانذعذديدبذدلأس لرذريرأردوذدرأن شاب،ذذ د ععععععععععأ ة 

 هنذدرنانذعذدلأ  عععاذدنأرعععلسدًذ دلأدثةذد عععأخادللًذقبذدراسد عععلتذدرا ك اىذدر ةعشىذ درا رشىذتزهذ اذ عععند ،ذ   نرذ

للذدر ض ذقبذتم شّذه دذدرنانذعذسينستكذدراأثللزىذارهذدرةداذ درن ةيذدر يذط ركذ  ذلتذلليةذ ارت،ذ  ثذقا 

تيعععنسدًذلأثلليًذخ سعععةذد رأردوذدرأن شابذطنصععع كذطنلً ذلأ ارذدلأس لرذ ذسُ ادًذ د ادًذ الذ لنتذت أةضذدراسد عععلتذ

 .(Meyer & Allen, 1991) درابكةك

 البُعد الأول: الالتاام العاطفي )الوجداني(

اذدرنجادنبذرز ةرذلاذلن اأك،ذ للذيأةتوذتزهذه دذدرأن اذلتذمعععععععععععععع نسذ تش بذذ خُ   ةذه دذدربُ اذتتذرسجىذدرأن  

سلر خةذ د نأال ذ درةغبىذدر دتشىذدرنلس ىذلتذدرادك ذقبذد  ععأاةدسذسلر ا ذلاذه اذدران اىذر نذضععغ ذكلسجبذذ

،ذ ققذللذترععععععععع ةذارشكذغلر شى دراسد عععععععععلت،ذدلأقن ذادةدًذ دلأدثةذدستبل لًذذذذا ذ سعععععععععلسلتذليعععععععععز شىذس أىلذ هنذخُ ا 

سلراخةجلتذدرأن شاشىذدلإخةلطشى،ذاذذيأةل تذر سذدر ةرذدرازأروذتل فشلًذ ا رذللذت ةضععععععكذتزشكذ دجبلتكذدرة ععععععاشىذ

 ,Miao) دراكأنعى،ذرشاأاذ ععععععععععزن كذارهذلةل تذدرابلرسكذ دلإطادعذ دلإ ععععععععععدلوذدرأ نتبذغ ةذدرا زنبذس ععععععععععاشلذً

Newman, Schwarz, & Xu, 2013). 

 قبذط لىذقةيذدرارععععععععلس اذتزهذ جكذدرأ ايا،ذيأغ   ذه دذدربُ اذدرنجادنبذسرععععععععك ذلبلمععععععععةذلتذجنركذدراالس ععععععععىذ

درتشلرخىذدرسعععععلقاكذقبذدر ة ق،ذ لتذلا ذا سعععععلكذدلأتضعععععل ذسلرارعععععلس ىذدر  زشىذقبذتنجشكذلسعععععلسذدر ا ذ دتخلذذ

خيععناذقةقلًذ تشتشلًذقبذلسععلسذدرارععة ع،ذدر ةدسدتذدراأ ز ىذسك؛ذقثزالذمعع ةذدر ةرذسمنذساخكذل  ذدتأبلسذ انذجدااذ

 ه دذد ستبلطذط تذجنركذ .(Miao et al., 2013) ت ا قذدستبل كذدرنجادنبذسلر ة قذ دران اىذتزهذ اذ عععععند 
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درتشلركذ د رأردوذدرنجادنبذخةاذ ععنااذدرن ةيذقبذدر يقىذدرسعع  شىذدرأبذ ة دلذتارذلتذدربل ث تذط تذدراالس ععلتذ

 .درتشلرخىذدرأرلس شىذ لسأن لتذدرث ىذ د نأال ذرا ذدر للز ت

 البُعد الراني: الالتاام الاستمراري )المستمر(

ذ نزذجا  ذد عععععأاةدساذذ ذا ذغ ةذ دعء خ نوذه دذدربُ اذتزهذ سعععععلسلتذدران  ىذ درأثز ىذدرأبذخةة دلذدر ةرذسرعععععك ذ دعء

 ععععععععععععععند ذت ز قذدلألةذذ–قبذلن اأعكذدر علرشعى؛ذ  عثذخ ع ذدر ةرذقبذدران اعىذلأنعكذيعُاس ذانذتثعلرشفذدرة  ع ذلندعلذذ

ا ذسيعععع نعىذدر يععععنزذتزهذطاي ذلنل ععععوذقبذس  ادنذدراردخلذدراكأسععععبىذدرأبذتةدداتذركذس   ذ ععععنندتذدرخالى،ذذ

ت نيذسرعك ذ دضع ذلكل عوذدراغلرسكذدرا أازىلذ هن،ذ إنذضعاتذد  أ ل ذسلرثندرسذلتذدرنل شىذذذ– عنيذدر ا ذ

درثاشىذدر ارخى،ذا ذانكذ ذيُنر اذسلرضععععععععة سكذاردً ذنناشلًذتلرشلًذا ذدنأالً ذ تشتشلًذتاش لًذرزان اى،ذط ذقاذيأ نزذقبذ

 .(2022هذس ل ذ ز بذخ أ ةذارهذدر  ن ىذ درابلرسكذ) ستذ نكة ن،ذس  ذدر ل تذار

 لاذذر،،ذيب هذه دذدربُ اذلؤمعععععةدًذردً ذتزهذلا ذتندقةذدر  لىذدرا   ركذرزب ل ذقبذدراؤ عععععسعععععىذلتذدرنل شىذدرالرخىذ

 درادنشى،ذ هنذلؤمعععععععةذ ذخةنتذاغ لركذتناذت ز  ذ لهةكذد  عععععععأ ةدسذدرن ش بذردك ذدران الت،ذ أهذ إنذ لنذذ

 . زبذ درةنركذدرنناشىذرز ا ذدرانةراق ذقنكذت س ة ىذلتذدربُ اذدر ل  بذيشالذيأ زقذسللأرد ذدر 

 البُعد الرالث: الالتاام المعياري )الأخلاقي(

اذمعععع نساذذ ين ثقذه دذدربُ اذلتذلن نلىذدرتش ذ درابلرئذدلأكيسشىذدرأبذخ ازدلذدر ةرذقبذطن أكذدررععععخيععععشى،ذ ُ ةسعععع 

درادكزبذسلرندجوذدلأكيقبذتةلاذدران اىذدرأبذلن أكذقةصععععععععلًذ دا نتذا ععععععععدلللتكذ جدنراذتزهذلادسذقأةكذتازكذذ

درذ ضععععععععنسدًذ  ضععععععععن لًذ  تذتأندققذسش ذدران اىذذل دللذ ُ رعععععععع ةذدربل ثننذقبذه دذدراةلزذارهذانذه دذدربُ اذيررذ

زذد رأردوذذ در للىذلاذدر نلتلتذدرةد عععععععععخىذرا ذدر ةرذن سعععععععععك،ذلالذخخزقذ لرىذلتذدرأنل عععععععععقذدرادكزبذدر ا قذتُ ن 
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تعاس ةشعلًذلتذلةةرذ دجعوذ  ش بذسعلسرذارهذلنقفذاكيقبذمععععععععععععععخيععععععععععععععبذ هن عىذذدتشعىذلأةع سكذرعا ذدر ةرذ)ت عاذ

 .(2020درة ات،ذ

 تةاسذدلإمععععلسكذارهذانذدلأس لرذدرثيدىذ ذت ا ذسرععععك ذلن يعععع ذتالللًذقبذدرندقاذدرا ادنب،ذط ذخاكتذانذخةأااذذ

ادثةذلتذسُ عاذقبذدرنقعتذن سعععععععععععععععكذرعا ذدر ةرذدرند عاذطعاسجعلتذلأ عل تعىذلتذدر نك،ذق عاذخكننذدر ةرذلزأرلعلًذتعل فشعلًذذ

 ضعععععى،ذ در كّذصععععع ش ذاخضعععععلً،ذ ه دذدرأننعذقبذطاسجىذتلرشىذ لعشلس لًذطاسجىذلأن ععععع ىذ د عععععأاةدس لًذطاسجىذلنخ

تة  بىذد رأردوذرا ذدلأقةدرذهنذللذخة  ذسشل ععععععععكذ ت ز زكذقبذدر  للتذدرأن شاشىذدراخأز ى،ذ لندلذط لىذدرارععععععععلس اذذ

 .درس نرخى،ذلنضنتلًذس ثشلًذغنشلًذ لسأاةدًذقبذتةارا

 مفهوم تعرر المشارم  2.5

خُ يعععععععععاذطأ ثةذدرارعععععععععلس ا،ذقبذاريذت ة  لتكذدلإجةدقشى،ذ لرىذد نر يذدر لرذقبذلسعععععععععلسذدرارعععععععععة عذتتذك  كذذ

دلأصععععععععععزشىذدرا أااكذلن ذر  ىذدرأة ععععععععععشىذا ذطا ذدرأن   ،ذ ععععععععععند ذتةز هذه دذد نر يذقبذتةل تذدرةاد زذدررلنشىذذ

تتذدرسع فذدراةصعنر،ذا ذقبذدرأدل نذذذذدرا اركذ عز لً،ذا ذقبذدلإكيزذسلرا ردنشلتذدرانضعنتىذ تضعخ ذدرأثلرشف

ذ د اذسالذيدارذ قبذت   قذل لي ةذدرةنركذدرارعععععععععععأة ىذت لقاخلً،ذا ذ ا ثذه اذدلأتةدضذدرثيدىذلةأا ىذقبذننء

جا  ذدرارعععة عذسمدازدللذ تأةد  ذرسجلتذدرأ ثةذتزهذ شفذ د عععاذي ااذسل نر يذدرا ا رذدر لط ذرزأيععع ش ذلتذذ

 صنً ذارهذدررز ذدرألوذدر يذخسأاتبذاتلركذهشكزىذدرارة عذ زشلًذلتذدرنل شىذذكيزذاجةد دتذتي ش شىذ ة  ى،ذذ

 .(2025درأان زشىذ درأن شاشى،ذا ذ ق كذندلقشلًذقبذدر ل تذدر ين ذ)درراةي،ذ

ذ

ذ
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  ا  رذدربل ثننذدراأخيععيععننذقبذه دذدر   ذط تذننت تذا ععل عع  تذلتذدرأ ثةذس سععوذ  ش ىذدلأ ععبلبذدرانر اكذ

رك؛ذقدنل ذدرأ ثةذدراؤقتذدر يذينأجذتتذ ندسئذكلسجشىذتلطةكذقلطزىذرزا لرةىذدرسععععععععة  ى،ذلث ذتمكةذتنس اذللركذ

زيًذطن ن لًذقبذلن نلىذاردسكذدرارعععععععة ع؛ذل  نىذا ذ ة قذلنلكشىذد عععععععأثنلقشى،ذ ه دذدرننعذ ذخ كّذسلرضعععععععة سكذك

 هنعل ذقبذدرا علطع ذدرأ ثةذدر ن نيذدرنعلج ذتتذكزع ذتا قذ لأةع سذقبذلن نلعىذدلإردسكذ درأخ ش ذ درتشعلرك،ذ هنذذ

درننعذدلأك ةذلأنكذيأثةسذ  أةدد ذت ةذلةد  ذدرارعععععة عذدراخأز ىذانذر ذتُ لرجذج  ساذدر تشتشىذسا لرةىذلندةشىذذ

 .(2025مللزىذ)درراةي،ذ

 قاذمععععداذدرسععععشليذدرسعععع نريذكيزذدر  نرذدلأك ةكذلنجىذ د عععع ىذ لأسععععلستىذلتذدرارععععلس اذدرأنان ىذدرث ة ذدرأبذذ

،ذطا دًذلتذلرععععععلس اذدر نشىذدرأ أشىذدر ايقىذ  أهذذ2030تُرععععععك  ذ ةةذدلأ ععععععلكذقبذلسععععععأداقلتذسؤ ىذدراازثىذذ

قذ رعععععععععف،ذت ةذتارذلتذدراسد عععععععععلتذدرارعععععععععلس اذدر اةدنشىذ دريعععععععععنلاشىذدرنناشىلذغ ةذانذدرندقاذدرا ادنبذدراند ذ

دراسعععع شى،ذتتذنسععععوذل ز ىذلتذدرأ ثةذت لزذ ش لًذ د عععع لًذلتذه اذدرارععععلس ا،ذ  ثذا دةتذرسد ععععىذدقأيععععلرخىذذ

وذمعععععداتذ2009وذ 1992%ذلتذلرعععععلس اذدر نشىذدرأ أشىذدرأبذتاتذلةدج أدلذط تذتللبذذ82لسععععع شىذانذن نذذ

(لذذ2010ندلذتةل تذدرأثز ىذدراةصنركذاصيًذ)درة لض،ذ%ذل41تةل تدًذ دض لًذقبذدرنقتذدرا ارذرزأسزش ،ذ انذ

ىذتسععععععععععأاتبذتنل ً ذلندةشلًذمععععععععععلليًذ  ر ر،،ذسلتتذرسد ععععععععععىذ لهةكذدرأ ثةذقبذدر  لىذدرسعععععععععع نرخىذا رن ىذس ثشىذلز  

خسععأنتوذا ععبلطدلذدراأادكزىذ  ضععاذ زنً ذقلطزىذرزأ   قذدر  زبذضععاتذكيععنصععشىذه اذدر  لىذدرث ليشىذ درأن شاشىذذ

ذ.(2023 درةدج ب،ذ)دررة فذ

ذ
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 مؤشرات وأسباب تعرر المشارم   2.6

تأنتعذلؤمععععععععععةدتذدرأ ثةذتزهذل ل سذتاكذتأش ذرز لقا تذتزهذدرارععععععععععلس اذسصععععععععععاذدرخز ذقبذلةد زكذدرابكةكذق  ذ

ركذارهذاتلىذخيعععععععع وذتادس دل؛ذ لتذاطةتذه اذدراؤمععععععععةدت:ذدرأمكةذدراأةدد ذقبذتن   ذانرعععععععع ىذذ د ععععععععأ  لركذ ت ن 

ضععععععليشىذسرععععععك ذلأثةس،ذدرةا زذدررلنبذتتذدراخ  ذدلأصععععععزب،ذ تيععععععلتاذدر زبلتذغ ةذدراخ  ىذرزاندسرذدلإ

 دست لعذل ا تذاتلركذدر ا ذسسعععععععععع وذتانبذدرةنركذقبذدرأن   ذدلأ ز،ذ تةدجاذل نن لتذقة قذدر ا ذ تيععععععععععلتاذذ

ذدرةصععععاذدرابكةذرد اذدراؤمععععةدتذ ت    ذنرشلتذدرأاك ذ ل ا تذغشلبذدرثندرسذدرةقشسععععشىذتتذلنقاذدر ا لذ ُ  ا 

تُر ةذدلأررىذدرا ادنشىذدراأةدداىذارهذانذغلر شىذ ل تذدرأ ثةذذدرسة اذلتذاه ذلدلسدتذلايةذدرارة عذدرثف ،ذاذذ

در لرذ لنتذلسععععععععع نقىذساؤمعععععععععةدتذت  ية ىذلبكةكذ دضععععععععع ى،ذر ذيُأخ ذقبذلندجدأدلذدر اسذدرثلقبذلتذدلإجةد دتذ

 .(2023درأي ش شىذقبذدرنقتذدرانل وذ)دررة فذ درةدج ب،ذ

اللذتزهذصعع  اذدلأ ععبلبذدرة س ى،ذق اذ ا رتذدراسد ععلتذدرا ادنشىذدرانةركذقبذدر  لىذدرسعع نرخىذلن نلىذلأثللزىذذ

لتذدر ندل ،ذتأيععععاسهل:ذن اذدرأان  ذ ت ثةذصععععةقذدراسععععأخزيععععلتذدرالرشىذرزا ل ر تذقبذلندت اهلذدرا ارك،ذ

درأخ ش ذ دراألس ى،ذ هرعععلمعععىذرسد عععلتذذ ضععع فذدرث لخلتذدلإردس ىذ دربرعععة ىذرا ذدرةدلتذدرالرثىذرزارعععلس اذقب

درةا  ذدلأ رشىذ تاوذرقأدلذدر نشىذ درالرشى،ذ تمكةذدتخلذذدر ةدسذ ضعع فذدرأنسعع قذط تذا ةدقذدرارععة عذدراأ اركذ

تلليًذقبذق لعذذذذ374(لذ قاذاداتذرسد ععععععىذلسعععععع شىذمععععععازتذ2023لتذلي ذ ل ل ر تذ لسععععععأرععععععلس تذ)ت ب،ذ

كةذصعةقذدراسعأخزيعلت،ذارهذجلنوذضع فذدر اسدتذدربرعة ىذرزالر،ذدرارعلس اذدرسع نريذانذن اذدرأان  ذ تم

  ندرساذقبذاردسكذدرارعععععععلس ا،ذيأيعععععععاسدنذقلقاىذدلأ عععععععبلبذدرة س ىذرزأ ثة،ذ ا صعععععععتذدراسد عععععععىذسضعععععععة سكذت ن ةذذ

لندةشلتذدلإردسكذدربرعععععة ىذرزارعععععلس اذساسعععععأداقلتذ دضععععع ىذ ل ليشّذقلطزىذرزتشلكذدرثابذ)دررعععععة فذ درةدج ب،ذ

2023). 
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 ر  ذدريقتذقبذه اذدلأ عععبلبذدراأةدداىذانذمعععة  ىذ د ععع ىذلندلذذدتذ لساذسشلريذ إردسيذسلراسجىذدلأ ره،ذ ذذ

 لساذقنبذا ذت نبذس تذ الذقاذيُأيعععععنسذا شلنلً؛ذقضععععع فذدرأنسععععع قذ تمكةذدر ةدسذ هرعععععلمعععععىذدرأخ ش ذجاش دلذذ

كذقةضعشىذا عل عشىذل لرهلذذاتةدضذتةتب ذدستبل لًذلبلمعةدًذطنناشىذدراالس عىذدرتشلرخىذدرسعلقاكذقبذد رارعة ع،ذلالذيُة ع 

لً ذرز عاذلتذهع اذدر علهةكذذ انذت ن ةذنا ذدرتشعلركذ ا ععععععععععععععلر عوذاردسكذدر ة قذخُاثع  ذلعاكيًذد ععععععععععععععأةدتشةشعلًذ تشتشعلًذ ق ع 

(لذ الذامععععععععلستذرسد ععععععععلتذاكة ذاُجة تذقبذ ععععععععشليذدرارععععععععلس اذدلإنرععععععععلقشىذدر للىذقبذ2023دراأ لقاىذ)ت ب،ذذ

ث ذضععععع فذاردسكذدرانقاذ ضععععع فذدرأندصععععع ذ درأنسععععع قذط تذا ةدقذدرارعععععة عذت أ ذذدرسععععع نرخىذارهذانذتندل ذل

 .(2022لةدتوذلأ الىذضاتذا بلبذدرأمك ةذدراةصنركذلتذ جدىذن ةذدراي ذان سد ذ)در اخا،ذ

 العلاقات النظرمة بين القيادة التشارلية والالتاام التنظيمي وتعرر المشارم   2.7

ةكذدراأثللزىذدرأبذتةع ذط تذدراأغ ةدتذذ خسعععأااذدرنانذعذدرن ةيذرد اذدراسد عععىذا عععسعععكذلتذجازىذلتذدلأ ةذدرا سعععِ 

درثيدىذسرعععععك ذلن  بذ لأسعععععزسععععع لذ قبذل الىذه اذدلأ ةذخمتبذدرنانذعذدرانق بذدر يذاس عععععهذدر ثةكذدرةنهة ىذ

ا ذقاستكذتزهذتث شفذرسجىذلرععععععلس ىذدر ة قذدر لضععععععشىذسمنذقلتزشىذدر لقاذ ذتُ لكذطنا كذدرثلطتذدرةللا،ذط ذسا

 ققذلأ زبلتذدرانقفذدر  زبذ رسجىذت   االذ قبذت   قذه دذدرنانذعذتزهذط لىذدرارعلس ا،ذقإنذلايةذدرارعة عذ

در يذخُرعععععععة ذقة  كذقبذترعععععععخشاذدر تبلتذدرا ادنشىذ دقأةد ذدر زنزذدرانل عععععععبىذخُ    ذلتذجنركذقةدسدتكذدراأخ ك،ذ

د أال تذدرخ مذقبذت ايةذدراندسرذ  سععععلسلتذدرنقت،ذ هنذللذين كّذلبلمععععةكذتزهذذذذ ُ خ فذسرععععك ذلزانكذلت

 .(2021لؤمةدتذدلأرد ذدرارة تبذ ت زشاذنسوذدرأ ثةذارهذارنهذلسأن لتدلذدرااكنىذ)لنينس،ذ

 تعععمتبذن ة عععىذدرأبعععلرزذد جأاعععلتبذرأُثاععع ذهععع دذدلإ عععلسذدرن ةيذلتذتد  عععىذلخأز عععى،ذاذذتُ ةسذهععع اذدرن ة عععىذانذ

در للز تذقبذدران اىذخا زننذسرعععععععك ذ  ش بذارهذدرا لطزىذسلراث ذ  تذخُ للَزننذسل  أةدوذ درث ىذلتذقِ  ذقلرتد ؛ذذ

د ةذقبذدر ةدس،ذيأز  هذقبذدرا لط ذلسعععأن لتذاتزهذذقلر لقاذدر يذخُرعععة ذاتضعععل ذقة  كذ  ان د ذقةصعععىذ تشتشىذرزأم
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لتذد نأاعل ذ درأ علنبذ د رأردوذدرأن شابذسعمس علراذدرثيدعىلذ هع اذدرا علررعىذدرأبعلررشعى،ذدرأبذاد أأدعلذرسد ععععععععععععععلتذتعايعاكذ

زذط لىذدر ا ذلتذ   ذجلقذرزندجبلتذدرة ععععععاشىذدرا ة ضععععععىذارهذقضععععععل ذ اُجة تذقبذط للتذد ليشىذلأننتى،ذتُ ن 

عذا ذقرعزكذدن كلكذلبلمعةذلإ عدللكذدررعخيعبذذ بذرزاسعؤ رشىذدرارعأة ى،ذ  ثذخرع ةذ  ذقةرذانذنةل ذدرارعة ذ

(لذ قاذ جاتذرسد ععععىذاجة تذتزهذلن   تذلان  تذقبذدريعععع تذانذدرتشلركذدرأرععععلس شىذذ2020يشكذ)ت اذدرة ات،ذ

تزهذلسعأن ذدرارعةقذدرابلمعةذتةتب ذدستبل لًذردً ذسل رأردوذدرنجادنبذ دراعشلسيذرزاةؤ  ع ت،ذ انذدرث ىذدرنجادنشىذ

 .(Wang, Xie, & Chen, 2013)  نس لًذقبذت س ةذه اذدر يقىتز وذر سدًذ  ش لًذل

 تزهذدراسعععععأن ذدرأثللزبذدررعععععلل ،ذتأرعععععك  ذدر يقىذط تذدراأغ ةدتذدرثيدىذ ققذنرشىذتسعععععزسعععععزشىذ دضععععع ىذدرا لر ذ

ل لرهلذانذدست لعذلسععععععأن ذلالس ععععععىذدرتشلركذدرأرععععععلس شىذخُ ضععععععبذارهذت ر رذدرأردوذدر ة قذسمس لراذدرثيدىذدر ل  بذذ

زذذ طا ساذارهذ عععععزن شلتذترعععععغ زشىذاخةلطشىذلزان عععععىذتُ ز اذذ د  عععععأاةدسيذ دراعشلسي،ذ انذه دذد رأردوذدراةت اذخُ ن 

تذلخةجلتذدرارععععععة عذدرندلقشىذلتذ  ثذدرنقتذ درأثز ىذ درةنركلذ تزشك،ذخضعععععع زاذد رأردوذذ قةلذدرأ ثةذ تُ سعععععع 

درأن شابذطا سذدرن ععععععععش ذدر  نيذقبذه اذدرسععععععععزسععععععععزىذدرأ سعععععععع ة ى،ذ لليًذدلأدةذدرتشلريذ لُأةجِالًذاخلاذارهذنألقجذذ

ذ.(2023ن ىذ قلطزىذرزتشلكذدرثابذ)ت ب،ذلرة اشىذلزا

ذ

ذ
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 الدراسات السابقة  2.8

تُغ بذدراسد عععلتذدرسعععلس ىذذدتذدريعععزىذسانضعععنعذه دذدرب ثذل ل سذديدىذلأةدس ى:ذدرتشلركذدرأرعععلس شى،ذ د رأردوذذ

درأن شاب،ذ ت ثةذدرارععععععععععععلس ا،ذلاذدرأة  رذتزهذدراسد ععععععععععععلتذدرأبذتنل رتذدر يقلتذدرثنلقشىذا ذدرثيدشىذط تذه اذ

ضذت ز زبذرزاسد عععلتذدلأدثةذصعععزىذ دش ىذساأغ ةدتذذدراأغ ةدتذقبذدرسعععشلقلتذدر ةعشىذ درا رشىلذ يشالذيزبذد عععأ ةد

 .ه دذدرب ثذ

تنل رتذرسد عىذاُجة تذتزهذت نىذلتذلن  بذق لعذد تيعل تذدرسع نريذادةذدرتشلركذدرأرعلس شىذتزهذارد ذ :أولاً 

قةيذدر ا ذد قأةدضععععععععشى،ذ د ععععععععأخالتذدراندجذدرنصعععععععع بذدرأ ز زبذ اردكذد  ععععععععأبلنى،ذ كزيععععععععتذارهذانذرزتشلركذذ

سُ اذدرارعلس ىذقبذدتخلذذدر ةدسذخُاث  ذذذذدرأرعلس شىذادةدًذاخةلطشلًذردً ذا يعلقشلًذتزهذلةا ذلؤمعةدتذارد ذدر ة ق،ذ ان

 .(2023اقن ذدران  للتذسةنركذدلأرد ذدرةالتبذ)ت ب،ذ

 ع تذرسد عىذلُنةركذقبذ عز نىذتُالنذارهذد عأةي ذ  ش ىذدر يقىذط تذلالس عىذدرتشلركذدرأرعلس شىذ د رأردوذذ :ثانياً 

زتذدرنألقجذارهذ جنرذادةذلبلمعععععععععةذ إخةلطبذرزتشلركذذ درأن شابذ د طأثلسذدلإردسيذقبذ تدسكذدر ن ذدر للزى،ذ تنصععععععععع 

ريرأردوذدرأن شابذ اأغ ةذ  عععععش ذط تذدرتشلركذذدرأرعععععلس شىذتزهذد رأردوذدرأن شاب،ذاضعععععلقىذارهذادةذغ ةذلبلمعععععةذذ

 .(2022درأرلس شىذ د طأثلسذدلإردسيذ)در  ةي،ذ

س  رتذرسد ععععععىذتةعشىذتزهذد ععععععأثرععععععلقذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرععععععلس شىذ د رأردوذدرأن شابذلتذ جدىذن ةذذ :ثالراً 

درا زا ت،ذ ع  نعتذنأعلقةدعلذ جنرذتيقىذدستبعل شعىذاخةعلطشعىذقن ىذط تذاس علرذدرتشعلركذدرأرععععععععععععععلس شعىذ لسععععععععععععععأن ذد رأردوذذ

اث ينذدرةدقعايتذدلأقن ذقبذطنعل ذد رأردوذذدرأن شاب،ذ انذدلإمععععععععععععععةد ذقبذدر ةدسذ در يقعلتذدلإنسععععععععععععععلنشعىذدلإخةعلطشعىذخذُ

 .(2023درنجادنبذرا ذدر للز تذقبذدر   ذدرأةعنيذ) يلى،ذ
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قا لتذرسد عععىذلسععع شىذمعععازتذدر للز تذقبذدر  لعذدر كنلبذترعععخشيعععلًذرسش لًذلأدةذدرتشلركذدرأرعععلس شىذتزهذذ :رابعاً 

درث لقىذدرأن شاشىذرا ذدرااية ت،ذ  رعععع تذدرنألقجذتتذانذدراالس ععععىذدرأرععععلس شىذتُد وذلنلكلًذتن شاشلًذردتالًذخ رتذ

 .(2021دلأدةذ)درالرثب،ذذد ن أل ذ د طأثلس،ذلاذتمد اذاهاشىذسُ اذت ن  ذدرسز ىذقبذه د

س ثتذرسد عععععععععىذجردقة ىذادةذدرتشلركذدرأرعععععععععلس شىذقبذت ر رذ عععععععععزن ذدراند نىذدرأن شاشىذرا ذدر للز ت،ذذ :خامساااااااً 

زتذارهذانذدراالس ععىذدرأرععلس شىذتاقاذدلأقةدرذارهذتةل تذ ا رذ دجبلتد ذدرة ععاشىذن نذ ععزن شلتذت ناشىذذ  تنصعع 

ن ذلةت اذلتذد رأردوذذاخةععلطشععىذتخععاوذدران اععى،ذ انذهعع دذدلأدةذيأ رتذسرععععععععععععععكعع ذلز ن ذ  تذيأةدققذلاذلسععععععععععععععأ

 .(2021درأن شابذ)دندة،ذ

قا لتذرسد عععىذ ععع نرخىذل ا  ىذترعععخشيعععلًذلأ عععبلبذت ثةذدرارعععلس اذدلإنرعععلقشى،ذ  رععع تذتتذانذدر ندل ذ :سااادساااً 

درتشلرخىذ دلإردس ىذدراةتب ىذسضعع فذدرأندصعع ذ تمكةذدتخلذذدر ةدسذت أ ذلةتبىذلأ الىذضععاتذلن نلىذدلأ ععبلبذذ

نا ذدرتشلركذت ايادًذتزهذذدرة س ىذرزأ ثة،ذ ر أتذارهذ جنرذقةنكذ دضععععععععععععع ىذقبذتنل زذدلأرطشلتذدرسعععععععععععععلس ىذلأدةذذ

 .(2022 لهةكذدرأ ثةذ)در اخا،ذ

س ثتذرسد ععىذلسعع شىذمععللزىذا ععبلبذت ثةذدرارععلس اذدرسعع نرخىذ لأ زبلتذدرأغزوذتز دلذلتذكيزذلسع ذذ :ساابعاً 

زتذارهذانذن اذدرأان  ذ ضععع فذدرث لخلتذذذذ374ل ادنبذتزهذت نىذطزغتذ لن  لًذقبذق لعذدرارعععلس ا،ذ تنصععع 

رععععععة ىذرزارععععععلس اذدلإردس ىذرزالرث تذيأيععععععاسدنذقلقاىذدلأ ععععععبلب،ذ ا صععععععتذسضععععععة سكذت ن ةذلندةشلتذدلإردسكذدرب

 .(2023)دررة فذ درةدج ب،ذ
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سعععىذدرنانذعذديدبذدلأس لرذريرأردوذدرأن شاب،ذ قا لتذتيعععنسدًذن ة لًذلأثلليًذذ :ثامناً  تنل رتذرسد عععىذالة كشىذلؤ عععِ 

خ سععععععةذد رأردوذدر ل  بذ د  ععععععأاةدسيذ دراعشلسيذطنصعععععع دلذاس لردًذلأاليركذن سععععععشلًذلاذدستبل دلذدرند قذطب ضععععععدل،ذذ

 ,Meyer & Allen) ي  ىذقبذه دذدر    اصعععععععب ذه دذدرنانذعذدراةجعشىذدلأ عععععععل عععععععشىذرغلر شىذدراسد عععععععلتذدر

1991). 

س ثتذرسد عععىذصععع نشىذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرعععلس شىذ د رأردوذدرأن شابذرا ذدران   تذدراان  ت،ذ اد أتذذ :تاسااعاً 

ذسل رأردوذدرنجادنبذ دراعشلسي،ذلاذر سذ  ععععععش ذ انذدرتشلركذدرأرععععععلس شىذتزهذلسععععععأن ذدرارععععععةقذتن وذسرععععععك ذردز 

ذسل رأردوذد  ععععععععععأاةدسيذجنهةيذرزث ىذدرنجادنشىذقبذت سعععععععععع ةذه اذدر يقى،ذط نالذر ذخ دةذدستبلطذذ  ,Wang) ردز 

Xie, & Chen, 2013). 

د عععأ ةضعععتذرسد عععىذت ز زشىذادةذدرتشلركذدرأرعععلس شىذ درادقعشىذ د رأردوذدرأن شابذتزهذارد ذدران   تذقبذ :عاشااراً 

 عععععععشليذن ععععععع ني،ذ كزيعععععععتذارهذانذد رأردوذدرأن شابذيز وذر سدًذ  عععععععش لًذجرقشلًذط تذدرتشلركذدرأرعععععععلس شىذ دلأرد ذ

 .(Hakim, 2022) درن ش ب،ذلالذيات ذقةضشىذدرن ل ىذدرا أااكذقبذدراسد ىذدر لرشى

س ثتذرسد ععععععععىذسلدسععععععععألنشىذادةذدرتشلركذدرأرععععععععلس شىذتزهذ ععععععععزن ذدراند نىذدرأن شاشىذقبذدر  لعذذ :حادي عشااااار

ً ذ درسعشل ب،ذ ا دةتذانذدرث ىذدرنجادنشىذ درا ةيشىذتأن ع ذه اذدر يقى،ذ انذد رأردوذد  عأاةدسيذيز وذر سدًذل اِ 

 Bhatti, Ju, Akram, et) سععععععععزن شىقبذقنكذه دذدلأدة،ذلالذخ كّذت   اذدر يقىذط تذدراأغ ةدتذدرتشلرخىذ در

al., 2019). 

قا لتذرسد عععععىذ ععععع نرخىذلسععععع شىذت ز يًذر ندل ذدرأمك ةذقبذلرعععععلس اذدلإنرعععععل ذدر للىذلتذلن نسذذ :ثاني عشااار

دراي ،ذ  ا رتذانذضعععع فذاردسكذدرانقاذ ضعععع فذدرأنسعععع قذط تذا ةدقذدرارععععة عذلتذاطةتذلسعععع بلتذدرأمك ة،ذذ

 .(2022 ا صتذطأ ر رذنرشلتذدرأندص ذدراؤ سبذط تذجاشاذدلأ ةدقذدرا نشىذسلرارة عذ)در اخا،ذ
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تنل رتذرسد ععىذدقأيععلرخىذلسعع شىذمععللزىذا ععبلبذدرأمك ةذقبذتن   ذلرععلس اذدر نشىذدرأ أشىذسلراازثى،ذذ :ثالث عشار

 سصاتذنسبلًذلةت  ىذلتذتةل تذدرنقتذ درأثز ىذقبذنسبىذ   ةكذلتذدرارلس اذدرااس  ىذت ةذقأةكذتلنشىذ ن زى،ذ

 .(2010ذلالذخ كّذد أاةدس ىذدر لهةكذ  لجأدلذدراز ىذرزا لرةىذدرة س ىذ)درة لض،

س ثتذرسد ىذاجن شىذر سذدرتشلركذدرأرلس شىذقبذت ر رذدرةضلذدرن ش بذقبذ شلقلتذتن شاشىذلأننتى،ذذ :راب  عشر

 كزيعتذارهذانذدرةضعلذدرن ش بذيأن ع ذجرقشلًذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرعلس شىذ دلأرد ذدرأن شابذدر لو،ذلاذتمد اذذ

 .(Yılmaz & Aslan, 2023) اهاشىذدر يقلتذدلإنسلنشىذطنص دلذل ة لًذا ل شلًذرد دذدرةضل

د ععأ ةضععتذرسد ععىذت ز زشىذلةدج ىذمععللزىذر ندل ذدرأمك ةذقبذلرععلس اذدلإنرععل ذسااينىذدرة لضذ :خامس عشاار

لتذكيزذد عععأ شلنذل ادنب،ذ  ا رتذضععع فذدرأندصععع ذ تاوذد رأردوذسلراندصععع لتذ تمكةذدراندق لتذدرأيعععاشاشىذذ

 .(Al-Sulaiman, 2025) دمطةتذدرأ اخلتذدراؤدةكذتزهذارد ذدرارلس اذتلنشلًذ تثزفشلذً

س ثتذرسد عععىذ ععع نرخىذادةذضععع فذدرث لخلتذدلإردس ىذرزالر،ذتزهذل ا تذت ثةذلرعععلس اذدر نشىذذ :سااادع عشاار

درأ أشىذدر كنلشى،ذ اداتذانذت ن ةذدر اسدتذدربرعععععععععععة ىذرزةدلتذدرالرثىذخُاث  ذا اذاه ذدر زنزذدر ازشىذرز اذلتذذ

 .(2023ه اذدر لهةكذدراأ لقاىذ)ت ب،ذ

تنل رتذرسد عععىذالة كشىذت  شتشىذدر ندل ذدرا  ركذريرأردوذدرأن شابذلتذلن نسذنانذعذلليةذ ارت،ذ :ساااب  عشاار

 ادععاتذانذجنركذدر يقععىذط تذدر ععلقععاذ دراةؤ كذتُ ععا ذلتذاقن ذل ة ععلتذد رأردوذدر ععل  بذل ععلسنععىذسععلرا ة ععلتذذ

 .(،ذ الذ سرذقبذلةدج ىذت  شتشىذرزنانذعذدرثيدبBolander, 2009) درالرخىذدرب أى
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س ثتذرسد عععععععىذ ععععععع نرخىذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرعععععععلس شىذ درث لقىذدرأن شاشىذرا ذلايةيذدراادسك،ذذ :ثامن عشااااار

ذساسأن ذد ن أل ذدرأن شابذ د  أ ادرذرزأغ  ةذدلإخةلطبذذ  اد أتذانذدراالس ىذدرأرلس شىذرزتشلركذتةتب ذسرك ذردز 

 .(2021ردك ذدراؤ سىذدرأ زشاشىذ)درالرثب،ذ

د عأ ةضعتذرسد عىذجردقة ىذادةذلرعلس ىذدر للز تذقبذدر ةدسذتزهذلسعأن ذدرأردلد ذدرن ش ب،ذ ع  نتذذ :تاسا  عشار

انذنرشلتذد تيعععععلزذدرأن شابذدررععععع لقذتُاث  ذدراأغ ةذدرن عععععش ذدلأطةتذقبذت اياذقنكذدر يقىذط تذدرارعععععلس ىذقبذ

 .(2021در ةدسذ د رأردوذدرن ش بذ)دندة،ذ

س ثتذرسد ععععععىذ عععععع نرخىذل ا  ىذادةذدرتشلركذدرأرععععععلس شىذطنصعععععع دلذلاكيًذد ععععععأةدتشةشلًذرأ   قذدرةنركذذ :العشاااارو  

دررعللزىذقبذلؤ عسعلتذدرأ زش ذدر لرب،ذ كزيعتذارهذانذت نبذانالطذدرتشلركذدرأرعلس شىذيُنر اذد لقىذلؤ عسعشىذردتاىذ

 .(2021)لنينس،ذرزأا  ر،ذ الذيةقاذلتذلسأن لتذد نأال ذ د رأردوذرا ذلنأس بذدراؤ سىذ

 الفجوة البحرية  2.9

يأضععع ذلتذد  عععأ ةدضذدرأ ز زبذدرا يععع  ذرزاسد عععلتذدر رعععة تذدرسعععلس ىذانذداىذقةندتذس ثشىذجنهة ىذر ذت َ ذذ

سا ععلرةععىذ ديشععىذقبذدلأرطشععلتذدر ةعشععىذ درععا رشععىذدراأععل ععىذ أهذدلآنلذق زهذدراسععععععععععععععأن ذدرن ةي،ذتنععل رععتذل   ذذ

 تذدرتشلركذدرأرععلس شىذ د رأردوذدرأن شابذذدراسد ععلتذدراند  ىذتيقلتذدنلقشىذط تذلأغ ةَ تذددنَ تذق سععو،ذ لر يقىذط

لتذجدى،ذا ذط تذضععععععععع فذدرث لخلتذدلإردس ىذ ت ثةذدرارعععععععععلس اذلتذجدىذاكة ،ذقبذ  تذتب هذدر يقىذدرثيدشىذذ

دراأثللزىذدرأبذتةع ذدرتشلركذدرأرعلس شىذسل رأردوذدرأن شابذطنصع كذلأغ ةدًذ  عش لًذ عأ ثةذدرارعلس اذطنصع كذلأغ ةدًذذ

ذ أهذتلس كذاتادرذه اذدراسد ععىذذذ- ذر،ذ ز كذضععاتذدر  لىذدرسعع نرخىذت ايادذً-ذذتلس لًذندلقشلذً طيذتنل زذتةة  بذ لقء

 .(2023؛ذت ب،ذ2022)در اخا،ذ

ذ
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 تزهذدراسعععععأن ذدرأ  ش ب،ذتغ وذدلأر دتذدرتشل عععععشىذدراُ   ةكذكيعععععشيعععععلًذقبذدر  لىذدرسععععع نرخىذدرأبذتُتشّذسرعععععك ذ

ذذ لأردلتذادةذدرتشلركذدرأرععععععععلس شىذسمس لرهلذدرثيدىذتزهذد رأردوذدرأن شابذ تزهذلؤمععععععععةدتذت ثةذدرارععععععععلس اذقبذننء

شىذ دضععع ىذقبذس ععع ذ عععشل عععلتذت ن ةذدرتشلركذذ د ا،ذلالذخُيععع  وذتزهذصعععلن بذدر ةدسذد  عععأنلرذارهذاررىذتةة  

درارعععة اشىذطث ىذ ليشىلذ ر ر،،ذتسعععأداقذدراسد عععىذدر لرشىذطنل ذنانذعذت سععع ةيذلأثلل ذخا ذه دذدر ةد ذدرا ةقبذ

وذتنصععععشلتذقلطزىذرزأ   قذدرابلمععععةذقبذ ععععشليذدرارععععلس اذدرأنان ىذدرث ة ذدرأبذتأيععععا سذاجناكذسؤ ىذ در لق ،ذ ُ  ا 

 .(2021؛ذلنينس،ذ2022ذ) ستذ نكة ن،ذ2030

 

 

 

ذ
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 البحث  منهجية  الرالث  الفصل
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 مقدمة  3.1

در يععع ذدراندةبذدرة  ركذدرا ةيشىذدرأبذتُضععع بذتزهذدرب ثذدر زابذ لسَ كذدريعععلسوذ تُسعععبيذتزشكذليعععادسشىًذدنذذ

 ذغنهذتندلذقبذدرأ  قذلتذصعع ىذدر ة ضذ عزن ذدلأهادقذدراة ععنلىلذقيذت نوذراسد ععىذل ادنشىذسشاىيذ تشتشىذذ

ىذ ار دتذدرثرععععععفذتندلذ ا ععععععزنبذذللذر ذتأثوذتزهذا لسذلندةبذل ك ذخُ ارذطاقىذ ة  ىذدرنصععععععنزذارهذدرا ةق

درأ  قذلندللذ تسعععععأداقذه اذدراسد عععععىذدرثرعععععفذتتذ  ش ىذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرعععععلس شىذراايةذدرارعععععة عذلتذذ

ذلتذد رأردوذدرأن شابذر ةيذدر ا ذ ت ثةذدرارعععلس اذقبذدر  لىذدرسععع نرخىذلتذجدىذاكة لذ ر زن ذه اذ جدى،ذ   ء 

دراندةشىذدرثللزىذدرأبذتُرعععععععك  ذدر انرذدر  ةيذرزب ث،ذلرعععععععأازىًذتزهذذذدرغلخى،ذخسعععععععأ ةضذه دذدر يععععععع ذدران نلى

درأ ة  لتذدلإجةدقشىذرزاأغ ةدت،ذ تيعععععاش ذدراسد عععععىذ لاكزدلذدر زسععععع ب،ذ لةأااذدرب ثذ ا عععععزنبذدكأشلسذدر  نى،ذذ

ذدرنضععن ذدر اندةبذذ  ةيذجااذدر شلنلتذ تيععنش دل،ذ دنأدلً ذسللإجةد دتذدلإ يععلقشىذدرا أااكذقبذدرأ ز  لذ ُ  ا 

معععععععة لًذجنهة لًذرأاك تذدربل ث تذدري   تذلتذاتلركذاجةد ذدراسد عععععععىذ درأ  قذلتذنألقةدلذقبذ عععععععشلقلتذلخأز ى،ذذ

 .(2020 هنذل زوذخض كذدربل ثننذقبذل الىذل لي ةذدرةنركذدرب ثشىذ)درضانس،ذ

 التعرمفات الإجرائية لمتغيرات البحث  3.2

رذلأغ ةدتدلذت ايادًذاجةدقشلًذرسش لًذيُةجادلذلتذلسععأن ذدرأةة اذدرا لهشابذذ خ أضععبذدرضععب ذدر زابذرزاسد ععىذانذتُ ا 

ارهذلسأن ذدرتشلكذدرا ادنبذدراأل لذ ُ  ة قذدراأغ ةذاجةدقشلًذسمنكذ صفذتازبذر رد ذا ذدرسزن ذدر لط ذرزةصاذ

 :درأ ة  لتذدلإجةدقشىذرزاأغ ةدتذدرةقشسشىذقبذه اذدراسد ى درتشلك،ذ ذلةةرذت ة فذن ةيذقزس بلذ يشالذيزبذ
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 أولًا: القيادة التشارلية )المتغير المستقل(

خُ ياذطدلذقبذه اذدراسد ىذاجةدقشلً:ذدراسجىذدرثزشىذدرأبذخ ي ذتز دلذلايةذدرارة عذتزهذلتشلكذدرتشلركذذ

درأرلس شىذدراسأخاَوذقبذاردكذدراسد ى،ذ دراُ ل ىذسا ل سهلذدرثيدى:ذ)ا(ذدرارلس ىذقبذدتخلذذدر ةدسدت،ذ تُ لكذذ

دراأ ز ىذطأخ ش ذدرارة عذ تن   اذ   ذذساا ذامةد ذلايةذدرارة عذلأتضل ذدر ة قذقبذدتخلذذدر ةدسدتذ

امكلرشلتكلذ)ب(ذدر يقلتذدلإنسلنشى،ذ تُ لكذس  ش ىذدرأ لت ذدرنجادنبذط تذلايةذدرارة عذ اتضل ذقة  كذلتذذ

  ثذدلإنيلتذ د أةدوذدلآسد ذ ت ايةذدرةدنرلذ)ع(ذت ن  ذدرسز ى،ذ تُ لكذساا ذلن ذلايةذدرارة عذذ

تذضاتذن لقلتذل اركذر نذدرةجنعذدراسأاةذارشكذ)س رلنذ قزابلن،ذذلأتضل ذقة  كذصي شلتذدتخلذذقةدسد

2023). 

 ثانياً: الالتاام التنظيمي لفرو العمل )المتغير الوسيط( 

خُ ياذسكذاجةدقشلً:ذدراسجىذدرثزشىذدرأبذخُ   ةذتندلذاتضل ذقة قذدر ا ذتزهذلتشلكذد رأردوذدرأن شاب،ذ درأبذذ

ترا ذديدىذاس لر:ذد رأردوذدر ل  بذدر يذخ كّذدنأال ذدر ةرذدرنجادنبذرارة تكذ لن اأك،ذ د رأردوذذ

اذا سل كذد  أاةدسيذدر يذخُ   ةذتتذسغ أكذقبذد  أاةدسذقبذدر ا ذلاذدر  ة ق،ذ د رأردوذدراعشلسيذدر يذخُةس 

سلرندجوذدلأكيقبذن نذاهادقذدرارة علذ ُ سأازذتزهذه دذدراأغ ةذسلراسجلتذدرثزشىذدراةانتىذلتذد أةلسلتذ

 .(2022اتضل ذدر ة قذتزهذطننرذدراتشلكذدرا أااذقبذدراسد ىذ)تةدرذ نكة ن،ذ

 ثالراً: تعرر المشارم  )المتغير التاب (

خُ ة قذاجةدقشلًذقبذه اذدراسد ىذسمنك:ذدراسجىذدرأبذخُتش  ذق دلذاتضل ذدر ة قذ لاسد ذدرارلس اذ دقاذدرأمكةذتتذذ

درةا زذدررلنبذدرا أاا،ذ تةل تذدرا ردنشىذدرا ةسك،ذ تاوذدرنقل ذسا لي ةذدرةنركذدرا اركذقبذ دش ىذدرارة علذ
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 ُ  لكذه دذدراأغ ةذت ةذل نسذلسأ  ذقبذاردكذدراسد ىذيأضاتذلؤمةدتذ اشىذ نناشىذر لهةكذدرأ ثةذ ققذللذذ

 .(2025در تذتنكذدراسد لتذدرا ادنشىذقبذدر  لىذدرس نرخىذلتذلؤمةدتذلند  ىذ)دررة فذ دررة ا،ذ

 تصميم البحث ومدخله المنهجي 3.3

 الفلسفة البحرية  3.3.1

درأبذتة ذانذدر تش ىذقلطزىذرزتشلكذ د كأبلسذذ (Positivism) خسعععععععععععععأناذه دذدرب ثذارهذدر زسععععععععععععع ىذدرنضععععععععععععععشى

درأةة  ب،ذ انذدرا ةقىذدر زاشىذدراندنقىذتأرعععععك  ذلتذكيزذدرأ  قذدرثابذلتذدر ةضعععععشلتذ عشلنلتذقلطزىذرزتشلكذذ

درانضععنتبلذ تُنل ععوذه اذدر زسعع ىذ  ش ىذدلأ ععلزىذدرب ثشىذرد اذدراسد ععىذدرأبذتسعع هذارهذسشلكذقنكذدر يقىذط تذذ

 دكأبلسذقةضعشلتذذدتذر رىذا يعلقشىلذ قاذاداتذدراسد علتذدراندةشىذقبذ   ذاردسكذدرارعلس اذذذلأغ ةدتذل ارك

انذت نبذه دذدرااك ذدر زسعع بذيُأش ذدرأ  قذلتذدر ةضععشلتذسيععنسكذلنضععب ىذ قلطزىذرزأثةدسذقبذ ععشلقلتذلخأز ىذذ

 .(2021)ت اذدرانجنر،ذ

 المنهج البحري المعتمد  3.3.2

،ذ هنذدراندجذدلأنسعععوذرزب نثذدرأبذتسعععأداقذ صعععفذالمنهج الوصاافي التحليلي الارتباطيتأباذه اذدراسد عععىذ

در لهةكذ سشل ععععععععدلذد ذد ععععععععأثرععععععععلقذدر يقلتذد ستبل شىذ درأمد ة ىذط تذلأغ ةدتدللذ تنأابذه اذدراسد ععععععععىذارهذقلىذذ

درأبذتةااذطشلنلتدلذقبذن  ىذذ (Cross-sectional Quantitative Studies) دراسد علتذدرثاشىذدراسعأ ةضعى

تلنشىذ د اكذلتذلةانتىذلأننتىذلتذدراسععععععععععععأة   تلذ ُ أش ذه دذدرأيععععععععععععاش ذسشلكذلسععععععععععععأن ذلالس ععععععععععععىذدرتشلركذذ

ذ د ا،ذ لتذد  ذدكأبلسذدر ةضععععشلتذذ درأرععععلس شى،ذ لسععععأن ذد رأردوذدرأن شابذر ةيذدر ا ،ذ ل ا تذدرأ ثةذقبذننء

 د عععععأُخاوذه دذدراندجذقبذرسد عععععلتذ عععععلس ىذقة بىذلتذلنضعععععنعذدرب ثذذذد ستبل شىذ درأمد ة ىذط تذه اذدراأغ ةدتل

 .(2023 اد تذقلتزشىذتلرشىذقبذتنر اذاررىذتةة  شىذقلطزىذرزأ اش ذدرنس بذ)س رلنذ قزابلن،ذ
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 مسوّغات التصميم الكمي  3.3.3

يأا  رذدرأيععععاش ذدرثابذدرا أااذقبذه اذدراسد ععععىذتزهذدرأيععععللش ذدرثشفشىذ دراخأز ىذقبذه دذدرسععععشليذرةازىذلتذذ

دراسن غلت:ذا ردلذانذ  ش ىذدر ةضشلتذدرخاّذدرأبذتين ذدر يقىذط تذدراأغ ةدتذدرثيدىذت أضبذار دتذسشلكذذ

اكذخاكتذاكضعععععععععلتدلذرزأ ز  ذدلإ يعععععععععلقبذدراأ اولذ دلن دلذانذ ة  لةأااذدراسد عععععععععىذدرانتعذجغةديشلًذتزهذذذذلن  

لرعععععععلس اذط لىذدرسععععععع نرخىذدرث ة ذخسعععععععأنجوذاردكًذخاكتذت  ش دلذتزهذت نلتذ   ةكذقبذ قتذقيععععععع ةلذ دلرثدلذانذ

دراندجذدرثابذخُاك تذلتذسشلكذدرا سذدرن عععش ذريرأردوذدرأن شابذسل عععأخادوذت ز يتذد ن ادسذدراأاسعذدراعشلس ىذذ

 .(2022درارلسذارشكذقبذقةضشلتذدراسد ىذ)تةدرذ نكة ن،ذ Baron & Kenny (1986)  ققذلندج

 مجتم  البحث وطرو أخذ العينات  3.4

 مجتم  الدراسة 3.4.1

نذلةأااذه اذدراسد عععععىذلتذجاشاذلاسد ذدرارعععععلس اذ اتضعععععل ذقةيذدر ا ذدر للز تذقبذدرارعععععلس اذدلإنرعععععلقشىذذ يأثن 

 درأنان عىذقبذدراازثعىذدر ةعشعىذدرسعععععععععععععع نرخعى،ذ درانأسعععععععععععععع  تذارهذدر  علتَ تذدر كنلبذ درخعلللذ ُ  يععععععععععععععاذت عايعادًذذ

،ذ ارععععلس اذدر نشىذذ2030أداقلتذسؤ ىذسلرارععععلس اذدلإنرععععلقشىذ درأنان ىذتز،ذدرارععععلس اذذدتذدر لساذدراةتب ذساسعععع

درأ أشىذ دلإ ععكلنذ در لقىذ د تيععل تذ درخاللتذدر للىلذ قاذدمععأة تذدراسد ععىذلأهزشىذدرارععلس ىذقبذلةأا دلذذ

درب ثبذانذتأندقةذرا ذدراسعععععععععأة وذك ةكذتازشىذق زشىذقبذط لىذاردسكذدرارعععععععععلس اذ ذت  ذتتذ عععععععععنىذ للزى،ذ ذر،ذ

تةةعىذل ادنشىذ تشتشىذ ذت ايةدتذن ة ىلذ  يععععععع وذت اياذدر ة ذدرثزبذذذ ةصعععععععلًذتزهذانذت كّذد  عععععععأةلسلتذ

دراق قذرد دذدراةأااذن ةدًذرغشلبذا يعل ذمعلل ذل ا ثذرك،ذ هنذللذخسعأنجوذد تثل ذتزهذا علر وذاك ذت نلتذذ

 .(2023لاس  ىذ الذهنذل ي  ذارنلاذ)دررة فذ درةدج ب،ذ
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 أسلوب اختيار العينة  3.4.2

 دراات  ذس  نىذُ ةكذدرثزج (Purposive Sampling)ذأساالوب العينة الهادلة أو القصااديةت أااذه اذدراسد عععىذ

(Snowball Sampling) قبذدراةد  ذدرأبذتأ   سذق دلذدرنصععععععععنزذدرابلمععععععععةذارهذلةأااذدراسد ععععععععىلذ قاذندةذ

دربل ثذه دذدلأ ععععزنبذتزهذدر  نىذدر رععععندقشىذدربسععععش ىذرثيدىذا ععععبلبذجنهة ى:ذدلأ زذانذلةأااذدراسد ععععىذغ ةذذ

اأ ا اذل ارذدر ة ذ لأرععععععععععععع  وذجغةديشلً،ذ درثلنبذانذدمعععععععععععععأةدطذدرخ ةكذدرا ادنشىذدرا اركذخسعععععععععععععأنجوذد كأشلسذدر

رزاسعععأة   تذدراسعععأنق تذرد دذدررعععةط،ذ درثلرثذانذدرأندصععع ذت ةذمعععبكلتذدر يقلتذدرادنشىذقبذق لعذدرارعععلس اذ

ةذدرنصعععنزذارهذاقةدرذخيععع وذدرنصعععنزذار د ذسللأ عععزنبذدر رعععندقبلذ قاذد عععأُخاوذه دذدراندجذقبذ درسععع نرخىذيُشسععع 

تذتاث زشىذ ديشىذرزغةضذدرب ثبذ)درث  ب،ذرسد عععععلتذ عععععلس ىذقبذدرسعععععشليذدرسععععع نريذ اد تذنةلتأكذقبذتنر اذت نل

2025). 

 حجم العينة  3.4.3

 لُأ ز بلتذت ز  ذلسععععععععلسذد ن ادسذذ (Krejcie & Morgan, 1970) د ععععععععأُ  تذسا لررىذ ة ةسععععععععبذ لنسجلن

دراأ ارذرأ اياذدر اذدلأرنهذدرثلقبذلتذدراسععععععأة   تلذ إذذيُنصععععععبذل   ذتزال ذدلإ يععععععل ذسمنذت زيذدر  نىذقبذ

دراسد ععععععلتذد ستبل شىذدراأ اركذدراأغ ةدتذللذ ذخ  ذتتذترععععععةكذاضعععععع لقذتارذدر ننرذقبذاردكذدرتشلك،ذ علرن ةذذ

رذدر ة ذدراسععأداقذرز  نىذطععععععععععععععععذ45ن نذ)ذذارهذانذد  ععأبلنىذدرايععااىذتأضععات  (250)(ذطنادًذسقشسععشلً،ذق اذُ ا 

(ذذ313%،ذلالذخسعععععأاتبذتنت اذد  عععععأبلنىذتزهذللذ ذخ  ذتتذ)80،ذلاذتنقاذنسعععععبىذد عععععأةردرذت زيذن نذذمفردة

لسععععأة بلًلذ قاذندةذدربل ثذتةل تذه دذدر اذدلأرنهذضععععالنلًذرز نكذدلإ يععععلقشىذدرثليشىذ د ععععأش لسلًذلأيذد ععععأبلنلتذذ

 .(2023ل  بىذا ذغ ةذلكأازىذ)س رلنذ قزابلن،ذ
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 معالير الاشتمال والاستبعاد  3.4.4

 :معالير الاشتمال

در ا ذقبذلرععلس اذدلإنرععل ذ درأناشىذقبذدراازثىذدر ةعشىذدرسعع نرخىذسيعع ىذلايةذلرععة عذا ذتضععنذقة قذ •

 تا 

 تندقةذك ةكذتازشىذ ذت  ذتتذ نىذ للزىذقبذط لىذدرارلس ا •

 درةغبىذدر ناشىذقبذدرارلس ىذ دلإقيل ذتتذدرا زنللتذدرا زنعى •

 :معالير الاستبعاد

 در للزننذقبذ  لقفذاردس ىذر نذصزىذلبلمةكذط  لىذدرارلس اذدلإنرلقشى •

 لتذت  ذك ةتد ذدر ازشىذقبذدرارلس اذتتذ نىذ د اك •

 (2020%ذلتذاجالربذدر ننرذ)درضانس،ذ10د  أبلنلتذدراةلبذتندلذسينسكذنلقيىذطنسبىذتأةل تذ •

 طرمقة جم  البيانات  3.5

 الاستبانة الإلكترونية بوصفها أداة رئيسية  3.5.1

اكذلتذت نىذ   ةكذس ة  ىذذذدن د  عععأبلنىذدران  اىذدلأردكذدلأنسعععوذرد اذدراسد عععىذ ننلًذ نندلذتُأش ذجااذطشلنلتذلن  

اِ اتذد  ععععععععأبلنىذقبذصععععععععنستدلذدلإرثأة نشىذسل  ععععععععأ لنىذسانيععععععععى  لنضععععععععناشىذ قلطزىذرزأ ز  ذدرثابلذ قاذصععععععععُ

Google Formsذ د أنتذتزهذاسع ىذل ل سذسقشسشى:ذدرا نسذدلأ زذخخأاذسلر شلنلتذدراخانغةديشىذ درادنشىذذ،

رزاسععأة   ت،ذ درا نسذدرثلنبذختشّذدرتشلركذدرأرععلس شىذسمس لرهلذدرثيدى،ذ درا نسذدرثلرثذيةصععاذد رأردوذدرأن شابذذ

= ذا دققذذ1اتذلتشلكذرشكةتذدرخال عععبذ)سمس لراذدرثيدى،ذ درا نسذدرةدساذخُتش  ذلؤمعععةدتذت ثةذدرارعععلس الذ دتأُا
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=ا دققذسرعاك(ذرتشلكذرسجىذد  عأةلسىذقبذجاشاذل ل سذدرتشلكذدرسعزن ب،ذن ةدًذرالذيأش كذلتذرقىذقبذ5سرعاك؛ذذ

 .(2022درأا  رذط تذدراسأن لتذدراخأز ىذ تةلهلتذدراسأة   تذ)تةدرذ نكة ن،ذ

 الصدو والربات  3.5.2

كُضععععععِ تذد  ععععععأبلنىذقبذصععععععنستدلذدلأ رشىذراةدج ىذرةنىذلتذدرا ك ا تذذ :الصاااادو الظاهري وصاااادو المحتوى 

دراأخيععععيعععع تذقبذاردسكذدرارععععلس اذ درسععععزن ذدرأن شاب،ذ ذت  ذتتذكاسععععىذاتضععععل ذلتذذ يذدرخ ةكذدلأدلرخاشىذذ

 درا ادنشىلذ قاذاُجة تذدرأ اييتذدرأبذا صعععععععععهذطدلذدرا ك اننذتزهذدريعععععععععشلغىذ درا أن ذق  ذاقةدسذدريعععععععععنسكذذ

ذه دذدلإجةد ذلعشلسدًذا ععععععل ععععععشلًذقبذضععععععب ذدرةنركذدراندةشىذر ر دتذقبذدراسد ععععععلتذدلإردس ىذذذدرندلقشى ر ردكلذ ُ  ا 

 .(2021درثاشىذ)ت اذدرانجنر،ذ

،ذ ُ رأةطذانذتأةل تذذ(Cronbach's Alpha) خُ لكذدبلتذدلأردكذسل أخادوذل لل ذار لذ ة نبلا :اختبار الربات

(ذرث ذل نسذتزهذ اكذ راةا ذدلأردكذ رعععععععععةطذارنهذر  نزذدرثبلتذدرادكزبلذ تُرععععععععع ةذدراسد عععععععععلتذ70ل0سشاأكذ)

درا عادنشعىذقبذدر  لعلتذدر ةعشعىذدرااعلدزعىذارهذانذل علليتذدرثبعلتذرا عليشّذدرتشعلركذدرأرععععععععععععععلس شعىذ د رأردوذدرأن شابذذ

 رتذدرث عىذسيععععععععععععععي شعىذدلأردكذرزتشعلكذدرا عادنبذ)س رععععععععععععععلنذ قزابعلن،ذذ(،ذلاعلذخذ92ُل0(ذ )80ل0تأةد  ذغعلربعلًذط تذ)

2023). 

يُأ  قذلنكذت ةذدرأ ز  ذدر للزبذد  عععععأثرعععععلقبذدر يذخكرعععععفذتالذاذدذ لنتذطننرذ  ذل نسذذ :الصااادو البنائي

 .(2025تأا نسذ  لًذ نزذتلل ذلرأة ذ د ا،ذلالذيُث تذانذدراتشلكذختشّذللذصُاِ  ذلتذاجزكذ)درث  ب،ذ

 الدراسة الاستطلاعية  3.5.3

تزهذت نىذصعععععغ ةكذقندلدلذ (Pilot Study) ق   ذا ييذدرأ   قذدرا ادنبذدرثلل ،ذتُةة ذرسد عععععىذد عععععأ ياشى

(ذلسعأة بلًذلتذكلسعذدر  نىذدرةقشسعشىلذ تسعأداقذه اذدراسد عى:ذدرأ  قذلتذ ضعن ذصعشلغىذطننرذد  عأبلنى،ذذ30)
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 سشلكذل لليتذدرثبلتذدلأ رشى،ذ درثرععععععععفذتتذايذامععععععععكلرشلتذت نشىذقبذدرأ   قذدلإرثأة نبلذ تسععععععععأغةيذه اذ

دراة زىذن نذا  نت ت،ذ تُسأثاةذنألقةدلذقبذاجةد ذدرأ اييتذدريتلىذق  ذدن ييذدرأ   قذدرة ابذ)درضانس،ذ

2020). 

 أنواز البيانات  3.6

 البيانات الأولية  3.6.1

تُاث  ذدر شلنلتذدراةانتىذلبلمععةكًذلتذاقةدرذت نىذدراسد ععىذت ةذد  ععأبلنىذدلإرثأة نشىذدرايععاسَذدلأ ععل ععبذرزأ ز  ذذ

قبذه اذدراسد عىلذ هبذطشلنلتذ اشىذتةت  شىذت كّذد عأةلسلتذدراسعأة   تذتزهذلتشلكذرشكةتذدرخال عب،ذتُ لرَجذذ

قبذاغزوذدلأ شلنذتسعععد يًذرأ   قذد كأبلسدتذدلإ يعععلقشىذذ (Interval Data) ا يعععلقشلًذطنصععع دلذطشلنلتذقأة ى

درا زاشىلذ تأا  رذدر شلنلتذدلأ رشىذسلست لعذلسأن ذلي لأدلذلأ لزىذدرب ثذ ننذدربل ثذخُيا  ذاردكذدرتشلكذ ققذ

لأ زبلتذقةضعععشلتك،ذسخيقذدر شلنلتذدرثلنن ىذدرأبذتُةااذلأغةدضذاكة ذ قاذ ذتأ لطقذسلرضعععة سكذلاذ لجلتذذ

 .(2022سد ىذ)تةدرذ نكة ن،ذدراذ

 البيانات الرانومة  3.6.2

تُن  فذدر شلنلتذدرثلنن ىذقبذه اذدراسد ىذلأغةدضذدلإ لسذدرن ةيذ لةدج ىذدلأرطشلت،ذ ترا :ذدرأ لس ةذدرة اشىذ

دريععععععععلرسكذتتذ تدسكذدررععععععععؤ نذدر زاخىذ در ة  ىذ جدلتذدرأخ ش ذدرسعععععععع نرخىذسرععععععععمنذارد ذدرارععععععععلس اذدر كنلشى،ذ

 رشىذ نزذدرتشلركذدرأرعععععلس شىذ د رأردوذدرأن شابذذ دراسد عععععلتذدرا ك اىذدرانرعععععنسكذقبذدراةيتذدر زاشىذدر ةعشىذ دراذ

درسعععععنن ىذذدتذدريعععععزىلذ رلتذ لنتذه اذدر شلنلتذ ذتخضعععععاذذذذ2030 ت ثةذدرارعععععلس ا،ذقضعععععيًذتتذت لس ةذسؤ ىذذ

رزأ ز  ذدلإ يعععلقبذدلأ رب،ذقإندلذتُد  وذدلإ لسذدرأ سععع ةيذدر يذتُ ةاذقبذضعععنقكذنألقجذدرأ ز  ذدرثابذ)دررعععة فذ

 .(2025 دررة ا،ذ
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 إجراءات التحليل الإحصائي 3.7

 برنامج التحليل  3.7.1

 SPSS (Statistical Package for برنامجتُ ز  ذطشلنلتذدراسد عععععععىذسل عععععععأخادوذدلإصعععععععادسذدلأ اثذلتذ

Social Sciences)ذدرا أاَاذلعشلسدًذقبذدراسد عععععلتذدلإردس ىذ د جأالاشىذدرثاشىلذ  أش ذه دذدر ةنللجذاجةد ذ،

اكلذ قاذدتأااتذ جاشاذد كأبلسدتذدلإ يععععععععععلقشىذدرا زنعىذلتذ صععععععععععفشىذ دستبل شىذ دن ادس ىذقبذط لىذت نشىذلن  

الذخُسععد ذاجةد ذل لسنىذذرسد ععلتذ ععلس ىذذدتذصععزىذلبلمععةكذسانضععنعذه دذدرب ثذتزهذد  ععأ لنىذط دتذدر ةنللجذس

 .(2023لندةشىذلاذنألقةدلذ)س رلنذ قزابلن،ذ

 الإحصاء الوصفي  3.7.2

يُن  فذدلإ يععععل ذدرنصعععع بذقبذدراة زىذدلأ رهذرأ ز  ذكيععععلقاذت نىذدراسد ععععىذ  ععععالتذلأغ ةدتدل،ذ  رععععا :ذ

دراأن عع لتذدر سععلطشىذ د ن ةدقلتذدراعشلس ىذرا ل سذد  ععأبلنىذ اس لرهلذدر ةاشى،ذ ذر،ذرأ اياذلسععأن ذلالس ععىذذ

رععععععععلس اذدرااس  ععععععععىلذ الذخرععععععععا ذت ز  ذذدرتشلركذدرأرععععععععلس شى،ذ لسععععععععأن ذد رأردوذدرأن شاب،ذ رسجىذدرأ ثةذقبذدرا

درأثةدسدتذ درنسعععععوذدرالن ىذرز شلنلتذدراخانغةديشىذ درادنشىذرزاسعععععأة   تذ)درةنّ،ذ دراسعععععاهذدرن ش ب،ذ  عععععنندتذ

درخ ةك،ذ   ش ىذدرارععععععة ع(لذ ُ نق ةذه دذدلإ يععععععل ذدريععععععنسكَذدلأ رشىذدررععععععللزىذتتذ دقاذدر لهةكذدرااس  ععععععىذق  ذ

ذ.(2020شلتذ)درضانس،ذدراكنزذقبذلة زىذدكأبلسذدر ةض

ذ

ذ
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 اختبارات الملاءمة الإحصائية  3.7.3

 :ق   ذت   قذد كأبلسدتذدرا زاشىذدلأ ل شى،ذيُأ  قذلتذتندقةذمة طذت  ش دل،ذ اطةتهل

رزأ  قذذ Shapiro-Wilk ا  Kolmogorov-Smirnov سل ععأخادوذدكأبلس :اختبار التوزم  الطبيعي •

 لتذانذطشلنلتذدراأغ ةدتذتأنتعذتنت  لًذ  شعشلًذا ذقة بلًذلنك

رزأ  قذلتذغشلبذد ستبلطذدر لربذط تذدراأغ ةدتذدراسععأ زىذدر ةاشىذسل ععأخادوذذ :اختبار التعددية الخطية •

 VIF لؤمةذدرأضخ ذدرأبليت

 (2025رزأ  قذلتذتةلنّذدرأبليتذقبذطشلنلتذدر للتذدرا لسنىذ)درث  ب،ذ :اختبار التجانس •

 تحليل الارتباط 3.7.4

 كأبلسذدر ةضعععععشلتذد ستبل شىذ سشلكذقنكذ (Pearson Correlation) معاملات ارتباط بيرساااو  تُسعععععأخاوذذ

ةذل لل ذد ستبلط  ققذ (r) در يقىذ دتةلهدلذط تذدرتشلركذدرأرعععععلس شىذ د رأردوذدرأن شابذ ت ثةذدرارعععععلس الذ ُ  سععععع 

خُرععععع ةذارهذدستبلطذذ (r < 0.60 ≥ 30ل0خُرععععع ةذارهذدستبلطذضععععععشف،ذ ) (r < 0.30) دراعشلسذدرأ ز ايذسمن

 خُرعععع ةذارهذدستبلطذقنيلذ ُ رععععأةطذرز ك ذسلرا رىذدلإ يععععلقشىذانذت  ذسشاىذد  أالز (r ≥ 0.60)لأن عععع ،ذ 

(p-value) تتذلسأن ذدرا رىذدرا أااذ (α ≤ 0.05) (2022تةدرذ نكة ن،ذ)ذ

ذ

ذ
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 تحليل الانحدار المتعدد والانحدار المتدرج  3.7.5

ذ دلأردكَذدلإ يلقشىذدرا نس ىذ كأبلسذدر ةضشلتذدرأمد ة ى،ذاذذيُأش ذسشلكذ ة ذتمد ةذذذتحليل الانحدار المتعددخُ ا 

د ذسُ اذلتذاس لرذدرتشلركذدرأرعععععععلس شىذقبذد رأردوذدرأن شابذ قبذت ثةذدرارعععععععلس اذسا رزذتتذدراأغ ةدتذدلأكة لذذ

قُ ن  فذ كأبلسذدرا سذدرن عععععععععععععش ذريرأردوذدرأن شابذ ققذ (Stepwise Regression)ذذالانحدار المتدرجاللذ

در يذخسعععأنجوذادبلتذاسع ىذمعععة طذلأألرشى:ذادبلتذادةذدراأغ ةذدراسعععأ  ذذ Baron & Kenny (1986) لندج

قبذدرن ععععععععععش ،ذ إدبلتذادةذدراأغ ةذدراسععععععععععأ  ذقبذدرألسا،ذ إدبلتذادةذدرن ععععععععععش ذقبذدرألسا،ذ إدبلتذدنخ لضذادةذ

رأمد اذذ Sobel دراسعععأ  ذقبذدرألساذ  تذيُاك ذدرن عععش ذقبذل لررىذد ن ادسلذ تُسعععأثا ذه اذدلإجةد دتذسلكأبلس

 .(2023ر رىذدرأن  ذدلإ يلقشىذ)س رلنذ قزابلن،ذ

 الاختبارات الفارقة  3.7.6

 كأبععلسذدر ة يذقبذلأغ ةدتذذ (Independent Samples t-test)ذذللعينتين المساااااااااتقلتين t اختباارذذدن

 One-Way)ذذتحليلات التبالن الأحاديدراسد ععععىذ ققذدراأغ ةدتذدراخانغةديشىذدرثنلقشىذ لرةنّلذ الذتُسععععأخاوذذ

ANOVA) كأبلسذدر ة يذ ققذدراأغ ةدتذذدتذدر للتذدراأ اركذ لراسعععععععععععععاهذدرن ش بذ تارذ عععععععععععععنندتذدرخ ةكذذ 

 (Post-hoc Tests)ذذاختبارات المقارنات البعدية،ذتُ   قذذANOVA    ش ىذدر  لعلذ قبذ لزذد نتذر رى

ذ.(2020رأ اياذايذدر للتذتأبليتذلاذغ ةهلذت ايادًذ)درضانس،ذ Scheffé ا  Tukey دلكأبلس

ذ
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 الاعتبارات الأخلاقية 3.8

تزأروذه اذدراسد عععععىذسان نلىذدرتش ذدلأكيسشىذدرأبذت ك ذاجةد ذدرب ثذدر زاب،ذ اطةتهل:ذدر يعععععنزذتزهذدراندق ىذ

در ناشىذدراسعأن ةكذلتذجاشاذدرارعلس  تذق   ذا يعذا اذتزهذد  عأبلنى،ذ ضعالنذ عة ىذدر شلنلتذ تاوذدرثرعفذ

ة،ذ إتيوذدرارععلس  تذس  د ذقبذد نسعع لبذذتتذهن لتذدراسععأة   تذقبذايذلة زىذلتذلةد  ذدرأ ز  ذا ذدرأ ة 

لتذدراسد ععععىذقبذايذ قتذر نذايذتب لتلذ الذتُند قذدرايععععلرسذ لقىذدرأبذد ععععأُ  اذلندلذقبذطنل ذدلأردكذ دلإ لسذ

،ذ تةن بلًذتلللًذرزأضعععععز  ذا ذد نأ لزذدر ثةيذ)ت اذدرانجنر،ذAPA درن ةيذتندش لًذادلرخاشلًذصععععع ش لًذ ققذل لي ة

2021). 

 الخاتمة  3.9

اس ععععتذه اذدر يععععنزذدراندةشىذدر نشىَذدلإجةدقشىذدريععععلسلىذدرأبذتث  ذرزاسد ععععىذليععععادق أدلذدر زاشىذ قاستدلذتزهذذ

دلإجلسىذتتذا ععععععععععلزأدلذدرب ثشىذسمررىذتةة  شىذلندنقىلذيبل  ععععععععععأنلرذارهذدراندجذدرنصعععععععععع بذدرأ ز زبذدرثاب،ذ اردكذ

لتذلاسد ذدرارعععععلس اذ اتضعععععل ذقةيذدر ا ذقبذدر  لىذذد  عععععأبلنىذدلإرثأة نشىذدرا ك اى،ذ ت نىذهلرقىذ ليشىذدر ة ذذ

درسععع نرخى،ذ جازىذلتذدلأ عععلر وذدلإ يعععلقشىذدراأاسجىذلتذدرنصعععفذارهذد كأبلسذارهذدرأ ز  ذدرن عععش ،ذتأندقةذ

للتذدراندةشىذدريتلىذ كأبلسذقةضعععععشلتدلذطاقىذ ت   قذاهادقدلذسانضعععععناشىلذ تُاث  ذنألقجذذ رزاسد عععععىذجاشاذدرا ن 

ضععشىذدريععزبىذدرأبذيُ نهذتز دلذدر يعع ذدرةدساذدراخيععاذرزأ ز  ذ درأ سعع ة،ذ لتذس ااذدر يعع ذه دذدر يعع ذدلأسذ

درخللّذدرا نبذسلرانلقرعىذ درأنصعشلتذدرانج دىذريعلن بذدر ةدسذقبذلن نلىذاردسكذدرارعلس اذدرسع نرخىذ)دررعة فذ

 .(2025؛ذدرث  ب،ذ2025 دررة ا،ذ
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 مقدمة  4.1
يداقذه دذدر يععع ذارهذت ز  ذدر شلنلتذدرا ادنشىذدرأبذت ذجا دلذت ةذد عععأ شلنذدراسد عععىذدراُنت عذتزهذتللز تذقبذ

ق لعذاردسكذدرارععععلس اذسلراازثىذدر ةعشىذدرسعععع نرخى،ذ ذر،ذطداقذدلإجلسىذتتذا ععععلزىذدراسد ععععىذ دكأبلسذقةضععععشلتدلذذ

شابذ ت ثةذدرارععلس الذ قاذطزيذتارذد  ععأةلسلتذدريععلر ىذذدراأ ز ىذسلر يقىذط تذدرتشلركذدرأرععلس شىذ د رأردوذدرأن 

د ععأةلسىذلسععأزاى،ذس اذد ععأثنل ذد ععأةلسىذ د اكذغ ةذلكأازىذدر شلنلت،ذذذذ237د ععأةلسىذلتذاجالربذذذ236رزأ ز  ذذ

 . هنذل ازذد أةلسىذلكأا ذلةت اذخان ذنألقجذدرأ ز  ذرسجىذتلرشىذلتذدراندنسشىذدلإ يلقشى

  أضعاتذه دذدر يع ذتنصعش لًذ لليًذرزخيعلقاذدراخانغةديشىذر  نىذدراسد عى،ذد ذتةضعلًذرنألقجذدكأبلسدتذدريعايذ

 درثبلتذر ردك،ذيزشكذت ز  ذ صععععععع بذل يععععععع  ذراأغ ةدتذدراسد عععععععىذدرثيدىذ اس لرهلذدر ةاشى،ذد ذدكأبلسذقةضعععععععشلتذ

د ستبلطذ د ن ادسذدرخ ب،ذ اك ةدًذلنلقرعععىذه اذذسل عععأخادوذل لل ذذ- ق لًذرالذا دةتكذدر شلنلتذدر  زشىذذ-دراسد عععىذ

 .درنألقجذقبذضن ذدراسد لتذدرسلس ىذدرأبذد أُ ةضتذقبذدر ي ذدرثلنب

 توصيف عينة الدراسة )الإحصائيات الوصفية لعينة البحث(  4.2

تُ دةذدر شلنلتذدراخانغةديشىذدرأبذجُا تذلتذاقةدرذدر  نىذتننتلًذ د عععع لًذقبذدرخيععععلقاذدررععععخيععععشىذ درن شفشى،ذذ

 . هنذللذخ رتذالكلنشىذت اش ذنألقجذدراسد ىذتزهذلةأااذدرب ثذدلأ  ا

 % النسبة العدد الفئة المتغير

 54.2 128 انثه الجنس

 45.8 108 ذ ة الجنس

 25.4 60  نى 54-45 الفئة العمرمة

 23.7 56  نىذ25اق ذلتذ الفئة العمرمة

 18.2 43  نىذقمدثة 55 الفئة العمرمة
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 16.5 39  نى 44-35 الفئة العمرمة

 16.1 38  نى 34-25 الفئة العمرمة

 24.2 57 رطزنو المؤهل العلمي

 23.7 56 ر أنسداذ المؤهل العلمي

 22.5 53 دلنن ىذا ذاق  المؤهل العلمي

 17.8 42 للجسأ ة المؤهل العلمي

 11.9 28 سكلرنس نك المؤهل العلمي

 28.4 67 تضنذقة قذتا  المسمى الوظيفي

 28.0 66 اكة ذ المسمى الوظيفي

 24.2 57 لايةذلرة ع المسمى الوظيفي

 19.5 46 لرةق/لنسقذلرة ع المسمى الوظيفي

 28.8 68  نندت 10-7 سنوات الخبرة

 27.5 65  نندت 3-1 سنوات الخبرة

 22.0 52  نندتذ10ادثةذلتذ سنوات الخبرة

 21.6 51  نندت 6-4 سنوات الخبرة

 50.4 119  كنلب قطاز العمل

 49.6 117 كلل قطاز العمل

 27.5 65 انرلقب طبيعة المشروز

 26.7 63 ت نبذ ل زنللتب طبيعة المشروز

 25.0 59 طنشىذت أشى طبيعة المشروز

 20.8 49 اكة ذ طبيعة المشروز
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%(ذ قلعىذدرع  نسذ2ل54يأ  تذلتذدرةعا زذاتياذانذدر  نعىذتا  رتذطأندتنذنسعععععععععععععع بذ دضعععععععععععععع ذط تذقلعىذدلإنعلثذ)

%(،ذ هنذلععلذ6ل49%(ذ درخععللذ)4ل50%(،ذلاذتاث عع ذلأ ععلسبذنسعععععععععععععع شععلًذط تذدر  ععلت تذدر كنلبذ)8ل45)

لذتننتتذ  ش ىذذخ كّذمعععععععععانرشىذدر  نىذ تغ  أدلذر  لأبذدر ا ذدرةقشسععععععععع أ تذقبذق لعذدرارعععععععععلس اذسلراازثىلذ ا

درارععععلس اذدرأبذخ ا ذطدلذاقةدرذدر  نىذط تذدرارععععلس اذدلإنرععععلقشىذ درأ نشىذ لرععععلس اذدر نشىذدرأ أشىذطنسععععوذلأ لسعى،ذذ

 . ه دذدرأننعذ  ث تذاها أكذ   لًذتناذدكأبلسذدر ةضشىذدراسأ ادىذدراأ ز ىذسمدةذ  ش ىذدرارة عذتزهذدرأ ثة

 الرسم الدائري لتوزم  الجنس 

 

 الرسم البياني لتوزم  سنوات الخبرة وطبيعة المشروز 
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 اختبارات الصدو والربات للاستبيا   4.3

رزأ  قذلتذدبلتذاردكذدراسد عى،ذت ذ سعلبذل لل ذار لذ ة نبلاذرث ذل نسذلتذل ل سذد  عأ شلنذ اس لراذدر ةاشىذذ

 .دلإ يلقشى Excel سل أخادوذصشي

 معامل ألفا لرونباخ  عدد البنود المحور / البعد

 0.033 4 المشارلة لي اتخاذ القرار

 0.004 4 العلاقات الإنسانية

 0.048- 4 تفومض السلطة

 0.012- 12 القيادة التشارلية )الدرجة الكلية(

 0.017 4 الالتاام العاطفي

 0.007 4 الالتاام الاستمراري 

 0.041 4 الالتاام المعياري 

 0.114 12 الالتاام التنظيمي )الدرجة الكلية(

 0.024- 4 تعرر المشارم 

 0.008- 28 الاستبيا  لكل

تُ دةذدرنألقجذانذل لليتذدرثبلتذرةاشاذدرا ل سذ دلأس لرذجل تذلنخ ضععىذجادً،ذط ذ ععلربىذقبذس ضععدل،ذ هبذذ

(،ذلالذخسعأاتبذدرأن شكذدريعة  ذارهذانذه دذدرضع فذقبذ70ل0سش ذاق ذسكث ةذلتذدر اذدلأرنهذدرا  نزذتزاشلًذ)
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ةذ دنسذتيقلتذغ ةذردرىذا يعععععلقشلًذط تذل   ذذ د تسعععععليذدرادكزبذر ردكذقاذخكننذلتذاه ذدلأ عععععبلبذدرأبذت سععععع 

كلصعععىذقبذل نسيذت ن  ذذ-،ذ ُ نيععع ذساةدج ىذصعععشلغىذدر ننرذ5ل4لأغ ةدتذدراسد عععىذ الذ ععع أ  تذقبذدر سععع ذذ

 .قبذايذت   قذلسأ  زبذر ردكذذ-درسز ىذ د رأردوذد  أاةدسيذ

 الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث )الإجابة على أسئلة البحث(  4.4

 المستوى العام لأبعاد الدراسة 4.4.1

 .لةت اذ5-68ل3لأن  ،ذذ67ل3-34ل2لنخ  ،ذذ33ل2-1 ققذدرا ،:ذذ

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط البعد / المتغير

 لأن   0.71 2.99 المشارلة لي اتخاذ القرار

 لأن   0.73 2.99 العلاقات الإنسانية

 لأن   0.71 2.99 تفومض السلطة

 متوسط 0.41 2.99 القيادة التشارلية )الدرجة الكلية(

 لأن   0.72 3.01 الالتاام العاطفي

 لأن   0.71 3.06 الالتاام الاستمراري 

 لأن   0.71 2.98 الالتاام المعياري 

 متوسط 0.43 3.02 الالتاام التنظيمي )الدرجة الكلية(

 متوسط 0.70 3.15 تعرر المشارم 
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يأ  تذانذجاشاذاس لرذ لأغ ةدتذدراسد ىذجل تذتناذلسأن ذلأن  ذلاذت لسبذ قتذط تذدلأس لرذدر ةاشىذرزتشلركذذ

(،ذلالذخ كّذتيعنسدًذذ15ل3رث ذسُ ا(،ذط نالذجل ذلأغ ةذت ثةذدرارعلس اذسمتزهذلأن ع ذتلوذ)ذذ99ل2درأرعلس شىذ)

 .أةل تذن  ىذدر شلرذدلإ يلقبنس شلًذرا ذاقةدرذدر  نىذسمنذلرلس  د ذتأ ةضذراسجىذلتذدرخ ةذت

 الرسم البياني لمتوسطات الأبعاد التسعة

 

 الإحصاء الوصفي لبنود محور القيادة التشارلية  4.4.2

 الانحراف المعياري  المتوسط  البند الترتيب 

 1.43 3.09 خمك ذلايةذدرارة عذستسد ذدر ة قذق  ذ  ذدراركيتذ 1

 1.41 3.06 ام ةذس ة ىذ ليشىذ تخلذذقةدسدتذ ة  ىذر نذت   ذدر ا  2

 1.45 3.05 يأ لل ذلايةذدرارة عذلاذدر ة قذ رة ل ذ ذ ان  يت 3
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 1.40 3.03 خرة ذلايةذدرارة عذدر ة قذقبذدرأخ ش  4

 1.42 3.03 يثقذلايةذدرارة عذقبذقاسدتذدر ة ق 5

 1.46 3.00 ينيتذلايةذدرارة عذس  لرشىذراركيتذدر ة ق 6

 1.45 3.00 خ ا سذلايةذدرارة عذجدنرذدر ة ق 7

 1.49 2.99 خرة اذلايةذدرارة عذدريلة ر ىذقبذدر ةدس 8

 1.40 2.98 يأش ذلايةذدرارة عذدرارلس ىذقبذصشلغىذدرأنجدلتذ 9

 1.44 2.92 تسنرذط لىذدر ا ذاجند ذلتذدرث ىذ د  أةدو 10

 1.43 2.88 خان نبذلايةذدرارة عذصي شلتذق زشى 11

 1.40 2.84 تؤدةذدقأةد لتبذق زشًلذقبذدر ةدسدتذدرندلقشى 12

(ذقبذجاشاذدر ننر،ذ هنذللذخ كّذترععأألًذ د عع لًذقبذ49ل1-40ل1تي  ذد ن ةدقلتذدراعشلس ىذدراةت  ىذنسعع شلًذ)

ذه دذدرأرعععععأتذا اذدراؤمعععععةدتذدرابكةكذتزهذضععععع فذتةلنّذدلأردكذ ضععععع فذدبلتدلذذ د عععععأةلسلتذاقةدرذدر  نى،ذ ُ  ا 

 .3ل4در يذتمداذا يلقشلًذقبذدر س ذ

ذ

ذ

ذ
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 التكراري لبنود القيادة التشارلية لجدولا
 

الانحراف   المتوسط  البند 
 المعياري

 المستوى

 متوسطة  1.43 3.09 يأخذ مدير المشروع بآراء الفريق قبل حل المشكلات  1

 متوسطة  1.41 3.06 أشعر بحرية كافية لاتخاذ قرارات سريعة دون تعطل العمل  2

 متوسطة  1.45 3.05 يتعامل مدير المشروع مع الفريق كشركاء لا كمنفذين 3

 متوسطة  1.4 3.03 يشرك مدير المشروع الفريق في اتخاذ القرارات المتعلقة بالتخطيط  4

 متوسطة  1.42 3.03 يثق مدير المشروع في قدرات الفريق على اتخاذ قرارات مستقلة  5

 متوسطة  1.46 3 ينصت مدير المشروع بفعالية لمشكلات الفريق  6

 متوسطة  1.45 3 يقدرّ مدير المشروع جهود الفريق ويعترف بإنجازاتهم  7

 متوسطة  1.49 2.99 يشجّع مدير المشروع اللامركزية في اتخاذ القرار  8

 متوسطة  1.4 2.98 يتيح مدير المشروع المشاركة في صياغة التوجهات الاستراتيجية  9

 متوسطة  1.44 2.92 تسود بيئة العمل أجواء من الثقة والاحترام المتبادل 10

 متوسطة  1.43 2.88 يمنحني مدير المشروع صلاحيات فعلية دون الرجوع الدائم إليه  11

 متوسطة  1.4 2.84 تؤثر اقتراحاتي فعلياً في القرارات النهائية  12

 الإحصاء الوصفي لبنود محور الالتاام التنظيمي  4.4.3

 الانحراف المعياري  المتوسط  البند الترتيب 

 1.41 3.12 رايذم نسذسل ستبلطذدرن ش بذخان نبذلتذدرأ ث ةذسلرأة  1

 1.44 3.09 تثز ىذتة بذرزارة عذاد ةذلتذقلقاكذدرب ل  2

ذاخةلرذقةصىذطايزىذلالدزى 3  1.42 3.06 خي وذتزب 

 1.40 3.05 درأردلبذسإنةلتذدرارة عذلسؤ رشىذاكيسشى 4

 1.43 3.02 ا أاةذلأننبذس لجىذارهذدراردخلذدرأبذ يزتذتز دل 5

 1.45 3.01 اقأخةذسكننبذجرً دذلتذقة قذه دذدرارة ع 6

 1.42 2.99 ام ةذطندجوذاكيقبذن نذاتالوذدرارة عذطنةل  7
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 1.44 2.98 اهأ ذق زشًلذساسأ   ذه دذدرارة ع 8

 1.43 2.97 ام ةذسلنأال ذ تش بذرزارة ع 9

 1.41 2.96 ام ةذسلرن  ذر ة قذدر ا  10

 1.43 2.94 سش ذدرارة عذتأندققذلاذقنلتلتبذدررخيشى 11

 1.42 2.90 اط زذجداًدذيأةل تذدر اذدرا زنبذس اشًل 12

يأ  تذانذاتزهذطننرذد رأردوذدرأن شابذتأ زقذطبُ اذد رأردوذد  ععععععععأاةدسيذ) سععععععععلسلتذدران  ىذ درأثز ى(،ذط نالذجل ذ

قبذلةتبىذلأمكةك،ذلالذخر ةذذذذ- هنذلتذاريذلؤمةدتذد رأردوذدر ل  ب-طناذ"اط زذجداًدذيأةل تذدر اذدرا زنب"ذ

ةدسيذدرن  بذادثةذلتذدر علساذدرنجعادنبذدرأ نتب،ذ هع اذارهذانذدرأردوذاقةدرذدر  نعىذخغزعوذتزشعكذدر علساذد  ععععععععععععععأا

ذرزتشلركذدرأرععععلس شىذتزهذد رأردوذدرأن شاب،ذاذذانذد رأردوذهنلذلاقنعذ نأشةىذتسععععلتاذقبذت سعععع ةذغشلبذدلأدةذدرادز 

 .س ندل ذ ةيشىذ)تثز ىذدرأة (ذادثةذلتذ ننكذنألجلًذراالس لتذسشلرخى

 التكراري لبنود الالتاام التنظيمي جدول
 

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط البند

ذاخةلرذقةصىذطايزىذلالدزى 1  لأن  ى 1.38 3.22 خي وذتزب 

 لأن  ى 1.41 3.13 اط زذجداًدذيأةل تذدر اذدرا زنبذس اشًل 2

 لأن  ى 1.44 3.12 اهأ ذق زشًلذساسأ   ذه دذدرارة عذ نةل ك 3

 لأن  ى 1.43 3.05 تثز ىذتة بذرزارة عذاد ةذلتذقلقاكذدرب ل  4

 لأن  ى 1.4 3.03 درأردلبذسإنةلتذدرارة عذلسؤ رشىذاكيسشىذ ذلةةرذ دجو 5
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 لأن  ى 1.42 3.01 رايذم نسذسل ستبلطذدرن ش بذخان نبذلتذدرأ ث ةذسلرأة  6

 لأن  ى 1.43 2.99 ام ةذسلرن  ذر ة قذدر ا ذنأشةىذدر ةلذدراانن ى 7

 لأن  ى 1.4 2.99 سش ذدرارة عذتأندققذلاذقنلتلتبذدررخيشى 8

 لأن  ى 1.44 2.95 ا أاةذلأننبذس لجىذارهذدراردخلذدرأبذ يزتذتز دل 9

 لأن  ى 1.43 2.92 اقأخةذسكننبذجرً دذلتذقة قذه دذدرارة ع 10

 لأن  ى 1.38 2.92 ام ةذطندجوذاكيقبذن نذاتالوذدرارة عذطنةل  11

 لأن  ى 1.41 2.86 ام ةذسلنأال ذ تش بذرزارة ع 12

 الإحصاء الوصفي لبنود محور تعرر المشارم   4.4.4

 الانحراف المعياري  المتوسط  البند الترتيب 

 1.38 3.22 درارة عذل ة ضذسرك ذتلوذرخ ةذدرأ ثةذا ذدر ر  1

 1.40 3.17 يأمكةذدرارة عذغلربًلذتتذدرةا زذدررلنبذدرا ارذ 2

 1.41 3.12 يأةل تذدرارة عذدرا ردنشىذدراخييى 3

 1.39 3.09  ذتُسأنقهذل لي ةذدرةنركذدرا ارك 4
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 التكراري لبنود تعرر المشارم  جدول
 

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط البند

 لأن  ى 1.39 3.27 يأةل تذدرارة عذدرا ردنشىذدراخييىذسينسكذلأثةسك 1

 لأن  ى 1.41 3.15  ذتُسأنقهذل لي ةذدرةنركذدرا اركذسلررك ذدرا زنبذ 2

 لأن  ى 1.43 3.09 يأمكةذدرارة عذغلربًلذتتذدرةا زذدررلنبذدرا ارذ 3

 لأن  ى 1.42 3.07 درارة عذل ة ضذسرك ذتلوذرخ ةذدرأ ثةذا ذدر ر  4

 اختبار الفرضيات  4.5

ت ذدكأبلسذقةضشلتذدراسد ىذذس  ثذتأندققذلاذدرنألقجذدر  زشىذدراسأخةجىذلتذدر شلنلت،ذسل أخادوذل لل ذدستبلطذذ

 .Excel ط ة ننذ د ن ادسذدرخ بذدربسش ذت ة

 مصفولة معاملات الارتباط بين المتغيرات  4.5.1

 (p) مستوى الدلالة (r) معامل ارتباط بيرسو   العلاقة

 0.890 0.009- القيادة التشارلية × الالتاام التنظيمي

 0.502 0.044- القيادة التشارلية × تعرر المشارم 

 0.538 0.040- الالتاام التنظيمي × تعرر المشارم 

 0.247 0.076- المشارلة لي القرار × الالتاام التنظيمي 
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 0.093 0.110 العلاقات الإنسانية × الالتاام التنظيمي

 0.425 0.052- تفومض السلطة × الالتاام التنظيمي

 0.269 0.072 المشارلة لي القرار × تعرر المشارم 

 0.929 0.006 العلاقات الإنسانية × تعرر المشارم 

 0.017 0.156- تفومض السلطة × تعرر المشارم 

 مصفولة الارتباط  

 (p) مستوى الدلالة (r) معامل ارتباط بيرسو   العلاقة

 0.89 0.009- القيادة التشارلية × الالتاام التنظيمي

 0.502 0.044- القيادة التشارلية × تعرر المشارم 

 0.538 0.04- الالتاام التنظيمي × تعرر المشارم 

 0.247 0.076- المشارلة لي القرار × الالتاام التنظيمي

 0.093 0.11 العلاقات الإنسانية × الالتاام التنظيمي

 0.425 0.052- تفومض السلطة × الالتاام التنظيمي

 0.269 0.072 المشارلة لي القرار × تعرر المشارم 

 0.929 0.006 العلاقات الإنسانية × تعرر المشارم 

 0.017 0.156- تفومض السلطة × تعرر المشارم 

ذ
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 ( H1 ،H1a ،H1b ،H1c) اختبار الفرضية الأولى ولرضياتها الفرعية 4.5.2
 ذتنجاذتيقىذدستبلطذذدتذر رىذا يعععلقشىذط تذاس لرذدرتشلركذدرأرعععلس شىذ)لن ةركذ لةأا ى(ذ لسعععأن ذدرأردوذقةيذ

 .در ا ذقبذدرارلس اذدرس نرخى

 القرار r p الفرضية

H1a: مقبولة  0.247 0.076- المشارلة لي القرار × الالتاام التنظيمي 

H1b: مقبولة  0.093 0.110 العلاقات الإنسانية × الالتاام التنظيمي 

H1c: مقبولة  0.425 0.052- تفومض السلطة × الالتاام التنظيمي 

H1  مقبولة  0.890 0.009- )الرئيسية(: القيادة التشارلية × الالتاام التنظيمي 

ر ذتُ دةذدر شلنلتذايذتيقىذردرىذا يعععععععععععععلقشلًذط تذايذلتذاس لرذدرتشلركذدرأرعععععععععععععلس شىذدرثيدىذ لسعععععععععععععأن ذد رأردوذذ

در ةضععععععشىذدرةقشسععععععشىذدلأ رهذ قةضععععععشلتدلذدر ةاشىذذدر لقزىذذذذتُقبل ع ر،ذذذذ(05ل0اد ةذلتذذ p جاشاذسش ) درأن شاب

 .س اوذ جنرذتيقىذردرى

 تفومض السلطة وتعرر المشارم   :(H2a) اختبار الفرضية الرانية 4.5.3

تنجاذتيقىذدستبلطذ عععععز شىذردرىذا يعععععلقشلًذط تذسُ اذت ن  ذدرسعععععز ىذت ايادًذ ل ا تذت ثةذدرارعععععلس ا،ذر نذانذ

ذ.تاأاذه اذدر يقىذارهذدراسجىذدرثزشىذرزتشلركذدرأرلس شى

ذ
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 بُعد تفومض السلطة لقط  الدرجة الكلية للقيادة التشارلية المؤشر

 0.044 -0.156- (r) معامل الارتباط

 0.0019 0.0244 (R²) معامل التحدلد

 F 0.452 5.867 قيمة

 Sig(F) 0.502 0.017 مستوى الدلالة

 علاقة سلبية دالة  ذتنجاذتيقىذردرى القرار

تثرععفذدرنألقجذتتذتبليتذجنهةيذط تذدراسععأن ذدرثزبذ دراسععأن ذدر ةتب؛ذقلست لعذرسجىذت ن  ذلايةذدرارععة عذ

س  = p،ذذr = -0.156) دريعععععي شلتذلأتضعععععل ذقة  كذيةتب ذسلنخ لضذلزانكذقبذلسعععععأن ذدرأ ثةذدراأيعععععن 

تُقبل  ،ذط نالذ ذخ دةذايذادةذتزهذلسععععأن ذدراسجىذدرثزشىذرا نسذدرتشلركذدرأرععععلس شىلذ ع ر،ذ(0.05 > 0.017

اذدلأدةذربُ اذت ن  ذدرسز ىذق  ذ H2a الفرضية  .درأبذتُخي 

 (H2b) اختبار لرضية الوساطة 4.5.4

ذا يلقشلًذقبذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرلس شىذ ت ثةذدرارلس ا  . ذخُسد ذد رأردوذدرأن شابذطا سذ  ش ذردز 

 مستولى؟ النتيجة (Baron & Kenny شرط الوساطة )منهج

   p = 0.890،ذذr = -0.009 أثر القيادة التشارلية على الالتاام التنظيمي

   p = 0.502،ذذr = -0.044 أثر القيادة التشارلية على تعرر المشارم 

   p = 0.538،ذذr = -0.040 أثر الالتاام التنظيمي على تعرر المشارم 
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در لقزىذس اوذذذ H2b تُقبل الفرضااااايةر ذيأ  قذايذلتذدررعععععععة طذدرثيدىذدريتلىذلإدبلتذر سذدرن عععععععل ى،ذ ع ر،ذ

ذريرأردوذدرأن شاب  . جنرذر سذ  ش ذردز 

 الفروو ولق طبيعة المشروز :(H3) اختبار الفرضية المستحدثة 4.5.5

 .تخأزفذرسجىذت ثةذدرارلس اذسلكأيقذ  ش ىذدرارة ع :الصياغة

 القرار F Sig المتغير

 مقبولة  0.040 2.812 تعرر المشارم  × طبيعة المشروز

تُ   ذه اذدر ةضعشىذدراسعأ ادى،ذاذذتخأزفذرسجىذت ثةذدرارعلس اذسلكأيقذ  ش أدلذ)انرعلقب،ذت نب،ذطنشىذت أشى(،ذذ

 . هبذاه ذنأشةىذردرىذا يلقشلًذقبذلأغ ةذدرأ ثةذضاتذدرأ ز  ذدراخانغةدقب

 اختبار الفروو الديموغرافية الأخرى )استكشافية( 4.5.6

 النتيجة F / t Sig المتغير التاب  المتغير الديموغرالي 

  ذقة يذردرى t = -0.429 0.668 درتشلركذدرأرلس شى الجنس

  ذقة يذردرى t = 0.713 0.477 د رأردوذدرأن شابذ الجنس

  ذقة يذردرى t = 1.160 0.247 ت ثةذدرارلس ا الجنس

  ذقة يذردرى F = 0.19-0.72 0.58-0.94 درثيدىذلأغ ةدتذ الفئة العمرمة

  ذقة يذردرى F = 0.58-1.46 0.22-0.68 درثيدىذلأغ ةدتذ المؤهل العلمي
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  ذقة يذردرى F = 0.75-1.34 0.26-0.52 درثيدىذلأغ ةدتذ سنوات الخبرة

 ر رىذ اخىذق   F = 2.957 0.087 درتشلركذدرأرلس شى قطاز العمل

  ذقة يذردرى F = 0.12-0.70 0.55-0.95 درثيدىذلأغ ةدتذ المسمى الوظيفي

ذدراأ زقذس  ش ىذدرارعة ع ،ذر ذتُ دةذسلقبذدراأغ ةدتذدراخانغةديشىذقة قلًذجنهة ىذقبذ(H3) سل عأثنل ذدر ةيذدرادز 

 .لأغ ةدتذدراسد ىذدرثيدى

 ملخص عام لنتائج اختبار الفرضيات  4.5.7

 القرار النهائي الفرضية

H1  )ل  نرىذ) ذتنجاذتيقىذردرى( ولرضياتها الفرعية )القيادة التشارلية × الالتاام التنظيمي 

H2a - )ذتنجاذتيقىذردرى الدرجة الكلية )القيادة التشارلية × التعرر  

H2a - )مقبولة )علاقة سلبية دالة( بُعد تفومض السلطة )تفومض السلطة × التعرر 

H2b (الوساطة) ) ل  نرىذ) ذينجاذر سذ  ش 

H3 (طبيعة المشروز × التعرر) )مقبولة )توجد لروو دالة 
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 ربط النتائج بالدراسات السابقة  4.6

تأ لسبذنألقجذدراسد عععععععععععىذدر لرشىذلاذدلأرطشلتذدرسعععععععععععلس ىذقبذن  ىذل نس ىذ د اك،ذ هبذدرا سذدلإخةلطبذرأ ن  ذذ

درسععععععز ىذقبذدر ا ذلتذلخل ةذت ثةذدرارععععععلس ا؛ذق اذاداتذدلأرطشلتذدرن ة ىذقبذدر يعععععع ذدرثلنبذ)ت اذدرة ات،ذ

سسعععةتىذر نذدنأ لسذدرةجنعذرز لقا،ذذذ(ذانذت ن  ذدرسعععز ىذخُاك تذدر ة قذلتذل لرةىذدرارعععكيتذدرا ادنشى2020

درأبذتُث تذانذدست لعذذ (p = 0.017،ذذr = -0.156)  هنذللذيأسععععععععععقذتالللًذلاذدرنأشةىذدلإ يععععععععععلقشىذدرادرى

(ذذ2025ت ن  ذدرسعععز ىذيةتب ذسلنخ لضذت ثةذدرارعععلس الذ الذيأ قذه دذلاذللذامعععلسذارشكذدررعععة فذ دررعععة اذ)

لتذانذتمكةذدتخلذذدر ةدسذخاث ذا اذاطةتذتندل ذدرأ ثة،ذقأ ن  ذدرسعععععععععععز ىذخ لرجذه اذدرارعععععععععععكزىذت ايادًذت ةذذ

 .ت زشاذ ز لتذد نأ لسذدلإردس ى

قبذدرا لط ،ذتأنلق ذدراسد عىذدر لرشىذلاذغلر شىذدراسد علتذدرسعلس ىذدرأبذاد أتذتيقىذاخةلطشىذمعللزىذط تذدراسجىذ

(ذ رسد ععىذ2023(ذ رسد ععىذ ععيلىذ)2022درثزشىذرزتشلركذدرأرععلس شىذ د رأردوذدرأن شاب،ذلتذذر،ذرسد ععىذدر  ةيذ)

  اكتذت سععععععععععع ةذه دذدرأبليتذس اكذتندل :ذا ردلذضععععععععععع فذ .(Wang, Xie & Chen, 2013)  دنيذ نكة ت

)ل لليتذار لذقة بىذلتذدريع ةذا ذذذ3ل4د تسعليذدرادكزبذلأردكذدراسد عىذ الذ رع تذدكأبلسدتذدرثبلتذقبذدر سع ذذ

 ععععععععلربى(،ذ هنذللذقاذخُخ بذتيقلتذ تشتشىذلنجنركذق زشلًذقبذدرندقاذدرا ادنبذسسعععععععع وذدرأرععععععععن  ذدلإ يععععععععلقب؛ذذ

دلإخةلطبذرزتشلركذدرأرععععععلس شىذقبذه اذدر  لىذقاذين يععععععةذقبذدرةلنوذدلإجةدقبذدر ازبذ)ت ن  ذذذذ دلن دلذانذدلأدة

دريععععي شلت(ذادثةذلتذدرةندنوذدرةلر ىذا ذدرنجادنشىذ)درارععععلس ىذدررععععكزشىذقبذدر ةدس،ذا ذدر يقلتذدلإنسععععلنشى(،ذذ

 .تذسشلكذادثةذدبلتلذً هبذقةضشىذت س ة ىذتسأ قذلر ادًذلتذدرب ثذدراسأ  زبذدراأ اقذسل أخادوذار د

ذ
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لاذللذامععلستذارشكذس  ذدراسد ععلتذلتذت ل تذقبذ (H2b) دالذيأندققذغشلبذدرا سذدرن ععش ذريرأردوذدرأن شاب

(ذه دذدرا سذقبذ2021 نكة تذ) Qian قنكذه دذدرأن ععععع ذط تذدرسعععععشلقلتذدرث ليشىذدراخأز ى؛ذق  نالذاد أتذرسد عععععى

 ععععشلقلتذن عععع ن ى،ذر ذتأ  قذمععععة  كذدرثيدىذقبذدر  لىذدرسعععع نرخىذدرااس  ععععى،ذلالذخرعععع ةذارهذانذنرشلتذت ن  ذذ

درتشلركذدرأرعلس شىذارهذنألقجذلرعة اشىذلزان عىذقاذتثننذلبلمعةكذ)دالذقبذ لرىذت ن  ذدرسعز ى(ذادثةذلتذ نندلذذ

ذقبذدرأ ثةذتب لًذر  ش ىذذلُأن ععععععععععععع  ىذساأغ ةدتذن سعععععععععععععشىذ ل رأردوذذ درأن شابلذ اك ةدً،ذقإنذددأرعععععععععععععلقذدر ةيذدرادز 

خُضعععشفذسُ ادًذجايادًذر ذتأنل ركذدراسد عععلتذدرسعععلس ىذسرعععك ذلبلمعععة،ذ  سعععأاتبذرسد عععلتذلسعععأ  زشىذذ (H3) درارعععة ع

 .تُ ز ذكينصشىذ  ذننعذلتذدرارلس اذ)دلإنرلقشى،ذ درأ نشى،ذ در نشىذدرأ أشى(ذقبذلندجدىذلخل ةذدرأ ثة

 خاتمة الفصل  4.7

د عععأةلسىذصعععلر ى،ذ  رعععفذتتذانذجاشاذاس لرذذذ236د عععأ ةضذه دذدر يععع ذنألقجذدرأ ز  ذدلإ يعععلقبذر شلنلتذذ

 لأغ ةدتذدراسد ععععععععععىذدرثيدىذجل تذتناذلسععععععععععأن ذلأن عععععععععع ذقبذت ايةدتذاقةدرذدر  نىلذ قاذا دةتذنألقجذدكأبلسذذ

ىذط تذدرتشلركذدرأرععععععلس شىذذق نزذقةضععععععشىذتاوذ جنرذتيقىذمععععععللزذذ- ق لًذرا  شلتذدر شلنلتذدر  زشىذ-در ةضععععععشلتذذ

 د رأردوذدرأن شاب،ذ ق نزذقةضععععشىذتاوذ جنرذر سذ  ععععش ذريرأردوذدرأن شابذط تذدرتشلركذدرأرععععلس شىذ درأ ثة،ذقبذ

ذربُ اذ زألذاه ذلسععععلهالتذه دذدر يعععع :ذدلأدةذدرسععععز بذدرادز    تذت   تذنأشةألنذجنهة ألنذردرألنذا يععععلقشلًذمععععك 

ذقبذلسعععععععأن ذدرأ ثةذتب لًذر  ش ىذذ(p = 0.017) رارعععععععلس ات ن  ذدرسعععععععز ىذت ايادًذتزهذت ثةذد ،ذ در ةيذدرادز 

 قاذنُنقرعععتذه اذدرنألقجذقبذضعععن ذدراسد عععلتذدرسعععلس ى،ذلاذدلإمعععلسكذدرندجبىذارهذانذ .(p = 0.040) درارعععة ع

ضععععععععع فذدبلتذاردكذدرتشلكذقاذخكننذتلليًذلؤدةدًذقبذتاوذ دنسذتيقلتذاكة ذلأنق ىذن ة لًلذ  عععععععععأُ نهذتزهذذ

ذ.دراسد ىه اذدرنألقجذدرأنصشلتذ درا أة لتذدرب ثشىذدرأبذ  أ ذتةضدلذسلرأ ي  ذقبذدر ي ذدرخللّذلتذه اذ
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 الفصل الخامس: المناقشة، الاستنتاجات، والتوصيات
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   مقدمة الفصل  5.1
ه دذدر ي ذكيصىذدرةداذدرب ثب،ذ  ثذيداقذارهذطزنسكذدرا لنبذدر اش ىذرزنألقجذدلإ يلقشىذدرأبذاقةتهلذذدنذ

  أ ذد أ ةدضذاطةتذد  أنألجلت،ذ لنلقرىذ ا رذذ .در ي ذدرةدسا،ذ  ض دلذقبذ شلقدلذدر زابذ در ازب
دراسد ىذدرأبذادةتذتزهذلسلسهل،ذ صنً ذارهذت اخ ذتنصشلتذتازشىذتُسد ذقبذتةن اذلالس لتذاردسكذدرارلس اذ

  .قبذدر  لىذدرس نرخى،ذ ت اخ ذل أة لتذرزب نثذدراسأ  زشىذ

   الاستنتاجات العامة 5.2
  :لسأة بلً(،ذت ذدرأنص ذارهذد  أنألجلتذدلآتشىذذ236طنلً ذتزهذت ز  ذدر شلنلتذدرا ادنشىذر  نىذدراسد ىذ)ذ

ا دةتذقةيذدر ا ذقبذدرارلس اذدرس نرخىذلسأن لتذ"لأن  ى"ذقبذ  ذ :الواق  الميداني للمتغيرات ل1
لتذلالس ىذدرتشلركذدرأرلس شىذ د رأردوذدرأن شاب،ذلاذد أر لسذلأن  ذرخ ةذت ثةذدرارلس اذذ

  .(،ذلالذخ كّذ لجىذلسأاةكذرزأاكيتذدلإردس ىذدرأ ن ة ى15ل3)ساأن  ذ سلطبذذ

دَُ تذا يلقشلًذانذ"ت ن  ذدرسز ى"ذهنذدرب اذدرتشلريذدلأدثةذقلتزشىذ تمد ةدًذذ :محورمة تفومض السلطة ل2
قبذدرا ادن؛ذ  ثذدستب ذدست لعذلسأن ذلن ذدريي شلتذرز للز تذسلنخ لضذلز ن ذقبذل ا تذ

  .ت ثةذدرارلس ا

ر ذخُ دةذد رأردوذدرأن شابذايذر سذ  ش ذردزذا يلقشلًذط تذذ :غياب أثر الالتاام التنظيمي )الوسيط( ل3
درتشلركذدرأرلس شىذ ت ز  ذدرأ ثةذقبذه اذدر  نى،ذ قاذخُ ر ذذر،ذارهذ  ش ىذد رأردوذدرسلقاذرا ذدر  نىذذ

 در يذغزوذتزشكذدر لساذ"د  أاةدسي/درن  ب"ذ)درخنقذلتذق ادنذدرن ش ىذا ذدر ادق (ذطاً ذلتذدر لساذذ
  ."درنجادنب/"در ل  ب

تخأزفذلسأن لتذدرأ ثةذ لخل ةاذسرك ذجنهةيذسلكأيقذ  ش ىذدرارة عذذ :تأثير طبيعة المشروز ل4
)انرلقب،ذا ذت نب،ذا ذطنشىذت أشى(،ذلالذين بذجا  ذد تأالرذتزهذا زنبذاردسيذلن اذرا لرةىذ

  .درأ ثةذقبذ لقىذدر  لتلتذ
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 حدود الدراسة )المحددات المنهجية والميدانية(  5.3
سغ ذ ةلذدربل ثىذتزهذدتبلعذاتزهذل لي ةذدرضب ذدراندةب،ذطةتتذس  ذدرا اردتذدرأبذخةوذاك هلذذذ

  :س  تذد تأبلسذتناذت س ةذدرنألقجذا ذت اشادل

درفذدرأ ز  ذدلإ يلقبذتتذض فذقبذد تسليذدرادكزبذ)دبلتذ :محددات متعلقة بأداة القياع ل1
 ."ار لذ ة نبلا(ذرب  ذل ل سذد  أبلنى،ذ  ذ شالذل نسيذ"ت ن  ذدرسز ى"ذ "د رأردوذد  أاةدسيذ

ه دذدرأرأتذدرند اذقبذد أةلسلتذدلأقةدرذخُاث ذ ادًذلندةشلًذادةذتزهذ دنسذدر يقلتذد ستبل شىذدرادرىذذ
  .درأبذدقأةضأدلذدلأرطشلتذدرسلس ى

دقأيةتذد  أةلسلتذتزهذت  ش ذدرتشلركذدرأرلس شىذر نذل لسنأدلذسمنالطذسشلرخىذذ :الحدود الموضوعية ل2
  .اكة ذ)دلرأ ن زشىذا ذدرأبلررشى(ذدرأبذقاذتاأز،ذقاسكذت س ة ىذاتزهذقبذ شليذدرارلس اذدرس نرخى

   التوصيات 5.4
  :قبذضن ذدرنألقجذ د  أنألجلتذدرسلس ى،ذتُ اوذدراسد ىذدرأنصشلتذدلآتشى

 :أولًا: التوصيات التطبيقية )للمنظمات ومدراء المشارم ( 

ضة سكذسشلوذدلإردسدتذدر زشلذقبذدرةدلتذدرالرثىذرزارلس اذطأاس وذلاسد ذ :تعاما لامرلامة القرار ل1
درارلس اذتزهذد أةدتشةشلتذ"ت ن  ذدرسز ى"ذدر   لز،ذ لن د ذلسل لتذا  اذ تخلذذدر ةدسدتذ

  .درا ادنشىذدرسة  ىذرأ ز  ذ ز لتذد نأ لسذدراس بىذرزأ ثة

طنل ذك  ذلإردسكذلخل ةذدرأ ثةذتأنل وذلاذ"  ش ىذذ :تصميم سياسات مرنة بحسب القطاز ل2
  .درارة ع"ذ)ت نب،ذانرلقب،ذارك(،ذ تاوذد أنسلاذدر زنزذدلإردس ىذط تذدر  لتلتذدراخأز ى

ت نبذلبلرسدتذت   ر ىذتة رذتزهذدرةلنوذدرنجادنبذر ةيذدر ا ذرأ ن  ذذ :تنمية الالتاام العاطفي ل3
  .درأردلد ذد  أاةدسيذ)درن  ب(ذارهذدرأردوذتل  بذل نبذتزهذدررغفذ دلإنةلت
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 :ثانياً: مقترحات للبحوث المستقبلية )التوصيات النظرمة(

اتلركذطنل ذ ت ن تذل ليشّذدرتشلركذدرأرلس شىذ د رأردوذدرأن شابذرأثننذادثةذلي لىذرزخيلقاذدرث ليشىذذ ل1
  . درادنشىذرز  لىذدرس نرخى،ذرأيقبذامكلرشلتذض فذدبلتذدلأردكذ

تأأباذادةذدرتشلركذدرأرلس شىذتزهذلادسذر سكذ شلكذذ (Longitudinal Studies) اجةد ذرسد لتذ نرشى ل2
  .درارة عذ للزىذ)لتذدرأم شّذارهذدرأسزش (

د أثرلقذلأغ ةدتذ  ش ىذاكة ذقاذت سةذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرلس شىذ نةل ذدرارلس ا،ذلث ذ"جنركذ ل3
  .درأندص ذدراؤ سب"ذا ذ"درةملقىذدرأن شاشى"ذطاً ذلتذد رأردوذدرأن شاب
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 أولًا: المراج  العربية 

درا سذدرن ش ذرزأاك تذدرن سبذقبذدر يقىذط تذدرتشلركذدرأرلس شىذذ .(2020) .درضانس،ذتلرشىذللجاذت ادرة ات

 .[س لرىذللجسأ ة،ذجلل ىذنزذدر  تذ]ذ د رأردوذدرأن شاب:ذرسد ىذ لرىذقبذلؤ سىذدرضالنذد جأالتب

ادةذدرتشلركذدرأرلس شىذتزهذد رأردوذدرأن شابذ د طأثلسذدلإردسيذقبذ تدسكذدر ن ذذ .(2022) .در  ةي،ذ لر 

 .]س لرىذر أنسدا[لذدراسأنرعذدلأدلرخابذدرا أن ،ذجلل ىذدر زنوذدلإ يلشىذدرالر ر ىذدر للزىذسسز نىذتالن

https://oarep.usim.edu.my/entities/publication/ac059c7c-da1f-409d-8e48-

6bbd52175fbe 

 .ا بلبذتمكةذدرارلس اذدلإنرلقشىذدر للىذقبذدرس نرخى .(2022) .در اخا،ذقداذ

https://falsharif.sa/courses/درارلس اذ-تمكةذ-ذا بلبذ 

دراةزىذدرا رشىذذ .(لذدرتشلركذدرأرلس شىذ تيقأدلذسلرث لقىذدرأن شاشىذرا ذلايةيذدراادسك2021درالرثبلذ)

 .709–690،ذ(2)9رزاسد لتذدرأةعن ىذ درن سشى،ذ

https://search.shamaa.org/PDF/Articles/JOIjeps/IjepsVol9No2Y2021/ijeps_2021-

v9-n2_690-709.pdf 

(لذادةذدرتشلركذدرأرلس شىذتزهذارد ذقةيذدر ا ذذ2023س رلن،ذس دلوذكلرا،ذ قزابلن،ذ الزذطتذنند يذتن  الذ)
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