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 ٤ ....................................................................................................... تا,+*()لا لو"ج

 ٧ .......................................................................................................... لوا"4لا ة)ئاق

 ٨ .......................................................................................................... لا8شلاا ة)ئاق

 ٩ ......................................................................................................... ةعا<=لا ق+قح

 ١٠ ................................................................................................................ ءا"هلإا

 ١١ ........................................................................................................... Fی"قتو 8Fش

 ١٢ ..................................................................................................... L(<لا تا(ل=Jم

 ١٤ ..................................................................................................... تاراJ*خلاا ة)ئاق

 ١٥ ..................................................................................... ةسار"لل ماعلا راTلإا :لولأا لJفلا

 ١٥ ................................................................................................. ةسار"لا ةم"قم 1.1
 ١٧ ................................................................................................. ةسار"لا ةلY8م 2.1
 ١٨ .................................................................................................. ةسار"لا ةل]سأ 3.1
 ١٩ ................................................................................................. ةسار"لا فا"هأ 4.1
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 ٢١ ............................................................................................... ةسار"لا تا[ضFف 6.1
 ٢٢ .................................................................................................. ةسار"لا دو"ح 7.1
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 ٢٤ ....................................................................................... ةسار"لا ة[)لعلا ة,adFلا 10.1
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 ٢٦ ......................................................................................................... "[ه)ت 1.2
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 ٣٧ ................................................................... TFاn)لا ةرادإ ةءافك ىلع يaق*لا ل+(*لا Fثأ 1.3.2
 ٣٩ ............................................... ة[)قFلا ك+a<لا يف TFاn)لا ةرادإ s,sعت يف يعاa=صلاا ءاwxلا رود 4.2

 ٤٠ ................................................................. TFاn)لا ةرادإ يف يعاa=صلاا ءاwxلا تاق[<=ت 1.4.2
 ٤٢ .............................................................. TFاn)لا ةرادإ ةءافك i]z(تو يعاa=صلاا ءاwxلا 2.4.2
 ٤٤ ..................................................... ة[)قFلا ك+a<لاTF jاn)لا ةرادإ يف ة)x+(لاو ي)[ad*لا راTلإا 5.2
 ٤٧ .............................................................................................. ةقjاiلا تاسار"لا 6.2

 ٤٧ ............................................................................................. ة[}Fعلا تاسار"لا 1.6.2
 ٥٦ ............................................................................................ ة[<aجلاا تاسار"لا 2.6.2
 ٦٦ .................................................................................... ةقjاiلا تاسار"لا ةYقاaم 3.6.2
 ٦٨ ............................................................................................... ة[e(<لا ة+4فلا 4.6.2

 ٧١ ........................................................................ اهتاءاFج|و ةسار"لا ة[4هaم ةرادإ :Lلاeلا لJفلا

 ٧١ ......................................................................................................... "[ه)ت 1.3
 ٧١ .................................................................................................. ةسار"لا جهaم 2.3
 ٧٣ ................................................................................................. ةسار"لا ع)*4م 3.3
 ٧٤ .................................................................................................. ةسار"لا ةa[ع 4.3

 ٧٥ ............................................................................... �4aلا �iح ةa[علا داFفأ ع,ز+ت1.4.3
 ٧٦ ......................................................................... ة,F)علا ة]فلا �iح ةa[علا داFفأ ع,ز+ت2.4.3
 ٧٧ .................................................................... ي)[لع*لا �+*i)لا �iح ةa[علا داFفأ ع,ز+ت3.4.3
 ٧٨ .................................................................. م"i*n)لا �a<لا ع+ن �iح ةa[علا داFفأ ع,ز+ت4.4.3
 ٧٩ ...................................................... ة[)قFلا ك+a<لا ما"n*سا �<س له �iح ةa[علا داFفأ ع,ز+ت5.4.3
 ٨٠ .................................................................................................... ةسار"لا ةادا 5.3

 ٨١ ............................................................................................. ةسار"لا ةادأ ءاaب 1.5.3
 ٨٢ .............................................................................................. ةسار"لا سا[قم 2.5.3
 ٨٣ ....................................................................................... ةسار"لا ةادأ تا<ث را<*خا 6.3
 ٨٤ .............................................................................................. ةسار"لا ةادأ تا<ث 7.3

 ٨٦ ................................................................. ةسار"لا تا[ضFف را<*خاو تانا[<لا ل[ل(ت :عjاFلا لJفلا

 ٨٦ ......................................................................................................... "[ه)ت 1.4
 ٨٦ ................................................................. ةسار"لا داFفأ تاjا4*سلا ة[فص+لا تانا[<لا ل[ل(ت 2.4

 ٨٧ ................................................... يaق*لا ل+(*لا :لولأا ر+()لل ةسار"لا داFفأ تاjا4*سا ل[ل(ت 1.2.4
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 ٨٩ ................................................... TFاn)لا ةرادإ :يناeلا ر+()لل ةسار"لا داFفأ تاjا4*سا ل[ل(ت 2.2.4
 ٩١ .............................................. يعاa=صلاا ءاwxلا :يناeلا ر+()لل ةسار"لا داFفأ تاjا4*سا ل[ل(ت 3.2.4
 ٩٣ ............................................................................. ةسار"لا روا()ل يفص+لا ل[ل(*لا 4.2.4
 ٩٤ ........................................................................................ ةسار"لا تا[ضFف را<*خا 3.4

 ٩٥ ............................................................................ ة[i[ئFلا تا[ضFفلا را<*خا ل[ل(*لا 1.3.4
 ٩٦ ............................................................................... ىلولأا ة[عFفلا ة[ضFفلا را<*خا 2.3.4
 ٩٨ ............................................................................... ة[ناeلا ة[عFفلا ة[ضFفلا را<*خا 3.3.4
 ٩٩ ............................................................................... ةeلاeلا ة[عFفلا ة[ضFفلا را<*خا 4.3.4

 ١٠٣ ................................................................................. تا[ص+*لاو جئا*aلا :�ماnلا لJفلا

 ١٠٣ ....................................................................................................... "[ه)ت 1.5
 ١٠٣ ........................................................................................ ةسار"لا جئا*ن ةYقاaم 2.5
 ١٠٩ ................................................................................................... تا[ص+*لا 3.5
 ١١٠ .................................................................................. ة[ل<ق*iم تاسار"ل تاحF*قم 4.5

 ١١٣ .................................................................................................... عجاF)لا ة)ئاق

 ١١٦ ............................................................................................................. �حلا)لا

 ١١٧ .................................................................................................. نا[<*سا ةرا)*سا
 ١٢٢ .................................................................................................. ي}Fعلا �nل)لا

ABSTRACT ....................................................................................................... ١٢٤ 
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  لوا*(لا ة$ئاق

 

ة(فJلا لو"4لا نا+aع  لو"4لا �قر   

ةسار7لا ع123م فصو ٧٣ )١( لو7ج   

ةسار7لا ةBCع @1ح ٧٤ )٢( لو7ج   

1COلا MNح ةBCعلا داJفأ عGزEت ٧٥ )٣( لو7ج   

ة3JGعلا ةQفلا MNح ةBCعلا داJفأ عGزEت ٧٦ )٤( لو7ج   

يB3لع2لا 3M2ERلا MNح ةBCعلا داJفأ عGزEت ٧٧ )٥( لو7ج   

م3M2Y7لا WCXلا عEن MNح ةBCعلا داJفأ عGزEت ٧٨ )٦( لو7ج   

ة3BقJلا كWCEلا ما2Y7سا [Wس له MNح ةBCعلا داJفأ عGزEت ٧٩ )٧( لو7ج   

ةسار7لا رواeم ىلع ةنا2Wسلاا تاJقف عGزEت ٨١ )٨( لو7ج   

ةسار7لا يف م3M2Y7لا يساY3لا تBgJل ساBقم ٨٢ )٩( لو7ج   

يساY3لا تBgJل ساBقم [فو ةBباeMلا تاhس32Eلا MBJفت ٨٣ )١٠( لو7ج   

ةنا2Wسلااو ةسار7لا روا3eل خاWنوjJ افلأ لماعم ٨٤ )١١( لو7ج   

خاWنوjJ افلأ لماعم ما2Y7ساq ةسار7لا ةادأ تاWث را2Wخا جئا2ن ٨٥ )١٢( لو7ج   

يCق2لا ل2eEلا رeEم تاJقفل ةقفا3Eلا M2ERمو ةGراBع3لا تافاeJنلااو ةBباeMلا تاhس32Eلا ٨٧ )١٣( لو7ج   

sJا3Yلا ةرادإ رeEم تاJقفل ةقفا3Eلا M2ERمو ةGراBع3لا تافاeJنلااو ةBباeMلا تاhس32Eلا ٨٩ )١٤( لو7ج   

يعاhCصلاا ءاtjلا رeEم تاJقفل ةقفا3Eلا M2ERمو ةGراBع3لا تافاeJنلااو ةBباeMلا تاhس32Eلا ٩٢ )١٥( لو7ج   

٣٩ ةسار7لل ةBMئJلا روا3eلل ةقفا3Eلا M2ERمو ةGراBع3لا تافاeJنلااو ةBباeMلا تاhس32Eلا  )١٦( لو7ج   

نEسBJب wاWترا لماعم ما2Y7ساq ةBMئJلا ةBضJفلا را2Wخا جئا2ن ٩٥ )٧١( لو7ج   

نEسBJب wاWترا لماعم ما2Y7ساq ىلولأا ةBعJفلا ةBضJفلا را2Wخا جئا2ن ٩٧ )٨١( لو7ج   

نEسBJب wاWترا لماعم ما2Y7ساq ةBناzلا ةBعJفلا ةBضJفلا را2Wخا جئا2ن ٩٨ )٩١( لو7ج   

نEسBJب wاWترا لماعم ما2Y7ساq ةzلاzلا ةBعJفلا ةBضJفلا را2Wخا جئا2ن ٩٩ )٢٠( لو7ج   
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  لا/شلاا ة$ئاق

 

ة(فJلا لو"4لا نا+aع  لو"4لا �قر   

ةسار7لل ةماعلا ة1Bه3Cلا ٧٢ )١( لgش   

1COلا MNح ةBCعلا داJفأ عGزEت ٧٥ )٢( لgش   

ة3JGعلا ةQفلا ةBCعلا داJفأ عGزEت ٧٦ )٣( لgش   

يB3لع2لا 3M2ERلا MNح ةBCعلا داJفأ عGزEت ٧٧ )٤( لgش   

م3M2Y7لا WCXلا عEن MNح ةBCعلا داJفأ عGزEت ٧٨ )٥( لgش   

ة3BقJلا كWCEلا ما2Y7سا [Wس MNح ةBCعلا داJفأ عGزEت ٧٩ )٦( لgش   
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 ةعا45لا ق2قح

 

 يه 5>(لا هDه يف ةدرا$لا تا=$/>.لاو دا$.لا ع4.ج نإ 45ح ،5شوأ"2م ةعماج اه1ل/.ت ةعا()لا ق$قح
 لاإ ،[نا\ ةل4سو VأZ اهYم ءWج Vأ خTن وأ ،اهع=ز$ت وأ ،اهRSن ةداعإ وأ ،اهماNO/سا ز$KH لاو ،ةعماHلل Gلم
ZعO م نذإ ىلع ل$^>لاT)b مc 5شوأ"2م ةعماج. 

 

 8حا6لا

 5,+2هش 5ب لع=م 5ب ;صان
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 ءا*هلإا

 

 ،/.-,+*لا ّ)'لاو ىلإ
 يف ا.هئاعدو ا.ه.عOب يناlاحأو ،داه/جلااو kلعلا 4kق يTفن يف اسSغو ،YOس 4Sخ الله OعZ يل انا\ cیDللا

 ،W=Wعلا OVلاو ىلrو ،حاYHلل k lS=bلعلا pلl نأ يY/.لع ي/لا ،ن$Y>لا يتOلاو ىلإ .يتا4ح لحاSم ع4.ج
 .ةSباu.لاو ة.=Wعلاو ةدارلإا ة$ق يTفن يف سSغ DVلا

 ،لضافلأا يت5تاسأ ىلإ
 ةلاسSلا هDه زاHنإ يف غلا(لا Sثلأا kهتاS(خو kهتاه4ج$/ل نا\و ،kهداشرrو kهه4ج$تو kه.لعZ يّلع ا$لN(ی kل cیDلا
 .ة$جS.لا ةر$^لاZ اهجاSخrو

 ،يئاق'صأو يئلامز ىلإ
 4cعم 4Sخ ا$نا1ف ،T/.S.لا kهعRH4تو ةقدا^لا kهتا.ل}Z ينوOناسو ،ة4.لعلا ةلحSلا هDه يف ين$قفار cیDلا

 .تاOK>/لا زواHت ىلع

 ،ة'ناF-لاو Eع'لا يل مّ'ق /م لB ىلAو
 .انًاY/ماو انًافSع ل.علا اDه OVهأ ،ةلحS.لا هDه ىلإ يل$صو يف kهسأو ،ةقداص ة$عد وأ ة(l4 ة.ل}Z $لو

 ',b-ل ةQًا'ب نQ_W نأو ،ه^ عف]ی نأو ،E,+*لا ههجWل اUًلاخ ل-علا ا5ه لعQR نأ ىلاعتو هناLMس الله لأسأ
 .ة.ل-علاو ة.-لعلا يتا.ح يف حاR]لاو d.فcWلا /م
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 :ی*قتو :/ش

 

 ه4لع الله ىلص O.>م ان4Oس ىلع ملاTلاو ةلا^لاو ،تا>لا^لا k/ت ه/.عYب DVلا ،4c.لاعلا بر ~ O.>لا
 .4cع.جأ ه(>صو هلآ ىلعو ،kلسو

 ام ىلع ،�=رO/لا ة�4ه ءا�عأو ةعماHلا ةرادإZ ةًلu.م ،/شوأ'.م ةعماج ىلإ SیOق/لاو R{Sلا �لاZN مOقتأ
 .ةلاسSلا هDه زاHنإ يف [.هسأ ةK.4داكأو ة4.لع ة�4ب cم هتSفو

 :1S=.4cلا َّيفRSم ىلإ ناY/ملاا �4kعو R{Sلا ل=ZHW مOقتأ ا.ك

 /Fح '-Mم '.-Mلا 'Lع لU.فلا /رBcW'لا

 دا+ج bیاف /رBcW'لا

 هDه زاHنإ يف Sثلأا غلاZ اهل نا\ ،ةT/.Sم ةعZا/مو ،ة.4ق تا�حلامو ،ي.لع ه4ج$ت cم هامOق ام ىلع
 .ةل$مأ.لا ة4.لعلا ةر$^لاZ اهجاSخrو ةلاسSلا

 ،ة.=1Sلا kه/باH/ساو kهنواعت ىلع ،ةنا(/سلاا ة�(عت يف 4c\راR.لا ع4.ج ىلإ SیOق/لاو R{SلاZ هج$تأ ا.ك
 دا./علاا K.{c ة4.لع جئا/ن ىلإ ل$ص$لاو ةسارOلل ينا4O.لا pناHلا حاHنإ يف يساسأ رود اهل نا\ ي/لاو
 .اه4لع

 ا.هئاعدو ،لصا$/.لا ا.ه.عد ىلع ،1S=.4cلا OVّلاو ىلإ نافSعلاو R{Sلا �لاZN مOقتأ نأ يYت$فK لاو
 .ه4لإ [لصو ا.4ف ل�فلا ىلاعتو هنا>(س الله OعZ ا.هلف ،ة4.لعلا يتT4Sم لا$k lئاOلا ا.هعRH4تو ،قدا^لا

 الله لاًئاس ،ةلاسSلا هDه زاHنإ يف ةر$ص Vأk Zهاسو ،kعOلاو ةOناT.لا يل مOق cم ل\ ىلإ R{SلاZ مOقتأ ا.ك
 .داTOلاو N4Sلا ه4ف ا.ل عH.4لا bف$ی نأو ،هZ عفYی نأو ،1S=kلا ههج$ل اً^لاخ ل.علا اDه لعKH نأ لجو Wع

 

 

 



 12 

 B@5لا تا@ل4<م

 

 ة4TئSلا 4kهاف.لا ح4ض$/ل Gلذو ،ةسارOلا ع$ض$.Z ة)(تS.لا تا>ل)^.لا زSبأ ءHWلا اDه c.�/ی
 .ةuیO>لا ة4.لعلا تا4بدلأا عم bفا$/ی ا.Z اهتلا$لOم 4Oح$تو ،5>(لا يف ةمT/NO.لا

 :(Digital Bank) ي-ق+لا L[mلا
 للاخ cم ة4Tئر ةر$^Z وأ لما1لاZ ة4.قر ةر$^Z ة4فS^.لاو ة4لا.لا اهتامOخ مOقت ة4فS^م ةTس�م $ه
 تامNOلا OKkق/ل ةuیO>لا تاY4ق/لا ف�4$ت عم ،ة4OKلق/لا عوSفلا ىلع دا./علاا نود ،ة4نوS/1للإا تا$Yقلا
 .ةعSسو ةءاف}Z ة4فS^.لا

 :(Risk Management) +}اz-لا ةرادإ
 تاءاSجلإاو تاساT4لا عضوو ،اه.44قتو ،اهل4ل>تو ،ةل./>.لا lSاN.لا OیO>ت ىلإ فOهت ةH4هYم ة4ل.ع يه
 .اهفاOهأ 4bق>ت ىلع ةTس�.لا ةرOق W=Wعتو ة4(لTلا اهراثآ cم O>لا يف kهKT ا.Z ،اهعم لماع/لل ة(ساY.لا

 :(Technological Transformation) ي]قcلا لcMWلا
 ،تاTس�.لا لخاد تامNOلاو ة.�نلأاو تا4ل.علا S=$)ت يف ةuیO>لا ة4.قSلا تاY4ق/لا ف�4$تو يY(ت ة4ل.ع $ه
 .ة4ل(ق/T.لا تا4Sغ/.لا ةهجا$م ىلع ةرOقلا W=Wعتو ،تامNOلا ةد$ج T4c>تو ،ة4ل4غR/لا ةءاف1لا عفر فOهب

 :(Artificial Intelligence - AI) يعا]�صلاا ءا5Bلا
 ،kلع/لا لuم ،ة=RS(لا تارOقلا ةاكا>م cم يللآا pسا>لا c}.ت ي/لا تا4مزرا$Nلاو ة.�نلأا cم ةع$.Hم $ه
 .تاراSقلا ةد$ج T4c>تو ة4ل4غR/لا تا4ل.علا kعد يف kهKT ا.Z ،تانا4(لا ل4ل>تو ،راSقلا ذاNتاو ،جا/Y/سلااو

 :(Financial Technology - FinTech) ة.لا-لا ا.جWلc*[Wلا
 kهKT ا.Z ،ة4فS^.لاو ة4لا.لا تاY/H.لاو تامNOلا OKkقت يف ة4.قSلا تارا1/بلااو ةuیO>لا تاY4ق/لا ف�4$ت يه
 .ة4لا.لا تامNOلا S=$)تو ،تا4ل.علا ةءاف\ عفرو ،ءلا.علا ة�HSت T4c>ت يف

 :(Cybersecurity) ينا+F.Lلا /ملأا
 تا.Hهلا cم تانا4(لاو تا}(Rلاو ة.�نلأا ةKا.>ل ةمT/NO.لا تاY4ق/لاو تاءاSجلإاو تاساT4لا ةع$.Hم $ه
 .اهSفا$تو اه/ملاسو تام$لع.لا ة=Sس K�.c ا.Z ،ة4.قSلا تاOیOه/لاو تاقاS/خلااو ة4نوS/1للإا
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 :(Cyber Risks) ة.نا+F.Lلا +}اz-لا
 ة.�نلأا يف Sث�ت Oق ي/لا ةY4ق/لا لا)علأا وأ تاقاS/خلاا وأ ة4نوS/1للإا تا.Hهلا cع ةHتاYلا lSاN.لا يه
 .ة4فS^.لا تامNOلا ل4)عت وأ اه(=TSت وأ تانا4(لا ناOقف ىلإ Vد�ت وأ ،ة4.قSلا

 :(Operational Risk) ة.ل.غ�cلا +}اz-لا
 وأ ،RSV(لا Y^Sعلا وأ ،ةY4ق/لا ة.�نلأا وأ ،ة4لخاOلا تا4ل.علا لRف وأ ر$^ق cع ةHتاYلا lSاN.لا يه
 .يفS^.لا ءادلأا ةءاف\و لا.علأا ة=راS./سا يف Sث�ت Oق ي/لاو ،ة4جراNلا ثاOحلأا

 :(Governance) ة-MWBلا
 c.�تو ،ة>ل^.لا با>صأو ةرادلإا 4cب ةقلاعلا Y�kت ي/لا تاءاSجلإاو تاساT4لاو Oعا$قلا ةع$.Hم يه
 .ةءاف}Z ةTس�.لا فاOهأ bق>ت ةر$^Z تاراSقلا ذاNتاو lSاN.لا ةرادrو ةلءاT.لاو ة4فافRلا
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 تارا<Dخلاا ة$ئاق

 ةغللاZ را^/خا ل\ ل$لOم نا4ب عم ،ةسارOلا يف ةمT/NO.لا تارا^/خلاا زSبأ ة>ف^لا هDه c.�/ت
 .ةلاسSلا ةءاSق ءاYثأ اه4لإ ع$جSلا ل4هT/ل Gلذو ،ة=4WلHنلإا

 

 ة.�+علا ةغللا^ ى]ع-لا ة,b.لRنلإا ةغللا^ حل�U-لا راcUخلاا

AI Artificial Intelligence لاD\صلاا ءا(Yيعا 

AML Anti-Money Laundering غ ة>فا}مTلا$ملأا ل 

API Application Programming Interface ب ةهجاوSمHتاق4()/لا ة 

DORA Digital Operational Resilience Act لا ن$ناق.Sلا ةنو/Rلا ة4ل4غSة4.ق 

FinTech Financial Technology 1/لاY$ة4لا.لا ا4ج$ل 

ICT 
Information and Communication 

Technology 
 تلاا^تلااو تام$لع.لا تاY4قت

ISO 
International Organization for 

Standardization 
 �44ق/لل ة4لوOلا ة.�Y.لا

KYC Know Your Customer عاSل4.ع فG 

NCA National Cybersecurity Authority لا ة�4هلا$lY4ملأل ةc لاT4)Sينا 

SAMA Saudi Central Bank لا)YG لا.S\WV لاTد$عV 

SPSS 
Statistical Package for the Social 

Sciences 
 م$لعلل ة4ئا^حلإا ةمW>لا

 ة4عا./جلاا
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 ةسار>لل ماعلا را7لإا :لولأا ل0فلا
 

 ةسار*لا ةم*قم 1.1
 
 عراT/.لا ر$)/لا ة4H/ن ةKدا^/قلاا تاعا)قلا فل/Nم يف اً=رDج لاً$>ت 4S=cخلأا cیOقعلا للاخ kلاعلا Oهش

 Ãا.نأ ر$ه�و ة4OKلق/لا لا.علأا جذا.ن لR{4ت ةداعإ ىلإ Âدأ DVلا Sملأا ،تلاا^تلااو تام$لع.لا تاY4قت يف
 هDهب اSًثأت تاعا)قلا uSكأ cم يفS^.لا عا)قلا نا\و .ة4.قSلا تاY4ق/لا ىلع ة4ساسأ ةر$^O Z./عت ةOیOج
 ة4.قر تامOخ OKkقت ىلإ ة4OKلق/لا عوSفلا S(ع اهتامOخ OKkقت cم ة4لا.لا تاTس�.لا [لق/نا 45ح ،تلا$>/لا
 ،ة4با>Tلا ة(س$>لا لuم ةuیOح تاY4ق/ب ةم$عOم ،ة4نوS/1للإا تا^Y.لاو ةD\4لا تاق4()/لا ىلع O./عت ةلما1/م
 يف ل$>/لا اDه kهسأ Oقو .يعاY)صلاا ءا\Dلاو ،(FinTech) ة4لا.لا ا4ج$ل$1Y/لاو ،ة.�Nلا تانا4(لا ل4ل>تو
 Oجوأ هTفن [ق$لا يفو ،ءلا.علا ة�HSت W=Wعتو ،تامNOلا ةد$ج T4c>تو ،ة4فS^.لا تا4ل.علا ةءاف\ عفر
 .ة4.قSلا ة�4(لا ةع4(l عم مءلا/ی ا.Z ةZاقSلاو ةرادلإا تا4لآ S=$)ت pل)/ت ةOیOج تاOK>ت

 ىلع ةلما\ ه(ش ةر$^O Z./عK اuًیOح ا4ًفS^م اجًذ$.ن اهفص$ب ة.-ق+لا كL[Wلا ر$ه� ىلإ ر$)/لا اDه Âدأو
 ك$Y(لا هDه لu.تو .ة4OKلق/لا عوSفلا ىلع دا./علاا ىلإ ةجا>لا نود ،ة4لا.لا تامNOلا OKkقت يف ةY4ق/لا ةY4(لا
 ةنوS.لاو ةعTSلا4W Z./ت ة4فS^م تامOخ Sف$ت 45ح ،يلا.لا عا)قلا يف ي.قSلا ل$>/لا تاجNSم زSبأ Oحأ
 عم لعاف/لاو تانا4(لا ةرادrو ة4فS^.لا تا4ل.علا 4DفYت يف ةD\4لا ة.�نلأا ىلع دا./علاا عم ،ل$ص$لا ةل$هسو
 cم ةOیOج عا$نلأ ةضSع uSكأ ك$Y(لا لعج ة4.قSلا تاY4ق/لا ىلع OیاW/.لا دا./علاا اDه نأ لاإ .ءلا.علا
 ىلع ضSف DVلا Sملأا ،ة4OKلق/لا ة4فS^.لا lSاN.لا cع اه4Oقعت ةجردو اه/عl)4 يف فل/Nت ي/لا lSاN.لا
 .ة4.قSلا ة�4(لا عم pساY/ی ا.lS ZاN.لا ةرادإ 4pلاسأ يف Y�Sلا ةداعإ ة4لا.لا تاTس�.لا

 ىلع فSع/لا ىلإ فOهت ذإ ،ة4فS^.لا ةعاY^لا اه4لع م$قت ي/لا ة4ساسلأا Wئا\Sلا cم lSاN.لا ةرادإ Oعتو
 ل$صأ ةKا.ح يف kهKT ا.Z ،اهعم لماع/لل ة(ساY.لا تاءاSجلإا عضوو اه.44قتو اهل4ل>تو ةل./>.لا lSاN.لا
 ة�4(لا $>ن ل$>/لا عمو .اهفاOهأ 4bق>ت ىلع اهترOق W=Wعتو اهراSق/سا ىلع ة�فا>.لاو ة4لا.لا تاTس�.لا
 [>(صأ لب ،ق$Tلا وأ ةلT4$لا وأ نا./ئلاا lSاNم عم لماع/لا ىلع S^/قت lSاN.لا ةرادإ Oعت kل ،ة4.قSلا
 ىعO/سا ا.م ،ة4.قSلا ة.�نلأا ىلع دا./علااZ اSًشا(م اlًا(ترا È(تSت ة4ناS(4سو ة4ل4غRتو ةY4قت lSاNم ل.Rت
 .اهراثآ cم O>لاو lSاN.لاZ �(Y/لا يف ةءاف\ uSكأ 4pلاسأو تاودأ S=$)ت

 لخاد lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف ةSث�.لا لما$علا kهأ Oحأ اهفص$ب ةuیO>لا تاY4ق/لا تزSب ،قاT4لا اDه يفو
 تا4ل.ع ع=TSتو ،ةZاقSلا ةءاف\ عفرو ،اهل4ل>تو تانا4(لا ع.ج T4c>ت يف [.هسأ 45ح ،ة4فS^.لا تاTس�.لا
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 يعاY)صلاا ءا\Dلا ح(صأ ا.\ .ة4لعاف uSكأ ةر$^lS ZاN.لا 44kقت kعOت ةق4قد تام$لعم 4Sف$تو ،راSقلا ذاNتا
 Ãا.نلأا فاR/كاو ،تانا4(لا ةHلاعم يف ةمOق/م تارOق cم ه1ل/.K ا.ل ا�Sًن ،ر$)/لا اDه تاق4()ت زSبأ Oحأ

 ةءاف\ W=Wعت يف kهKT ا.Z ،لا4/حلاا تا4ل.ع cع S}(.لا ف1Rلاو ،ةل./>.لا lSاN.لاY)� Z/لاو ،ة4ع4()لا 4Sغ
 .ةفل/N.لا تا4Sغ/.لل ةZاH/سلاا ةعSس T4c>تو lSاN.لا ةرادإ ة.�نأ

 عم امًاTHنا ،ة4.قSلا تاY4ق/لا يY(ت يف اعًراT/م ارً$)ت يلا.لا عا)قلا OهKR ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يفو
 ءاYب ىلإ نا4عc KTیDللا ،يلا.لا عا)قلا S=$)ت جمان�Sو ٢٠٣٠ ةQدWعFلا ة.�+علا ة*ل--لا ة,ؤر تافOه/Tم
 يف Gلذ �}عنا Oقو .ة4لا.لا تامNOلا يف را1/بلاا T/$Âم عفS=و Vدا^/قلاا $.Yلا kعOی ر$)/م يلام عا)ق
 يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا ع4س$تو ،ة4لا.لا تاY4ق/لا يف را.u/سلاا عRH4تو ،ة4.قر ك$Y(ل �4خاSت حYم
 ة=راS./سا K�.c ا.lS ZاN.لا ةرادإ ةم$�Yم S=$)ت ة4.هأ cم زWع DVلا Sملأا ،ة4فS^.لا تا4ل.علا
 .ع=TSلا 4Sغ/لاTk Z/ت ة�4ب ل� يف ة4لا.لا تاTس�.لا راSق/سا ىلع Éفا>=و ،ة4فS^.لا تامNOلا

 ساقK لا تاY4ق/لا هDه حاHن نإف ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد ةuیO>لا تاY4ق/لا ماNO/سا يف Ê$>ل.لا ر$)/لا kغرو
Z.HSت د)Y4و ،اهrا.ن Z.OÂ قOعد ىلع اهترk لا ةرادإ.NاlS لاو<O مc لل ةل./>.لا راثلآا.NاlS ة(حا^.لا 
 ءا\Dلاو يYق/لا ل$>/لا ةسارOب OیاW/م ما./ها ىلإ R4Sت ة4.لعلا تا4بدلأا ةعجاSم نأ ا.\ .ي.قSلا ل$>/لل
 لا ا.4Yب ،ةل^فYم ةر$^Z تاع$ض$.لا هDه [لواYت تاسارOلا �kعم نأ لاإ ،يفS^.لا عا)قلا يف يعاY)صلاا
 يف lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ر$)/لا 4cب ةقلاعلا ةسارد ىلإ ة.ئاق ةجا>لا لاWت
 .ة4.قSلا ك$Y(لا ة�4ب يف ةصاخو ،Oحاو راlإ

 ي]قcلا رc�Wلا ل¡ يف ة.-ق+لا كL[Wلا يف +}اz-لا ةرادإ 5>(ل ةسارOلا هDه يتأت ،Gلذ cم اقًلا)ناو
 يف اهSثأ ل4ل>تو ،تا4Sغ/.لا هDه 4cب ةقلاعلا ةعl)4 ىلع فSع/لا للاخ cم ،يعا]�صلاا ءا5Bلا ما'czساو
 عا)قلا اهYم 4Oف/KT نأ K.{c جئا/ن OKkقتو ،ة4.لعلا تا4بدلأا ءاSثإ يف kهKT ا.lS، ZاN.لا ةرادإ S=$)ت
 .ةuیO>لا ة4.قSلا ة�4(لا تا(ل)/م عم bفا$/ی ا.lS ZاN.لا ةرادإ تاسرا.م W=Wعت يف يفS^.لا
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 ةسار*لا ةل/Jم 2.1
 
 Âدأ ءا\Dلا اه/مOقم يفو ،ةuیO>لا تاY4ق/لا يف را.u/سلاا ىلإ ك$Y(لا [هHتا ،تاOK>/لا هDه ةهجا$م يفو

 45ح ،يفS^.لا عا)قلا يف VرDج ل$>ت ثاOحإ ىلإ تلاا^تلااو تام$لع.لا تاY4قت يف عراT/.لا ر$)/لا
 ،اهتا4ل.ع ةرادrو اهتامOخ OKkقت يف ةD\4لا ة.�نلأاو ة4.قSلا تاY4ق/لا ىلع ةOیاW/م ةر$^O Z./عت ك$Y(لا [>(صأ
 للاخ cم ة4لا.لا تامNOلا OKkقت ىلع م$قK اuًیOح ا4ًفS^م اجًذ$.ن اهفص$ب ة4.قSلا ك$Y(لا ر$ه� يف kهسأ ا.م
 تا4ل.علا ةءاف\ ىلع اZًاKHإ ل$>/لا اDه �}عنا Oقو .ة4OKلق/لا عوSفلا ىلع دا./علاا نود ة4.قSلا تا$Yقلا
 ةع4S l)4غت ىلإ Âدأ هTفن [ق$لا يف هنأ لاإ ،ءلا.علا ة�HSت T4c>تو تامNOلا OKkقت ةعSسو ة4فS^.لا
 .ة4.قSلا ة.�نلأاو ةY4ق/لا ة�4(لاZ اlًا(ترا uSكأ ح(^/ل ،ة4فS^.لا تاTس�.لا هجا$ت ي/لا lSاN.لا

 ة4فS^.لا lSاN.لا عم لماع/لا ىلع S^/قت ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ Oعت kل ،عقا$لا اDه ل� يفو
 ،ة4ل4غR/لا lSاN.لاو ،ة4ناT4)Sلا lSاN.لا لuم ،ا4Oًقعت uSكأ lSاNم ةهجا$.Z ة(لا)م [>(صأ ا.نrو ،ة4OKلق/لا
 Gلذ عفد Oقو .ة4.قSلا ة.�نلأا ىلع OیاW/.لا دا./علاا cع ةHتاYلا lSاN.لاو ،تام$لع.لا cمأ lSاNمو
 فOهب ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت اه/مOقم يفو ،ةuیO>لا تاY4ق/لا يف را.u/سلاا ىلإ ة4فS^.لا تاTس�.لا
 kهKT ا.Z ،اهترادإZ ة)(تS.لا تاراSقلا ذاNتا kعدو ،اهب �(Y/لاو اهل4ل>تو lSاN.لا ىلع فSع/لا تا4لآ S=$)ت
 .يلا.لا راSق/سلاا 4bق>تو يفS^.لا ل.علا ةءاف\ W=Wعت يف

 ىلع O./عK لا يعاY)صلاا ءا\Dلاو يYق/لا ر$)/لا ف�4$ت يف ة4.قSلا ك$Y(لا حاHن نإف ،هج$/لا اDه kغرو
 نأ ا.\ .اهراثآ cم O>لاو lSاN.لا ةرادإ T4c>ت يف اه/4لعاف È Z.OÂ(تSی ا.نrو ،تاY4ق/لا هDه ماNO/سا دHSم
 DVلا Sملأا ،ةOیOج lSاN.ل ارOً^م هTفن [ق$لا يفو ،ةOیOج صSفل ارOً^م لK.u ح(صأ هتاذ يYق/لا ر$)/لا
KفSلا ىلع ض)Y$4ق>ت كb 4ب نزا$تc م ةداف/سلااc ق/لاY4لا تا<Oیuم ىلع ة�فا>.لاو ةT/$Â مSم عفتc \ةءاف 
 .lSاN.لا ةرادإ

 ل$>/لا Sثأ لuم ،ةدO>م تاع$ض$م ىلع تW\ر تاسارOلا �kعم نأ ةقZاTلا تاسارOلا ةعجاSم تSه�أ Oقو
 ةرادإ وأ ،ة4فS^.لا تا4ل.علا ÌعT4c Z>ت يف يعاY)صلاا ءا\Dلا رود وأ ،يفS^.لا ءادلأا يف ي.قSلا
 ي]قcلا رc�Wلا 4cب ةقلاعلا تاسارOلا cم دوO>م دOع لواYت ا.4Yب ،ة4لا.لا ا4ج$ل$1Y/لا وأ ،ة4ناT4)Sلا lSاN.لا
 ةفل/Nم تا�4ب يف تءاج تاسارOلا هDه نأ ا.\ ،Oحاو راlإ يف +}اz-لا ةرادAو يعا]�صلاا ءا5Bلا ما'czساو
K^عp 4.عتk ئا/نHلا ة�4(لا ىلع اه.^Sلا ة4فTد$عKت ي/لا ،ةRهO م اعًس$ت/Tلا يف اعًرا)Y$لا كSل� يف ة4.ق 
 .٢٠٣٠ ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ة=ؤر تافOه/Tم
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 ر$)/لا Sثأ ةلما1/م ةر$^Z [لواYت ي/لا تاسارOلا ةKدوO>م يف لu./ت ي/لا ةu4>(لا ة$Hفلا زS(ت اYه cمو
 ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا
 يف اهماهسإ OÂمو ،تا4Sغ/.لا هDه 4cب ةقلاعلا ةعl)4 ل$ح حضاو ي.لع ر$^ت ءاYب cم DV K<Oلا Sملأا
 .ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا يف lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ W=Wعت

 ءا5Bلا ما'czساو ي]قcلا رc�Wلا +ثأ /م dقcMلا ىلإ ةجاMلا يف ةسارOلا ةل}Rم لu./ت ،Gلذ ىلع ءًا�Yو
 جئاcن QE'قت يف EهQF ا-^ ،ةQدWعFلا ة.�+علا ة*ل--لا^ ة.-ق+لا كL[Wلا يف +}اz-لا ةرادإ يف يعا]�صلاا

 تاcM'Qلا ةهجاWم ىلع ة.-ق+لا كL[Wلا ةر'ق زbعتو +}اz-لا ةرادإ تاسرا-م +,�Wت Eع'ت نأ /_-Q ة.-لع
 .ي]قcلا لcMWلا^ ة�Lت+-لا

 

  ةسار*لا ةلMسأ 3.1
 
 :يتلآا �4ئSلا لا�Tلا cع ةZاجلإا ىلإ ةسارOلا هDه ىعTت ،ةسارOلا ةل}Rم cم اقًلا)نا

 ة*ل--لا^ ة.-ق+لا كL[Wلا يف +}اz-لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلا ما'czساو ي]قcلا رc�Wلا +ثأ ام
 ؟ةQدWعFلا ة.�+علا

 :ة4تلآا ة4عSفلا ةل�سلأا �4ئSلا لا�Tلا اDه cع Y)ub=و

  ؟ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ يف يYق/لا ر$)/لا Sثأ ام

  ؟ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا Sثأ ام

 ةرادإ ةءاف\ W=Wعت يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ر$)/لا 4cب لما1/لا kهOÂ KTم Vأ ىلإ
  ؟ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا

 ةرادإ kعOل يعاY)صلاا ءا\Dلاو يYق/لا ر$)/لا ف�4$ت يف ة4.قSلا ك$Y(لا هجا$ت ي/لا تاOK>/لا زSبأ ام
  ؟lSاN.لا

 يYق/لا ر$)/لا ل� يف ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ W=Wعت يف kهTت نأ K.{c ي/لا ل(Tلا ام
 ؟يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو
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 ةسار*لا فا*هأ 4.1
 
 ماعلا ف'هلا

 ،يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا ل� يف ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ عقاو ىلع فSع/لا
 .ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم �Sن ةهجو cم تا4Sغ/.لا هDه 4cب ةقلاعلا ل4ل>تو

 ة.ع+فلا فا'هلأا

  .يفS^.لا عا)قلا يف يYق/لا ل$>/لل ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم كاردإ T/$Âم ىلع فSع/لا -１
  .ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادلإ 4cمT/NO.لا كاردإ T/$Âم سا4ق -２
  .lSاN.لا ةرادإ W=Wعتو ة4فS^.لا تامNOلا kعد يف يعاY)صلاا ءا\Dلا رود ىلع فSع/لا -３
  .ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ل$>/لا 4cب ةقلاعلا ل4ل>ت -４
 .ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا 4cب ةقلاعلا ل4ل>ت -５

 

 ةسار*لا ةQ$ها 5.1
 
 ماعلا ف'هلا

 ،يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا ل� يف ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ عقاو ىلع فSع/لا
 .ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم �Sن ةهجو cم تا4Sغ/.لا هDه 4cب ةقلاعلا ل4ل>تو

 كL[Wلا يف +}اz-لا ةرادإ ةسارد يف لu./.لاو ،هلواY/ت DVلا ع$ض$.لا ة4.هأ cم اه/4.هأ ةسارOلا هDه T/.Oت
 تار$)ت يفS^.لا عا)قلا ه4ف OهKR [قو يف ،يعا]�صلاا ءا5Bلا ما'czساو ي]قcلا رc�Wلا ل¡ يف ة.-ق+لا
 اه4عس يف ةسارOلا ة4.هأ زS(ت ا.\ .ةD\4لا ة.�نلأاو ة4.قSلا تاY4ق/لا ىلع OیاW/.لا دا./علاا ة4H/ن ةعراT/م
 يف kهKT ا.Z ،يعاY)صلاا ءا\Dلاو ،يYق/لا ر$)/لاو ،lSاN.لا ةرادإ :يه ة4Tئر روا>م ةثلاث 4cب S�Èلا ىلإ
 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف يفS^.لا عا)قلا اهOهKR ي/لا تلا$>/لا عم bفا$/ت ةلما1/م ة4.لع ة=ؤر OKkقت

 :ا.ه ،4c(ناج ىلإ ةسارOلا ة4.هأ TkقYتو
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 ة4.لعلا ة4.هلأا :لاًوأ

 ر$)/لا 4cب ةقلاعلا لواYت للاخ cم ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإZ ةقلع/.لا ة4.لعلا تا4بدلأا ءاSثإ
  .Oحاو يZ<u راlإ يف lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا

 ةS�4علا ة�4(لا يف ا.4سلا ،ةقZاTلا تاسارOلا اهتSه�أ ي/لا ةu4>(لا ة$Hفلا cم pناج Oس يف ة.هاT.لا
  .يفS^.لا عا)قلا يف ةOیاW/م ة4.هأTk Z/ی 5یOح ع$ض$م ةسارد للاخ cم ،ةKد$عTلاو

 ،يYق/لا ل$>/لا تاع$ض$م لواY/ت ي/لا ة4ل(ق/T.لا تاسارOلا هYم 4Oف/Tت نأ K.{c ي.لع راlإ 4Sف$ت
  .ة4لا.لا تاTس�.لا يف lSاN.لا ةرادrو ،يعاY)صلاا ءا\Dلاو

 يف اOًیاW/م امًا./ها OهRت ي/لا ةSصاع.لا تاع$ض$.لا Oحأ لواY/ت ةuیOح ةسارOب ةS�4علا ة(/}.لا kعد
  .يلا.لا عا)قلاو ةرادلإا تلااHم

 

 ة4ق4()/لا ة4.هلأا :ا4ًناث

 ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلاو يYق/لا ر$)/لا Sثأ kهف ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا OعاTت نأ K.{c جئا/ن OKkقت
  .lSاN.لا cم O>لاZ ةقلع/.لا تاءاSجلإاو تاساT4لا S=$)ت kعOی ا.lS، ZاN.لا

 تا4H4تاS/سا S=$)ت YOع اهYم ةداف/سلاا K.{c ة4.لع تاSش�.Z ة4فS^.لا تاTس�.لا يف راSقلا NDV/م kعد
  .ة4.قSلا ة�4(لا يف lSاN.لا ةرادإ

 lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ kعOی ا.Z يعاY)صلاا ءا\Dلاو ةuیO>لا تاY4ق/لا cم ةداف/سلاا W=Wعت يف ماهسلإا
  .ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا ةد$ج T/$Âم cم عفS=و

 تافOه/Tم عم bفا$/ی ا.lS ZاN.لا ةرادإ تاسرا.م S=$)ت يف kهTت نأ K.{c ة4ل.ع تا4ص$ت OKkقت
 .٢٠٣٠ ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ة=ؤرو ي.قSلا ل$>/لا
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 ةسار*لا تاQض:ف 6.1
 

 :ة4تلآا ة4TئSلا ة4ضSفلا را(/خا ىلإ ةسارOلا ىعTت ،اهفاOهأو ،اه/ل�سأو ،ةسارOلا ةل}Rم ىلإ ادًاY/سا

 ةF.ئ+لا ة.ض+فلا

 يف lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع Oج$ت
 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا

 :ة4تلآا ة4عSفلا تا4ضSفلا ة4ضSفلا هDه cع Y)ub=و

 ىلولأا ة.ض+فلا

 ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع Oج$ت
 .ةKد$عTلا

 ة.نا§لا ة.ض+فلا

 ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سلا ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع Oج$ت
Zعلا ة1ل..لاS�4لا ةTد$عKة. 

 ة§لا§لا ة.ض+فلا

 lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلاو يYق/لا ل$>/لا ماNO/سا لما1ت 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع Oج$ت
 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف
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 ةسار*لا دو*ح 7.1
 

 $>Yلا ىلع Gلذو ،هقا)ن يف [=Sجأ DVلا راlلإا لu.ت ي/لا دوO>لا cم ةع$.Z.H ة4لا>لا ةسارOلا دO>/ت
 :يتلآا

 ة.عWضW-لا دو'Mلا :لاًوأ

 ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ر$)/لا ل� يف ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ Z<5 ىلع ةسارOلا S^/قت
 لخاد lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ر$)/لا Sثأ ةسارد للاخ cم ،يعاY)صلاا
 .ة4.قSلا ك$Y(لا

 ة.نا_-لا دو'Mلا :اً.ناث

 .اه4ف ةلماعلا ة4.قSلا ك$Y(لا ىلع S^/قتو ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ةسارOلا HSÂتُ

 ة.]مbلا دو'Mلا :اً§لاث

 .م2026 يعماHلا ماعلا للاخ ةسارOلا b()تُ

 ة,+�Lلا دو'Mلا :اًع^ار

 دOع ءارآ cم ةداف/سلاا عم ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ة4.قSلا ك$Y(لا ءلا.ع ىلع ةسارOلا S^/قت
 .اهHئا/ن T4Sفت kعOی ا.Z ،ةسارOلا ع./Hم cم اءWًج kهفص$ب يفS^.لا عا)قلا يف 4cلماعلا cم دوO>م

 

 ةسار*لا جهXم 8.1
 

 فصو ح4/ی ذإ ،اهفاOهأو ةسارOلا ةع4()ل ه/مءلا.ل ،يل.لcMلا يفصWلا جه]-لا ىلع ةسارOلا تO./عا
 ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ عقا$ب ةقلع/.لا تانا4(لا ع.ج للاخ cم ،ة4.لع ةر$^Z اهل4ل>تو ةسارOلا ل>م ةSها�لا
 را(/خاو جئا/Yلا صلاN/سلا ا4ًئا^حإ اهل4ل>تو ،يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ر$)/لا ل� يف ة4.قSلا
 .ةسارOلا تا4ضSف
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 ة4Yع داSفأ cم تانا4(لا ع.Hل ة4Tئر ةادأ اهفص$ب ةناcLسلاا ىلع ينا4O.لا pناHلا يف ةسارOلا تO./عاو
 lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ر$)/لا Sثأ ل$ح kهئارآ سا4ق فOهب Gلذو ،ةسارOلا
 ،SPSS جمانSب للاخ cم ة(ساY.لا ة4ئا^حلإا 4pلاسلأا ماNO/ساZ تانا4(لا ل4ل>ت kث ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف
 .اهفاOهأ 4bق>تو ةسارOلا ةل�سأ cع ةZاجلإا يف kهTت ة4.لع جئا/ن ىلإ لاً$صو

 ةسار*لا تا@ل4<م 9.1
 

 ةسارOلا هDه يف اهب O^ق=و ،ة4TئSلا تا>ل)^.لا cم ةع$.Hم ةسارOلا تO./عا ،ي.لعلا ح$ض$لا 4bق>/ل
 :يتأK ام

 (Risk Management) +}اz-لا ةرادإ :لاًوأ

 :احًلا�صا
 تاءاSجلإا عضوو ،اه.44قتو ،اهل4ل>تو ،ةTس�.لا هجا$ت Oق ي/لا lSاN.لا OیO>ت ىلإ فOهت ةH4هYم ة4ل.ع يه
 ةهجا$م ىلع اهترOق W=Wعتو ةTس�.لا فاOهأ 4bق>ت يف kهKT ا.Z ،اهراثآ cم O>لاو اهعم لماع/لل ة(ساY.لا
 .تاOK>/لا

 :اً.ئا+جإ
 ة)(تS.لا lSاN.لا ىلع فSع/لل ة4.قSلا ك$Y(لا اهع(/ت ي/لا تاسرا..لاو تاءاSجلإا ةسارOلا هDه يف اهب O^ق=و
Zلا اهتا4ل.عSو اهل4ل>تو ة4.قrاهتراد، Z.ا K�.c سا/.Sقت ة=راOKk لاNOلا تام.^Sة4ف Z{نامأو ةءاف. 

 

 (Digital Banks) ة.-ق+لا كL[Wلا :اً.ناث

 :احًلا�صا
 تا$Yقلا ىلع O./عتو ،ةلما\ ه(ش وأ ةلما\ ة4.قر ةر$^Z ة4لا.لا اهتامOخ مOقت ة4فS^م تاTس�م يه
 .ة4OKلق/لا عوSفلا ىلإ ةجا>لا نود اهتا4ل.ع 4DفYت يف ةuیO>لا تاY4ق/لاو ة4نوS/1للإا

 :اً.ئا+جإ
 مOقت ي/لاو ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ةلماعلاو ة^خS.لا ة4.قSلا ك$Y(لا ةسارOلا هDه يف اهب O^ق=و
 .ة4نوS/1للإا تاق4()/لاو ة4.قSلا تا^Y.لا للاخ cم ءلا.علل اهتامOخ
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 (Technological Development) ي]قcلا رc�Wلا :اً§لاث

 :احًلا�صا
 ءادلأا T4c>ت يف kهKT ا.Z ،تاTس�.لا يف ةمT/NO.لا ة4.قSلا ة.�نلأاو تاY4ق/لا 5یO>تو S=$)ت ة4ل.ع $ه
 .تامNOلا ةد$ج W=Wعتو ةءاف1لا عفرو

 :اً.ئا+جإ
 ،ة4.قSلا ة.�نلأا ل.KR ا.Z ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف ةuیO>لا تاY4ق/لا ف�4$ت T/$Âم ةسارOلا هDه يف هO Z^ق=و
 ة4Yع داSفأ تاZاH/سا للاخ cم ساقK ا.\ ،ة4فS^.لا تا4ل.علل ة.عاOلا تاY4ق/لاو ،ة4نوS/1للإا تامNOلاو
 .ةسارOلا

 (Artificial Intelligence) يعا]�صلاا ءا5Bلا :اًع^ار

 :احًلا�صا
 ل4ل>تو ،جا/Y/سلااو ،kلع/لا لuم ،ة=RS(لا ةY4هDلا تارOقلا يكا>ت ي/لا جماS(لاو ة.�نلأا cم ةع$.Hم $ه
 .RSV(لا ءا\Dلا cم ارOًق ةًداع pل)/ت ماهم 4DفYت فOهب ،تاراSقلا ذاNتاو ،تانا4(لا

 :اً.ئا+جإ
 تا4ل.علا kعOل ة4.قSلا ك$Y(لا يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4قتو تاق4()ت ماNO/سا ةسارOلا هDه يف هO Z^ق=و
 .ةسارOلا ة4Yع داSفأ تاZاH/سلا اقًفو Gلذو ،lSاN.لا ةرادإ W=Wعتو ة4فS^.لا

 

 ةسار*لا ةQ$لعلا ة̂:[Xلا 10.1
 

 - Enterprise Risk Management) ة.Fس»-لا +}اz-لا ةرادإ ة,+ªن ىلع ةسارOلا O./عت
ERM) لإا اهفص$بlلا راY�SV لاSلا �4ئDV KفTS 4ب ةقلاعلاc 4غ/.لاSلا ل>م تاOتو .ةسارY(لb هDلا هY�S=ة 

 ،اه/عZا/مو اه.44قتو اهل4ل>تو lSاN.لا OیO>ت ىلإ فOهت ةلما1/م ةT4س�م ة4ل.ع لu.ت lSاN.لا ةرادإ نأ cم
Z.ا KTهk عد يفk تاNقلا ذاS4ق>تو تاراb هأOس�.لا فاTة Z^$كأ ةرuS \ةءاف. 

 ة.�نلأا ماNO/ساو يYق/لا ر$)/لا Gلذ يف ا.Z ،لا.علأا ة�4ب اهOهRت ي/لا تار$)/لا نأ ة=Y�Sلا ضS/فتو
 تاسرا.م S=$)ت pل)/ی DVلا Sملأا ،تاTس�.لا هجا$ت ي/لا lSاN.لا ةعl)4 يف ةSشا(م ةر$^S Zث�ت ،ةD\4لا
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 ةuیO>لا تاY4ق/لا [>(صأ ،bل)Y.لا اDه cمو .تا4Sغ/.لا هDه عم مءلا/ی ا.Z ةT/.Sم ةر$^lS ZاN.لا ةرادإ
 ،تانا4(لا ل4ل>ت T4c>ت للاخ cم ،lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ W=Wع/ل ة.عاOلا تاودلأا cم يعاY)صلاا ءا\Dلاو
 .ةل./>.لا lSاN.لل ةZاH/سلاا ىلع ةرOقلا W=Wعتو ،راSقلا ذاNتا kعدو ،lSاN.لاY)� Z/لاو

 يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ر$)/لا Sثأ T4Sفت يف ة=Y�Sلا هDه ىلإ ة4لا>لا ةسارOلا T/YOتو
 ،Èقف ة4OKلق/لا 4pلاسلأا ىلع O./عت Oعت kل lSاN.لا ةرادإ نأ cم اقًلا)نا ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ
 4bق>تو اهتا4ل.ع kعOل ةلاعف ةر$^Z ةuیO>لا تاY4ق/لا ف�4$ت ىلع تاTس�.لا ةرOقÈ Z(تSت [>(صأ لب
 .ة4.قSلا ة�4(لا يف راSق/سلااو ةماO/سلاا
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 ةقFاEلا تاسار>لاو BC#Dلا را7لإا :ينا?لا ل0فلا
 

 *Qه$ت 1.2
 
 اSًشا(م اlًا(ترا È(تSت ذإ ،ة4فS^.لا ةعاY^لا اه4لع م$قت ي/لا ة4ساسلأا Wئا\Sلا cم lSاN.لا ةرادإ Oعت

Zق/ساSس�.لا راTقو ة4لا.لا تاOسلاا ىلع اهتر/.Sقت يف راOKk خOاهتام Z{تار$)/لا عمو .ة4ق$ث$مو ةءاف 
 ىلع S^/قت ة4فS^.لا lSاN.لا Oعت kل ،4S=cخلأا cیOقعلا للاخ يلا.لا عا)قلا اهOهش ي/لا ةعراT/.لا
 اه/ضSف lSاN.لا cم ةOیOج عا$نأ تSه� لب ،ق$Tلا وأ ةلT4$لا وأ نا./ئلااZ ة)(تS.لا ة4OKلق/لا lSاN.لا
 Sملأا ،ة.�نلأا ل)عتو ،تانا4(لا قاS/خاو ،ينوS/1للإا لا4/حلااو ،يناT4)Sلا cملأا lSاNم لuم ،ة4.قSلا ة�4(لا
 .ى�م [قو Vأ cم ا4Oًقعت uSكأ lSاN.لا ةرادإ لعج DVلا

 يف ك$Y(لا [عس$ت 45ح ،ةلماش ةر$^Z يفS^.لا ل.علا ةعl)4 لR{4ت ةداعإ ىلإ يYق/لا ل$>/لا Âدأو
 ة(س$>لاو ة4نوS/1للإا ة.�نلأا ىلع ةOیاW/م ةر$^O Z./عت [>(صأو ،ة4.قSلا تا$Yقلا S(ع اهتامOخ OKkقت
 لاإ ،ة4مOخو ة4ل4غRت اKاWم cم تاY4ق/لا هDه هتSفو ام kغرو .يعاY)صلاا ءا\Dلاو تانا4(لا ل4ل>تو ة4با>Tلا
 ة�4(لا ةع4(l عم pساY/ی ا.lS ZاN.لا ةرادإ تا4لآ S=$)ت pل)/ت ةOیOج تاOK>ت [ضSف لباق.لا يف اهنأ
 .ةuیO>لا ة4.قSلا

 تا4ل.ع kعد يف ك$Y(لا اه4لع O./عت ي/لا تاودلأا kهأ Oحأ يعاY)صلاا ءا\Dلا ح(صأ ،قاT4لا اDه يفو
 �(Y/لاو ،ة4ع4()لا 4Sغ Ãا.نلأا فاR/كاو ،تانا4(لا cم ة.Nض تا4.\ ل4ل>ت للاخ cم ،lSاN.لا ةرادإ
Zلا.NاlS تو ،ةل./>.لا<T4c سSسلاا ةع/HاZملأا ثدا$>لل ةY4ة، Z.ا KTهk عت يفW=W \لا ة.�نأ ةءافSاقZة 
 .ةل./>.لا SئاNTلا cم O>لاو

 يف lSاN.لا ةرادإZ ةقلع/.لا ة=Y�Sلا �سلأا ل^فلا اDه ضSع/KT ،تا4Sغ/.لا هDه ة4.هأ cم اقًلا)ناو
 ،lSاN.لا ةرادإ تاسرا.م S=$)ت يف يعاY)صلاا ءا\Dلاو يYق/لا ل$>/لا رود ح4ض$ت عم ،ة4.قSلا ك$Y(لا
 .ة4لا>لا ةسارOلا اه4لإ T/YOت ي/لا ةu4>(لا ة$Hفلا ىلإ ل$ص$لل اهل4ل>تو ةقZاTلا تاسارOلا ضاSع/سا ىلإ ةفاضإ

 



 27 

 ةQ$ق:لا ك5X2لا يف :cاb$لا ةرادإ 2.2
 

 34ا01لا ةرادإ م)هفم 1.2.2
 
 دا./علاا cع ةHتاYلا lSاN.لا ل.4Rل lSاN.لا ةرادإ م$هفم عس$ت ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا ر$)ت عمو

 يف ة4لا.لا تاTس�.لا اه4لإ T/YOت ي/لا ة4ساسلأا Wئا\Sلا cم lS (Risk Management)اN.لا ةرادإ Oعتُ
 Oقو .4cق4لا مOعو T/.S.لا 4Sغ/لاTk Z/ت ة�4ب يف اهفاOهأ 4bق>ت ىلع اهترOق W=Wعتو اهراSق/سا ىلع ة�فا>.لا

 OعlS ZاN.لل ةZاH/سلاا ىلع S^/قO Kعk Kلف ،ة4Sخلأا د$قعلا للاخ اً�$>لم ارً$)ت lSاN.لا ةرادإ م$هفم Oهش
 lSاN.لا ىلع فSع/لا ىلإ فOهت ةلما1/م ة4H4تاS/ساو ة=رادإ ة4ل.ع ح(صأ ا.نrو ،اهراثآ cم O>لا وأ اهع$قو
 ا.Z ،اهراثآ cم O>لا وأ اه/Hلاع.ل ة(ساY.لا تاءاSجلإاو تا4H4تاS/سلاا عضوو ،اه.44قتو ،اهل4ل>تو ،ةل./>.لا
K�.c 4ق>تb هأOس�.لا فاTة Z{و .ة4لعافو ةءاف=T/YO هD4یاعم ىلإ م$هف.لا اS م ،ة4لودc بأSرا4عم اهز 

ISO 31000، لاDV یY�S لا ةرادإ ىلإ.NاlS م ة4ل.ع اهفص$بT/.Sتُ ةلما1/مو ةOنلأا ع4.ج يف جمR(ة 
 .ة4ل(ق/T.لا تاOK>/لا ةهجا$م ىلع ةرOقلا زWع=و فاOهلأا 4bق>ت kعOی ا.Z ،ةT4س�.لا تاراSقلاو

 O./عDV Kلا يفS^.لا ÃاYRلا ةع4()ل ا�Sًن ةصاخ ة4.هأ lSاN.لا ةرادإ Tp/1ت ،يفS^.لا عا)قلا يفو
 Sملأا ،ة4م$4لا تلاماع.لاو تانا4(لا cم ة4S(\ تا4.\ عم لماع/لاو ،ة4لا.لا تامNOلا OKkقتو ،لا$ملأا ةرادإ ىلع
 [لوأ ،Gلذ cم اقًلا)ناو .ةY4ق/لاو ة4ل4غR/لاو ة4لا.لا lSاN.لا cم ةعساو ةع$.H.ل ةضSع ك$Y(لا لعDV KHلا
 ا4Sً(\ امًا./ها (Basel Committee on Banking Supervision) ة.ف+U-لا ة^اق+لل لزا^ ة]Rل
 ة4ساسلأا تا(ل)/.لا Oحأ لlS K.uاN.لا ةرادلإ لما1/م راlإ د$جو نأ تOكأو ،lSاN.لا ةرادإ Öدا(م S=$)/ب
 ةهجا$م ىلع ك$Y(لا ةرOق نا.ضو ،يلا.لا ما�Yلا راSق/سا ىلع ة�فا>.لاو ،ة4فS^.لا تاTس�.لا ةنا/م W=Wع/ل
 .ةY4ق/لاو ةKدا^/قلاا تا4Sغ/.لاو تامزلأا

 ي/لا lSاN.لا cم ةOیOج اعًا$نأ ل.4Rل lSاN.لا ةرادإ م$هفم قا)ن عTتا ،ة4.قSلا ك$Y(لا $>ن ل$>/لا عمو
 ،تام$لع.لا cمأ lSاNمو ،ة4ناT4)Sلا lSاN.لا لuم ،ة4OKلق/لا ة4فS^.لا جذا.Yلا يف ة=$لوأ ل}Rت 1cت kل
 ىلإ ل$>/لا اDه Âدأ Oقو .ة4جراNلا ةY4ق/لا فاlSلأا lSاNمو ،ة4.قSلا ة4/>/لا ةY4(لا ىلع دا./علاا lSاNمو
 ذاNتاو N(4È/لا يف كراKR ا4H4ًتاS/سا اY^Sًع اهن$\ ىلإ ةلق/Tم ة4باقر ةف�4و اهن$\ cم lSاN.لا ةرادإ لاق/نا
 .ءلا.علا ةقث W=Wعتو لا.علأا ة=راS./سا نا.ضو ة4.قSلا تامNOلا S=$)/ب ةSشا(م ةر$^È Z(تS=و ،راSقلا

 ة4فS^م تامOخ OKkقت ىلع اهترOقÈ Zقف ساقK لا ة4.قSلا ك$Y(لا حاHن نأ ةuیO>لا تا4بدلأا O\�ت ا.ك
 تاY4ق/لا 4cب لما1/لا ىلع م$قت lSاN.لا ةرادلإ ةلما1/م ةم$�Yم ءاYب ىلع اهترOقZ ا.نrو ،ةع=Sسو ة1S/(م
 ،قاT4لا اDه يفو .ةTس�.لا لخاد lSاN.لا ةرادإ ةفاقثو ،ةT/.S.لا ةZاقSلاو ،ةT4س�.لا ة.\$>لاو ،ةuیO>لا
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 lSاN.لا ةرادإ ىلإ Y�Sت ي/لا COSO Enterprise Risk Management (ERM) لuم lSأ تزSب
Zج اهرا(/عاWًم اءc س�.لا ة.\$>لاT4تو ،ةSت)È Z^Yقلا عSتو ،را<OیO لا ة4هش.NاlS، 4ق>توb ة.4قلا 
 .ةuیO>لا ة4فS^.لا ة�4(لا يف ة4.قSلا ك$Y(لا ل.ع ةعl)4 عم bفا$/ی ام $هو ،ةTس�.لل ةماT/O.لا

 L[mلا cع ةردا^لا ةY�4.4/لا lSلأاو تا.4لع/لا للاخ cم هج$/لا اDه زWعت ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يفو
 يف عس$/لا عم مءلا/ت lSاN.لا ةرادلإ ةمOق/م تاسرا.م يY(ت ة4.هأ O\�ت ي/لا ،(اماس( )دWعFلا )Bb+-لا
 عا)ق ءاYب ىلإ ةفداهلا ٢٠٣٠ ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ة=ؤر تافOه/Tم عمو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا
 .ة4.لاعلا ةY4ق/لا تار$)/لا ة(كا$م ىلع رداقو cمآو ر$)/م يلام

 ة.R.تا+cساو ة,رادإ ة.ل-ع اهنأZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ ×=Sعت b، K.{c(س ام ىلع ءًا�Yو
 تا.للآا عضوو ،اه-..قتو ،اهل.لMتو ،ة.-ق+لا ة.ف+U-لا ة°.Lلا^ ة�Lت+-لا +}اz-لا 'ی'Mت ىلإ ف'هت ةلما*cم
 يف EهQF ا-^ ،ة§ی'Mلا تا.]قcلاو ة.-.c[ªلا +}لأا ىلع دا-cعلاا^ ،اهراثآ /م 'Mلاو اهRcلاع-ل ةLسا]-لا
 .يف+U-لا ماª]لا را+قcساو ءلا-علا ةقث ىلع ةªفاM-لاو ،هلا-عأ ة,را+-cسا b,bعتو ،L[mلا لWصأ ةQا-ح

 
 ة<0ق4لا ك);:لا يف 34ا01لا ةرادإ فا6ها 2.2.2

 
 ةلما1/م ةم$�Yم 4b()ت للاخ cم ة4H4تاS/سلاا فاOهلأا cم ةع$.Hم 4bق>ت ىلإ ة4.قSلا ك$Y(لا ىعTت

 ة4TئSلا تام$ق.لا Oحأ ح(صأ ا.نrو ،ةل./>.لا SئاNTلا cم O>لا ىلع S^/قK اهرود Oعk Kل ذإ ،lSاN.لا ةرادلإ
 .ة4.قSلا تاY4ق/لا ىلع ةOیاW/م ةر$^O Z./عت ة4فS^م ة�4ب يف ةT4فاY/لا ةرOقلا W=Wعتو لا.علأا ةماO/سا نا.�ل
 cم ،ةTس�.لل ة4H4تاS/سلاا فاOهلأا 4bق>/ل اً.عاد اY^Sًع لu.ت lSاN.لا ةرادإ نأ ةuیO>لا تا4بدلأا O\�تو
 ه4لع Oكأ ام $هو ،lSاN.لا cم ةل$(قم تا=$/Tم ىلع ة�فا>.لاو صSفلا cم ةداف/سلاا 4cب ةنزا$.لا للاخ
 N(4È/لا ة4ل.عlS ZاN.لا ةرادإ S�Èی DVلا COSO Enterprise Risk Management راlإ
 .راSقلا عYصو ي4HتاS/سلاا

 ،ة4لا.لا درا$.لا ل.KR ا.L[m، Zلل ة.-ق+لاو ة.لا-لا لWصلأا ةQا-ح يف lSاN.لا ةرادلإ لولأا فOهلا لu./=و
 ةل./>.لا lSاN.لل ضSع/لا cم O>لا للاخ cم ،ة4تام$لع.لا ل$صلأاو ،تانا4(لا Oعا$قو ،ةY4ق/لا ة.�نلأاو
 ة4.قSلا ك$Y(لا يف فOهلا اDه ة4.هأ دادWتو .اه/ملاس ىلع ة�فا>.لاZ ةل4ف1لا تاءاSجلإاو ZÈا$�لا عضوو
 .ة4فS^.لا تا4ل.علا ةرادrو تامNOلا OKkقت يف ة4نوS/1للإا ة.�نلأا ىلع لما1لا ه(ش اهدا./عا ة4H/ن

 يف ة4فS^.لا تا4ل.علا راSق/سا ىلع ة�فا>.لاو لا-علأا ة,را+-cسا نا-ض ىلإ lSاN.لا ةرادإ فOهت ا.ك
 K�.c ا.Z ،ثرا$1لا cم يفاع/لاو لا.علأا ة=راS./سلا ةلاعف È)خ داOعإ للاخ cم Gلذو ،فو�Sلا فل/Nم
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 ءادأ يف Sث�ت Oق ثاOحأ Vأ وأ ة4ناS(T4لا تا.Hهلا وأ ةY4ق/لا لا)علأا راثآ ل4لقتو تامNOلا OKkقت راS./سا
 ة4فS^.لا تاسرا..لاو ة4لوOلا 4Sیاع.لا اه4لع O\�ت ي/لا ة4ساسلأا تا(ل)/.لا Oحأ فOهلا اDه Oع=و .YG(لا
 .تامزلأا ةهجا$م ىلع اهترOقو ة4لا.لا تاTس�.لا ةنوSم W=Wعت يف Sشا(م Sثأ cم هل ا.ل ،ةuیO>لا

 ة4.قSلا ك$Y(لا حاHن O./عK 45ح ،ةMلU-لا باMصأو ءلا-علا ةقث b,bعت اK�ًأ ة=Sه$Hلا فاOهلأا cمو
 يف اً=ر$>م ارًود lSاN.لا ةرادإ Vد�تو .ة4.قSلا تامNOلل ءلا.علا ه>DV K.Yلا ةقuلا T/$Âم ىلع ة4S(\ ةجرOب
 ةملاس نا.ضو ،ة4لا.لاو ةRN^4لا تانا4(لا ةKا.حو ،ةYمآ ة4فS^م ة�4ب 4Sف$ت للاخ cم ةقuلا هDه خ4سSت
 .يناT4)Sلا cملأاو ة4ص$^Nلا 4Sیاع.Z ماW/للااو ،ة4نوS/1للإا تا4ل.علا

 ةق4قد تام$لع.Z ا4لعلا ةرادلإا O=وWت S(ع Gلذو ،را+قلا ذاzتا ة.ل-ع Eعد ىلإ GلlS \DاN.لا ةرادإ فOهتو
 ةءاف\ uSكأ تاراSق ذاNتا يف kهDV KTلا Sملأا ،اهثوOح تلاا./حاو اهتا=$/Tمو lSاN.لا ةعl)4 ل$ح ةثO>مو
 OیاWت عم ة4.هأ uSكأ روOلا اDه ح(صأ Oقو .درا$.لا ةرادrو ،تامNOلا S=$)تو ،عس$/لاو ،را.u/سلااb Zلع/ی ا.4ف
 .ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا يف ةD\4لا تلا4ل>/لاو ة.�Nلا تانا4(لا ىلع دا./علاا

 4b()/ب ة4.قSلا ك$Y(لا مW/لت ذإ ،ة.باق+لا تا-.لعcلاو ة-ªنلأل لا§cملاا b,bعت اK�ًأ ة4TئSلا فاOهلأا cمو
 ةZاقSلل لزاZ ةHYلو )اماس( Vد$عTلا S\WV.لا YG(لا اه/مOقم يفو ،ةY�4.4/لا تاهHلا cع ةردا^لا تا(ل)/.لا
 ة4فافRلا T/$Âم عفS=و ،ة4ما�Yلا lSاN.لا cم O>=و ،ة4فS^.لا تاسرا..لا ةملاس K�.c ا.Z ،ة4فS^.لا
 .ة4لا.لا تاTس�.لا لخاد ةلءاT.لاو

 يف T/.S.لا عس$/لا ع.ف ،+}اz-لا ةرادAو را*cبلاا /.ب نزاcWلا d.قMت ىلإ lSاN.لا ةرادإ فOهت ،ا4Sًخأو
 ح4/ی نزا$ت داKHإ Vرو�Sلا cم ح(صأ ،ة4لا.لا ا4ج$ل$1Y/لاو يعاY)صلاا ءا\Dلاو ةuیO>لا تاY4ق/لا ماNO/سا
 نزا$/لا اDه Oع=و .لاu/ملااو ة4ق$ث$.لاو cملأا تا(ل)/.Z للاخلإا نود ،ة1S/(م ة4فS^م تامOخ OKkقت ك$Y(لل
 ةرادإ ةم$�Yم حاHن تاSش�م kهأ Oحأ هTفن [ق$لا يفو ،ة4.قSلا ك$Y(لا هجا$ت ي/لا تاOK>/لا زSبأ Oحأ
 .اه4ف lSاN.لا

 pنا$Hلا ىلع S^/قت Oعت kل ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ فاOهأ نأ ح�/ی ،b(س ا.م اقًلا)ناو
 ،تامNOلا ةد$ج W=Wعتو ،ةT4س�.لا ةماO/سلاا 4bق>ت يف kهKT ا4H4ًتاS/سا ارًاlإ لu.ت [>(صأ لب ،ة4ئاق$لا
 ةY�4.4/لاو ةY4ق/لا تاOK>/لا ةهجا$م يف يفS^.لا عا)قلا راSق/سا ىلع ة�فا>.لاو ،ي.قSلا ل$>/لا kعدو
 .ةعراT/.لا
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 ة<0ق4لا ك);:لا يف 34ا01لا عا)نأ 3.2.2
 
 ي/لا Gلت cع اه4Oقعت ةجردو اه/عl)4 يف فل/Nت ي/لا lSاN.لا cم ةع$Y/م ةع$.Hم ة4.قSلا ك$Y(لا هجا$ت

 ة4/>/لا ةY4(لاو ،ةD\4لا ة.�نلأاو ،ة4.قSلا تاY4ق/لا ىلع عسا$لا دا./علاا ة4H/ن ،ة4OKلق/لا ك$Y(لا هجا$ت
 lSاNم لuم ،ة4OKلق/لا ة4فS^.لا lSاN.لا ÌعZ راS./سا kغرو .ة4فS^.لا تامNOلا OKkقت يف ة4نوS/1للإا
 ،تام$لع.لا cمأÈ Z(تSت lSاN.لا cم ةOیOج اعًا$نأ تOجوأ ة4.قSلا ة�4(لا نإف ،ق$Tلاو ةلT4$لاو نا./ئلاا
 lSاN.لا ةرادإ تاسرا.م S=$)ت pج$/سا DVلا Sملأا ،ة4جراNلا فاlSلأا ىلع دا./علااو ،ةuیO>لا تاY4ق/لاو
 O./عK ة4.قSلا ك$Y(لا حاHن نأ ىلإ ة4فS^.لا ةZاقSلل لزاZ ةHYل Öدا(م R4Sتو .ة4قا(/ساو لاً$.ش uSكأ ح(^/ل

 تاY4ق/لاو ةZاقSلاو ة.\$>لا 4cب ع.KH لما1/م يTس�م راlإ c.ض lSاN.لا هDه ةرادإ ىلع اهترOق ىلع
 .ةuیO>لا

 

 (Cybersecurity Risks) ة.نا+F.Lلا +}اz-لا :لاًوأ

 cع ةHتاYلا تاOیOه/لا ع4.ج ل.Rتو ،ة4.قSلا ك$Y(لا هجا$ت ي/لا lSاN.لا زSبأ cم ة4ناT4)Sلا lSاN.لا Oعت
 تاH4مS(لا لuم ،لا^تلاا تا}(ش وأ تانا4(لا Oعا$ق وأ ة4فS^.لا ة.�نلأا فOه/Tت ي/لا ة4نوS/1للإا تا.Hهلا
 هDه 4W./تو .(DDoS) ةمNOلا Hp>ل ةعز$.لا تا.Hهلاو ،تاZاT>لا قاS/خاو ،ةOKفلا تا.Hهو ،ةN)4uلا
 cملأا يف T/.S.لا را.u/سلاا ك$Y(لا ىلع ضSفK ا.م ،ةمOق/م تاY4قت ىلع اهدا./عاو اهر$)ت ةعlS ZTSاN.لا
 ة=راS./ساو تانا4(لا ةKا.ح K�.c ا.Z ،ثدا$>لل ةZاH/سلااو S}(.لا ف1Rلا ة.�نأ S=$)تو ،يناT4)Sلا
 .تامNOلا

 (Electronic Fraud Risks) ينو+c*للإا لا.cحلاا +}اzم :اً.ناث

 لا$ملأا ىلع ءلا4/سلاا فOه/Tت ي/لا ةعوRS.لا 4Sغ تاسرا..لا ع4.ج ينوS/1للإا لا4/حلاا lSاNم ل.Rت
 قاS/خاو ،ة=$هلا لا>/ناو ،(Phishing) يلا4/حلاا 4O^/لا لuم ،ة4.قSلا لئاس$لا ماNO/ساZ تانا4(لا وأ
 ة4فS^.لا تامNOلا راR/نا عم lSاN.لا هDه ةر$)خ دادWتو .ة4فS^.لا تاق4()/لا S(ع لا4/حلااو ،تاZاT>لا
 4Sغ Ãا.نلأا cع ف1Rلل تانا4(لا ل4ل>تو يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4قت ف�4$ت ىلإ ك$Y(لا عفد ا.م ،ة4.قSلا
 .اهع$قو ل(ق لا4/حلاا تا4ل.ع cم O>لاو ة4ع4()لا
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 (Operational Risks) ة.ل.غ�cلا +}اz-لا :اً§لاث

 وأ ،ة=RS(لا درا$.لا وأ ،ةY4ق/لا ة.�نلأا وأ ،ة4لخاOلا تا4ل.علا يف ر$^قلا ة4H/ن ة4ل4غR/لا lSاN.لا أYRت
 .ة4لا.لا تا4ل.علا 4DفYت يف ءا)خأ ثوOح وأ ة4فS^.لا تامNOلا ل)عت ىلإ Vد�ت Oقو ،ةY�4.4/لا تاءاSجلإا
 DVلا Sملأا ،ة4نوS/1للإا ة.�نلأا ىلع لما1لا دا./علاا lS ZT)pاN.لا هDه ة4.هأ دادWت ة4.قSلا ك$Y(لا يفو
KHلا ةءاف\ لع)Y4لا ة4/>/لا ةSلا ةد$جو ،ة4.ق)SمH4خ ة4لاعفو ،تا(È سا/.Sم لا.علأا ة=راc ة4ساسلأا لما$علا 
 .lSاN.لا cم ع$Yلا اDه cم O>لل

 Information Security and Data Privacy) تانا.Lلا ةQا-حو تامWلع-لا /مأ +}اzم :اًع^ار
Risks) 

 هDه ةKا.ح لعKH ا.م ،ةRN^4لاو ة4لا.لا تانا4(لا cم ة.Nض تا4.\ ةHلاعم ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا O./عت
 SئاTخ ىلإ تانا4(لل عوRSم 4Sغ ماNO/سا وأ بTSت Vأ Vد�ی Oقو .lSاN.لا ةرادإ تا=$لوأ kهأ cم تانا4(لا
 4b()/ب ة4.قSلا ك$Y(لا مW/لت GلDلو .ءلا.علا ةقث ناOقفو YG(لا ةع.ZT راSضلإا ىلإ ةفاضإ ،ة4ن$ناقو ة4لام
 ةKا.>Z ةقلع/.لا تاع=RS/لل لاu/ملااو ،ل$ص$لا تا4حلاص ةرادrو ،تانا4(لا 4SفRتو ،تام$لع.لا cمأ 4Sیاعم
 .ة4ص$^Nلا

 

 (Legal and Regulatory Risks) ة.-.c[ªلاو ة.نWناقلا +}اz-لا :اFًماخ

 ءا$س ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا Y�kت ي/لا تا.4لع/لاو ة.�نلأل لاu/ملاا مOعlS ZاN.لا هDه È(تSت
 هجا$ت ،ة4لا.لا تاY4ق/لا يف T/.S.لا ر$)/لل ا�Sًنو .ة4لوOلا 4Sیاع.لا وأ ة4ل>.لا ة4باقSلا تاهHلا cع ةردا^لا
 HYp/ل ،ةY�4.4/لا تا(ل)/.لا عم bفا$/ی ا.Z اهتاءاSجrو اهتاسا4س 5یO>ت يف لu./ی اً.ئاد اOKً>ت ة4.قSلا ك$Y(لا
 .اهلا.عأ راSق/سا ىلع Êاف>لاو تاماSغلاو تا�$قعلا

 (Third-Party Risks) ة.جراzلا فا+}لأا +}اzم :اًسداس

 ،(FinTech) ة4لا.لا ةY4ق/لا تا\Sشو ،ة4با>Tلا ة(س$>لا ىلع دا./علاا يف ة4.قSلا ك$Y(لا عس$ت عم
 فعض وأ ،تامNOلا ل)عت لuم ،ة4جراNلا فاlSلأاÈ Z(تSت ةOیOج lSاNم تزSب ،ة4.قSلا تامNOلا VدوWمو
 ةرادإ [>(صأ اDهلو .ةOKقاع/لا تاماW/للااZ ءاف$لا يف قافخلإا وأ ،ةمNOلا VدوWم OÂل ةY4ملأا ZÈا$�لا
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 ه4لع O\�ت ام $هو ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ ةم$�Yم cم ا4ًساسأ اءWًج ة4جراNلا فاlSلأا lSاNم
 .ةY�4.4/لا تاهHلا cع ةردا^لا ةuیO>لا تاداشرلإا

 (Reputational Risks) ةع-Fلا +}اzم :اًع^اس

 ةقث ىلع ة4S(\ ةجرOب اهحاHن O./عK ذإ ،ة4.قSلا ك$Y(لل ةس$.ل.لا 4Sغ ل$صلأا kهأ Oحأ ةع.Tلا لu.ت
 عجاSت ىلإ تامNOلل ل)عت وأ ،تانا4(لل بTSت وأ ،قاS/خا ةثداح وأ ،ة.�نلأا يف للخ Vأ Vد�ی Oقو .ءلا.علا
 ةع.Tلا ىلع ة�فا>.لا Oعت GلDل .YG(لل ةT4فاY/لا ةرOقلا ضافNناو ،ة4(لTلا تاعا()نلاا راR/ناو ،ءلا.علا ةقث
 .ةT4س�.لا ة.\$>لاو lSاN.لا ةرادإ ةءاف}Z اق4ًثو اlًا(ترا È(تSی ا4H4ًتاS/سا افOًه

 ،ة4OKلق/لا ك$Y(لاZ ةنراقم اً}ZاRتو اعً$Yت uSكأ [>(صأ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا نأ b(س ا.م ح�/=و
 ىلع O./عت lSاN.لا هDه ةهجا$م Oعت kلو .ة4.قSلا ة�4(لا ىلع OیاW/.لا دا./علااو عراT/.لا يYق/لا ر$)/لا ة4H/ن
 تاY4ق/لاو ،يناS(T4لا cملأاو ،ة.\$>لا 4cب ع.Hت ةلما1/م ةم$�Yم pل)/ت [>(صأ لب ،ة4OKلق/لا تاءاSجلإا
 ة�فا>.لاو ،اهل$صأ ةKا.ح ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا ةرOق W=Wعت K�.c ا.Z ،تانا4(لل T/.S.لا ل4ل>/لاو ،ةuیO>لا

 .T/.S.لا 4Sغ/لاTk Z/ت ة4فS^م ة�4ب يف ةماO/سلاا 4bق>تو ،اهئلا.ع ةقث ىلع

 
 ة<0ق4لا ك);:لا يف 34ا01لا ةرادإ ة<0هأ 4.2.2

 
 يف لولأا عافOلا Èخ لu.ت ذإ ،ة4.قSلا ك$Y(لا اه4لع م$قت ي/لا ة4ساسلأا Wئا\Sلا cم lSاN.لا ةرادإ Oعتُ

 ءا\Dلاو ة4.قSلا تاY4ق/لا ىلع دا./علاا يف عس$/لا عمو .ةuیO>لا ة4فS^.لا ة�4(لاZ ة)(تS.لا lSاN.لا ةهجا$م
 4bق>ت يف kهKT ا4H4ًتاS/سا اY^Sًع lSاN.لا ةرادإ [>(صأ ،ة4نوS/1للإا ة4فS^.لا تامNOلاو يعاY)صلاا
 ةY4ق/لا تا4Sغ/.لا عم ف14/لا ىلع ك$Y(لا ةرOق W=Wعتو ،لا.علأا ة=راS./سا نا.ضو ،يTس�.لا راSق/سلاا
 ذاNتا kعOب È(تSی ح(صأ لب ،ةل./>.لا SئاNTلا cم O>لا ىلع S^/قK اهرود Oعk Kلو .ةعراT/.لا ةY�4.4/لاو
 ،lSاN.لا ةرادلإ ة4لوOلا lSلأا هتOكأ ام $هو ،ماT/O.لا $.Yلا 4bق>تو ،ءلا.علا ةقث ىلع ة�فا>.لاو ،راSقلا
 .COSO Enterprise Risk Management (ERM) راrlو ISO 31000 اه/مOقم يفو

 ىلع S}(.لا فSع/لا للاخ cم ،ة4.قSلا ك$Y(لل يلا-لا را+قcسلاا b,bعت يف lSاN.لا ةرادإ ة4.هأ زS(تو
 OعاTت ا.\ .يل4غR/لا وأ يلا.لا ءادلأا يف Sث�ت تامزأ ىلإ ل$>/ت نأ ل(ق اه.44قتو اهل4ل>تو lSاN.لا ردا^م
 OKkقت يف راS./سلاا ىلع YG(لا ةرOق kعOتو ،lSاN.لل ة4(لTلا راثلآا cم للقت ةلاعف ةZاH/سا È)خ ءاYب يف
 اهترOقو ة4لا.لا ةTس�.لا ةنوSم W=Wعت يف kهDV KTلا Sملأا ،ةعق$/.لا 4Sغ فو�Sلا ل� يف ى/ح هتامOخ
 .تامزلأا ةهجا$م ىلع
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 ة4.قSلا ك$Y(لا O./عت 45ح ،ءلا-علا تانا.�و L[mلا لWصأ ةQا-ح يف ة4.هلأا pنا$ج kهأ OÂحإ لu./تو
Z^$1للإا ة.�نلأا ىلع ةلما\ ه(ش ةر/Sعا$قو ة4نوO ت يف تانا4(لاY4فD مو .ة4م$4لا اهتا4ل.عc ثk أ نإفV للخ 
 ه4Sثأت cع لاً�ف ،ة.T4ج ة4ل4غRتو ة4ن$ناقو ة4لام راثآ ه4لع pتS/ی Oق تانا4(لل بTSت وأ تام$لع.لا cمأ يف
 cملأا تا4H4تاS/ساZ اق4ًثو اlًا(ترا È(تSت lSاN.لا ةرادإ [>(صأ اDهلو .ءلا.علا ةقثو YG(لا ةع.س يف Sشا(.لا
 .ةق$ث$مو ةYمآ ة4فS^م ة�4ب 4Sف$ت K�.c ا.Z ،تانا4(لا ة.\$حو ،ة4.قSلا ة=$هلا ةرادrو ،يناT4)Sلا

 ،ة,رادلإا تارا+قلا ةدWج /.MFتو ة.ف+U-لا تا.ل-علا ةءافB عفر يف اً=ر$>م ارًود lSاN.لا ةرادإ Vد�ت ا.ك
 ا4لعلا ةرادلإا OعاKT ا.Z ،اهتا=$/Tمو lSاN.لا ةعl)4 ل$ح ةT/.Sمو ةق4قد تام$لعم 4Sف$ت للاخ cم Gلذو
 اDه kهT=و .ة=$لولأا تاذ تلااH.لا $>ن درا$.لا ه4ج$تو ،تانا4(لل ي.لع ل4ل>ت ىلع ة.ئاق تاراSق ذاNتا ىلع
 ةZاH/سلاا ىلع YG(لا ةرOق W=Wعتو ،درا$.لا ماNO/سا ةءاف\ T4c>تو ،ة4ل4غR/لا ءا)خلأا ل4لقت يف روOلا
 .ة4فS^.لا ة�4(لا اهOهRت ي/لا تا4Sغ/لل ةع=TSلا

 ة4.قSلا ك$Y(لا مW/لت ذإ ،ة.باق+لاو ة.-.c[ªلا تاLل�c-لل لا§cملاا b,bعت ةOیاW/.لا ة4.هلأا تاذ pنا$Hلا cمو
 ،(اماس( )دWعFلا )Bb+-لا L[mلا اه/مOقم يفو ،ةY�4.4/لا تاهHلا cع ةردا^لا 4Sیاع.لاو تا.4لع/لا 4b()/ب
 cم O>لا يف تا(ل)/.لا هDهب ماW/للاا OعاT=و .ة.ف+U-لا ة^اق+لل لزا^ ة]Rل cع ةردا^لا Öدا(.لا ىلإ ةفاضإ
 عا)قلا راSق/سا ىلع اZًاKHإ �}عYی ا.Z ،ةT4س�.لا ة.\$>لا T/$Âم عفرو ،ة4فافRلا W=Wعتو ،ة4ما�Yلا lSاN.لا
 .ل}\ يفS^.لا

 ماNO/سا يف عس$/لا ع.ف ،ة]مآ ةرUW^ ي-ق+لا لcMWلاو را*cبلاا Eعد يف اK�ًأ lSاN.لا ةرادإ ة4.هأ زS(تو
 ةعSس ىلع O./عK لا ة4.قSلا ك$Y(لا حاHن ح(صأ ،يعاY)صلاا ءا\Dلاو ،ة4لا.لا تاY4ق/لاو ،ة4با>Tلا ة(س$>لا
 cم ةداف/سلاا c.�ت ةنزا$/م ة4باقر ة�4ب c.ض اهف�4$ت ىلع اهترOق ىلع ا.نrو ،Tp>ف تاY4ق/لا هDه يY(ت
 يف ا4Tًئر اً}=Sش lSاN.لا ةرادإ [>(صأ ،bل)Y.لا اDه cمو .اهل ة(حا^.لا lSاN.لا cم O>لا عم اهاKاWم
 .ناملأاو را1/بلاا 4cب نزا$/لا bق>K ا.Z ،ةOیHOلا ة4فS^.لا تامNOلاو تاY/H.لا 4k.^ت

 ءلا-علا ةقث b,bعت ىلإ O/.ت لب ،ةY�4.4/لاو ة4ل4غR/لا pنا$Hلا ىلع lSاN.لا ةرادإ ة4.هأ S^/قت لاو
 عفترا ا.ل\و .ي.قSلا YG(لاو ل4.علا 4cب ةقلاعلا ه4لع م$قت DVلا ساسلأا ةقuلا ل}Rت 45ح ،ةMلU-لا باMصأو
 تا4ل.علا ةملاس نا.ضو ءلا.علا تانا4ب ةKا.ح ىلع YG(لا ةرOق تدازو ،lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ T/$Âم
 cع لاً�ف ،YG(لا عم kهلماعت راS./ساو ءلا.علا اضر T/$Âم ىلع ةSشا(م ةر$^G Zلذ �}عنا ،ة4فS^.لا
 .ةTس�.لا راSق/ساو ةرادلإا ةءاف\ يف ة4باقSلا تاهHلاو T/u.S=c.لا ةقث W=Wعت
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 لب ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد ةلق/Tم ة4باقر ةف�4و لu.ت Oعت kل lSاN.لا ةرادإ نأ ح�/ی ،b(س ام ء$ض يفو
 ،را1/بلاا kعدو ،ةT4فاY/لا ةرOقلا W=Wعتو ،ةT4س�.لا ةماO/سلاا 4bق>ت يف kهاKT ا4H4ًتاS/سا اY^Sًع [>(صأ
 ءا\Dلا تاق4()ت ر$ه�و يYق/لا ر$)/لا راS./سا عمو .يل4غR/لاو يلا.لا راSق/سلاا ىلع ة�فا>.لاو
 $هو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا ةع4(l عم bفا$/ی ا.lS ZاN.لا ةرادإ تاسرا.م S=$)ت ة4.هأ دادWت ،يعاY)صلاا
 .ة.-ق+لا كL[Wلا يف +}اz-لا ةرادإ هجاWت يcلا تاcM'Qلا ةRقاYم ىلإ لاق/نلال Oه.K ام

 

 ة<0ق4لا ك);:لا يف 34ا01لا ةرادإ هجا)ت يFلا تاFG6Hلا 5.2.2
 

 تاOK>/لا cم ةع$.Hم هجا$ت اهنإف ،ة4Sخلأا تا$TYلا للاخ ة4.قSلا ك$Y(لا هتOهش DVلا 4S(1لا ر$)/لا kغر
 ة4باقSلا اهتاودأ S=$)ت ة4فS^.لا تاTس�.لا ىلع ضSفتو ،lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ يف ةSشا(م ةر$^S Zث�ت ي/لا
 .ة4Sغ/.لا ة4.قSلا ة�4(لا ةعl)4 ة(كا$.ل ةT/.Sم ةر$^Z ةY4ق/لاو

 هجا$ت ي/لا lSاN.لا ةعl)4 يف ة=Sه$ج تا4Sغت ثاOحإ ىلإ ة4.قSلا ك$Y(لا $>ن عراT/.لا ل$>/لا Âدأ
 ىلع دا./علاا يف عس$/لا ع.ف .اهترادإ تا4لآ ىلع ةSشا(م ةر$^Z �}عنا DVلا Sملأا ،ة4فS^.لا تاTس�.لا
 تارادإ [>(صأ ،ةD\4لا ة4فS^.لا تاق4()/لاو ،يعاY)صلاا ءا\Dلاو ،ة4با>Tلا ة(س$>لاو ،ة4.قSلا تاY4ق/لا
 ةرادإ حاHن Oعk Kلو .ة4OKلق/لا ك$Y(لاZ ةنراقم ة4}4ماYیدو ا4Oًقعت uSكأ ة4ل4غRت ة�4ب عم لماع/لاZ ة(لا)م lSاN.لا
 ف14/لا ىلع تاTس�.لا ةرOق ىلع O./عK ح(صأ لب ،ة4باقر تاءاSجrو تاسا4س د$ج$ب Èقف اً)(تSم lSاN.لا
 .ةT/.Sم ةر$^Z ةT4س�.لا اهتارOق S=$)تو ،ةT/HO.لا تاOیOه/لا ة(كا$مو ،ةY4ق/لا تار$)/لا عم T/.S.لا

 OهRت 45ح ،ة4.قSلا ك$Y(لا هجا$ت ي/لا تاOK>/لا زSبأ cم ة.نا+F.Lلا تا'ی'هcلل +-Fc-لا رc�Wلا Oعُ=و
 اهفاR/كا ة�$عص cم W=Oی ا.م ،ةمT/NO.لا 4pلاسلأاو تاودلأا 45ح cم اعًراT/م ارً$)ت ة4نوS/1للإا تا.Hهلا
 [>(صأ لب ،تانا4(لا ةقSس وأ ة.�نلأا قاS/خا تلاوا>م ىلع S^/قت تا.Hهلا Oعت kلو .اهعم لماع/لاو
 تاق4()/لا يف تاSغuلا للاغ/ساو ،(DDoS) ةمNOلا Hp>ل ةعز$.لا تا.Hهلاو ،ةOKفلا تا.Hه ل.Rت
 5یO>تو ،يناT4)Sلا cملأا ة.�نأ يف T/.S.لا را.u/سلاا ك$Y(لا ىلع ضSفDV Kلا Sملأا ،ة4.قSلا تا^Y.لاو
 .ثدا$>لل ةZاH/سلاا تارOق W=Wعتو ،ة=رود ةر$^Z ةKا.>لا لئاسو

 ل$لح ر$ه� يفS^.لا عا)قلا OهKR ذإ ،ة.-ق+لا تا.]قcلل ع,+Fلا رc�Wلا اK�ًأ ة=Sه$Hلا تاOK>/لا cمو
 تامNOلاو ،(Blockchain) ل/1لا ةلTلس ةY4قتو ،ة4با>Tلا ة(س$>لا لuم ،ةعراT/م ة4Sت$ب ةOیOج تاY4قتو
 cم تاY4ق/لا هDه هSف$ت ام kغرو .(FinTech) ة4لا.لا تاY4ق/لاو ،(Open Banking) ةح$/ف.لا ة4فS^.لا
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 ،ة4/>/لا ةY4(لا 5یO>/ب bلع/ت تاOK>ت لباق.لا يف ضSفت اهنإف ،ةءاف1لا T4c>تو تامNOلا S=$)/ل صSف
 .لاu/ملااو ةZاقSلاو cملأا تا(ل)/م عم اهقفا$ت نا.ضو ،ة.ئاقلا ة.�نلأا عم ةOیHOلا ة.�نلأا جمدو

 ج/Yت 45ح ،(Big Data) ة-z¸لا تانا.Lلا ةرادإ يف لu./ی اOًیاW/م اOKً>ت ة4.قSلا ك$Y(لا هجا$ت ا.ك
 ةY4قت ةY4ب كلا/ما pل)/ی DVلا Sملأا ،ة�4>ل ةر$^Z تانا4(لا cم ةلئاه تا4.\ ة4.قSلا ة4فS^.لا تا4ل.علا
 ةرادإ فعض Vد�=و .راSقلا ذاNتا kعOت تام$لعم ىلإ اهل=$>تو اهل4ل>تو تانا4(لا هDه ع.ج ىلع ةرداق ةمOق/م
 تلا}R.لاY)� Z/لا ىلع YG(لا ةرOق فاعضrو ،lSاN.لا 44kقت ةقد ل4لقت ىلإ اهتد$ج ضافNنا وأ تانا4(لا
 .pساY.لا [ق$لا يف اهل ةZاH/سلااو

 ثدا$>لا cم OیOعلا أYRت Oق ذإ ،4S(1لا يYق/لا مOق/لا kغر lSاN.لا ردا^م زSبأ Oحأ )+�Lلا لماعلا ل�=و
 ء$س وأ ،ةO./ع.لا تاساT4لاو تاءاSجلإاZ ماW/للاا مOع وأ ،يYملأا يع$لا فعض وأ ،4cف�$.لا ءا)خأ ة4H/ن
 جماSب 4DفYتو ،lSاN.لا ةرادلإ ةT4س�م ةفاقث ءاYب يف را.u/سلاا ح(صأ GلDلو .ة4.قSلا ة.�نلأا ماNO/سا
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ W=Wع/ل ة4ساسلأا تا(ل)/.لا cم ،ةT/.Sم ة4(=رOت

 تاهHلا ل.عت 45ح ،ة.ع,+�cلاو ة.-.c[ªلا ة°.Lلا يف +-Fc-لا +.غcلا GلD\ ة.ه.لا تاOK>/لا cمو
 ة(كا$.ل ة=رود ةر$^Z تا.4لع/لاو ة.�نلأا 5یO>ت ىلع ،)اماس( Vد$عTلا S\WV.لا YG(لا اه/مOقم يفو ،ة4باقSلا
 ،ةT/.Sم ةر$^Z اهتاءاSجrو اهتاسا4س ةعجاSم ة4.قSلا ك$Y(لا cم Gلذ pل)/=و .ة4لا.لاو ةY4ق/لا تار$)/لا
 lSاN.لا cم O>=و لاu/ملاا bق>K ا.Z ،ة4لوOلا 4Sیاع.لاو ة4ل>.لا ة4ما�Yلا تا(ل)/.لا عم اهقفا$ت نا.ضو
 .ةY�4.4/لاو ة4ن$ناقلا

 دا./علاا ة4H/ن ،ة.جراzلا فا+}لأا^ ة�Lت+-لا +}اz-لا ةرادإ يف اOًیاW/م اOKً>ت ة4.قSلا ك$Y(لا هجا$ت ا.ك
 S=$)ت Gلذ مWل/T=و .ة4.قSلا ة.�نلأا Vر$)مو ،ة4لا.لا ةY4ق/لا تا\Sشو ،ة4با>Tلا تامNOلا VدوWم ىلع
 ،تانا4(لا ةKا.حو ،يناT4)Sلا cملأا 4Sیاع.Z اهماW/لا cم Oكأ/لاو ،اهئادأ ة(قاSمو ،تاهHلا هDه 44kق/ل ةلاعف تا4لآ
 .ة4جراخ فاlSأ ىلع دا./علاا ة4H/ن YG(لا ىلإ لق/Yت Oق ي/لا lSاN.لا cم للقK ا.Z ،لا.علأا ة=راS./ساو

 ىعTت 45ح ،+}اz-لا ةرادAو را*cبلاا /.ب نزاcWلا d.قMت يف ة4H4تاS/سلاا تاOK>/لا زSبأ Oحأ لu./=و
 اDه نأ لاإ ،تاY4ق/لا ثOحأ يY(ت للاخ cم ءلا.علا ة�HSت T4c>تو ةOیOج تامOخ S=$)ت ىلإ ة4.قSلا ك$Y(لا
 نإف ،kث cمو .ة.�نلأل لاu/ملاا وأ تا4ل.علا ةملاس وأ تام$لع.لا cمأ باTح ىلع ن$}K لاأ KHp هج$/لا
 S=$)/لا ةعSس 4cب نزا$ی يTس�م راlإ c.ض را1/بلاا يY(ت ىلع اهترOق ىلع O./عK ة4.قSلا ك$Y(لا حاHن
 .lSاN.لا cم ةل$(قم تا=$/Tم ىلع ة�فا>.لاو
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 اعً$Yت uSكأ [>(صأ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ هجا$ت ي/لا تاOK>/لا نأ ح�/ی ،b(س ام ء$ض يفو
 ،ةلاعفلا ة.\$>لا 4cب ع.Hت ةلما1/م ةم$�Yم S=$)ت pل)/ی ام $هو ،ةعراT/.لا ةY4ق/لا تار$)/لا ة4H/ن ا4Oًقعتو
 ا.\ .ةuیO>لا تاY4ق/لا يف را.u/سلااو ،ةT/.S.لا ةZاقSلاو ،ةله�.لا ة=RS(لا ردا$1لاو ،ةمOق/.لا ةY4ق/لا ةY4(لاو
 ةرOقÈ Z(تSت [>(صأ لب ،ة4OKلق/لا تاءاSجلإا ىلع O./عت Oعت kل lSاN.لا ةهجا$م نأ تاOK>/لا هDه O\�ت
 رود لواY/ی DVلا يلا/لا 5>(.لا ىلإ د$قK ام $هو ،ة4H4تاS/سا ةر$^Z يYق/لا ل$>/لا ف�4$ت ىلع ك$Y(لا
 .ة.-ق+لا كL[Wلا يف +}اz-لا ةرادإ b,bعت يف ي]قcلا لcMWلا

 

 ةQ$ق:لا ك5X2لا يف :cاb$لا ةرادإ f̂fعت يف يXقDلا لD@2لا رود 3.2
 

KRهO لا عا)قلا.^Sقت لاً$>ت ي.لاعلا يفY4ًم ا/T4/ن اعًراHلا ر$)/لا ة.T/.S قت يفY4تام$لع.لا تا 
 kلو .ة4لا.لا تامNOلا OKkقت 4pلاسأو يفS^.لا ل.علا جذا.ن لR{4ت ةداعإ ىلإ Âدأ DVلا Sملأا ،تلاا^تلااو
Kق/^S ثأS هDت ىلع ل$>/لا ا<T4c لا ةءاف1لا/Rت وأ ة4ل4غ($=S تHSما لب ،ءلا.علا ة�/O 4لR.م لN/فل 
 ا4ًساسأ اY^Sًع لu.ت ةuیO>لا تاY4ق/لا [>(صأ Oقف .lSاN.لا ةرادإ اه/مOقم يفو ،ة4باقSلاو ة=رادلإا pنا$Hلا
 راSق/سا W=Wعت يف kهKT ا.Z ،اهب �(Y/لاو اهل4ل>تو lSاN.لا ىلع فSع/لا ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا ةرOق S=$)ت يف
 .اهئادأ ةءاف\ عفرو ة4لا.لا تاTس�.لا

 ةT4س�.لا تا4ل.علاو ة)Rنلأا فل/Nم يف ةuیO>لا ة4.قSلا تاY4ق/لا جمد ة4ل.ع يYق/لا ل$>/لاO Z^ق=و
 عا)قلا يفو .راSقلا ذاNتاو را1/بلاا ىلع ةرOقلا W=Wعتو ،درا$.لا ماNO/سا ةءاف\ عفرو ،ءادلأا T4c>ت فOهب
 ةلTلس تاY4قتو ،ة.�Nلا تانا4(لا ل4ل>تو ،ة4با>Tلا ة(س$>لا ىلع دا./علاا ل$>/لا اDه ل.KR يفS^.لا
 ة4ت$�وSلا تا4ل.علا ة/.تأو ،(Open Banking) ةح$/ف.لا ة4فS^.لا تامNOلاو ،(Blockchain) ل/1لا

(RPA)، قتوY4لا تاD\صلاا ءا(Yلا ل$ل>لا ىلإ ةفاضإ ،يعاSت ي/لا ة4.قOعk قتOKk لاNOلا تام.^Sة4ف 
Z^$كأ ةرuS \انًامأو ةءاف. 

 [لق/نا 45ح ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ ةفTلف يف SVه$ج 4Sغت ىلإ ل$>/لا اDه Âدأ Oقو
 تانا4(لا ل4ل>تو ةقحلالا ةعجاS.لا ىلع ة.ئاقلا ة4OKلق/لا 4pلاسلأا ىلع دا./علاا cم ة4لا.لا تاTس�.لا
 lSاN.لاY)� Z/لاو ،تانا4(لل Vر$فلا ل4ل>/لاو ،ة�4>للا ة(قاS.لا ىلع O./عت ارً$)ت uSكأ 4pلاسأ ىلإ ،ةN4=را/لا
 تاSش�.لاو ة4.قSلا تانا4(لا ىلع ةOیاW/م ةر$^O Z./عlS KاN.لا ةرادإ يف راSقلا ذاNتا ح(صأو .اهع$قو ل(ق
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 يف ة4لعافلاو ةعTSلاو ةقOلا T/$Âم عفر يف kهسأ DVلا Sملأا ،ةuیO>لا ةY4ق/لا ة.�نلأا اهSف$ت ي/لا ة4ل4ل>/لا
 .lSاN.لا عا$نأ فل/Nم عم لماع/لا

 تاY4ق/لا لاخدإ دZ.HS ساقK لا يفS^.لا عا)قلا يف يYق/لا ل$>/لا حاHن نأ ةuیO>لا تا4بدلأا O\�تو
 ةرادrو ،ة.\$>لا 4cب ع.KH لما1/م راlإ c.ض تاY4ق/لا هDه ف�4$ت ىلع تاTس�.لا ةرOقZ ا.نrو ،ةuیO>لا
 ة.ف+U-لا ة^اق+لل لزا^ ة]Rل cع ةردا^لا ةuیO>لا تاهج$/لا R4Sت ا.\ .تام$لع.لا cمأو ،لاu/ملااو ،lSاN.لا
 4bق>ت K�.c ا.lS، ZاN.لا ةرادrو ةZاقSلا ة.�نأ يف T/.Sم S=$)ت ه(حا^K نأ يغ(Yی يYق/لا ل$>/لا نأ ىلإ
 .يلا.لا راSق/سلاا ىلع ة�فا>.لاو را1/بلاا 4cب نزا$/لا

 ة,ؤر راlإ يف 4S(\ ما./هاZ يفS^.لا عا)قلا يف يYق/لا ل$>/لا ى�>K ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يفو
 )دWعFلا )Bb+-لا L[mلا ل.عت 45ح ،يلا.لا عا)قلا S=$)ت جمان�Sو ٢٠٣٠ ةQدWعFلا ة.�+علا ة*ل--لا
 ىلع هتاذ [ق$لا يف 4Oكأ/لا عم ،ة4لا.لا تامNOلا يف را1/بلاا عRH4تو ،ي.قSلا ل$>/لا kعد ىلع (اماس(

 ةملاس زWعK ا.Z ،ةT4س�.لا ة.\$>لاو يناT4)Sلا cملأاو lSاN.لا ةرادإ يف تاسرا..لا ل�فأZ ماW/للاا ةروSض
 .ة4.لاعلا تار$)/لا pكا$=و يلا.لا عا)قلا

 S=$)ت يف ة4.قSلا ك$Y(لا اه4لع O./عت ي/لا ة4TئSلا تا1WتS.لا Oحأ يYق/لا ل$>/لا ح(صأ ،Gلذ cم اقًلا)ناو
 ةZاقSلا W=Wعتو ،تانا4(لا ةد$ج T4c>ت ىلع OعاTت تاY4قتو تاودأ 4Sف$ت للاخ cم ،lSاN.لا ةرادإ ةم$�Yم
 هDه ء$ض يفو .ةءاف}Z اهل ةZاH/سلااو lSاN.لاY)� Z/لا ىلع ةرOقلا عفرو ،راSقلا ذاNتا kعدو ،ةT/.S.لا
 يف [.هسأ ي/لا تا4للآا زSبأو ،lSاN.لا ةرادإ W=Wعت يف يYق/لا ل$>/لا Sثأ 5>(.لا اDه لواY/ی ،ة4.هلأا
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد ة4باقSلا تاسرا..لا S=$)ت

 
 34ا01لا ةرادإ ةءافS ىلع ي;قFلا ل)FGلا 4ثأ 1.3.2

 

 تاTس�.لا [لق/نا 45ح ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ م$هفم يف اً=Sه$ج لاً$>ت يYق/لا ل$>/لا ثOحأ
 ىلإ ،ةN4=را/لا تانا4(لا ل4ل>تو ةقحلالا ةعجاS.لا ىلع م$قت ة4OKلقت ة4باقر 4pلاسأ ىلع دا./علاا cم ة4لا.لا
 Oقو .اهع$قو ل(ق lSاN.لاY)� Z/لاو ،ةT/.S.لا ة(قاS.لاو ،تانا4(لل Vر$فلا ل4ل>/لا ىلع O./عت ةر$)/م ة.�نأ
 ة�4(لا عم لماع/لا ىلع ةرOق uSكأ [>(صأ lS، Z<45اN.لا ةرادإ تا4لآ لR{4ت ةداعإ يف ل$>/لا اDه kهسأ
 .تانا4(لا Hkح OیاWتو تا4ل.علا 4Oقعتو ع=TSلا 4Sغ/لاTk Z/ت ي/لا ة4.قSلا ة4فS^.لا
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 Oعا$ق ىلع O./عت ك$Y(لا [>(صأ ذإ ،+}اz-لا E..قت ةقد عفر يف يYق/لا ل$>/لا راثآ kهأ Oحأ لu./=و
 ةر$^Z ةثO>مو ةق4قد تام$لعم Sف$ت ي/لا راSقلا kعد ة.�نأو ،ةمOق/م ل4ل>ت تا^Yمو ،ة)ZاS/م تانا4ب
 Âدأ ا.\ .ةY4ق/لاو ة4ل4غR/لاو ة4لا.لا lSاN.لا 44kق/ل ةءاف\ uSكأ جذا.ن ءاYب يف OعاDV KTلا Sملأا ،ةT/.Sم
 تاSیOق/لا ىلع دا./علاا ل4لقتو ،تلا4ل>/لا ةد$ج T4c>ت ىلإ (Big Data) ة.�Nلا تانا4(لا ىلع دا./علاا
 .lSاN.لا ةرادإZ ةقلع/.لا تاراSقلا ة4ع$ض$م ىلع اZًاKHإ �}عنا ا.م ،ةRN^4لا

 ة.�نلأا [>(صأ 45ح ،اهل ة^اcRسلااو +}اz-لا فا�cكا ةع+س b,bعت يف يYق/لا ل$>/لا kهسأ ا.ك
 فاR/كاو ،Oحاو [قو يف تا4ل.علا فلاآ ل4ل>تو ،ة�4>ل ةر$^Z ة4فS^.لا تا4ل.علا ة(قاSم ىلع ةرداق ة4.قSلا
 لu.تو .ة4ناS(4س تا.Hه وأ لا4/حا تلاوا>م وأ ة4ل4غRت lSاNم د$جو ىلإ O KR4Sق Vدا4/عا 4Sغ ك$لس Vأ
 N(Sلا ثوOح 4cب لصافلا cمWلا cم للقت اهنلأ ،ةuیO>لا lSاN.لا ةرادإ حاHن SصاYع kهأ Oحأ ةرOقلا هDه
 .ةل./>.لا SئاNTلا Hkح cم K<O ا.م ،ه/Hلاع.ل ة(ساY.لا تاءاSجلإا ذاNتاو

 ة/.تأ يف ةuیO>لا تاY4ق/لا [.هسأ ذإ ،لا§cملااو ة.لخا'لا ة^اق+لا ةءافb,b Bعت اK�ًأ ة.ه.لا راثلآا cمو
 ماW/للاا ةعZا/مو ،ة4لا.لا تا4ل.علا دوOح ة(قاSمو ،ءلا.علا ة=$ه cم bق>/لا لuم ،ة4باقSلا تاءاSجلإا cم OیOعلا
ZلاT4لا تاساOلا تا.4لع/لاو ة4لخاSة4باق Z^$هسأو .ة4لآ ةرk لذG (لا ءا)خلأا ل4لقت يفRS=م عفرو ،ةT/$Â 
 يف ةY�4.4/لا تاهHلا ةقث زWع=و ة.\$>لا Öدا(م 4b()ت kعOی ا.Z ،ة4باقSلا S=راق/لا ةد$ج T4c>تو ،ة4فافRلا

 .ة4فS^.لا تاءاSجلإا ةملاس

 cم ةداف/سلاا للاخ cم ،ة.لLقFc-لا +}اz-لا^ »c[Lلا ىلع ةر'قلا /.MFت يف GلD\ يYق/لا ل$>/لا Oعاسو
 .اهع$قو ل(ق lSاN.لا ثوOح ة4لا./حا عق$/ت ة4ل4ل>ت جذا.ن ءاY(ل ة4لا>لا تاSش�.لاZ اه)�رو ةN4=را/لا تانا4(لا
 ي/لا ،ة4قا(/سلاا ةرادلإا ىلإ ة4لعاف/لا ةرادلإا ب$لسأ cم لاق/نلاا cم lSاN.لا تارادإ جذا.Yلا هDه [Y}م Oقو
 kهأ Oحأ لK.u ام $هو ،اهثوOح OعlS ZاN.لا راثآ ةHلاع.Z ءاف/كلاا cم لاOًب ة=WهاHلاو ةKاق$لا ىلع S\Wت
 .lSاN.لا ةرادلإ 5یO>لا 1Sفلا يف تلا$>/لا

 ،ثراW*لا /م يفاعcلاو لا-علأا ة,را+-cسا ةرادإ ةءافB عفر يف يYق/لا ل$>/لا kهسأ ،Gلذ ىلع ةولاعو
 ةداع/سلا ةنوSم uSكأ ة�4ب ،ةl4ا4/حلاا تانا4(لا WكاSمو ة4با>Tلا ة(س$>لا لuم ،ةuیO>لا تاY4ق/لا تSفو 45ح
 Éفا>=و ة4فS^.لا تامNOلا فق$ت تاS/ف cم للقK ا.م ،ثرا$1لا وأ لا)علأا ثوOح YOع تامNOلاو ة.�نلأا

 .ءلا.علل اه.OKقت ة=راS./سا ىلع

 cم ةع$.Hم Sفا$ت pل)/ی يYق/لا ل$>/لا cم ةلما1لا ةداف/سلاا 4bق>ت نإف ،ة4باKHلإا راثلآا هDه kغرو
 ،تانا4(لا ةد$ج عافتراو ،ةY4ق/لا ة.�نلأا لما1تو ،ة=$ق ة4.قر ة4/>ت ةY4ب د$جو اه/مOقم يف ،ة4ساسلأا تام$ق.لا
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 ماNO/سلاا lS K�.cاN.لا ةرادrو ة.\$>لل لاعف راlإ د$جو pناج ىلإ ،ةله�.لا ة=RS(لا تاءاف1لا Sفا$تو
 ة4ف4\ ىلع اه/4لعاف O./عت ا.نrو ،lSاN.لل لاًح لu.ت لا اهتاذ Z<O ةY4ق/لاف .ةuیO>لا تاY4ق/لل لو�T.لاو cملآا
 .ةZاقSلاو ةرادلإاو ا4ج$ل$1Y/لا 4cب ع.Hت ةلما1/م ةT4س�م ةم$�Yم c.ض اهHمد

 ك$Y(لا لخاد يل4غR/لا ءادلأا T4c>/ل ةل4سو دHSم Oعk Kل يYق/لا ل$>/لا نأ ح�/ی ،b(س ام ء$ض يفو
 ،ل4ل>/لا ةقد W=Wعت للاخ cم ،lSاN.لا ةرادإ ةم$�Yم S=$)ت يف ا4H4ًتاS/سا اY^Sًع ح(صأ لب ،ة4.قSلا
 S=b)لا ل$>/لا اDه Oهم Oقو .لاu/ملااو ةZاقSلا ةءاف\ T4c>تو ،راSقلا ذاNتا kعدو ،lSاN.لا فاR/كا ع=TSتو
 ،lSاN.لا ةرادإ يف ارً$)ت uSكلأا ةلحS.لا لu.ت ي/لا ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4قت ىلع OیاW/.لا دا./علاا مامأ
 .يلا/لا 5>(.لا يف هلواYت k/4س ام $هو

 

 ةQ$ق:لا ك5X2لا يف :cاb$لا ةرادإ f̂fعت يف يعا4Xصلاا ءاghلا رود 4.2
 

 ي/لا ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4قت ف�4$ت يف اعًراT/م ارً$)ت ة4Sخلأا تا$TYلا للاخ يفS^.لا عا)قلا Oهش
 تاY4ق/لا هDه رود Oعk Kلو .ة4لا.لا تاTس�.لا يف ي.قSلا ل$>/لل ة4TئSلا تا\S>.لا kهأ Oحأ لu.ت [>(صأ
 ةرادإ ةم$�Yم S=$)ت ل.4Rل O/ما لب ،ة4فS^.لا تا4ل.علا ة/.تأ وأ تامNOلا ةد$ج T4c>ت ىلع اSً^/قم
 Wئا\Sلا Oحأ يعاY)صلاا ءا\Dلا لعج DVلا Sملأا ،راSقلا ذاNتا kعدو ،ةZاقSلا ةءاف\ W=Wعتو ،lSاN.لا
 .ةuیO>لا ة4.قSلا ك$Y(لا ءاYب يف ة4ساسلأا

 ي/لا تا4مزرا$Nلاو تاY4ق/لا cم ةع$.Hم هنأZ (Artificial Intelligence) يعاY)صلاا ءا\Dلا فSعُ=و
 ،تانا4(لا ل4ل>تو ،جا/Y/سلااو ،kلع/لا لuم ،ة=RS(لا ةY4هDلا تارOقلا ةاكا>م cم ة�4$سا>لا ة.�نلأا cّ}.ت
 ةع$.Hم ىلع يعاY)صلاا ءا\Dلا O./ع=و .ة4لآ ةر$^Z تا4ص$/لا OKkقت وأ تاراSقلا ذاNتاو ،Ãا.نلأا فاR/كاو
 4b (Deep.علا kلع/لاو ،(Machine Learning) يللآا kلع/لا اهزSبأ cم ،ة4عSفلا تاY4ق/لا cم

Learning)، لاعموHة4ع4()لا ةغللا ة (Natural Language Processing)، لا تلا4ل>/لاو/Y)�=ي/لا ،ة 
 .ة4باقSلاو ة4ل4غR/لا تا4ل.علا فل/Nم kعOل يفS^.لا عا)قلا يف ةOیاW/م ةر$^Z مT/NOت [>(صأ

 4DفYت يف ة4.قSلا ة�4(لا ىلع لما1لا دا./علاا ة4H/ن يعاY)صلاا ءا\Dلا ة4.هأ دادWت ،ة4.قSلا ك$Y(لا يفو
 pع^=و .ة�4>ل ةر$^Z تانا4(لا cم ةOیاW/مو ة.Nض تا4.\ جا/نإ ىلإ Vد�ی ام $هو ،ة4فS^.لا تا4ل.علا

 ا.4Yب ،ة�$ل).لا ةعTSلاو ةءاف1لاZ اهل4ل>ت وأ تانا4(لا cم لئاهلا Hk>لا اDه ةHلاعم ة4OKلق/لا 4pلاسلأا ىلع
 Ãا.نلأا فاR/كاو ،4S^ق [قو يف تا4ل.علا 4cیلام ل4ل>ت ىلع ةرOقلا يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت Gل/.ت
 .lSاN.لا ةرادإ تا4ل.ع kعOت ةق4قد جئا/ن ىلإ ل$ص$لل ةفل/N.لا تاSش�.لا �Èرو ،ةKدا4/علاا 4Sغ
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 ك$Y(لا [لق/نا 45ح ،lSاN.لا ةرادإ ةفTلف يف ل$>ت ثاOحإ ىلإ يعاY)صلاا ءا\Dلا ف�4$ت Âدأ Oقو
 ة4قا(/سا جذا.ن ىلإ ،اهع$قو OعlS ZاN.لا ةHلاعم ىلع S\Wت ي/لا ة4OKلق/لا جذا.Yلا ىلع دا./علاا cم ة4.قSلا
 SئاTخ ىلإ اهل$>ت ل(ق ة4ئاق$لا تاءاSجلإا ذاNتاو ،اهثوOح تلاا./حا 44kقتو ،lSاN.لاY)� Z/لا ىلع O./عت
 ،lSاN.لا 44kقت ةقد عفرو ،ةY4ملأا ثدا$>لل ةZاH/سلاا ةعSس T4c>ت يف تاY4ق/لا هDه [.هاس ا.\ .ة4لعف
 .ة4باقSلا تا4ل.علا cم OیOعلا يف RSV(لا لخO/لا ىلع دا./علاا ل4لقتو

 ا.نrو ،RSV(لا Y^Sعلا لاO(/سا يف c.1ت لا يعاY)صلاا ءا\Dلل ة4ق4ق>لا ة.4قلا نأ ةuیO>لا تا4بدلأا O\�تو
 تاراSقلا ةد$ج عفر يف kهKT ا.Z ،لاً$.شو ةقد uSكأ تلا4ل>تو تام$لع.k ZهO=وWتو راSقلا NDV/م kعد يف
 لو»F-لا يعا]�صلاا ءا5Bلا Öدا(م 4b()ت ة4.هأ ىلإ ة4لوOلا تاهج$/لا R4Sت ا.\ .lSاN.لا ةرادإZ ةقلع/.لا

(Responsible AI)، لا ىلع م$قت ي/لاRعلاو ،ة4فافOا.حو ،ة4ق$ث$.لاو ،ةلاKلا ةN^$لاو ،ة4ص<O مc 
 .ة4لا.لا تاTس�.لا لخاد تاY4ق/لا هDهل cملآا ماNO/سلاا نا.�ل ،تا4مزرا$Nلا يف 4W>/لا

 ة,ؤر تافOه/Tم c.ض OیاW/م ما./هاZ يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا ى�>K ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يفو
 ماNO/سا عRH4تو ،يلا.لا را1/بلاا kعد ىلع (اماس( )دWعFلا )Bb+-لا L[mلا ل.عت 45ح ،٢٠٣٠ ة*ل--لا
 ،تانا4(لا ة.\$حو ،ةY�4.4/لا تا(ل)/.لاZ ماW/للاا ة4.هأ ىلع 4Oكأ/لا عم ،يفS^.لا عا)قلا يف ةD\4لا تاY4ق/لا
 .يلا.لا راSق/سلااو را1/بلاا 4cب نزا$/لا 4bق>ت K�.c ا.lS، ZاN.لا ةرادrو ،يناT4)Sلا cملأاو

 ك$Y(لا اه4لع O./عت ي/لا ة4H4تاS/سلاا تاودلأا kهأ Oحأ لK.u يعاY)صلاا ءا\Dلا ح(صأ ،b(س ا.م اقًلا)ناو
 ،ة4ل(ق/T.لا lSاN.لاY)� Z/لاو ،راSقلا ذاNتا kعدو ،ةZاقSلا ةد$ج T4c>تو ،lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ W=Wع/ل ة4.قSلا
 lSلأا عضوو ،هتاق4()ت S=$)/ب ةY�4.4/لا تاهHلاو ة4لا.لا تاTس�.لا cم OیاW/.لا ما./هلاا TSفK ام $هو
 زSبأ 5>(.لا اDه لواY/ی ،Gلذ ء$ض يفو .تاY4ق/لا هDهل cملآاو لاعفلا ماNO/سلاا c.�ت ي/لا ةY�4.4/لا
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد ة4باقSلا ةم$�Y.لا ةءاف\ عفر يف اهSثأو ،lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت

 

 34ا01لا ةرادإ يف يعا;Uصلاا ءاVSلا تاق<:Uت 1.4.2
 

 ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد اهماNO/سا قا)ن ع4س$ت ىلإ يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4قت يف عراT/.لا ر$)/لا Âدأ
 ىلإ Gلذ د$ع=و .lSاN.لا ةرادإZ ة)(تS.لا تا4ل.علا فل/Nم يف ا4ًساسأ اY^Sًع تاY4ق/لا هDه [>(صأ 45ح
 Ãا.نلأا فاR/كاو ،تا4Sغ/.لا 4cب ةOقع.لا تاقلاعلا ل4ل>تو ،تانا4(لا cم ة.Nض تا4.\ ةHلاعم ىلع اهترOق
 ةعSس زWع=و lSاN.لاY)� Z/لا ةقد cم عفSی ا.Z ،ةOیHOلا تانا4(لا cم T/.S.لا kلع/لاو ،ة4ع4()لا 4Sغ
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 ةم$�Yم ىلإ ة=و4Oلا تاءاSجلإا ىلع دا./علاا cم ك$Y(لا لاق/نا يف ر$)/لا اDه kهاس Oقو .اهل ةZاH/سلاا
 ةءاف\ ىلع ةSشا(م ةر$^Z �}عنا ام $هو ،تانا4(لاZ م$عO.لا راSقلا ذاNتاو ،Vر$فلا ل4ل>/لا ىلع O./عت ة4\ذ
 .ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا يف lSاN.لا ةرادإ

 ذإ ،ينو+c*للإاو يلا-لا لا.cحلاا تا.ل-ع /ع +_L-لا ف�*لا يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت زSبأ cمو
 ،ة�4>ل ةر$^Z ة4فS^.لا تا4ل.علا 4cیلام ل4ل>/ل يللآا kلع/لا تا4مزرا$خ ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا O./عت
 ةلوا>م د$جو ىلإ O KR4Sق يع4S l)4غ ÃاRن Vأ فاR/كا فOهب ،ءلا.علا ك$لTل ةدا/ع.لا Ãا.نلأاZ اه/نراقمو
 [ق$لا روSم عم ةقد uSكأ ح(^ت Z<45 ،يتاDلا kلع/لا ىلع اهترOقZ ة.�نلأا هDه زا/.تو .قاS/خا وأ لا4/حا
 ة4لا.لا SئاNTلا cم O>لا يف kهDV KTلا Sملأا ،ن$لا/>.لا اهمKT/NO ي/لا ةOیHOلا 4pلاسلأا ىلع فSع/لا يف
 .ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلاZ ءلا.علا ةقث W=Wعتو

 ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت cم تداف/سا ي/لا تلااH.لا kهأ cم ة.نا-cئلاا +}اz-لا E..قت OعK ا.ك
 ينا./ئلاا خ=را/لاو ة4\$لTلاو ة4لا.لا تانا4(لا سرOت ةمOق/م ة4ل4ل>ت جذا.ن ىلع ةuیO>لا ك$Y(لا O./عت 45ح
 ءاYب يف Gلذ OعاT=و .ة4OKلق/لا لئاس$لاZ اهل4ل>ت pع^K ي/لا تاSش�.لا cم 4S(\ دOع pناج ىلإ ،ءلا.علل
 ضوSقلا تلاOعم ل4لقتو ،ة4نا./ئلاا تاراSقلا ةد$ج T4c>تو ،داTOلا يف uSع/لا ة4لا./حا SیOق/ل ةقد uSكأ جذا.ن
 .ءلا.علا 44kقت يف ة4ع$ض$.لاو ةلاOعلا cم S(كأ رOق 4bق>ت عم ،ةuSع/.لا

 ةT/.S.لا ة(قاS.لا ة.�نأ S=$)ت يف يعاY)صلاا ءا\Dلا kهسأ ،ة.ل.غ�cلا +}اz-لا ةرادإ لاHم يفو
 ،ة�4>ل ةر$^Z ة4.قSلا ة.�نلأاو تاق4()/لا ءادأ ةعZا/م ةD\4لا ة.�نلأا عT/(4ت 45ح ،ة4فS^.لا تا4ل.علل
 ا.\ .لا.علأا ة=راS./سا وأ تامNOلا ةد$ج يف Sث�ت نأ ل(ق ة4ل4غR/لا تافاS>نلاا وأ لا)علأا فاR/كاو
K.{Yصإ اهOت راY)4لا تارادلإل ة=ر$ف تاه.N/^قاو ،ة/Sجلإا حاSلا تاءا.Yلاع.ل ة(ساHلا ة.R{ا.م ،تلا KTهk 
 .ل4غR/لا ةءاف\ عفرو ةZاH/سلاا cمز ل4لقت يف

 O./عت 45ح ،يفS^.لا عا)قلا يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت زSبأ Oحأ ينا+F.Lلا /ملأا b,bعت لu.=و
 ك$لس ة(قاSمو ،تا}(Rلا ة\Sح ل4ل>/ل 4b.علا kلع/لاو يللآا kلع/لا تاY4قت ىلع ةuیO>لا ةKا.>لا ة.�نأ
 هDه kهTت ا.\ .ىلولأا اهلحاSم يف ة4نوS/1للإا تا.Hهلاو ةN)4uلا تاH4مS(لا cع ف1Rلاو ،4cمT/NO.لا
 زWعK ام $هو ،ةT/.Sم ةر$^Z ينوS/1للإا عافOلا تا4لآ S=$)تو ،ةل./>.لا ةY4ملأا تاSغuلاY)� Z/لا يف ة.�نلأا
 .ةر$)/.لا ة4ناT4)Sلا تاOیOه/لا ةهجا$م ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا ةرOق

 ىلع ةرداق ةD\4لا ة.�نلأا [>(صأ ذإ ،ة.Fس»-لا ة-MWBلاو لا§cملاا Eعد اK�ًأ ة.ه.لا تاق4()/لا cمو
 داOعrو ،ة4باقSلا تا.4لع/لاو ة4لخاOلا تاساT4لا عم اهقفا$ت cم Oكأ/لاو ،ة4لآ ةر$^Z ة4فS^.لا تا4ل.علا ةعجاSم



 42 

 ف4فNت يف Gلذ OعاT=و .ا4ًباقر لاًخOت pل)/ت وأ ة.�نلأل ةفلاNم لu.ت Oق تلااح Vأ Oصرو ،ة=روOلا S=راق/لا
 .ةY�4.4/لا تاهHلل ةمOق.لا S=راق/لا ةد$ج T4c>تو ،ة4لخاOلا ةZاقSلا ةءاف\ عفرو ،لاu/ملاا تارادإ cع ءpعلا

 45ح ،ة.لLقFc-لا +}اz-لا^ »c[Lلاو ءلا-علا كWلس ل.لMت ل.4Rل يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا عس$ت ا.ك
 ،ة4فS^.لا تامNOلا عم kهلماعت Ãا.نأو ءلا.علا تلا�4فت ل4ل>/ل ة=�(Y/لا جذا.Yلا ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا O./عت
 S=$)تو ،اهر$ه� ل(ق ةل./>.لا lSاN.لا عق$ت يف OعاKT ا.Z ،ة4ل4غR/لاو ةKدا^/قلاا تاSش�.لاZ اه)�رو
 O./عت Oعت kل ي/لا ،ةuیO>لا lSاN.لا ةرادإ تا.س زSبأ cم ل$>/لا اDه Oع=و .ة4لعاف uSكأ ة4ئاقو تا4H4تاS/سا

 .اهثوOح ل(ق اهراثآ cم O>لاو اهقا(/سا ىلإ ىعTت ا.نrو ،اهع$قو OعlS ZاN.لا ةHلاعم ىلع

 )'.لcWلا يعا]�صلاا ءا5Bلا cم ةداف/سلاا يف اK�ًأ ة4لا.لا تاTس�.لا تأOب ،ة4Sخلأا تا$TYلا يفو
(Generative AI) عد يفk لا ةرادإ.NاlS، ت 45حT/NOلا مY.ق/.لا ة=$غللا جذاOراق/لا ل4ل>ت يف ةم=S 

 kعدو ،lSاN.لل ةل./>.لا تاه$=راT4Yلا داOعإ يف ةOعاT.لاو ،تانا4(لا cم ة4S(\ تاN4� \.4لتو ،ة4باقSلا
 لحاSم يف [لاز ام تاق4()/لا هDه نأ kغرو .ةقدو ةعSس uSكأ ةر$^Z تلا4ل>/لاو تام$لع.لاZ راSقلا NDV/م
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ ةم$�Yم S=$)ت يف ةOعا$لا ة4ل(ق/T.لا تاهاHتلاا Oحأ لu.ت اهنإف ،ر$)/لا

 ءًاO/با ،lSاN.لا ةرادإ لحاSم فل/Nم ي)غت [>(صأ يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت نأ b(س ا.م ح�/=و
 ةع=TSلا ةZاH/سلااو راSقلا ذاNتا kعOب ءًاه/ناو ،اهب �(Y/لاو اه/(قاZ.S ارًوSم ،اهل4ل>تو lSاN.لا ىلع فSع/لا cم
 ةم$�Yم ءاYب يف ا4Tًئر انً$}م [>(صأ لب ،Tp>ف ةOناTم ةY4قت تاودأ لu.ت تاق4()/لا هDه Oعت kلو .اهل
 4bق>تو ،ي.قSلا يفS^.لا عا)قلا يف ةعراT/.لا تار$)/لا ة(كا$م ىلع ةرداق ،lSاN.لا ةرادلإ ةلما1/م
 .ةماO/سلااو ة4ق$ث$.لاو ةءاف1لا cم ىلعأ تا=$/Tم

 

 34ا01لا ةرادإ ةءافGZ>[ Sتو يعا;Uصلاا ءاVSلا 2.4.2
 

 lSاN.لا ةرادإ م$هفم لR{4ت ةداعإ يف [.هسأ ي/لا لما$علا kهأ Oحأ لK.u يعاY)صلاا ءا\Dلا ح(صأ
 تامNOلا kعد وأ ة4ل4غR/لا تا4ل.علا ةءاف\ T4c>ت ىلع S^/قK هرود Oعk Kل 45ح ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد
 �(Y/لاو اهل4ل>تو lSاN.لا ىلع فSع/لا 4pلاسأ S=$)ت يف kهTت ة4H4تاS/سا ةادأ لK.u ح(صأ ا.نrو ،ة4فS^.لا
 O./عK جذ$.ن cم lSاN.لا ةرادإ لاق/نا ىلإ ل$>/لا اDه Âدأ Oقو .ةقدو ةعSس uSكأ ةر$^Z اهل ةZاH/سلااو اهب
 kلع/لاو ،ةD\4لا تلا4ل>/لا ىلع O./عK لاًما1ت uSكأ جذ$.ن ىلإ ة=RS(لا تاراSقلاو 4OVلق/لا ل4ل>/لا ىلع
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 لماع/لا ىلع ك$Y(لا ةرOق زWع=و ة4باقSلا ةم$�Y.لا ةءاف\ cم عفSی ا.Z ،تانا4(لل ة=ر$فلا ةHلاع.لاو ،T/.S.لا
 .T/.S.لا 4Sغ/لاTk Z/ت ة4فS^م ة�4ب عم

 تا4مزرا$Nلا O./عت ذإ ،+}اz-لا^ »c[Lلا ةقد /.MFت يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاماهسإ زSبأ Oحأ لu./=و
 ة=�(Yت جذا.ن ءاYب فOهب ،ة4لا>لا ة4لا.لاو ة4ل4غR/لا تاSش�.لاZ اه)�رو ةN4=را/لا تانا4(لا ل4ل>ت ىلع ةD\4لا
 تاءاSجإ ذاNتلا ةصSف lSاN.لا تارادإ Gلذ حY.=و .اهثوOح ل(ق lSاN.لا ع$قو ة4لا./حا SیOقت ىلع ةرداق
 ةرادإ ىلع YG(لا ةرOق زWع=و ،SئاNTلا ع$قو ة4لا./حا cم للقDV Kلا Sملأا ،pساY.لا [ق$لا يف ة4ئاقو
 .اهع$قو OعZ اهل ةZاH/سلااZ ءاف/كلاا cم لاOًب ة4قا(/سا ةر$^lS ZاN.لا

 ة.�نلأا عT/(4ت 45ح ،اهل ة^اcRسلااو +}اz-لا فا�cكا ةع+س عفر يف يعاY)صلاا ءا\Dلا kهسأ ا.ك
 ىلإ R4Sت Oق ةKدا4/عا 4Sغ Ãا.نأ Vأ فاR/كاو ،يق4ق>لا [ق$لا يف ة4فS^.لا تا4ل.علا 4cیلام ل4ل>ت ةD\4لا
 ذاNتلا ة^/N.لا تاهHلا ىلإ ة=ر$ف تاه4(Yت لاسرrو ،ة4ل4غRت ءا)خأ وأ ،ةY4مأ تاقاS/خا وأ ،لا4/حا تلاوا>م
 ة4لا.لا SئاNTلا Hkح cم O>ت ي/لا لما$علا kهأ Oحأ ةZاH/سلاا يف ةعTSلا هDه لu.تو .ةمزلالا تاءاSجلإا
 .عا)قنا نود ة4فS^.لا تامNOلا OKkقت ة=راS./سا زWعتو ،ة4ل4غR/لاو

 ىلع ةD\4لا ة.�نلأا O./عت ذإ ،تارا+قلا ةدWج /.MFتو ة,+�Lلا ءا�خلأا ل.لقت اK�ًأ ة.ه.لا pنا$Hلا cمو
 يف ةKدSفلا تاSیOق/لا وأ ةRN^4لا تاداه/جلاا 4Sثأت cم للقK ا.م ،ةق4قد تا4مزرا$خو ةOح$م ل4ل>ت Oعا$ق
 kعOی DVلا Sملأا ،ا4لعلا ةرادلإل ةثO>مو ةلماش تام$لعم 4Sف$ت يف ة.�نلأا هDه OعاTت ا.\ .lSاN.لا 44kقت
 .ىلعأ ةءاف}Z هدرا$م ةرادrو N(4È/لا ىلع YG(لا ةرOق زWع=و ،ة4ع$ض$مو ةقد uSكأ تاراSق ذاNتا

 ة/.تأ للاخ cم ،ي-.c[ªلا لا§cملااو ة.لخا'لا ة^اق+لا ةءافb,b Bعت يف GلD\ يعاY)صلاا ءا\Dلا kهT=و
 وأ تافاS>نا Vأ cع ف1Rلاو ،ة4باقSلا تا.4لع/لاو ة4لخاOلا تاساT4لاZ ماW/للاا ة(قاSمو ،ةعجاS.لا تا4ل.ع
 cم عفSی DVلا Sملأا ،اهل4ل>تو ة4باقSلا S=راق/لا داOعإ يف ةD\4لا جذا.Yلا OعاTت ا.\ .ة=ر$ف ةر$^Z تافلاNم
 .ة4فS^.لا تاTس�.لا لخاد ة.\$>لاو ة4فافRلا T/$Âم زWع=و ،لاu/ملاا تارادإ ةءافك

 O./عت 45ح ،ة.نا+F.Lلا +}اz-لا ةرادإ /.MFت اK�ًأ يعاY)صلاا ءا\Dلا اهزWع ي/لا pنا$Hلا زSبأ cمو
 ،4cمT/NO.لا ك$لس ل4ل>تو ،ةه$(R.لا ة)Rنلأا ىلع فSع/لا عT/(4ت ة4\ذ ة.�نأ ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا
 ة.�نلأا هDه ح4/ت ا.\ .YG(لا راSق/سا يف Sث�ت ةY4مأ ثدا$ح ىلإ اهر$)ت ل(ق قاS/خلاا تلاوا>م فاR/كاو
 4pلاسأ عم ف14/لاو ةقZاTلا تا.Hهلا cم kلع/لا ىلإ ادًاY/سا ،ةT/.Sم ةر$^Z ينوS/1للإا عافOلا لئاسو S=$)ت
 .ة4لا.لا تاTس�.لل ةY4ملأا ة=WهاHلا T/$Âم cم عفSی ام $هو ،ةOیHOلا م$Hهلا
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 ،تا,Wلولأا ةرادAو دراW-لا ¼.zUت ةءافMF./ Bت يف kهKT يعاY)صلاا ءا\Dلا ح(صأ ،Gلذ ىلع ةولاعو
 K.{c ا.م ،ل./>.لا اه4Sثأت 44kقتو ،lSاN.لل ةضSع uSكلأا تلااH.لا OیO>ت يف ةD\4لا تلا4ل>/لا OعاTت ذإ
 ةءاف1لا تا=$/Tم ىلعأ 4bق>تو ،ة=$لولأا تاذ ة)Rنلأا $>ن ةY4ق/لاو ة=RS(لاو ة4لا.لا درا$.لا ه4ج$ت cم ةرادلإا
 .ة4ل4غR/لا ف4لا1/لا يف ةرS(م 4Sغ ةدا=ز نود lSاN.لا ةرادإ يف

 دOع Sفا$ت pل)/ی هYم ىلu.لا ةداف/سلاا 4bق>ت نإف ،يعاY)صلاا ءا\Dلا اهSف$ی ي/لا ةدOع/.لا اKاW.لا kغرو
 ة4/>ت ةY4ب Sفا$تو ،ةD\4لا جذا.Yلا p=رOت يف ةمT/NO.لا تانا4(لا ةد$ج اه.هأ cم ،ة4ساسلأا تام$ق.لا cم
 4b()ت pناج ىلإ ،اهS=$)تو ة.�نلأا هDه ةرادلإ ةمزلالا تاراه.لا Gل/.ت ة=ZRS ردا$\ د$جوو ،ةر$)/م ةY4قت
 ،تاراSقلا T4Sفت ة4لباقو ،ة4فافRلا c.�ت ي/لا (AI Governance) يعا]�صلاا ءا5Bلا ة-WBح Öدا(م
 لا يعاY)صلاا ءا\Dلا حاHن نأ Gلذ O\�=و .تا4مزرا$Nلا يف 4W>/لا cم O>لاو ،ة4ص$^Nلا ةKا.حو ،ةلاOعلاو
Kع/.O ق/لا ىلعY4حو ةOو ،اهrس�.لا ة.\$>لا عم اهلما1ت ىلع ا.نT4و ةrلا ةراد.NاlS لاوT4لا تاسا/Y�4.4ة. 

 lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف ة4ساسأ ة4W\ر لK.u ح(صأ يعاY)صلاا ءا\Dلا نأ 4c(/ی ،b(س ام ء$ض يفو
 ،راSقلا ذاNتا kعدو ،lSاN.لاY)� Z/لاو ،تانا4(لا ل4ل>ت يف ةمOق/م تارOق cم هSف$ی ا.ل ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد
 هH/4س ل(ق/T.لا نأ ىلإ ةuیO>لا تا4بدلأا R4Sت ا.\ .ةئرا)لا ثاOحلأل ةZاH/سلاا T4c>تو ،ةZاقSلا W=Wعتو
 uSكأ ة4فS^م تاTس�م ءاYب يف kهKT ا.lS، ZاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا 4cب لما1/لا 4b.عت $>ن
 يف ة4.قSلا ك$Y(لا حاHن نإف ،Gلذ cم اقًلا)ناو .ةY�4.4/لاو ةY4ق/لا تاOK>/لا ةهجا$م ىلع ةرOقو ةءاف\و ةنوSم
 راlإ c.ض يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4قت ف�4$ت ىلع اهترOقZ اً)(تSم ل�4س ة4H4تاS/سلاا اهفاOهأ 4bق>ت
 را}لإا^ bلع/.لا يلا/لا 5>(.لا ىلإ د$قK ام $هو ،lSاN.لا ةرادrو ،ة.\$>لاو ،را1/بلاا 4cب ع.KH لما1/م
 .ة.-ق+لا كL[Wلا^ +}اz-لا ةرادإ يف ة-MWBلاو ي-.c[ªلا

 

 ةQ$ق:لا ك5X2لاc: jاb$لا ةرادإ يف ة$2h@لاو ي$DX]Qلا راcلإا 5.2
 
 lSاN.لا ةرادإ ةم$�Yم اه4لع م$قت ي/لا ة4TئSلا �سلأا Oحأ ي.Y�4/لا راlلإاو ةT4س�.لا ة.\$>لا لu.ت

 ا.هم ،اهOحو ةuیO>لا تاY4ق/لا ىلع دا./علااlS ZاN.لل ةلاعف ةرادإ 4bق>ت K.{c لا ذإ ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف
 Y�k=و ،تا4لو�T.لا دK<O حضاو يTس�م راlإ c.ض تاY4ق/لا هDه سرا.تُ kل ام ،اهر$)ت ةجرد [غلب
 .لاu/ملااو ،ةZاقSلاو ،ةلءاT.لاو ،ة4فافRلا Öدا(م 4b()ت c.�=و ،ة=رادلإا تا=$/T.لا فل/Nم 4cب تاقلاعلا
 cم هKد�ت ا.ل ،ةuیO>لا ة4فS^.لا تاTس�.لا ءاYب يف ا4H4ًتاS/سا اY^Sًع ة.\$>لا [>(صأ ،bل)Y.لا اDه cمو
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 ىلع ك$Y(لا ةرOق W=Wعتو ،يلا.لا راSق/سلاا ىلع ة�فا>.لاو يYق/لا را1/بلاا 4cب نزا$/لا 4bق>ت يف رود
 .ة4.قSلا ة�4(لا يف ةOیاW/.لا lSاN.لا ةهجا$م

 تاءاSجلإاو Oعا$قلا cم ةع$.Hم اهن$\ ىلع S^/قت لا ة4فS^.لا ة.\$>لا نأ ىلإ ةuیO>لا تا4بدلأا R4Sتو
 ،تا4حلا^لا ع=ز$ت ح$ضوو ،راSقلا ذاNتا ةملاس نا.ض ىلإ فOهت ةلما1/م ةم$�Yم لu.ت ا.نrو ،ةY�4.4/لا
 با>صأ ع4.ج حلا^م ىلع Éفا>تو ةTس�.لا فاOهأ bق>ت ةر$^lS ZاN.لا ةرادrو ،ة4لخاOلا ةZاقSلا ة4لعافو
 Basel Committee on Banking) ة.ف+U-لا ة^اق+لل لزا^ ة]Rل تOكأ GلDلو .ة>ل^.لا

Supervision) ت ةلاعفلا ة.\$>لا نأ.uحأ لO ق/سلا ة4ساسلأا تا(ل)/.لاSلا عا)قلا را.^Sفعض نأو ،يف 
 د$قعلا للاخ kلاعلا اهOهش ي/لا ة4لا.لا تامزلأا cم OیOعلا ىلإ تدأ ي/لا با(سلأا زSبأ cم OعK ة.\$>لا
 .ة4ضا.لا

 ءا\Dلاو ،ة4.قSلا تاY4ق/لا ىلع عسا$لا دا./علاا ة4H/ن ة.\$>لا ة4.هأ دادWت ،ة4.قSلا ك$Y(لا يفو
 bلع/ت ةOیOج تاOK>ت ضSفت اهع4.ج يهو ،ة4.قSلا ة4لا.لا تامNOلاو ،ة4با>Tلا ة(س$>لاو ،يعاY)صلاا
Z<.اKملأاو ،تانا4(لا ةc لاT4)Sو ،يناrلا ةراد.NاlS ق/لاY4ملااو ،ة/uلل لا/RS=4غ/.لا تاعSلو .ةDلG ن ح(صأHحا 
 c.�=و ،ةY4ق/لا تار$)/لا pكا$ی نSم ة.\$ح راlإ ءاYب ىلع اهترOق ىلع ة4S(\ ةجرOب O./عK ة4.قSلا ك$Y(لا
 .ءلا.علل ةمOق.لا تامNOلا ةد$ج وأ را1/بلاا ةعSس يف 4Sثأ/لا نود ،ا4ج$ل$1Y/لل لو�T.لاو cملآا ماNO/سلاا

 دا./عا ىل$/ی 45ح ،lSاN.لا ةرادإ ةم$�Yم ىلع فاSشلإا cع لولأا لو�T.لا ةرادلإا ½لRم Oعُ=و
 DVلا (Risk Appetite) +}اz-لا ة.هش T/$Âم راSقrو ،ة4H4تاS/سلاا تاهج$/لا OیO>تو ،ةماعلا تاساT4لا
 ةءاف\ OÂم 4kق=و ،lSاN.لاZ ةقلع/.لا S=راق/لا ة=رود ةر$^Z عZا/ی ا.\ .ه/4H4تاS/ساو YG(لا فاOهأ عم pساY/ی
 ة4هش OیO>ت Oع=و .ةجا>لا YOع ة4>4>^/لا تاءاSجلإا ذاNتاو ،ةO./ع.لا تاساT4لا 4b()ت يف ة4DKفY/لا ةرادلإا
 يف هل$(ق ةTس�.لل DV K.{cلا lSاN.لا T/$Âم حض$ی هنلأ ،ةuیO>لا ة.\$>لا SصاYع kهأ cم lSاN.لا

 .ةل$(ق.لا دوO>لا زواH/ت ة4ل4غRت وأ ة=را.u/سا تاراSق ذاNتا عY.=و ،اهفاOهأ 4bق>ت ل4(س

 تاءاSجإ ىلإ اهل=$>تو ،ةرادلإا �لHم اهO./عK ي/لا تاساT4لا 4DفYت ة4لو�Tم ل.>//ف ة5Q.ف]cلا ةرادلإا امأ
 ا.\ .lSاN.لا ةرادإ S=$)/ل ةمزلالا ةY4ق/لاو ة=RS(لا درا$.لا 4Sف$ت عم ،4b()/لل ةلباق ة4باقر ة.�نأو ة4ل4غRت
Kب اهقتاع ىلع عقYس�م ةفاقث ءاT4عت ةWيع$لا ز Zلا.NاlS، توRH4لماعلا ع4.ج عc للاا ىلع/Wما ZلاT4تاسا 
 ةرادإ ة4لو�Tم [4Tلو ،ةTس�.لا لخاد ة\R/Sم ة4لو�Tم lSاN.لا ةرادإ لعج يف kهKT ا.Z ،تاءاSجلإاو
 .Èقف ةلق/Tم
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 Three Lines) ةثلا§لا عاف'لا ¿�Wخ جذW-ن ا4ً.لاع ة4لا.لا تاTس�.لا اه/Y(ت ي/لا جذا.Yلا kهأ cمو
Model)، لاDV KعO مc كأuS لأاlS سا/NOم ع=ز$ت يف امًاTلا ةرادإ تا4لو�.NاlS لاوSاقZس�.لا لخاد ةTتا. 

 ل.>/ت ي/لا ة4ل4غR/لا تارادلإا يف لولأا T/$Â.لا لu./ی ؛ةلما1/م تا=$/Tم ةثلاث ىلع جذ$.Yلا اDه م$ق=و
 ي/لا لاu/ملااو lSاN.لا تارادإ يف يناuلا T/$Â.لا لu./ی ا.4Yب ،ة4م$4لا lSاN.لا ةرادإ cع ةSشا(.لا ة4لو�T.لا
 ي/لا ة4لخاOلا ةعجاS.لا ةرادإ يف لu./4ف 5لاuلا T/$Â.لا امأ ،ةZاقSلاو kعOلا OKkقتو ،تاساT4لا عضو ىل$/ت
 ةHYل وأ ةرادلإا �لHم ىلإ اهS=راقت OKkقتو ،ةلق/Tم ةر$^lS ZاN.لا ةرادrو ةZاقSلا ةم$�Yم ة4لاعف 44kق/ب م$قت
 لخاOت عYمو ،lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ عفرو ،ةZاقSلا ة4للاق/سا W=Wعت يف جذ$.Yلا اDه kهT=و .ةعجاS.لا
 .ةفل/N.لا ةY�4.4/لا تاOح$لا 4cب تا4لو�T.لا

 lSاN.لا تاSش�م ةعZا/م للاخ cم ،ةرادلإا �لHم kعد يف اً=ر$>م ارًود +}اz-لا ة]Rل Vد�ت ا.ك
 ةفاضإ ،O./ع.لا lSاN.لا ة4هش T/$Âم عم YG(لا ة)Rنأ bفا$ت OÂم 44kقتو ،ة=روOلا S=راق/لا ةعجاSمو ،ة4TئSلا
 يYق/لا ر$)/لاZ ة)(تS.لا Gلت ا.4س لاو ،ة�شاYلا lSاN.لا ةHلاع.Z ةل4ف1لا تاءاSجلإاو تاساT4لا حاS/قا ىلإ
 ة�4(لا 4Sغت ةعSس ة4H/ن ة4.قSلا ك$Y(لا يف ة4.هأ ةHYللا هDه رود دادW=و .يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو
 .ةسورOمو ةع=Sس تاراSق pل)/ت ي/لا lSاN.لا cم ةOیOج عا$نأ ر$ه�و ،ة4ل4غR/لا

 عا)قلا Y�4kت يف �4ئر روOب (اماس( )دWعFلا )Bb+-لا L[mلا عل)�K ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يفو
 ةقلع/.لا ةY�4.4/لا lSلأاو تا.4لع/لا راOصإ للاخ cم ،lSاN.لا ةرادrو ة.\$>لا تاسرا.م W=Wعتو يفS^.لا
Zملأاو ،ة.\$>لاc لاT4)Sو ،يناrلا ةراد.NاlS، ساو/.Sملااو ،لا.علأا ة=را/uلا، Z.فا$/ی اb ل�فأ عم 
 44kق/لاو ةZاقSلا لا.عأ ءاSجrو ،تا(ل)/.لا هDهب ك$Y(لا ماW/لا ةعZا/م ىلع اماس ل.عت ا.\ .ة4لوOلا تاسرا..لا
 .ة4لا.لاو ةY4ق/لا lSاN.لا ةهجا$.ل ه/=Wهاج عفرو ،يفS^.لا عا)قلا ةملاس W=Wعت يف kهKT ا.V، ZروOلا

 يعا]�صلاا ءا5Bلا ة-WBح م$هفم زSب ،ة4.قSلا تاY4ق/لاو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا يف عس$/لا عمو
(AI Governance) حأ هفص$بO تلااHلا تاها<Oیuلا ةرادإ يف ة.NاlS، ق=و^O Zلا عضو هT4تاسا 

 T4Sفت ة4لباقو ،ة4فافRلا K�.c ا.Z ،اهماNO/ساو اهS=$)تو ةD\4لا ة.�نلأا 4k.^ت Y�kت ي/لا ZÈا$�لاو
 تاق4()ت ماNO/سا YOع ةلءاT.لا W=Wعتو ،يمزرا$Nلا 4W>/لا cم O>لاو ،ة4ص$^Nلا ةKا.حو ،ةلاOعلاو ،تاراSقلا
 تاهHلا cم OیاW/م ما./هاZ ى�>K م$هف.لا اDه ح(صأو .ة4فS^.لا تاراSقلا ذاNتا يف يعاY)صلاا ءا\Dلا
 .يعاY)صلاا ءا\Dلل cملآاو لو�T.لا ماNO/سلاا 4bق>ت يف هروOل ا�Sًن ،ة4لا.لا تاTس�.لاو ةY�4.4/لا

 نلا}KR ا.نrو ،ة4باقر تا(ل)/م دHSم نلاK.u لا ي.Y�4/لا راlلإاو ة.\$>لا نأ ح�/ی ،b(س ام ء$ض يفو
 4cب ةقلاعلا Y�4kت يف نا.هKT 45ح ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ ةم$�Yم ه4لع ىY(تُ DVلا ساسلأا
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 ،ةuیO>لا تاY4ق/لل cملآا ماNO/سلاا نا.ضو ،راSقلا ذاNتا kعدو ،ة4فافRلا W=Wعتو ،ة=رادلإا تاOح$لا فل/Nم
 ،يعاY)صلاا ءا\Dلاو ،يYق/لا ل$>/لاو ،ة.\$>لا 4cب لما1/لا نأ ا.\ .لاu/ملااو را1/بلاا 4cب نزا$/لا 4bق>تو
 W=Wعتو ،ةماO/سلاا 4bق>ت ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا ةرOق دO>ت ي/لا لما$علا kهأ Oحأ لK.u ح(صأ ،lSاN.لا ةرادrو
 .T/.S.لا 4Sغ/لاTk Z/ت ة�4ب يف يلا.لا راSق/سلاا ىلع ة�فا>.لاو ،ةقuلا

 

 ةقjاkلا تاسار*لا 6.2
 

 ة<_4علا تاسار6لا 1.6.2
 

 ىلولأا ةسار'لا

 كL[Wلا يف +}اz-لا ةرادإ ىلع يعا]�صلاا ءا5Bلا +.ثأت" نا$YعZ ةسارد )٢٠٢٥( فاقFلاو ¿اقFلا SÂجأ
 Sثأ ىلع فSع/لا ىلإ [فOهو ،"ة'ج ة]ی'م يف كL[Wلا يف¡Wم /م ة].ع ءارلآ ة.علا�cسا ةسارد :ةQدWعFلا
 هDه رود ةسارد للاخ cم ،ةKد$عTلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ W=Wعت يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت
 .ة4فS^.لا ة�4(لا يف lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ W=Wعتو ،lSاN.لاY)� Z/لاو ،تانا4(لا ل4ل>ت T4c>ت يف تاق4()/لا
 cم ة4Yع cم تانا4(لا ع.Hل ة4Tئر ةًادأ ةنا(/سلاا [مNO/ساو ،يل4ل>/لا يفص$لا جهY.لا ىلع ةسارOلا تO./عاو
 .SPSS جمانSب ماNO/ساZ تانا4(لا ل4ل>ت SÂج kث ،ةOج ةYیZ.O ك$Y(لا يف�$م

 lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف ة4باKHإ ةر$^k ZهTت يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت نأ ىلإ ةسارOلا [لص$تو
 ةعSس W=Wعتو ،lSاN.لاY)� Z/لا ةءاف\ عفرو ،تانا4(لا ل4ل>ت ةقد T4c>ت للاخ cم ،ةKد$عTلا ك$Y(لا لخاد
 [>ضوأ ا.\ .ة4ل4غR/لا lSاN.لا ل4لقتو يفS^.لا ءادلأا T4c>ت ىلع �}عYی ا.Z ،اهل ةZاH/سلااو اهفاR/كا
 ف4لا1ت عافترا اهزSبأ cم ،تاOK>/لا cم ادOًع هجا$ت [لاز ام تاق4()/لا هDه cم ةلما1لا ةداف/سلاا نأ جئا/Yلا
 cملأاو تانا4(لا ةKا.ح تا(ل)/م W=Wعتو ،ة=RS(لا ردا$1لا ل4هأتو ،ةY4ق/لا ةY4(لا S=$)ت ىلإ ةجا>لاو ،4b()/لا
 .يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4ق/ل لاعفلاو cملآا ماNO/سلاا K�.c ا.Z ،يناT4)Sلا

 :ةسار'لا ة�قا]م

 ةرادإZ ة)(تS.لا ة.ه.لا تاع$ض$.لا Oحأ [لواYت ي/لا ةuیO>لا ةS�4علا تاسارOلا cم ةسارOلا هDه Oعتُ
 S=$)ت يف يعاY)صلاا ءا\Dلل يماY/.لا روOلا ىلع اهS\4W/ب ت4W.تو ،يفS^.لا عا)قلا يف lSاN.لا
 ة4فاضإ ة4.هأ ةسارOلا [(T/كا ا.\ .ةKد$عTلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ T4c>تو ة4باقSلا تاسرا..لا
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 ة4لا>لا ةسارOلا عقا$ب اlًا(ترا uSكأ اهHئا/ن لعDV KHلا Sملأا ،ةKد$عTلا ة4فS^.لا ة�4(لا يف [=Sجأ اهن$1ل
 .ةY)4جلأا تاسارOلا cم OیOعلاZ ةنراقم

 يف عس$/لا نود ،ا4Tًئر لاًق/Tم ا4Sًغ/م هفص$ب يعا]�صلاا ءا5Bلا ىلع تW\ر اهنأ لاإ ،ةسارOلا ة4.هأ kغرو
 ،ة4لا.لا تاY4ق/لاو ،ة4با>Tلا ة(س$>لاو ،ة4.قSلا ةY4(لا ل.DV KRلاو ،ل.شلأا هم$هف.Z ي]قcلا رc�Wلا Sثأ ةسارد
 ةرادإ ةم$�Yم يف ةSشا(م ةر$^S Zث�ت [>(صأ ي/لا تاY4ق/لا cم اه4Sغو ،ةح$/ف.لا ة4فS^.لا تامNOلاو
 ةسارOلا نأ 4cح يف ،ك$Y(لا يف 4cلماعلا ءارآ ىلع ةسارOلا تS^/قا ا.\ .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا
 عم ،ة.-ق+لا كL[Wلا ءلا-ع ىلع ة4Tئر ةر$^Z دا./علاا للاخ cم ل4ل>/لا قا)ن ع4س$ت ىلإ ىعTت ة4لا>لا
 ة�4(لا يف lSاN.لا ةرادإ عقا$ل لاً$.ش uSكأ ة=ؤر Sف$ی ا.4c، Zلماعلا cم دوO>م دOع ءارآ cم ةداف/سلاا
 .ة4.قSلا ة4فS^.لا

 ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا روOب bلع/.لا Y�SVلا راlلإا ءاYب يف ةسارOلا هDه cم 5حا(لا داف/سا Oقو
 ةادأ داOعإ YOع تا4Sغ/.لا Ìعc Zم ةداف/سلااو ،ة4نا4O.لا ةسارOلا 4k.^ت يف اه/H4هZ.Y داشS/سلااو ،lSاN.لا
 ة4.لع ةفاضإ OKkقت ىلإ يعTلا عم ،ة4لا>لا ةسارOلل ي.لعلا هج$/لا kعد يف اهHئا/ن [.هسأ ا.\ .ةسارOلا
 كL[Wلا لخاد +}اz-لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلا /م لٍ*ل لما*c-لا +ثلأا ةسارد يف لu./ت
 .ةSشا(م ةر$^Z ةسارOلا هلواY/ت kل pناج $هو ،ةQدWعFلا ة.�+علا ة*ل--لا يف ة.-ق+لا

 ة.نا§لا ةسار'لا

 +}اz-لا ف.فzت يف يعا]�صلاا ءا5Bلا تاق.�Lت ما'czسا +ثأ" نا$YعZ ةسارد (٢٠٢٤( يناFع]لا SÂجأ
 فSع/لا ىلإ [فOهو ،"يلهلأا m]Lلاو يMجا+لا m]ب ىلع c�L.dلا^ ة.نا'.م ةسارد :ة.ف+U-لا تا.ل-علا يف
 نا�4و ،ة4فS^.لا تا4ل.علاZ ة)(تS.لا lSاN.لا cم O>لا يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ماNO/سا Sثأ ىلع
 ة(كا$م ىلع ك$Y(لا ةرOق W=Wعتو ،يل4غR/لا ءادلأا T4c>تو ،ة4فS^.لا تا4ل.علا ةسYOه ةداعإ يف اهرود
 [مNO/ساو ،يل4ل>/لا يفص$لا جهY.لا ىلع ةسارOلا تO./عاو .يلا.لا عا)قلا يف ةعراT/.لا ةY4ق/لا تار$)/لا
 ة1ل..لاZ يلهلأا YG(لاو ي>جاSلا YGب عوSف cم دOع يف 4cلماعلا cم تانا4(لا ع.Hل ةًادأ ة4نوS/1للإا ةنا(/سلاا
 ماNO/ساZ تانا4(لا ل4ل>ت SÂج kث ،ةنا(/سا )٤٠( ةعز$.لا تانا(/سلاا دOع غلب 45ح ،ةKد$عTلا ةS�4علا
 .ة(ساY.لا ة4ئا^حلإا 4pلاسلأا

 يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ماNO/سا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ة4باKHإ ةقلاع د$جو ىلإ ةسارOلا [لص$تو
 kعدو ،ة4فS^.لا تا4ل.علا ةءاف\ T4c>ت يف تاق4()/لا هDه [.هسأ 45ح ،ة4فS^.لا lSاN.لا cم O>لاو
 ءا\Dلا نأ جئا/Yلا [4Yب ا.\ .اهYم O>لاو pعلا/لاو Ûغلا تلااح فاR/كا ىلع ةرOقلا W=Wعتو ،راSقلا ذاNتا
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 ةسارOلا نأ لاإ ،ة4فS^.لا تامNOلا ةد$ج T4c>تو ة4ل4غR/لا ةءاف1لا T/$Âم عفر يف kهKT يعاY)صلاا
 ةKدوO>م اهزSبأ cم ،تاOK>/لا cم ادOًع هجا$ت [لاز ام تاY4ق/لا هDه cم ةلما1لا ةداف/سلاا نأ [>ضوأ
 ءا\Dلا تاق4()ت S=$)/ل ةله�.لا ة=RS(لا تاءاف1لا �قنو ،ة4تام$لع.لا ةY4(لا فعضو ،ةY4ق/لا تانا}ملإا
 .ة4فS^.لا تاTس�.لا لخاد اهترادrو يعاY)صلاا

 :ةسار'لا ة�قا]م

 45ح ،يل.ع ر$�Yم cم يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت [لواYت ي/لا ةS�4علا تاسارOلا cم ةسارOلا هDه Oعتُ
 S(كأ cم Y4cثا لخاد ة4فS^.لا تا4ل.علاZ ة)(تS.لا lSاN.لا cم O>لا يف Sشا(.لا اهSثأ سا4ق ىلع تW\ر
 S�Èب ةسارOلا ت4W.ت ا.\ .ة4ل>.لا ة4فS^.لا ة�4(لا يف ة4ق4()ت ة4.هأ اهHئا/ن حYم ام $هو ،ةKد$عTلا ك$Y(لا
 ل$>/لا �}عp Kناج $هو ،ة4فS^.لا تا4ل.علا ةسYOه ةداعrو يل4غR/لا ءادلأا T4c>/ب يعاY)صلاا ءا\Dلا
 .ةعراT/.لا ةY4ق/لا تار$)/لا ل� يف يلا.لا عا)قلا هOهDV KRلا

 يعا]�صلاا ءا5Bلا تاق.�Lت ىلع تW\ر اهنإف ،ةسارOلا اه4لإ [لص$ت ي/لا جئا/Yلا ة4.هأ cم kغSلا ىلعو
Zلا لماعلا اهرا(/عاSث�.لا �4ئS لا يف<O مc لا.NاlS، 4بY.ل اk ت/Yثأ لواS لاcMWلا لcم هفص$ب ي]قY�$ةم 
 ةرادلإ ة.عاOلا تاY4ق/لاو ،ة4.قSلا ة4لا.لا تامNOلاو ،ةuیO>لا ة4فS^.لا ة.�نلأاو ،ة4.قSلا ةY4(لا ل.Rت ةلما1/م
 اهقا)ن لعKH ام $هو ،ة1ل..لا لخاد 4cی4Oلقت Y14cب يف 4cلماعلا ىلع ةسارOلا تS^/قا ا.\ .lSاN.لا
 ل$>/لا 4cب لما1/لا ةسارد ىلع S\Wتو ،ة.-ق+لا كL[Wلا فOه/Tت ي/لا ة4لا>لا ةسارOلا cم 4bضأ يق4()/لا
 ك$Y(لا ءلا.ع ءارآ ىلع ة4Tئر ةر$^Z دا./علاا عم ،lSاN.لا ةرادإ W=Wعت يف يعاY)صلاا ءا\Dلاو يYق/لا
 .ة4.قSلا

 يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()/ب bلع/.لا Y�SVلا pناHلا 4kعOت يف ةسارOلا هDه cم 5حا(لا داف/سا Oقو
 ءا\Dلا روOب bلع/ی ا.4ف ا.4س لاو ،ة4لا>لا ةسارOلا روا>م ءاYب YOع اهHئا/Yب داشS/سلااو ،lSاN.لا ةرادإ
 ة4.هأ 4Oكأت يف ةسارOلا [.هسأ ا.\ .راSقلا ذاNتا kعدو ة4فS^.لا تا4ل.علا ةءاف\ T4c>ت يف يعاY)صلاا
 uSكأ ةHلاعم OKkقت ىلإ ىعTت ة4لا>لا ةسارOلا نأ لاإ ،ة4لا.لا تاTس�.لا لخاد ةD\4لا تاY4ق/لا يف را.u/سلاا

 ك$Y(لا يف +}اz-لا ةرادAو يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلا 4cب ة4لما1/لا ةقلاعلا ةسارد للاخ cم لاً$.ش
 .ةقZاTلا ةسارOلا قا)ن زواH/ت ة4.لع ةفاضإ لK.u ام $هو ،ةKد$عTلا ة4.قSلا

 ةءاف\ T4c>تو lSاN.لا cم O>لا يف ةSث�م ةادأ ح(صأ يعاY)صلاا ءا\Dلا نأ ةسار'لا /م ح¸c,و
 ام $هو ،ةلما1/م ةY�4.4تو ةY4قت ة�4ب Sفا$ت pل)/ی هYم ةلما1لا ةداف/سلاا 4bق>ت نأ لاإ ،ة4فS^.لا تا4ل.علا
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 lSاN.لا ةرادrو ،يعاY)صلاا ءا\Dلاو ،يYق/لا ل$>/لا 4cب S�Èلا للاخ cم عسوأ ةر$^Z ة4لا>لا ةسارOلا هلواY/ت
 .ة4.قSلا ك$Y(لا يف

 ة§لا§لا ةسار'لا

 ةسارد :ة.ف+U-لا +}اz-لا ةرادإ ىلع ة§ی'Mلا ا.جWلc*[Wلا +.ثأت» نا$YعZ ةسارد (٢٠٢٥( يلخ'م تSجأ
 S=$)ت يف ةuیO>لا ا4ج$ل$1Y/لا ماNO/سا Sثأ ىلع فSع/لا ىلإ [فOهو ،«ة§ی'Mلا كW]Lلا Æع^ ىلع ة.ق.�Lت
 lSاN.لا ةرادإ T4c>تو ةZاقSلا ةءاف\ عفر يف ةuیO>لا تاY4ق/لا ماهسإ OÂم سا4قو ،ة4فS^.لا lSاN.لا ةرادإ
 ا4ج$ل$1Y/لا يY(ت YOع ة4فS^.لا تاTس�.لا هجا$ت ي/لا تاOK>/لا زSبأ OیO>ت ىلإ ةفاضإ ،ك$Y(لا لخاد
 ة4Tئر ةًادأ ةنا(/سلاا [مNO/ساو ،يئاSق/سلاا جهY.لاو يل4ل>/لا يفص$لا جهY.لا ىلع ةسارOلا تO./عاو .ةuیO>لا
 ماNO/ساZ تانا4(لا ل4ل>ت SÂج kث ،ةuیO>لا ك$Y(لا cم دOع يف 4cلماعلاو تادا4قلا cم ة4Yع cم تانا4(لا ع.Hل
 .ة(ساY.لا ة4ئا^حلإا 4pلاسلأا

 lSاN.لا ةرادإ W=Wعت يف ة4باKHإ ةر$^k ZهKT ةuیO>لا ا4ج$ل$1Y/لا ماNO/سا نأ ىلإ ةسارOلا [لص$تو
 ي/لا تام$لع.لا ةد$ج T4c>تو ،lSاN.لا فاR/كا ةعSس عفرو ،ةZاقSلا ةءاف\ T4c>ت للاخ cم ،ة4فS^.لا
 ا4ًساسأ اY^Sًع [>(صأ ةuیO>لا تاY4ق/لا نأ جئا/Yلا [>ضوأ ا.\ .تاراSقلا ذاNتا يف تارادلإا اه4لع O./عت
 S=$)ت pل)/ی اهYم ةلما1لا ةداف/سلاا 4bق>ت نأ لاإ ،يTس�.لا ءادلأا T4c>تو ة4باقSلا ة.�نلأا S=$)ت يف
 ةنSم ةY�4.4ت ة�4ب ة�4هت pناج ىلإ ،ة4.قSلا ة.�نلأاو ةY4ق/لا ةY4(لا 5یO>ت يف راS./سلااو ،4cلماعلا تاراهم
 .ةعراT/.لا ةY4ق/لا تار$)/لا pكا$تو را1/بلاا kعOت

 :ةسار'لا ة�قا]م

 لما$علا Oحأ اهفص$ب ة§ی'Mلا ا.جWلc*[Wلا ىلع تW\ر ي/لا ةuیO>لا ةS�4علا تاسارOلا cم ةسارOلا هDه Oعتُ
 اlًا(ترا تاسارOلا uSكأ cم اهلعKH ام $هو ،ة4فS^.لا تاTس�.لا لخاد lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف ةSث�.لا
Z.<$لا رc�Wلا رcلا يف ي]قO4./ت ا.\ .ة4لا>لا ةسارW لاOةسار Zل اهنأk قت/^S ثأ سا4ق ىلعS 1/لاY$يف ا4ج$ل 
 lSاN.لا فاR/كا ىلع ك$Y(لا ةرOق W=Wعتو ةZاقSلا ةءاف\ عفر يف اهرود [لواYت ا.نrو ،يل4غR/لا ءادلأا T4c>ت
 .ة4فS^.لا lSاN.لا ةرادإ يف ةuیO>لا تاهاHتلاا عم bفا$/ی ام $هو ،اهعم لماع/لاو

 ة.-ق+لا كL[Wلا ىلع S\4W/لا نود ،ماع م$هف.Z ةuیO>لا ا4ج$ل$1Y/لا [لواYت اهنإف ،ةسارOلا ة4.هأ kغرو
 4cب لما1/لا ةق.ع/م ةر$^Z لواY/ت kل ا.\ ،ة4.قSلا ة�4(لا ىلع ةلما\ ةر$^O Z./عK ا4ًفS^م اجًذ$.ن اهفص$ب
 GلD\ .ة4لا>لا ةسارOلا Sه$ج لDV K.uلا pناHلا $هو ،lSاN.لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلا
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 سا4ق ىلإ ة4لا>لا ةسارOلا هH/ت ا.4Yب ،ةuیO>لا ك$Y(لا cم دOع يف 4cلماعلاو تادا4قلا ىلع ةسارOلا تS^/قا
 دOع ءارآ cم ةداف/سلاا عم ،ة.-ق+لا كL[Wلا ءلا-ع ءارآ للاخ cم ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ عقاو
 .ع$ض$.لل لاً$.ش uSكأ ة=ؤر ح4/ی ا.4c، Zلماعلا cم دوO>م

 ةرادإ يف يYق/لا ر$)/لا Sثأb Zلع/.لا Y�SVلا راlلإا 4kعOت يف ةسارOلا هDه cم 5حا(لا داف/سا Oقو
 ا.\ ،ة4فS^.لا ةZاقSلا ةءاف\و ةuیO>لا تاY4ق/لا 4cب ةقلاعلا OیO>ت يف اهHئا/ن cم ةداف/سلااو ،lSاN.لا
 ىلإ ة4لا>لا ةسارOلا ىعTت ،Gلذ عمو .يYق/لا ر$)/لاZ ةقلع/.لا ة4لا>لا ةسارOلا روا>م ءاYب kعد يف [.هسأ
 +}اz-لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلل يلما*cلا +ثلأا ل.لMت يف لu./ت ة4.لع ةفاضإ OKkقت
 ل(ق/Tم لu.ت [>(صأ ي/لا ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا ىلع S\4W/لا عم ،ةQدWعFلا ة.-ق+لا كW]Lلا لخاد
 .ة4فS^.لا ةعاY^لا

 ةءاف\ W=Wعتو lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف ا4Tًئر لاًماع [>(صأ ةuیO>لا ا4ج$ل$1Y/لا نأ ةسار'لا /م ح¸c,و
 pل)/ی لب ،اهOحو ةY4ق/لا Sفا$ت ىلع O./عK لا ل$>/لا اDه حاHن نأ لاإ ،ة4فS^.لا تاTس�.لا لخاد ةZاقSلا
 ةرادإ ةم$�Yم يف ةuیO>لا تاY4ق/لا جمOل ة>ضاو ة4H4تاS/ساو ،ةله�م ة=ZRS ردا$\و ،ة.عاد ةY�4.4ت ة�4ب د$جو
 ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا راlإ يف لاً$.ش uSكأ ةر$^Z ة4لا>لا ةسارOلا هلواY/ت ام $هو ،lSاN.لا
 .ةKد$عTلا

 ةع^ا+لا ةسار'لا

 :ة.ف+U-لا +}اz-لا ةرادإ ىلع ي-ق+لا لcMWلا +ثأ» نا$YعZ ةسارد (٢٠٢٤( 'ماحو ،'-MمÈ ،+هز SÂجأ
 lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف ي.قSلا ل$>/لا Sثأ ل4ل>ت ىلإ [فOهو ،«يلو'لا )راcRلا m]Lلا ةلاح ةسارد
 YG(لا يف ة4ل4غR/لا lSاN.لاو ،نا./ئلاا lSاNمو ،ق$Tلا lSاNم ىلع هتاسا}عنا ةسارد للاخ cم ،ة4فS^.لا
 ءادلأا T4c>تو lSاN.لا هDه ةرادإ ةءاف\ W=Wعت يف ي.قSلا ل$>/لا ماهسإ OÂم نا4ب عم ،يلوOلا VراH/لا
 ةرادإ تاSش�م ل4ل>ت للاخ cم ،(Case Study) ةلاMلا ةسارد جه]م ىلع ةسارOلا تO./عاو .يTس�.لا
 ،)٢٠٢١–٢٠١٧( هل ةقحلالا ةS/فلاو )٢٠١٦–٢٠١٢( ي.قSلا ل$>/لل ةقZاTلا ةS/فلا 4cب اه/نراقمو lSاN.لا
Zسا/NO4لاسلأا ماp لا ة4ئا^حلإا.Yتانا4(لا ل4ل>/ل ة(سا. 

 lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف ي.قSلا ل$>/لل ة4ئا^حإ ةللاد Vذ يباKHإ Sثأ د$جو ىلإ ةسارOلا [لص$تو
 ةرادإ ةءاف\ W=Wعتو ،نا./ئلاا lSاNم cم O>لاو ،ق$Tلا lSاNم ةرادإ T4c>ت يف kهسأ 45ح ،ة4فS^.لا
 عم لماع/لا ىلع YG(لا ةرOق T4c>تو يفS^.لا ءادلأا ةءاف\ عفر ىلع �}عنا ا.Z ،ة4ل4غR/لا lSاN.لا
 تاY4ق/لا لاخدإ ىلع O./عK لا ي.قSلا ل$>/لا حاHن نأ ةسارOلا تOكأ ا.\ .ة4لا.لاو ة4ل4غR/لا تا4Sغ/.لا
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 ةY4ق/لا ة.�نلأا 4cب لما1/لا W=Wعتو ،تام$لع.لا �kن T4c>تو ،ة4.قSلا ةY4(لا S=$)/ب È(تSی ا.نrو ،Èقف ةuیO>لا
 .يTس�.لا راSق/سلااو ةءاف1لا cم ىلعأ تا=$/Tم 4bق>ت يف kهKT ا.lS، ZاN.لا ةرادrو

 :ةسار'لا ة�قا]م

 +}اz-لا ةرادAو ي-ق+لا لcMWلا 4cب ةقلاعلا [لواYت ي/لا ة4W./.لا ةS�4علا تاسارOلا cم ةسارOلا هDه Oعتُ
 cم اعًفتSم ارOًق اهHئا/ن حYم DVلا Sملأا ،ة4فS^.لا تاTس�.لا OÂحإ ىلع يل.ع 4b()ت للاخ cم ة.ف+U-لا
 ة4لعف ة4ل4غRت تانا4ب ل4ل>تو ةلاMلا ةسارد جه]م ىلع اهدا./عاZ ةسارOلا 4W./ت ا.\ .ة4ع$ض$.لاو ة4عقا$لا
 زWع=و ،ةنا(/سلاا ىلع تO./عا ي/لا تاسارOلا ة4(لاغ cع فل/KN ام $هو ،ي.قSلا ل$>/لا 4b()ت Oع�و ل(ق
 .lSاN.لا ةرادإ T4c>ت يف ي.قSلا ل$>/لا Sثأb Zلع/ی ا.4ف اه4لإ [لص$ت ي/لا جئا/Yلا ة$ق cم

 نود ،Oحاو YGب لخاد lSاN.لا ةرادإ يف ي-ق+لا لcMWلا +ثأ سا.ق ىلع تW\ر اهنإف ،ةسارOلا ة4.هأ kغرو
 لواY/ت kل ا.\ ،ةuیO>لا يYق/لا ل$>/لا تان$}م kهأ Oحأ هفص$ب يعا]�صلاا ءا5Bلا Sثأ ةسارد يف عس$/لا
 تS^/قا GلD\ .ة4.قSلا تاY4ق/لا ىلع ةلما\ ه(ش ةر$^O Z./عK ا4ًفS^م اجًذ$.ن اهرا(/عاZ ة4.قSلا ك$Y(لا
 اهHئا/ن 4k.عت ة4نا}مإ cم O K<Oق ام $هو ،ةOحاو ة4فS^م ةTس�م لخاد ة4ل4غRت تانا4ب ل4ل>ت ىلع ةسارOلا

 .ل.شأ ةر$^Z ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا ىلع وأ ك$Y(لا فل/Nم ىلع

 ةرادإ S=$)ت يف ي.قSلا ل$>/لا Sثأb Zلع/.لا Y�SVلا راlلإا 4kعOت يف ةسارOلا هDه cم 5حا(لا داف/سا Oقو
 ،lSاN.لا ةرادإ ةءاف\و يYق/لا ر$)/لا 4cب ةقلاعلل Y�SVلا ر$^/لا ءاYب يف اهHئا/ن cم ةداف/سلااو ،lSاN.لا
 تاTس�.لا ةءاف\ عفر يف ةSث�.لا لما$علا Oحأ اهرا(/عاZ ة4.قSلا ةY4(لا يف را.u/سلاا ة4.هأ ةسارOلا تزWع ا.ك
 لcMWلل ك+�c-لا +ثلأا ةسارد للاخ cم ل4ل>/لا قا)ن ع4س$ت ىلإ ىعTت ة4لا>لا ةسارOلا نأ لاإ .ة4فS^.لا
 تانا4ب ىلع دا./علاا عم ،ةQدWعFلا ة.-ق+لا كL[Wلا لخاد +}اz-لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا
 تا4Sغ/م 4cب ةقلاعلا ةع4()ل لاً$.ش uSكأ ة=ؤر Sف$ی ا.Z ،ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم �Sن ةهجو �}عت ة4نا4Oم
 .ةسارOلا

 لخاد lSاN.لا ةرادإ S=$)/ل ة4TئSلا تا\S>.لا Oحأ لK.u ي.قSلا ل$>/لا نأ ةسار'لا /م ح¸c,و
 ة.\$>لا تاسرا.م عم ةY4ق/لا ةY4(لا لما1ت pل)/ی هYم ةداف/سا ى^قأ 4bق>ت نأ لاإ ،ة4فS^.لا تاTس�.لا
 اهل ةZاH/سلااو lSاN.لاY)� Z/لا ىلع ةرOقلا زWعت ي/لا ةD\4لا تاY4ق/لا ف�4$ت pناج ىلإ ،lSاN.لا ةرادrو
Z{ت ام $هو ،ةءافTلا ىعOت ىلإ ة4لا>لا ةسارYهلوا Z^$كأ ةرuS إ يف لاً$.شlلا را)Y$لا كSلا ة4.قTد$عKة. 
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  ةFماzلا ةسار'لا

 ةسارد :ة.ف+U-لا +}اz-لا ل.لقت يف ة.-ق+لا ةرادلإا رود» نا$YعZ ةسارد (٢٠٢٥( ةلحر�Wو )ر'ب تSجأ
 ةرادلإا رود ىلع فSع/لا ىلإ [فOهو ،«ةLFت ةQلاو تلااBو – (BNA) )+ئاRbلا ي]}Wلا L[mلا^ ة.ق.�Lت
 N(4È/لا يف ةلu./.لاو ،ة4.قSلا ةرادلإا SصاYع ماهسإ OÂم سا4قو ،ة4فS^.لا lSاN.لا cم O>لا يف ة4.قSلا
 .ةسارOلا ل>م YG(لا لخاد lSاN.لا ل4لقت يف ،ة4.قSلا ةZاقSلاو ،ي.قSلا ه4ج$/لاو ،ي.قSلا Y�4k/لاو ،ي.قSلا
 يف�$م cم تانا4(لا ع.Hل ة4Tئر ةًادأ ةنا(/سلاا [مNO/ساو ،يل4ل>/لا يفص$لا جهY.لا ىلع ةسارOلا تO./عاو
 .SPSS جمانSب ماNO/ساZ تانا4(لا ل4ل>ت SÂج kث ،SV (BNA)ئاHWلا يlY$لا YG(لا

 ،ة4فS^.لا lSاN.لا ل4لقت يف ة4.قSلا ةرادلإل ة4ئا^حإ ةللاد Vذ يباKHإ Sثأ د$جو ىلإ ةسارOلا [لص$تو
 ،ة4لخاOلا ةZاقSلا W=Wعتو ،ة4فS^.لا تا4ل.علا ةءاف\ T4c>ت يف ة4.قSلا ةرادلإا تاسرا.م 4b()ت kهسأ 45ح
 lSاN.لا cم O>لا ىلع ةSشا(م ةر$^Z �}عنا DVلا Sملأا ،ةفل/N.لا تارادلإا 4cب YT4b/لا T/$Âم عفرو
 kعدو ،ةر$)/م ةY4قت ةY4ب Sفا$ت ىلع O./عK ة4.قSلا ةرادلإا حاHن نأ جئا/Yلا تOكأ ا.\ .ة=رادلإاو ة4ل4غR/لا
 لخاد ي.قSلا ل$>/لا تاودأ cم ةلما1لا ةداف/سلاا 4bق>ت K�.c ا.Z ،ة=RS(لا درا$.لا ل4هأتو ،ا4لعلا ةرادلإا
 S=$)ت يف راS./سلااو ،ة4.قSلا ةرادلإا 4b()ت قا)ن ع4س$ت ةروZ�S ةسارOلا [صوأو .ة4فS^.لا تاTس�.لا
 يف lSاN.لا ةرادإ T4c>/ل ة4ساسلأا تا1WتS.لا Oحأ اهرا(/عاZ ي.قSلا ل$>/لا ةفاقث W=Wعتو ،ةY4ق/لا ةY4(لا
 .يفS^.لا عا)قلا

 :ةسار'لا ة�قا]م

 S=$)ت يف kهKT اً=رادإ لاًخOم اهرا(/عاZ ة.-ق+لا ةرادلإا [لواYت ي/لا ةS�4علا تاسارOلا cم ةسارOلا هDه Oعتُ
 ةY4ق/لا pنا$Hلا ىلع تW\ر ي/لا تاسارOلا cع اهp K.4Wناج $هو ،ة4فS^.لا تاTس�.لا لخاد lSاN.لا ةرادإ
 ه4ج$/لاو Y�4k/لاو N(4È/لا لuم ،ةفل/N.لا ة4.قSلا ةرادلإا فئا�و 4cب لما1/لا ة4.هأ ةسارOلا تزSبأ ا.\ .Èقف
 حاHن نأ �}عK ام $هو ،lSاN.لا cم O>لا ىلع ةرOقو ةءاف\ uSكأ ة4فS^م ة�4ب ءاYب يف اهرودو ،ةZاقSلاو
 .ةY�4.4/لاو ة=رادلإا تاسرا..لا S=$)ت ىلع اK�ًأ O./عK لب ،اهOحو ةY4ق/لاÈ Z(تSی لا ي.قSلا ل$>/لا

 ك$Y(لا لواY/ت kلو ،ة=SئاHWلا ة�4(لا يف )'.لقت m]ب ىلع تS^/قا اهنإف ،ةسارOلل ة4.لعلا ة.4قلا kغرو
 Sثأ ىلع ةسارOلا تW\ر ا.\ .اهتامOخ OKkقت يف ة4.قSلا تاY4ق/لا ىلع ةلما\ ه(ش ةر$^O Z./عت ي/لا ة4.قSلا
 ءا5Bلل يماY/.لا روOلا ىلإ قS)/لا نود ،ةماع ةر$^Z ة4فS^.لا lSاN.لا ل4لقت يف ة4.قSلا ةرادلإا
 ة4TئSلا روا>.لا Oحأ لK.u ام $هو ،lSاN.لا ةرادإ يف يYق/لا ل$>/لا �4cو ه4Yب لما1/لا ةسارد وأ يعا]�صلاا
 .ة4لا>لا ةسارOلل
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 ةرادإZ اه/قلاعو ة4.قSلا ةرادلإاb Zلع/.لا Y�SVلا راlلإا 4kعOت يف ةسارOلا هDه cم 5حا(لا داف/سا Oقو
 ر$)/لا عم Vزا$/لاZ ة=رادلإاو ةY�4.4/لا pنا$Hلا S=$)ت ة4.هأ زاSبإ يف اهHئا/ن cم ةداف/سلااو ،lSاN.لا
 لاإ .ة=رادلإا تا4ل.علاو ا4ج$ل$1Y/لا 4cب لاًما1ت pل)/ی lSاN.لا ةرادإ حاHن نأ ة1Sف ةسارOلا [.عد ا.\ ،يYق/لا
 رc�Wلا /.ب ة�c+B-لا ةقلاعلا ل.لMت للاخ cم ،لاً$.ش uSكأ ةHلاعم OKkقت ىلإ ىعTت ة4لا>لا ةسارOلا نأ
 ة4فS^.لا ة�4(لا ىلع S\4W/لا عم ،ةQدWعFلا ة.-ق+لا كL[Wلا لخاد +}اz-لا ةرادAو يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا
 .ك$Y(لا هDه يمT/NOم �Sن ةهجو cم اهسا4قو ةuیO>لا ة4.قSلا

 تاTس�.لا لخاد lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف ة4ساسأ ة4W\ر لu.ت ة4.قSلا ةرادلإا نأ ةسار'لا /م ح¸c,و
 ام $هو ،ةD\4لا تاY4ق/لاو ،ةT4س�.لا ة.\$>لاو ،ةY4ق/لا ةY4(لا عم اهلما1/ب È(تSت اه/4لعاف نأ لاإ ،ة4فS^.لا
 ءا\Dلاو ،يYق/لا ل$>/لا 4cب S�Èی يZ<u جذ$.ن ءاYب للاخ cم ه/Hلاعم ىلإ ة4لا>لا ةسارOلا ىعTت
 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادrو ،يعاY)صلاا

 ةسداFلا ةسار'لا

 ىلإ [فOهو ،«ي-ق+لا لcMWلا ل¡ يف ة.ف+U-لا +}اz-لا ةرادإ» نا$YعZ ةسارد (٢٠٢٥( هدواWع تSجأ
 تاY4ق/لا زSبأ ىلع فSع/لاو ،ة4فS^.لا lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف ي.قSلا ل$>/لا تاق4()ت ف�4$ت ة4ف4\ نا4ب
 ل$>/لا حاYHل ة4TئSلا تا(ل)/.لا OیO>ت ىلإ ةفاضإ ،اهراثآ cم O>لاو lSاN.لاY)� Z/لا يف ةمT/NO.لا ة4.قSلا
 .ةT4س�.لا ةماO/سلاا 4bق>تو lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ W=Wعت يف kهKT ا.Z ة4فS^.لا تاTس�.لا لخاد ي.قSلا
 ةقZاTلا تاسارOلاو ة4.لعلا تا4بدلأا ل4ل>ت للاخ cم ي}اc[Lسلااو يئا+قcسلاا /.Rه]-لا ىلع ةسارOلا تO./عاو
 اDه يف ةuیO>لا تاهاHتلااو 4kهاف.لا زSبأ صلاN/ساو ،ة4فS^.لا lSاN.لا ةرادrو ي.قSلا ل$>/لاZ ةل^لا تاذ
 .لاH.لا

 ىلع ة4فS^.لا تاTس�.لا ةرOق W=Wعت يف kهKT ي.قSلا ل$>/لا تاY4قت ف�4$ت نأ ىلإ ةسارOلا [لص$تو
 Ìفخو ،ة4فS^.لا تا4ل.علا ةءاف\ T4c>ت يف OعاKT ا.\ ،ة4قا(/سا ةر$^Z اهعم لماع/لاو lSاN.لاY)� Z/لا
 ةسارOلا تOكأو .ة4لا.لا تاTس�.لل ةT4فاY/لا ةرOقلا W=Wعتو ،تامNOلا ةد$ج T/$Âم عفرو ،ة4ل4غR/لا ف4لا1/لا
 ،ة>ضاو ة4.قر ة4H4تاS/سا د$جو pل)/ی لب ،ةuیO>لا تاY4ق/لا يY(ت دb Z.HSق>/ی لا ي.قSلا ل$>/لا حاHن نأ
 ل$>/لا lSاNم ةرادلإ ة^^N/م تاOحو ءاRنrو ،ة=RS(لا درا$.لا ل4هأتو ،ةY4ق/لا ة4/>/لا ةY4(لا S=$)تو
 .lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ر$)/لا 4cب لما1/لا 4bق>ت K�.c ا.Z ،ي.قSلا
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 :ةسار'لا ة�قا]م

 ةرادAو ي-ق+لا لcMWلا 4cب ةقلاعلل ةق.ع/م ة=�Sن ةHلاعم [مOق ي/لا ةS�4علا تاسارOلا cم ةسارOلا هDه Oعتُ
 اDه يف ةuیO>لا تاهاHتلاا صلاN/ساو ة4.لعلا تا4بدلأا ل4ل>ت ىلع تW\ر 45ح ،ة.ف+U-لا +}اz-لا
 ل� يف يفS^.لا عا)قلا هOهDV KRلا ل$>/لا ةعk l)4هف ىلع OعاKT ا4ًفSعم ارًاlإ Sفو ا.م ،لاH.لا
 ،ةY4ق/لا ة.�نلأا 5یO>ت ىلع S^/قK لا ي.قSلا ل$>/لا نأ ةسارOلا تزSبأ ا.\ .ةعراT/.لا ةY4ق/لا تار$)/لا
 تاTس�.لا ةرOق زWعK ام $هو ،ة=RS(لاو ةY�4.4/لاو ة=رادلإا pنا$Hلا ل.KR ا4H4ًتاS/سا لاً$>ت لK.u ا.نrو
 .S(كأ ةءاف}lS ZاN.لا ةرادإ ىلع ة4فS^.لا

 kلو ،يل.لcMلاو )+ª]لا ÍناRلا ىلع تS^/قا اهنإف ،�SVن ل4صأت cم ه/مOق امو ةسارOلا ة4.هأ kغرو
 تاهاHتا وأ ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادrو ي.قSلا ل$>/لا 4b()ت عقاو �4قت ة4نا4Oم ةسارد ىلع O./عت
 هفص$ب يعا]�صلاا ءا5Bلا رود ةلق/Tم ةر$^Z لواY/ت kل ا.\ .ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا cم cی4Oف/T.لا
 لاًاHم كS/ی ام $هو ،ماعلا هراlإ يف ي.قSلا ل$>/لا ةHلاع.Z [ف/كاو ،ةuیO>لا يYق/لا ل$>/لا تا\S>م kهأ Oحأ
 .lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلاو ةuیO>لا ة4.قSلا تاY4ق/لا 4cب لما1/لا لواY/ت تاسارOل

 ،lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ل$>/لاb Zلع/.لا Y�SVلا راlلإا ءاYب يف ةسارOلا هDه cم 5حا(لا داف/سا Oقو
 [.عد ا.\ ،ة4لا>لا ةسارOلل Y�SVلا ل^فلا داOعإ YOع ةuیO>لا تاهاHتلااو 4kهاف.لل اهل4ل>ت cم ةداف/سلااو
 نأ لاإ .ة4فS^.لا تاTس�.لا لخاد lSاN.لا ةرادإ S=$)/ل ةلما1/م ة4.قر ة4H4تاS/سا يY(ت ة4.هأ ةسارOلا
 ي]قcلا رc�Wلا cم ل\ Sثأ �4قت ة.نا'.م ةسارد ءا+جإ للاخ cم ،Y�SVلا pناHلا زواH/ت ة4لا>لا ةسارOلا
 هDه يمT/NOم ءارآ ىلع دا./علااZ ،ةKد$عTلا ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو
 .ةKد$عTلا ة4فS^.لا ة�4(لا عقاو عم pساY/ت ة4ق4()ت جئا/ن OKkقت يف kهKT ا.Z ،ك$Y(لا

 نأ لاإ ،ة4فS^.لا lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف اً=Sه$ج لاًماع لK.u ي.قSلا ل$>/لا نأ ةسار'لا /م ح¸c,و
 ةرادلإ حضاو يTس�م راlإ د$جو pناج ىلإ ،ة=RS(لاو ةY�4.4/لاو ةY4ق/لا pنا$Hلا لما1ت ىلع O./عK هحاHن
 عم يYق/لا ل$>/لا جمد للاخ cم حS)لا اDه ىلع ءاY(لا ىلإ ة4لا>لا ةسارOلا ىعTتو .ي.قSلا ل$>/لا lSاNم
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ يف كR/S.لا ا.هSثأ ل4ل>تو ،Oحاو راlإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت
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 ة<:;جلاا تاسار6لا 2.6.2
 

 ىلولاا ةسار'لا

 Innovative Application of Artificial" نا$YعZ ةسارد Bao (2024)و SÂ Biجأ
Intelligence Technology in Bank Credit Risk Management"، هوOثأ نا4ب ىلإ [فS 

 ىلع S\4W/لا عم ،ة=راH/لا ك$Y(لا لخاد نا./ئلاا lSاNم ةرادإ S=$)ت يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4قت ف�4$ت
 يف (Big Data Analytics) ة.�Nلا تانا4(لا ل4ل>تو 4b (Deep Learning).علا kلع/لا تاY4قت رود
 ةسارOلا تO./عاو .lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ W=Wعتو ،ة4نا./ئلاا تاراSقلا kعدو ،ة4نا./ئلاا ةراHOلا 44kقت ةقد T4c>ت
 ،نا./ئلاا lSاNم ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلل ةuیO>لا تاق4()/لا ل4ل>ت للاخ cم ،يل4ل>/لا جهY.لا ىلع
 ةD\4لا تاY4ق/لا اهSف$ت ي/لا اKاW.لا زاSبإ فOهب ،يفS^.لا عا)قلا يف ةمT/NO.لا ة4OKلق/لا 4pلاسلأاZ اه/نراقمو
 .ينا./ئلاا ءادلأا T4c>ت يف

 ،ءلا.علا 44kقت ةقد T4c>ت يف ةلاعف ةر$^k ZهTت يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت نأ ىلإ ةسارOلا [لص$تو
 ل4لقت ىلع ك$Y(لا OعاKT ا.م ،ة4نا./ئلاا lSاN.لل ةT/.S.لا ة(قاS.لا W=Wعتو ،uSع/لا lSاS Z.N}(.لا �(Y/لاو
 Sفا$ت ىلع O./عK تاY4ق/لا هDه 4b()ت حاHن نأ ةسارOلا تOكأ ا.\ .ة4نا./ئلاا تاراSقلا ةد$ج T4c>تو SئاNTلا
 ،ةD\4لا ة.�نلأا ةرادإ ىلع ةرداقلا ة=RS(لا تاءاف1لا 4Sف$تو ،ةY4ق/لا ةY4(لا S=$)تو ،ةد$Hلا ة4لاع تانا4ب Oعا$ق
 لخاد يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()/ل لو�T.لاو cملآا ماNO/سلاا K�.c ي.Y�4ت راlإ د$جو ىلإ ةفاضإ
 .ة4فS^.لا تاTس�.لا

 :ةسار'لا ة�قا]م

 +}اzم ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ف�4$ت [لواYت ي/لا ةuیO>لا ةY)4جلأا تاسارOلا cم ةسارOلا هDه Oعتُ
 ىلع اهS\4W/ب ةسارOلا ت4W.تو .ةY4ق/لا تار$)/لا cم ةًداف/سا lSاN.لا ةرادإ تلااHم uSكأ Oحأ $هو ،نا-cئلاا
 ةد$ج T4c>تو ة4نا./ئلاا جذا.Yلا S=$)ت يف اهرود زاSبrو ،ة.�Nلا تانا4(لا ل4ل>تو 4b.علا kلع/لا تاق4()ت
 تاراSقلا kعد يف ةD\4لا ة.�نلأا ىلع دا./علاا $>ن OیاW/.لا ي.لاعلا هاHتلاا �}عK ام $هو ،lSاN.لاY)� Z/لا
 .ة4فS^.لا

 ،ة4فS^.لا lSاN.لا عا$نأ Oحأ اهفص$ب نا-cئلاا +}اzم ىلع تW\ر اهنإف ،ةسارOلل ة4.لعلا ة.4قلا kغرو
 lSاN.لاو ،ة4ل4غR/لا lSاN.لا لuم ،ة4.قSلا ك$Y(لا هجا$ت ي/لا lSاN.لا ة4قZ ةسارد يف عس$/لا نود
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 ةY4(لا �kت ةلما1/م ةم$�Yم هفص$ب ي]قcلا لcMWلا Sثأ لواY/ت kل ا.\ ،تام$لع.لا cمأ lSاNمو ،ة4ناT4)Sلا
 ،Gلذ ىلإ ةفاضإ .ةuیO>لا تاY4ق/لا cم اه4Sغو ،ة4با>Tلا ة(س$>لاو ،ةح$/ف.لا ة4فS^.لا تامNOلاو ،ة4.قSلا
 �}عت ة4نا4Oم تاسارد ءاSجلإ ة.ئاق ةجا>لا لعKH ام $هو ،ةY)4جأ ة4فS^م ة�4ب قا4س يف تءاج ةسارOلا نإف
 .اه4ف ة4.قSلا ك$Y(لا عا)ق اهOهKR ي/لا تلا$>/لاو ةKد$عTلا ة4فS^.لا ة�4(لا ة4ص$^خ

 S=$)ت يف يعاY)صلاا ءا\Dلا روOب bلع/.لا Y�SVلا راlلإا 4kعOت يف ةسارOلا هDه cم 5حا(لا داف/سا Oقو
 ة4.هأ زاSبإ يف [.هسأ ا.\ ،ة4نا./ئلاا lSاN.لا ةرادrو Y)�V/لا ل4ل>/لا لاHم يف ا.4س لاو ،lSاN.لا ةرادإ
 ىلإ ىعTت ة4لا>لا ةسارOلا نأ لاإ .ة4فS^.لا تاراSقلا ةءاف\ عفر يف 4b.علا kلع/لا تاY4قتو ة.�Nلا تانا4(لا
 ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلل ك+�c-لا +ثلأا ل.لMت للاخ cم ،لاً$.ش uSكأ ةHلاعم OKkقت
 ةسارد ىلع دا./علاا�و ،lSاN.لا cم Oحاو ع$ن ىلع را^/قلاا نود ،ةQدWعFلا ة.-ق+لا كL[Wلا لخاد +}اz-لا
 .ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم ءارآ ىلإ T/YOت ة4نا4Oم

 S=$)ت يف ا4ً.لاع ةمT/NO.لا تاودلأا kهأ Oحأ لK.u ح(صأ يعاY)صلاا ءا\Dلا نأ ةسار'لا /م ح¸c,و
 ،ةT4س�.لا ة.\$>لاو ،ةY4ق/لا ةY4(لا عم هلما1ت pل)/ت هYم ةلما1لا ةداف/سلاا نأ لاإ ،ة4فS^.لا lSاN.لا ةرادإ
 ةسارOلا ىعTت ام $هو ،ة4فS^.لا lSاN.لا عا$نأ فل/Nم ل.4Rل هق4()ت قا)ن ع4س$تو ،ةY�4.4/لا lSلأاو
 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا قا4س يف لاً$.ش uSكأ ةر$^Z هلواYت ىلإ ة4لا>لا

 ة.نا§لا ةسار'لا

 ,Risk Management, Digital Innovation" نا$YعZ ةسارد Paul (2025)و SÂ Renaجأ
and Regulatory Frameworks in Banking and Finance"، هوOثأ ل4ل>ت ىلإ [فS را1/بلاا 

 ةسارد عم ،يفS^.لا ما�Yلا راSق/سا W=Wعت يف ةuیO>لا lSاN.لا ةرادإ تاسرا.مو ،ةY�4.4/لا lSلأاو ،ي.قSلا
 تاTس�.لا ةرOق W=Wعتو ،يلا.لا ءادلأا ةءاف\ عفرو ،lSاN.لا 44kقت تا4ل.ع T4c>ت يف ة4.قSلا تاY4ق/لا رود
 Ó (Mixedلzc-لا جه]-لا ىلع ةسارOلا تO./عاو .ي.قSلا ل$>/لاZ ة)(تS.لا تاOK>/لا ةهجا$م ىلع ة4لا.لا

Methods)، 4ب [ع.ج 45حc لا ل4ل>/لاو ي.1لا ل4ل>/لاY$م ،يعc ئاث$لا ل4ل>ت للاخb تانا4(لاو ة4لا.لا 
 lSلأا ل4ل>ت pناج ىلإ ،V (Econometric Analysis)دا^/قلاا سا4قلا 4pلاسأ ماNO/ساو ،ةY�4.4/لا
 يعاY)صلاا ءا\Dلا تاودأو (Sentiment Analysis) +عا�-لا ل.لMت تاY4ق/ب [ناع/سا ا.\ .ةY�4.4/لا
 .lSاN.لا ةرادrو يلا.لا راSق/سلاا W=Wعت يف ي.قSلا را1/بلاا Sثأ 44kق/ل

 اهlSأ S=$)ت ىلع ل.عتو ي.قSلا را1/بلاا ىY(/ت ي/لا ة4فS^.لا تاTس�.لا نأ ىلإ ةسارOلا [لص$تو
 ا.\ ،ة4OKلق/لا 4pلاسلأا O./عت ي/لا تاTس�.لاZ ةنراقم يلا.لا راSق/سلاا cم ىلعأ تا=$/Tم bق>ت ةY�4.4/لا
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 ةعSس عفرو ،lSاN.لا 44kقت ةءاف\ T4c>ت يف [.هسأ يعاY)صلاا ءا\Dلا تا4مزرا$خ نأ جئا/Yلا تSه�أ
 ىلع O./عK لا ي.قSلا را1/بلاا حاHن نأ ةسارOلا تOكأو .ة4لا.لا تامزلأاY)� Z/لا ةقد W=Wعتو ،راSقلا ذاNتا
 ة(كا$م ىلع ةرداق ة4باقر تاسا4سو ،ةنSم ةY�4.4ت lSأو ،ةلاعف ة.\$ح د$ج$ب È(تSی لب ،اهOحو ا4ج$ل$1Y/لا
 تاع=RS/لا S=$)/ب ةسارOلا [صوأ ،Gلذ ء$ض يفو .اهل ة(حا^.لا lSاN.لا cم O>لاو ةY4ق/لا تار$)/لا
 يY(تو ،lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاودأ ماNO/سا W=Wعتو ،(FinTech) ة4لا.لا تاY4ق/لل ة.�Y.لا

 .يلا.لا راSق/سلاا kعOل ةنوSم uSكأ ةY�4.4ت تاسا4س

 :ةسار'لا ة�قا]م

 ،لما1/م ي4HتاS/سا ر$�Yم cم lSاN.لا ةرادإ [لواYت ي/لا ة4W./.لا ةY)4جلأا تاسارOلا cم ةسارOلا هDه Oعتُ
 4cب [)�ر ا.نrو ،ةل^فYم ةر$^Z يعاY)صلاا ءا\Dلا وأ ي.قSلا را1/بلاا Sثأ ةسارد ىلع S^/قت kل 45ح
 تاهاHتلاا عم bفا$/ی ام $هو ،Oحاو راlإ يف +}اz-لا ةرادAو ،ة.-.c[ªلا +}لأاو ،ة-MWBلاو ،ي-ق+لا را*cبلاا
 ل4ل>/لا 4cب ع.ج DVلا ،Óلzc-لا جه]-لا ىلع اهدا./عاZ ةسارOلا 4W./ت ا.\ .ة4فS^.لا تاسارOلا يف ةuیO>لا
 ل$.Rلا cم ة4لاع ةجرد اهHئا/ن حYم DVلا Sملأا ،ةمOق/م ل4ل>ت تاودأ cم ةداف/سلااو ،يع$Yلاو ي.1لا
 .ة4ق$ث$.لاو

 ة4فS^.لا تاTس�.لا ل.KR ماع ر$�Yم cم ع$ض$.لا [لواYت اهنإف ،ةسارOلل ة4S(1لا ة4.لعلا ة.4قلا kغرو
 ىلع ةلما\ ةر$^O Z./عK ا4ًفS^م اجًذ$.ن اهرا(/عاZ ة.-ق+لا كL[Wلا ىلع ةSشا(م ةر$^S\W Zت kلو ،ة4لا.لاو
 نود ،يلا.لا راSق/سلااو ةY�4.4/لا lSلأاو ي.قSلا را1/بلاا 4cب ةقلاعلا ىلع ةسارOلا تW\ر ا.\ .ة4.قSلا ة�4(لا
 ح/فK ام $هو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا يمT/NOم وأ ءلا.علا تار$^ت فT/1Rت ة4نا4Oم ةسارد ءاSجإ
 .ةKد$عTلا ة�4(لا لuم ،ةدO>م ة4فS^م تا�4ب يفو يق4()ت ر$�Yم cم ةقلاعلا هDه لواY/ت تاسارد مامأ لاH.لا

 ،ي.قSلا را1/بلاا 4cب ةقلاعلاb Zلع/.لا Y�SVلا راlلإا 4kعOت يف ةسارOلا هDه cم 5حا(لا داف/سا Oقو
 W=Wعتو يYق/لا ل$>/لا حاHن kعد يف ةY�4.4/لا lSلأا ة4.هأ زاSبإ يف [.هسأ ا.\ ،lSاN.لا ةرادrو ،ة.\$>لاو
 È(ترا اذإ لاإ هفاOهأ bق>K لا يYق/لا ر$)/لا نأ 4Oكأت يف اهHئا/ن cم 5حا(لا داف/سا GلD\ .يلا.لا راSق/سلاا
Z<$\.و ةلاعف ةrم ةرادNاlS ق/مOلا نأ لاإ .ةمOف�4ت ة4لا>لا ةسار ZعOًج اOیOًی ا/.uت يف لMثلأا ل.ل+ 
 للاخ cم ،ةQدWعFلا ة.-ق+لا كL[Wلا لخاد +}اz-لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلل ك+�c-لا
 عا)قلل يل.علا عقا$لاZ اlًا(ترا uSكأ اً.هف Sف$ی ا.Z ،ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم ءارآ ىلع O./عت ة4نا4Oم ةسارد
 .Vد$عTلا يفS^.لا
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 راSق/سلاا 4bق>تو lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف ا4Tًئر لاًماع لK.u ي.قSلا را1/بلاا نأ ةسار'لا /م ح¸c,و
 .ة4باقSلا تاساT4لاو ،ةY�4.4/لا lSلأاو ،ة.\$>لاو ،ا4ج$ل$1Y/لا 4cب لما1/لا ىلع O./عK هحاHن نأ لاإ ،يلا.لا
 ،ة4.قSلا ك$Y(لا ىلع S\4W/لا للاخ cم راlلإا اDه ع4س$ت ىلإ ة4لا>لا ةسارOلا ىعTت ،bل)Y.لا اDه cمو
 ،ةKد$عTلا ة4فS^.لا ة�4(لا c.ض lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلاو يYق/لا ر$)/لا cم ل\ Sثأ سا4قو
Z.ا KTهk قت يفOKk كأ جذ$.نuS كا$ی لاً$.شp ه يف ة4.لاعلا تاهج$/لاDلا ا.Hلا. 

 ،lSاN.لا ةرادrو ،يYق/لا ر$)/لا 4cب لما1/لا ة4.هأ زاSبإ يف ةسارOلا هDه cم ة4لا>لا ةسارOلا 4Oف/Tتو
 ك$Y(لا ىلع S\Wت ة4لا>لا ةسارOلا نأ يف اهYع فل/Nت اهنأ لاإ ،ك$Y(لا راSق/سا W=Wعت يف ةY�4.4/لا ة.\$>لاو
 O./عت ة4نا4Oم ةسارد للاخ cم lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلاو يYق/لا ر$)/لا Sثأ �4قتو ،ة4.قSلا

 راSق/سلااو ةY�4.4/لا lSلأا ل4ل>ت ىلع ةقZاTلا ةسارOلا تW\ر ا.4Yب ،ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم ءارآ ىلع
 .ل.شأ يTس�م ر$�Yم cم يفS^.لا

 ة§لا§لا ةسار'لا

-Emerging Risks in the FinTech" نا$YعZ ةسارد Godi (2025)و SÂ Gaviyauجأ
Driven Digital Banking Environment: A Bibliometric Review of China and 

India"، هوOتلاا ل4ل>ت ىلإ [فHلا تاها)<u4ةقلع/.لا ة Zلا.NاlS لاYلا ة�4ب يف ة�شا)Y$لا كSلا ة4.ق.Oةع$ف 
Z1/لاY$ة4لا.لا ا4ج$ل (FinTech)، لا عم/S\4W م ل\ يف ة4.لعلا تا4بدلأا ر$)ت ىلعc 4^لاc هلاوYO، تو<OیO 
 .ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا يف عراT/.لا عس$/لا ل� يف ة4لا.لا تاTس�.لا هجا$ت ي/لا lSاN.لا زSبأ
 ي.لعلا جا/نلإا ل4ل>ت SÂج 45ح ،c+( (Bibliometric Review)مW.لLLلا جه]-لا ىلع ةسارOلا تO./عاو
 فOهب ،Scopus ةOعاق cم ةجT/NS.لا تانا4(لا ىلع دا./علااZ ،)٢٠٢٤–٢٠١٥( ةS/فلا للاخ ر$YR.لا
 تاع$ض$.لا زSبأو ،ة4حا/ف.لا تا.ل1لاو ،ي.لعلا نواع/لا تا}(ش ل4ل>تو ،ةu4>(لا تاهاHتلال ة)=Sخ kسر
 .ة4.قSلا ك$Y(لا ة�4ب يف lSاN.لا ةرادإZ ة)(تS.لا

 عس$/لا عم ا4Oًقعتو اعً$Yت uSكأ [>(صأ ة4لا.لا ا4ج$ل$1Y/لاZ ة)(تS.لا lSاN.لا نأ ىلإ ةسارOلا [لص$تو
 cملأا يف [لu.ت ة4.لعلا تا4بدلأا يف ارً$�ح تاع$ض$.لا uSكأ نأو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا يف
 ة4لا.لا تاY4ق/لل 4cمT/NO.لا ل$(قو ،ي.Y�4/لا لاu/ملااو ،يلا.لا راSق/سلااو ،Gله/T.لا ةKا.حو ،يناT4)Sلا
 lSاN.لا ةرادلإ ةلما1/م ةم$�Yم ءاYب ة4.هأ O\�ت ةuیO>لا ةu4>(لا تاهاHتلاا نأ جئا/Yلا [4Yب ا.\ .ةuیO>لا
 يلا.لا را1/بلاا 4cب نزا$/لا bق>K ا.Z ،ةT4س�.لا ة.\$>لاو ،ةY�4.4/لا lSلأاو ،يYق/لا ر$)/لا 4cب ع.Hت
 ة4.قSلا ك$Y(لل يل(ق/T.لا ر$)/لا نأ ىلإ ةسارOلا تراشأو .ة4فS^.لا تاTس�.لا راSق/سا ىلع ة�فا>.لاو
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 ا4ج$ل$1Y/لا يف ةع=TSلا تار$)/لا ة(كا$م ىلع ةرداق ،lSاN.لا ةرادلإ لاًما1ت uSكأ جذا.ن S=$)ت pل)/ی
 .ة4لا.لا

 :ةسار'لا ة�قا]م

 cم ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ ع$ض$م [لواYت ي/لا ة4W./.لا ةY)4جلأا تاسارOلا cم ةسارOلا هDه Oعتُ
 lSاN.لاZ ةقلع/.لا ة4.لاعلا ة4.لعلا تاهاHتلاا ل4ل>ت ىلع تW\ر ذإ ،ة4ق4()/لا تاسارOلا cع فل/Nم ر$�Yم
 ا.\ .ة4Sخلأا تا$TYلا للاخ لاH.لا اDه ر$)/ل ةلماش ة=ؤر حاتأ ام $هو ،ة4لا.لا ا4ج$ل$1Y/لا ة�4ب يف ة�شاYلا
 ،ة4.لعلا تا4بدلأا ةعجاSم يف ةuیO>لا 4pلاسلأا cم OعDV Kلا ،)+cمW.لLLلا ل.لcMلا ماNO/ساZ ةسارOلا ت4W.ت
 تاهاHتلااو ةu4>(لا تا$Hفلا cع ف1Rلاو ،u4cحا(لا OÂل امًا./ها uSكلأا تاع$ض$.لا OیO>ت يف kهسأو
 .ة4.قSلا ك$Y(لاlS ZاN.لا ةرادإ لاHم يف ة4ل(ق/T.لا

 را(/خلا ة4نا4Oم ةسارد ءاSجإ نود ة.-لعلا تا.بدلأا ل.لMت ىلع تS^/قا اهنإف ،ةسارOلل ة4.لعلا ة.4قلا kغرو
 نا/�4ب ا.هو ،YOهلاو 4c^لا يف ةu4>(لا تاهاHتلاا ىلع تW\ر ا.\ ،يل.علا عقا$لا يف تا4Sغ/.لا 4cب تاقلاعلا
 [لواYت GلD\ .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ة4فS^.لا ة�4(لا cع ةY4ق/لاو ةY�4.4/لا ا.ه^ئا^خ يف نافل/Nت
 +ثلأا ىلع ةSشا(م ةر$^S\4W Z/لا نود ،ةماع ةر$^Z ة4لا.لا ا4ج$ل$1Y/لاZ ة)(تS.لا ة�شاYلا lSاN.لا ةسارOلا
 ر$>م لK.u ام $هو ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلل ك+�c-لا
 .ة4لا>لا ةسارOلا

 ك$Y(لا يف ة�شاYلا lSاN.لاb Zلع/.لا Y�SVلا راlلإا 4kعOت يف ةسارOلا هDه cم 5حا(لا داف/سا Oقو
 ،يناS(T4لا cملأا ا.4س لاو ،lSاN.لا ةرادإZ ة)(تS.لا ةuیO>لا تاع$ض$.لل اهفY4^ت cم ةداف/سلااو ،ة4.قSلا
 ة4.هأ ل$ح 5حا(لا ر$^ت kعد يف ةسارOلا [.هسأ ا.\ .يلا.لا راSق/سلااو ،ة.\$>لاو ،ي.Y�4/لا لاu/ملااو
 ة4لا>لا ةسارOلا نأ لاإ .lSاN.لا ةرادلإ ةلاعف ةم$�Yم ءاYب يف ي.Y�4/لا راlلإاو يYق/لا ر$)/لا 4cب لما1/لا
 ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلا Sثأ �4قت ة.نا'.م ةسارد ءا+جإ للاخ cم ا4ًق4()ت اOًعZ ف�4ت
 جئا/ن OKkقت يف kهKT ا.Z ،ك$Y(لا هDه يمT/NOم ءارآ ىلع دا./علااZ ،ةKد$عTلا ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا

 .Vد$عTلا يفS^.لا عا)قلا S=$)ت يف اهYم ةداف/سلاا K.{c ة4ل.ع

 ،ة4OKلق/لا ة4فS^.لا lSاN.لا ىلع S^/قت Oعت kل ة4.قSلا ك$Y(لا ة�4ب يف lSاN.لا نأ ةسار'لا /م ح¸c,و
 $هو ،ي.Y�4/لا لاu/ملااو ،ة.\$>لاو ،يناT4)Sلا cملأاو ،ة4لا.لا ا4ج$ل$1Y/لاZ ةق4ثو ةر$^È Z(تSت [>(صأ ا.نrو
 اDه cمو .ة=رادلإاو ةY�4.4/لاو ةY4ق/لا pنا$Hلا لما1ت pل)/ی lSاN.لا ةرادلإ ةلاعف ةم$�Yم ءاYب نأ O\�ی ام
 ءا\Dلاو يYق/لا ر$)/لا Sثأ ل4ل>ت للاخ cم حS)لا اDه ع4س$ت ىلإ ة4لا>لا ةسارOلا ىعTت ،bل)Y.لا
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 اDه يف ةuیO>لا ة4.لاعلا تاهاHتلاا pكا$ی ا.Z ،ةKد$عTلا ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا
 .لاH.لا

 ةع^ا+لا ةسار'لا

 Assessing the Influence of" نا$YعZ ةسارد Nguyen (2025)و SÂ Tranجأ
Cybersecurity Threats and Risks on the Adoption and Growth of Digital 

Banking"، هوOثأ ل4ل>ت ىلإ [فS ه/لاOیOلاو تا.NاlS لاT4)Sت يف ة4نا)Yلا ي)Y$لا كSنا�4و ،اه$.نو ة4.ق 
 ىلإ [فOه ا.\ .ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا ة=راS./ساو ءلا.علا ةقث W=Wعت يف يناT4)Sلا cملأا 4Sثأت OÂم
 ة4نوS/1للإا lSاN.لا cم O>لاو تانا4(لا ةKا.ح يف ة4فS^.لا تاTس�.لا هجا$ت ي/لا تاOK>/لا زSبأ OیO>ت
 ة4فS^.لا ة�4(لا راSق/سا kعد يف يناT4)Sلا cملأا تا4H4تاS/سا رود زاSبإ عم ،يYق/لا ل$>/لل ة(حا^.لا
 .ة4.قSلا

 S=راق/لاو ةuیO>لا ة4.لعلا تا4بدلأا ل4ل>تو ةعجاSم للاخ cم ،يل.لcMلا جه]-لا ىلع ةسارOلا تO./عاو
 ة4نوS/1للإا تا.Hهلا عا$نأ زSبأ ل4ل>ت pناج ىلإ ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف يناT4)Sلا cملأاZ ةقلع/.لا ة^^N/.لا
 ل$ص$لا فOهب ،ءلا.علا ةقثو ة4فS^.لا تامNOلا راSق/سا يف اهراثآ ةساردو ،ة4لا.لا تاTس�.لا فOه/Tت ي/لا
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد ة4ناT4)Sلا lSاN.لا ةرادإ يف تاسرا..لا ل�فأ ل$ح لما1/م ر$^ت ىلإ

 ة4.قSلا ك$Y(لا حاHن يف ة.سا>لا لما$علا Oحأ ح(صأ يناT4)Sلا cملأا نأ ىلإ ةسارOلا [لص$تو
 S=$)ت ة4فS^.لا تاTس�.لا ىلع ضSفK تانا4(لا قاS/خا تا4ل.عو ة4نوS/1للإا تا.Hهلا OیاWت نأو ،اه/ماO/ساو
 ،ة4.قSلا ةKا.>لا ة.�نأ يف را.u/سلاا نأ جئا/Yلا تOكأ ا.\ .ة4ناT4)Sلا lSاN.لا ةرادلإ ةمOق/م تا4H4تاS/سا
 عفر يف ةSشا(م ةر$^k ZهKT ،ةY�4.4/لا 4Sیاع.لاZ ماW/للااو ،4cلماعلا p=رOتو ،تام$لع.لا cمأ تاسا4س W=Wعتو
 .لا.علأا ة=راS./سا W=Wعتو ،ة4لا.لاو ة4ل4غR/لا lSاN.لا ل4لقتو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلاZ ةقuلا T/$Âم
 ةر$^Z ةKا.>لا ة.�نأ 5یO>تو ،ة4ناT4)Sلا lSاN.لا ةرادلإ ةلما1/م lSأ يY(ت ةروZ�S ةسارOلا [صوأو
 .ة4نوS/1للإا تاOیOه/لا يف عراT/.لا ر$)/لا ة(كا$.ل ةT/.Sم

 ةسار'لا ة�قا]م

 kهأ Oحأ هرا(/عاZ ينا+F.Lلا /ملأا ىلع تW\ر ي/لا ةuیO>لا ةY)4جلأا تاسارOلا cم ةسارOلا هDه Oعتُ
 ة=راS./ساو ،lSاN.لا ةرادrو ،تام$لع.لا ةKا.ح 4cب ةق4ث$لا ةقلاعلا تزSبأ 45ح ،ة4.قSلا ك$Y(لا حاHن تادO>م
 pنا$Hلا 4cب S�Èی ي4HتاS/سا ر$�Yم cم ة4ناT4)Sلا lSاN.لل اهلواY/ب ةسارOلا ت4W.ت ا.\ .ة4فS^.لا تامNOلا
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 ةرداق يناT4)Sلا cملأل ةلما1/م ةم$�Yم د$ج$ب لاإ bق>/ی لا ي.قSلا ل$>/لا حاHن نأ ةO\�م ،ةY�4.4/لاو ةY4ق/لا
 .ةOیاW/.لا ة4نوS/1للإا تاOیOه/لا ةهجا$م ىلع

 ،ة4.قSلا ك$Y(لا $.ن يف اه4Sثأتو ة.نا+F.Lلا +}اz-لا ىلع ة4Tئر ةر$^Z تW\ر اهنإف ،ةسارOلا ة4.هأ kغرو
 وأ ،نا./ئلاا lSاNم وأ ،ة4ل4غR/لا lSاN.لا لuم ،ة4فS^.لا lSاN.لا عا$نأ ة4قZ ةعس$م ةر$^Z لواY/ت kلو
 تا4بدلأا ل4ل>ت ىلع تO./عا ا.\ .lSاN.لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلا ماNO/ساZ ة)(تS.لا lSاN.لا
 ،اه4ف 4cلماعلا وأ ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم تاهاHتا سا4قل ة4نا4Oم ةسارد ءاSجإ نود ،ة^^N/.لا S=راق/لاو
 .ةفل/Nم ة4فS^م تا�4ب ىلع اهHئا/ن 4k.عت ة4نا}مإ cم K<O ام $هو

 Oحأ هرا(/عاZ يناT4)Sلا cملأاb Zلع/.لا Y�SVلا راlلإا 4kعOت يف ةسارOلا هDه cم 5حا(لا داف/سا Oقو
 S=$)ت ة4.هأ زاSبإ يف [.هسأ ا.\ ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ ةم$�Y.ل ة4ساسلأا تان$}.لا
 يف را.u/سلاا ة4.هأ ةسارOلا [.عد GلD\ .ي.Y�4/لا لاu/ملااو ة.\$>لاZ اه)�رو ة4.قSلا ةKا.>لا تا4H4تاS/سا
 اDه زواH/ت ة4لا>لا ةسارOلا نأ لاإ .ةOیاW/.لا ة4نوS/1للإا تاOیOه/لا ةهجا$.ل ة=RS(لا درا$.لاو ةY4ق/لا ةY4(لا
 ةسارد عم ،ةلماش ةرUW^ +}اz-لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلا +ثأ ل.لMت للاخ cم راlلإا
 يمT/NOم ءارآ ىلإ T/YOت ة4نا4Oم ةسارد ىلع دا./علااZ ،ة4.قSلا ك$Y(لا هجا$ت ي/لا lSاN.لا عا$نأ فل/Nم
 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ة4.قSلا ك$Y(لا

 ىلع ة�فا>.لاو ة4.قSلا ك$Y(لا حاHن يف ساسلأا HSح لK.u يناT4)Sلا cملأا نأ ةسار'لا /م ح¸c,و
 ،ة4نوS/1للإا ة.�نلأا ةKا.ح ىلع را^/قلاا مOع pل)/ی lSاN.لا ةرادلإ ةلاعف ةم$�Yم ءاYب نأ لاإ ،اهراSق/سا
 lSلأاو ،ةT4س�.لا ة.\$>لاو ،يعاY)صلاا ءا\Dلاو ،يYق/لا ل$>/لا عم يناT4)Sلا cملأا جمد مWل/KT ا.نrو
 ىلإ ة4لا>لا ةسارOلا ىعTت ام $هو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا يف lSاN.لل ةلماش ةرادإ bق>K ا.Z ،ةY�4.4/لا
 .ةKد$عTلا ة4.قSلا ك$Y(لا قا4س يف ه/Hلاعم

 ةFماzلا ةسار'لا

 Digital Operational Resilience Act (DORA) and" نا$YعZ ةسارد SÂ Shah (2025)جأ
Similar Global ICT Risk Management Frameworks"، هوOثأ ل4ل>ت ىلإ [فS ع,+�ت 

 ةY�4.4/لا lSلأاو (Digital Operational Resilience Act - DORA) ة.-ق+لا ة.ل.غ�cلا ةنو+-لا
 (ICT Risk Management) تلاا^تلااو تام$لع.لا تاY4قت lSاNم ةرادإ W=Wعت يف ةهباR.لا ة4.لاعلا
 ة�4(لا يف لا.علأا ة=راS./سا W=Wعتو ة4ناT4)Sلا ثدا$>لا cم O>لا يف اهرود نا�4و ،ة4لا.لا تاTس�.لا لخاد
 ة4لا.لا تاTس�.لا ةرOق S=$)ت يف ةY�4.4/لا lSلأا هDه ماهسإ OÂم 44kقت ىلإ [فOه ا.\ .ة4.قSلا ة4فS^.لا
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 ة=Wهاج T/$Âم عفS=و يلا.لا عا)قلا راSق/سا زWعK ا.Z ،اهYم يفاع/لاو ة4.قSلا تاZاS)ضلال ةZاH/سلاا ىلع
 .ةOیاW/.لا ةY4ق/لا lSاN.لا ةهجا$.ل تاTس�.لا

 اه/نراقمو DORA ع=RSت تا(ل)/م ل4ل>ت للاخ cم ،نراق-لا يل.لcMلا جه]-لا ىلع ةسارOلا تO./عاو
ZعOم دc لأاlS لا/Y�4.4لا ةOلا ة4لوNةصا Zم ةرادإNاlS قتY4سلاا عم ،تلاا^تلااو تام$لع.لا تا/Yىلإ دا 
 ةرادrو ة.\$>لاو لاu/ملاا تا(ل)/م ل4ل>تو ،يلا.لا عا)قلا يف ة4ناT4)Sلا ثدا$>لاZ ةقلع/.لا تانا4(لاو S=راق/لا
 ةنوS.لل ة.عاOلا ةY�4.4/لا تاسرا..لا ل�فأ OیO>ت فOهب ،ة4لا.لا تاTس�.لا لخاد ة4.قSلا lSاN.لا
 .ة4.قSلا ة4ل4غR/لا

 ة4.قSلا ة4ل4غR/لا ةنوS.لا W=Wعت يف ةلعاف ةر$^k ZهDORA KT راlإ 4b()ت نأ ىلإ ةسارOلا [لص$تو
 فاR/كا تا4لآ T4c>تو ،تام$لع.لا تاY4قت lSاNم ةرادلإ لما1/م راlإ ءاRنإ للاخ cم ،ة4لا.لا تاTس�.لل
 ةY4ق/لا تامNOلا VدوWم lSاNم ةرادrو ،ة4ل4غR/لا ةنوS.لا تارا(/خا W=Wعتو ،اهYع غلابلإاو ة4.قSلا ثدا$>لا
 .ة4لا.لا تامNOلا ة=راS./سا نا.ضو ة4ناT4)Sلا تا.Hهلا ةهجا$م ىلع تاTس�.لا ةرOق عفSی ا.44c، ZجراNلا
 ،ة4OKلق/لا ة4لا.لا lSاN.لا ىلع S^/قت Oعت kل ة4لا.لا تاTس�.لا يف lSاN.لا ةرادإ نأ ةسارOلا تOكأ ا.ك
 فاlSلأا ىلع دا./علاا lSاNمو ،ة4ناT4)Sلا lSاN.لاو ،تام$لع.لا تاY4قت lSاNم ل.Rت [>(صأ ا.نrو
 bفا$/ی ا.Z ةZاقSلاو ة.\$>لا تاسا4س S=$)ت مWل/DV KTلا Sملأا ،ة4.قSلا ة.�نلأا ة=راS./سا lSاNمو ،ةuلاuلا
 .ةuیO>لا ة4.قSلا ة�4(لا تا(ل)/م عم

 ةسار'لا ة�قا]م

 Oحأ اهرا(/عاZ ة.-ق+لا ة.ل.غ�cلا ةنو+-لا [لواYت ي/لا ةOئاSلا ةY)4جلأا تاسارOلا cم ةسارOلا هDه Oعتُ
 ةY�4.4/لا lSلأا 4cب ةقلاعلا ىلع تW\ر 45ح ،ة4لا.لا تاTس�.لا لخاد lSاN.لا ةرادإ يف ةuیO>لا 4kهاف.لا
 اهلواY/ب ةسارOلا 4W./ت ا.\ .تامNOلا OKkقت ة=راS./ساو ة4.قSلا تاZاS)ضلاا ةهجا$م ىلع ةT4س�.لا ةرOقلاو
 lSاN.لا ةرادإ Y�4kت يف ا4ً.لاع اعًجSم لK.u ح(صأ DVلا ،DORA $هو ،ةuیO>لا ة4لوOلا تاع=RS/لا kهأ Oحلأ
 ل$>/لا يف عراT/.لا عس$/لا ل� يف ة4S(\ ة4.هأ اهHئا/ن حDV K.Yلا Sملأا ،يلا.لا عا)قلا لخاد ة4.قSلا
 .ي.قSلا

 تاY4قت lSاNم ةرادلإ ة.ع,+�cلاو ة.-.c[ªلا ÍناRWلا ىلع ة4ساسأ ةر$^Z تW\ر اهنإف ،ةسارOلا ة4.هأ kغرو
 ةرادإ S=$)ت يف ةD\4لا تاY4ق/لا وأ يعا]�صلاا ءا5Bلا Sثأ ةSشا(م ةر$^Z لواY/ت kلو ،تلاا^تلااو تام$لع.لا
 ة4نا4Oم ةسارد ءاSجإ نود ة4لوOلا ةY�4.4/لا lSلأا ل4ل>ت ىلع تO./عا ا.\ .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا
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 اهترOق cم K<O ام $هو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا يمT/NOم تاهاHتا وأ lSلأا هDه 4b()ت عقاو �4قت
 .lSاN.لا ةرادإZ ة)(تS.لا ة4ق4()/لاو ة4\$لTلا pنا$Hلا T4Sفت ىلع

 ةنوS.لاو ،ة4.قSلا ة.\$>لاb Zلع/.لا Y�SVلا راlلإا 4kعOت يف ةسارOلا هDه cم 5حا(لا داف/سا Oقو
 ة4باقSلاو ةY�4.4/لا lSلأا S=$)ت ة4.هأ زاSبإ يف [.هسأ ا.\ ،تام$لع.لا تاY4قت lSاNم ةرادrو ،ة4ل4غR/لا
 ةسارOلا [.عد GلD\ .ة4ناT4)Sلاو ةY4ق/لا lSاN.لا ةهجا$م يف ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا ة=راS./سا نا.�ل
 ه/لواYت ام عم bفا$/ت تاع$ض$م يهو ،ة4ل4غR/لا ةنوS.لا تارا(/خاو ة4جراNلا فاlSلأا lSاNم ةرادإ ة4.هأ
 +ثلأا سا.ق للاخ cم pناHلا اDه زواH/ت ة4لا>لا ةسارOلا نأ لاإ .Y�SVلا راlلإا يف ة4لا>لا ةسارOلا
 دا./علااZ ،ةQدWعFلا ة.-ق+لا كL[Wلا لخاد +}اz-لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلل ك+�c-لا
 عا)قلا عقاو عم مءلا/ت ة4ق4()ت ة=ؤر Sف$ی ا.Z ،ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم ءارآ ىلإ T/YOت ة4نا4Oم ةسارد ىلع
 .Vد$عTلا يفS^.لا

 ة4.قSلا lSاN.لا ةرادإ ىلإ Y�Sت [>(صأ ة4.لاعلا ةY�4.4/لا تاهاHتلاا نأ ةسارOلا هDه cم ح�/ی
 ة4.قSلا ة4ل4غR/لا ةنوS.لا نأو ،ة4OKلق/لا ة4لا.لا lSاN.لا ةرادإ cع ة4.هأ لقK لا ا4H4ًتاS/سا اY^Sًع اهفص$ب
 لا يYق/لا ل$>/لا حاHن نأ ةسارOلا O\�ت ا.\ .اه/ماO/ساو ة4لا.لا تاTس�.لا ة=Wهاج تاSش�م kهأ cم [>(صأ
Kع/.O ت ىلع)Y1/لا يY$قف ا4ج$لÈ، وrل)/ی ا.نp أ د$جوlS تو ة.\$حRS=ت تاعY�4.4ق/م ةOت ةم�.c 
 ىعTت ،bل)Y.لا اDه cمو .ةT/HO.لا lSاN.لا ةهجا$م ىلع ةرOقلا زWعتو ة4.قSلا تاY4ق/لل cملآا ماNO/سلاا
 4cب لما1/لا ىلع S\4W/لا عم ،ةKد$عTلا ة4.قSلا ك$Y(لا قا4س يف 4kهاف.لا هDه ف�4$ت ىلإ ة4لا>لا ةسارOلا
 ثOحأ عم bفا$/ی يZ<u جذ$.ن OKkقت يف kهKT ا.Z ،+}اz-لا ةرادAو ،يعا]�صلاا ءا5Bلاو ،ي]قcلا رc�Wلا
 .يفS^.لا عا)قلا يف ة4.لاعلا تاهاHتلاا

 ةسداFلا ةسار'لا

 :The Digital Revolution in Banking" نا$YعZ ةسارد Liu (2025)و SÂ Yuجأ
Unpacking Risk Management in the Age of Transformation"، هوOثأ ل4ل>ت ىلإ [فS 

 ة4.قSلا تاY4ق/لا ماهسإ ة4ف4\ نا�4و ،ة=راH/لا ك$Y(لا لخاد ةlSاN.لا ك$لس يف ي.قSلا ل$>/لاو يYق/لا ر$)/لا
 اهللاخ cم Sث�ی ي/لا تا4للآا T4Sفت ىلإ [فOه ا.\ .يلا.لا راSق/سلاا W=Wعتو lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف
 ة.\$>لاو ة4ل4غR/لا ةءاف1لا رود ىلع S\4W/لا عم ،lSاN.لا cم O>لا ىلع ك$Y(لا ةرOق يف ي.قSلا ل$>/لا
 .ة4فS^.لا تاTس�.لا لخاد lSاN.لا ةرادإ ة4لاعف W=Wعت يف ةT4س�.لا
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 اً,راRت اً*]ب 238 [ل.ش (Panel Data) ةح$ل تانا4ب ماNO/ساZ ،ي-*لا جه]-لا ىلع ةسارOلا تO./عاو
 ي.قSلا ل$>/لا Sثأ را(/خلا Vدا^/قلاا سا4قلا جذا.ن ف�4$ت عم ،2021–2010 ةS/فلا للاخ /.Uلا يف
 YG(لا Hk>ل اعً(ت ي.قSلا ل$>/لا 4Sثأت يف قوSفلا ل4ل>تو ،ة=راH/لا ك$Y(لا لخاد ةlSاN.لا تا=$/Tم يف
 .هlاRن ةعl)4و

 ك$Y(لا لخاد ةlSاN.لا تا=$/Tم Ìفخ يف ة=$Yعم ةر$^k ZهKT ي.قSلا ل$>/لا نأ ىلإ ةسارOلا [لص$تو
 .ة4فS^.لا تا4ل.علا ةءاف\ عفرو ،ةT4س�.لا ة.\$>لا W=Wعتو ،ة4ل4غR/لا ةءاف1لا T4c>ت للاخ cم ،ة=راH/لا
 ة4Sغ^لا ك$Y(لا [ققح 45ح ،ه/عl)4و YG(لا Hkح فلا/خاZ فل/KN ي.قSلا ل$>/لا Sثأ نأ جئا/Yلا [4Yب ا.ك
 ةسارOلا تSه�أو .SÂ(1لا ك$Y(لاZ ةنراقم ي.قSلا ل$>/لا تاق4()ت cم S(كأ ةداف/سا ة4ل>.لا ة=راH/لا ك$Y(لاو
 lSاN.لا cم O>لا يف ا4Sًثأت uSكأ نا\ ة4ساسلأا ة4فS^.لا تامNOلاو ة)Rنلأا يف ي.قSلا ل$>/لا نأ GلDك
 ةرادإ 4bق>/ل ة=Sه$Hلا ة4فS^.لا تا4ل.علا يف ةuیO>لا تاY4ق/لا جمد ة4.هأ O\�ی ا.م ،Vرادلإا ل$>/لاZ ةنراقم
 ة4/>/لا ةY4(لا S=$)تو ،ةلما1/م ة4.قر تا4H4تاS/سا يY(ت ةروZ�S ةسارOلا [صوأو .lSاN.لل ةءاف\ uSكأ
 .ةuیO>لا ة4فS^.لا ة�4(لا يف lSاN.لا ةرادإ ةماO/سا kعOی ا.Z ةT4س�.لا ة.\$>لا W=Wعتو ،ةY4ق/لا

 ةسار'لا ة�قا]م

 +}اz-لا ةرادAو ي-ق+لا لcMWلا 4cب ةقلاعلا [لواYت ي/لا ةY)4جلأا تاسارOلا زSبأ cم ةسارOلا هDه Oعتُ
Z^$ل 45ح ،ةلماش ةرk قت/^S ثأ سا4ق ىلعS لا ل$>/لاSلا ءادلأا يف ي.ق.^Sو ،يفrفت ىلإ [عس ا.نT4S 
 ةءاف1لا cم ل1ل 4Èس$لا روOلا زاSبإ عم ،ةlSاN.لا تا=$/Tم Ìفخ يف اهللاخ cم kهKT ي/لا تا4للآا
 cم ا4Sً(\ ادOًع [ل.ش ةعساو تانا4ب ةOعاق ىلع اهدا./عاZ ةسارOلا 4W./ت ا.\ .ةT4س�.لا ة.\$>لاو ة4ل4غR/لا
 ة$قلا cم ةعفتSم ةجرد اهHئا/ن حK.Y ا.م ،ةمOق/م Vدا^/قا سا4ق 4pلاسلأ اهماNO/ساو ،ة=راH/لا ك$Y(لا
 .ة4ق$ث$.لاو ة4.لعلا

 ،lSاN.لا ةرادإ يف Sث�.لا �4ئSلا 4Sغ/.لا هفص$ب ي-ق+لا لcMWلا ىلع تW\ر اهنإف ،ةسارOلا ة4.هأ kغرو
 ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ W=Wعت يف ةuیO>لا هتاق4()ت وأ يعا]�صلاا ءا5Bلا رود ةلق/Tم ةر$^Z لواY/ت kلو
 cع فل/Nت ةY4قتو ةY�4.4ت �ئا^4W ZN./ت ي/لا ،ة4Y4^لا ة4فS^.لا ة�4(لا يف ةسارOلا [=Sجأ ا.\ .ة4.قSلا
 نود ،ك$Y(لل ة4لامو ة4ل4غRت تانا4ب ىلع اهدا./عا ىلإ ةفاضإ ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ة4فS^.لا ة�4(لا
 عم فلا/خلاا هجوأ Oحأ لK.u ام $هو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا يمT/NOم وأ ءلا.علا تاهاHتا سا4ق
 .ة4لا>لا ةسارOلا
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 ةرادإ يف يYق/لا ر$)/لا Sثأb Zلع/.لا Y�SVلا راlلإا 4kعOت يف ةسارOلا هDه cم 5حا(لا داف/سا Oقو
 ةءاف1لا T4c>ت يف ي.قSلا ل$>/لل يباKHلإا روOلا 4Oكأت يف اهHئا/ن cم ةداف/سلااو ،ة4فS^.لا lSاN.لا
 [.هسأ ا.\ .lSاN.لا cم O>لا يف ةSث�.لا لما$علا cم ا.هرا(/عاZ ،ةT4س�.لا ة.\$>لا W=Wعتو ة4ل4غR/لا
 نأ لاإ ،lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ر$)/لا 4cب ةقلاعلا نأZR ة4لا>لا ةسارOلل Y�SVلا ر$^/لا kعد يف ةسارOلا
 يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلل ك+�c-لا +ثلأا ل.لMت يف لu./ت ة4.لع ةفاضإ مOقت ة4لا>لا ةسارOلا
 ك$Y(لا يمT/NOم ءارآ ىلإ T/YOت ة4نا4Oم ةسارد ىلع دا./علااZ ،ةQدWعFلا ة.-ق+لا كL[Wلا لخاد +}اz-لا ةرادإ
 .ة1ل..لا يف ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا عقا$ب اlًا(ترا uSكأ اT4Sًفت ح4/ی ا.Z ،ة4.قSلا

 T4c>ت وأ ة4فS^.لا تامNOلا S=$)ت ىلع S^/قO Kعk Kل ي.قSلا ل$>/لا نأ ةسارOلا هDه cم ح�/ی
 لخاد يلا.لا راSق/سلاا kعدو lSاN.لا ةرادإ W=Wعت يف ا4H4ًتاS/سا لاًماع ح(صأ لب ،ة4ل4غR/لا ةءاف1لا
 ةY4ق/لا ةY4(لا لما1ت pل)/ی ي.قSلا ل$>/لل يباKHلإا Sثلأا 4bق>ت نأ ةسارOلا O\�ت ا.\ .ة4فS^.لا تاTس�.لا
 cم O>لا يف ةuیO>لا تاY4ق/لل لاعّفلا ماNO/سلاا K�.c ا.Z ،ة4ل4غR/لا تا4ل.علاو ةT4س�.لا ة.\$>لا عم
 ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلا ل.4Rل ل4ل>/لا قا)ن ع4س$ت عم ،هج$/لا اDه ىلإ ة4لا>لا ةسارOلا T/YOتو .lSاN.لا
 تلا$>/لا pكا$ی لاً$.ش uSكأ جذ$.ن OKkقت يف kهKT ا.Z ،ةKد$عTلا ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد اعًم يعا]�صلاا
 .ي.قSلا يفS^.لا عا)قلا يف ةعراT/.لا

 

 ةقaاZلا تاسار6لا ة`قا;م 3.6.2
 

 ي�ح ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ ع$ض$م نأ ةY)4جلأاو ةS�4علا تاسارOلا ضاSع/سا cم ح�/ی
Zم ما./ها/WیاO لا للاخTY$4خلأا تاSة، Zلا/Wماc لا ر$)/لا عم./Tق/لا يف عراY4لا تاSنلااو ،ة4.ق/Rعسا$لا را 
 ةقZاTلا تاسارOلا [لواYت Oقو .ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا يف عس$/لاو ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()/ل
 ،يناS(T4لا cملأاو ،ة4.قSلا ةرادلإاو ،يعاY)صلاا ءا\Dلاو ،ي.قSلا ل$>/لا [ل.ش ،ةدOع/م اKاوز cم ع$ض$.لا
 يف يفS^.لا 1Sفلا هOهش DVلا ر$)/لا �}عK ام $هو ،ة4لا.لا ا4ج$ل$1Y/لاو ،ةY�4.4/لا lSلأاو ،ة.\$>لاو
 .ة4.قSلا ة�4(لا يف lSاN.لا عم لماع/لا

 ةرادإ S=$)ت يف يعاY)صلاا ءا\Dلاو ي.قSلا ل$>/لا Sثأ ةسارOب اً>ضاو امًا./ها ةS�4علا تاسارOلا تSه�أو
 تاY4ق/لا ماNO/سا 4cب ةقلاعلا سا4ق ىلع تاسارOلا ة4(لاغ تW\ر 45ح ،ة4فS^.لا تاTس�.لا لخاد lSاN.لا
 ا.\ .ة4فS^.لا تا4ل.علا S=$)ت وأ ،ة4ل4غR/لا lSاN.لا cم O>لا وأ ،lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ T4c>تو ةuیO>لا
 ةعSس T4c>تو ،ةZاقSلا ةءاف\ W=Wعت يف kهKT ة4.قSلا تاY4ق/لا 4b()ت نأ ة�راق/م ةر$^Z اهHئا/ن تOكأ
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 درا$.لا ل4هأتو ،ةY4ق/لا ةY4(لاb Zلع/ت تاOK>ت د$جو ىلإ ةراشلإا عم ،راSقلا ذاNتا kعدو ،lSاN.لا فاR/كا
 .لاu/ملااو ة.\$>لا تا(ل)/مو ،ة=RS(لا

 ىلع S^/قت kل 45ح ،لاً$.ش uSكأ ر$�Yم cم ع$ض$.لا لواYت ىلإ ةY)4جلأا تاسارOلا [هHتا ،لباق.لا يفو
 ةنوS.لاو ،ة4لوOلا ةY�4.4/لا lSلأا ىلع GلD\ تW\ر ا.نrو ،lSاN.لا ةرادإ يف ةuیO>لا تاY4ق/لا Sثأ ةسارد
 يف ة4.لاعلا تاهاHتلاا ل4ل>تو ،ةT4س�.لا ة.\$>لاو ،ة4لا.لا ا4ج$ل$1Y/لاو ،يناT4)Sلا cملأاو ،ة4.قSلا ة4ل4غR/لا
 ،ة=S/م$4ل((لا تاسارOلا [ل.ش ،ةع$Y/م ةZ<u4 جهاYم ماNO/ساZ ت4W.ت ا.\ .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ
 ةعساو تانا4ب Oعا$ق ف�4$ت pناج ىلإ ،Vدا^/قلاا سا4قلا جذا.نو ،نراق.لا ل4ل>/لاو ،ةلا>لا تاساردو
 .اقً.ع uSكأ ا4ًل4ل>ت اOًعZ اهHئا/ن حYم ام $هو ،ةمOق/م ة4.\ تلا4ل>تو

 ،يل4ل>/لا يفص$لا جهY.لا ىلع تO./عا ةS�4علا تاسارOلا �kعم نأ ح�/ی ،ة.§LMلا جها]-لا 45ح cمو
 ،ةY)4جلأا تاسارOلا يف ةمT/NO.لا جهاY.لا [ع$Yت 4cح يف ،تانا4(لا ع.Hل ة4Tئر ةًادأ ةنا(/سلاا [مNO/ساو
 ل4ل>/لا SÂخأ تاسارد [مNO/سا ا.4Yب ،Èل/N.لا جهY.لا وأ يل4ل>/لا جهY.لا ىلع اه�عO Z./عا 45ح
 .ةY�4.4/لا lSلأل نراق.لا ل4ل>/لا وأ ،ةلا>لا تاسارد وأ ،(Panel Data) تاح$للا تانا4ب وأ ،SV/م$4ل((لا
 جهاY.لا ماNO/سا ع4س$ت ىلإ ةجا>لا زS(=و ،ةY)4جلأا تاسارOلا يف 5>(لا 4pلاسأ ر$)ت ع$Y/لا اDه �}ع=و
 .ةS�4علا تاسارOلا يف ةمOق/.لا ة4ق4()/لا

 يف ةSث�.لا لما$علا kهأ Oحأ ح(صأ ي]قcلا رc�Wلا نأ ىلع اً>ضاو اقًافتا ةقZاTلا تاسارOلا تSه�أ ا.ك
 ةءاف\ T4c>ت يف kهKT ة4.قSلا تاY4ق/لا ماNO/سا نأو ،ة4فS^.لا تاTس�.لا لخاد lSاN.لا ةرادإ S=$)ت
 ة4(لاغ [قفتا GلD\ .ة4لا.لاو ة4ل4غR/لا lSاN.لا cم O>لاو ،تاراSقلا ةد$ج عفرو ،ةZاقSلا W=Wعتو ،تا4ل.علا
 ،تانا4(لا ل4ل>تو ،lSاN.لاY)� Z/لا يف ة4H4تاS/سا ةادأ لK.u ح(صأ يعا]�صلاا ءا5Bلا نأ ىلع تاسارOلا
 W=Wعتو lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ عفر يف kهKT ا.Z ،راSقلا ذاNتا تا4ل.ع kعدو ،لا4/حلاا تلااح فاR/كاو
 .يلا.لا راSق/سلاا

 ا4ج$ل$1Y/لا Sفا$ت ىلع O./عK لا ي.قSلا ل$>/لا حاHن نأ تاسارOلا cم OیOعلا تOكأ ،هTفن [ق$لا يفو
 ة=ZRS درا$مو ،ةر$)/م ةY4قت ة4/>ت ة�Y4و ،ةلاعف ة.\$حو ،ة(ساYم ةY�4.4ت ة�4ب د$جو pل)/ی لب ،اهOحو
 تاY4ق/لا cم ةلما1لا ةداف/سلاا 4bق>ت K�.c ا.Z ،يناT4)Sلا cملأاو lSاN.لا ةرادلإ ة>ضاو تاسا4سو ،ةله�م
 .اهلا.عأ ة=راS./ساو ة4لا.لا تاTس�.لا راSق/سا ىلع ة�فا>.لا عم ةuیO>لا

 [لاز ام ي/لا pنا$Hلا cم دOع د$جو ف1Rت اه/عجاSم نأ لاإ ،ةقZاTلا تاسارOلل ة4.لعلا ة.4قلا kغرو
Z<م ىلإ ةجاW=O مc قف .5>(لاO ر\Wت ZعÌ لاOلا ىلع تاسارD\صلاا ءا(Yيعا Z^$م ةرY4ب ،ةل^فY.ا 
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 لما1/م جذ$.ن ءاYب نود ،يناT4)Sلا cملأا وأ ة4.قSلا ةرادلإا وأ ي.قSلا ل$>/لا ىلع SÂخأ تاسارد تW\ر
 ةر$^Z ة4لا.لا تاTس�.لا وأ ة4OKلق/لا ك$Y(لا لواYت تاسارOلا cم ا4Sً(\ ادOًع نأ ا.\ .تا4Sغ/.لا هDه 4cب S�Èی
 ة�4(لا يف ةصاخ ،ةدوO>م ةSشا(م ةر$^Z ة.-ق+لا كL[Wلا فOه/Tت ي/لا تاسارOلا لاWت لا 4cح يف ،ةماع
 .ةKد$عTلاو ةS�4علا

 ةY�4.4/لا ة.�نلأا 45ح cم فل/Nت ة4فS^م تا�4ب يف [=Sجأ ةY)4جلأا تاسارOلا �kعم نأ Éحلای GلDك
 cم تا4Yع ىلع ةS�4علا تاسارOلا cم u4S\ تS^/قا 4cح يف ،ةKد$عTلا ة�4(لا cع ي.قSلا ج�Yلا T/$Âمو
 فاlSلأا kهأ Oحأ ن$لc K.uیDلا ،ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم ءارآ ةسارد يف عس$/لا نود ،ك$Y(لا يف 4cلماعلا
 .ة4.قSلا تامNOلا يف ةقuلا T/$Âمو lSاN.لا ةرادإ ةد$ZH ةSثأ/.لا

 O./عت ةلما1/م ة4ل.ع [>(صأ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ نأ ةقZاTلا تاسارOلا O\�ت ،ماع هج$�و
 ة4فS^.لا تاTس�.لا حاHن نأو ،ة=RS(لا درا$.لاو ،ةY�4.4/لا lSلأاو ،ة.\$>لاو ،ا4ج$ل$1Y/لا 4cب لعاف/لا ىلع
 ساسلأا لK.u ام $هو ،lSاN.لا ةرادrو يYق/لا را1/بلاا 4cب نزا$/لا 4bق>ت ىلع اهترOقÈ Z(تSی ة4.قSلا ة�4(لا يف
 .ة4لا>لا ةسارOلا هYم bل)Yت DVلا

  ة<Gc:لا ة)bفلا 4.6.2
 

 عا)قلا يف lSاN.لا ةرادإ ع$ض$م نأ ةY)4جلأاو ةS�4علا تاسارOلا ل4ل>تو ةعجاSم للاخ cم ح�/ی
 ،ي.قSلا ل$>/لا يف ع=TSلا ر$)/لا عم cماW/لاZ ،ة4Sخلأا تا$TYلا للاخ OیاW/م ما./هاZ ي�ح يفS^.لا
 ة.هم ة4فSعم ةOعاق ءاYب يف تاسارOلا هDه [.هسأ Oقو .يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()تو ،ة4لا.لا ا4ج$ل$1Y/لاو
 ةد$ج T4c>تو ،ة4فS^.لا تا4ل.علا ةءاف\ W=Wعتو ،lSاN.لا ةرادإ S=$)ت يف ةuیO>لا تاY4ق/لا Sثأ ل$ح
 ،ةY�4.4/لا lSلأاو ،ة.\$>لاو ،يناT4)Sلا cملأا ة4.هأ تزSبأ ا.\ .يلا.لا راSق/سلاا T/$Âم عفرو ،تاراSقلا
 .ةuیO>لا ة4فS^.لا تاTس�.لا حاHن يف ة4ساسأ SصاYع اهرا(/عاZ ة4.قSلا ة4ل4غR/لا ةنوS.لاو

 ام ي/لا pنا$Hلا cم دOع د$جو تSه�أ ةقZاTلا تاسارOلا ةعجاSم نإف ،يu>(لا kخWلا اDه cم kغSلا ىلعو
 ا4Sًغ/م هفص$ب ي-ق+لا لcMWلا ىلع تاسارOلا ÌعZ تW\ر Oقف .ل4ل>/لاو 5>(لا cم W=Oم ىلإ ةجا>Z لاWت
 ةuلاث ةع$.Hم [./ها ا.4Yب ،ةل^فYم ةر$^Z يعا]�صلاا ءا5Bلا SÂخأ تاسارد [لواYت 4cح يف ،لاًق/Tم
Zملأاc لاT4)S1/لا وأ يناY$لأا وأ ة4لا.لا ا4ج$لlS لا/Y�4.4قت نود ،ةOKk ی لما1/م جذ$.نS�È 4بc هDه 
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ يف كR/S.لا اهSثأ TSفO Kحاو راlإ يف تا4Sغ/.لا
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 ،ماع هج$ب ة4لا.لا تاTس�.لا وأ ةQ'.لقcلا كL[Wلا يف lSاN.لا ةرادإ [لواYت تاسارOلا ة4(لاغ نأ 4c(ت ا.ك
 اDهل عراT/.لا $.Yلا kغر ،ةدوO>م ة.-ق+لا كL[Wلا ىلع ةSشا(م ةر$^S\W Zت ي/لا تاسارOلا لاWت ام 4cح يف
 يف S(كأ ةر$^Z ر$^قلا اDه زS(=و .ةD\4لا ة.�نلأاو ة4.قSلا تاY4ق/لا ىلع لما1لا هدا./عاو يفS^.لا جذ$.Yلا
 ةنراقم لقأ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإZ ةقلع/.لا ة4ق4()/لا ث$>(لا [لاز ام 45ح ،ةS�4علا ة�4(لا
ZلاOجلأا تاسارY)4ة. 

 ا.4Yب ،ة4فS^.لا تاTس�.لا يف 4cلماعلا ءارآ ىلع ةS�4علا تاسارOلا �kعم تO./عا ،SÂخأ ة4حان cمو
 ةسارد وأ ،ة4.لعلا تا4بدلأا ةعجاSم وأ ،ة4ل4غR/لا تانا4(لا ل4ل>ت ىلع ةY)4جلأا تاسارOلا cم OیOعلا تW\ر
 ة.-ق+لا كL[Wلا يم'Fczم +ªن ةهجو [لواYت ي/لا تاسارOلا ةKدوO>م زS(ی ام $هو ،ةY�4.4/لا lSلأا
 ة4فS^.لا تامNOلا يف ةقuلاو ناملأا T/$Âمو lSاN.لا ةرادإ ةءاف}Z ةSثأ/.لا فاlSلأا kهأ Oحأ kهفص$ب
 .ة4.قSلا

 سردُ ام اً(لاغ lSاN.لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلا ماNO/سا نأ ةقZاTلا تاسارOلا ةعجاSم تSه�أ ا.ك
Zم ةادأ هرا(/عاT/ل ةلق/<T4c لا/Y)� Zلا.NاlS عد وأk تاNقلا ذاS4ح يف ،راc لk ت<É 4ب ة4لما1/لا ةقلاعلاc 
 O./عت ةuیO>لا ة4فS^.لا تاTس�.لا نأ cم kغSلا ىلع ،يفا1لا ما./هلااZ يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلا
 .lSاN.لا ةرادلإ ةمOق/م ةم$�Yم ءاYب يف SصاYعلا هDه لما1ت ىلع

 ة*ل--لا يف ع$ض$.لا اDه [لواYت ي/لا ة4ق4()/لا تاسارOلا ةKدوO>م يف اK�ًأ ةu4>(لا ة$Hفلا لu./تو
 ة,ؤر تافOه/Tم c.ض عراT/م ر$)ت cم Vد$عTلا يلا.لا عا)قلا هOهKR ام ل� يف ،ةQدWعFلا ة.�+علا
 تاY4ق/لا يY(تو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا يف عس$ت cم ه(حا^K امو ،٢٠٣٠ ةQدWعFلا ة.�+علا ة*ل--لا
 تاسارد ءاSجإ ىلإ ة.ئاق ةجا>لا لعDV KHلا Sملأا ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ماNO/سا W=Wعتو ،ةuیO>لا
 ي/لا ةY�4.4/لاو ةY4ق/لا تلا$>/لا pكا$تو ،ةKد$عTلا ة4فS^.لا ة�4(لا يف lSاN.لا ةرادإ عقاو �}عت ة4نا4Oم
KRهOعا)قلا اه. 

 +ثلأا ل.لMت للاخ cم لاً$.ش uSكأ ةHلاعم OKkق/ل ة4لا>لا ةسارOلا تءاج ،تا$Hفلا هDه cم اقًلا)ناو
 دا./علااZ ،ةQدWعFلا ة.-ق+لا كL[Wلا لخاد +}اz-لا ةرادإ يف يعا]�صلاا ءا5Bلاو ي]قcلا رc�Wلل ك+�c-لا
 دوO>م دOع ءارآ cم ةداف/سلاا عم ،ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم ءارآ ىلإ ة4Tئر ةر$^T/YO Zت ة4نا4Oم ةسارد ىلع
 يف راSقلا NDV/م kعOت نأ K.{c ة4ق4()تو ة4.لع جئا/ن OKkقت يف kهKT ا.Z ،يفS^.لا عا)قلا يف 4cلماعلا cم
 ةرادrو يYق/لا را1/بلاا 4cب نزا$/لا 4bق>تو ،ة4.قSلا ك$Y(لا ةءاف\ W=Wعتو ،lSاN.لا ةرادإ تاسا4س S=$)ت
 .ةKد$عTلا ة4فS^.لا ة�4(لا يف lSاN.لا
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 يف ة4.لعلا ةفSع.لا ءاSثrو ،ةS�4علا تا4بدلأا يف �قYلا cم pناج Oس ىلإ ة4لا>لا ةسارOلا ىعTت Gل�Dو
 ،يعا]�صلاا ءا5Bلاو ،ي]قcلا رc�Wلا 4cب S�Èی جذ$.ن OKkقت للاخ cم ،ة4.قSلا ك$Y(لاlS ZاN.لا ةرادإ لاHم
 ىلإ ة4ماSلا د$هHلا kعد يف kهT=و ،ةKد$عTلا ة�4(لا ة4ص$^خ عم bفا$/ی يق4()ت راlإ يف +}اz-لا ةرادAو
 .ه/ماO/سا W=Wعتو يلا.لا عا)قلا S=$)ت
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 اهتاءا#جOو ةسار>لا ةMNهBم ةرادإ :Hلا?لا ل0فلا
 

  *Qه$ت 1.3
 
 cع ةZاجلإاو اهفاOهأ 4bق>/ل ةسارOلا اه4لع تO./عا ي/لا ة4.لعلا ةH4هY.لا ح4ض$ت ىلإ ل^فلا اDه فOهی

 ،تانا4(لا ع.ج ةادأو ،اه/4Yعو ،اهع./Hمو ،ةسارOلا جهYم ضSع للاخ cم Gلذو ،اهتا4ضSف را(/خاو اه/ل�سأ
 4pلاسلأاو ةسارOلا 4b()ت تاءاSجإ ح4ض$ت ىلإ ةفاضلإاZ ،اهتا(ثو اهقOص cم bق>/لا تاءاSجrو ،اهئاYب ة4لآو
 لواYت DVلا Y�SVلا راlلإا 4cب لص$لا ةقلح ل^فلا اDه Oع=و .تانا4(لا ل4ل>ت يف ةمT/NO.لا ة4ئا^حلإا
 cم SÂج ي/لا ة4ف14لا حض$ی 45ح ،ةسارOلل يق4()/لا pناHلا �4cو ،ةقZاTلا تاسارOلاو تا=Y�Sلاو 4kهاف.لا

 يف اه4لإ داY/سلاا K.{c ةق4قد جئا/ن ىلإ ل$ص$لا K�.c ا.Z ة4.لع ةر$^Z اهل4ل>تو تانا4(لا ع.ج اهللاخ
 .يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ر$)/لا ل� يف ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ عقاو T4Sفت

 اه/مءلا.ل ا�Sًن ،ةسارOلا ة4Yع cم تانا4(لا ع.Hل ة4Tئر ةادأ اهفص$ب ةنا(/سلاا ىلع ةسارOلا تO./عا Oقو
 ة.�Yم ةق=Z(S ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم cم دOع cم تانا4(لا ع.ج ىلع اهترOقلو ،اهفاOهأو ةسارOلا ةع4()ل
 ة4عا./جلاا م$لعلل ة4ئا^حلإا مW>لا جمانSب ماNO/ساZ تانا4(لا ل4ل>ت SÂج ا.\ .ا4ًئا^حإ اه/Hلاعم لهTت

(SPSS)، ةناع/سلااو Z.H.$م ةعc 4لاسلأاp لا ة4ئا^حلإا.Y4غ/م ةع4()ل ة(ساSلا تاOةسار، Z.را(/خا ح4/ی ا 
 .ةسارOلا فاOهأ 4bق>ت يف kهTت ي/لا جئا/Yلا صلاN/ساو تا4Sغ/.لا 4cب تاقلاعلا ل4ل>تو تا4ضSفلا

 

  ةسار*لا جهXم 2.3
 
 ة=رادلإا تاسارOلا يف امًاNO/سا جهاY.لا uSكأ cم Oعُ=و ،يل.لcMلا يفصWلا جه]-لا ىلع ةسارOلا تO./عا

 ،اهتا4Sغ/م 4cب تاقلاعلا cع ف1Rلاو ،اهل4ل>تو Sها$�لا فصو ىلإ فOهت ي/لا ة4عا./جلااو ةKدا^/قلااو
 ع.ج ىلع O./عت ي/لا تاسارOلل ه/مءلا.Z جهY.لا اDه 4W./=و .ة4.لعلا �سلأا ء$ض يف اهT4Sفت ىلإ لاً$صو
 cع ة4عقاو ةر$ص OKkقت يف OعاKT ا.Z ،ا4ًئا^حإ اهل4ل>تو فOه/T.لا ع./H.لا داSفأ cم ة4نا4O.لا تانا4(لا
 .ةسارOلا ل>م ةSها�لا

 ماNO/ساو يYق/لا ر$)/لا Sثأ يف 5>(ت ي/لا ،ة4لا>لا ةسارOلا ةع4()ل ه/مءلا.ل جهY.لا اDه را4/خا ءاجو
 يمT/NOم cم تانا4(لا ع.ج Gلذ pل)/ی 45ح ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا
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 ةل�سأ cع ةZاجلإاو تا4ضSفلا را(/خا kث cمو ،ةسارOلا تا4Sغ/م $>ن kهتاهاHتاو kهئارآ ل4ل>تو ة4.قSلا ك$Y(لا
 .يئا^حلإا ل4ل>/لا جئا/ن ىلع دا./علااZ ةسارOلا

 ىلع ل$^>لا ىلع اهترOقل ا�Sًن ،تانا4(لا ع.Hل ة4TئSلا ةادلأا اهفص$ب ةناcLسلاا ىلع 5حا(لا O./عا Oقو
 cع لاً�ف ،ةسارOلا ع$ض$م هاHت kهئارآ cع 4S(ع/لل 4c\راR.لل ةصSفلا ةحاتrو ،ة.�Yم ةر$^Z تانا4(لا

 تا4Sغ/م 4cب تاقلاعلا T4Sفت يف OعاTت ي/لا جئا/Yلا جاNS/ساو ،ة4ئا^حلإا جماS(لا ماNO/ساZ اه/Hلاعم ةل$هس
 .ة4ع$ض$م ةر$^Z ةسارOلا

 Statistical) ة.عا-cجلاا مWلعلل ة.ئاUحلإا مMbلا جمانSب ماNO/ساZ تانا4(لا ل4ل>ت SÂج ا.ك
Package for the Social Sciences – SPSS)، ف$ی ا.لSم هc م ة4ئا^حإ تاودأ/Y$ت ةعTعاO يف 

 4bق>تو ةسارOلا تا4ضSف را(/خا kعOی ا.Z ،ة(ساY.لا ة4ئا^حلإا تاSش�.لا جاNS/ساو اهل4ل>تو تانا4(لا Y�4kت
 .اهفاOهأ

  )١( ل_ش ةسار'لل ةماعلا ة.Rه]-لا

 

 

 

 

 

 ل_�لا +.Fفت

 ةل}Rم OیO>/ب تأOب 45ح ،ةسارOلا 4DفYت يف 5حا(لا اهع(تا ي/لا ة4TئSلا لحاS.لا )١( ل}Rلا حض$ی
 يلی ،Y�SVلا راlلإا ءاY(ل ةقZاTلا تاسارOلاو ة4.لعلا تا4بدلأا ةعجاSم kث ،اه/ل�سأو اهفاOهأ ةغا4صو ةسارOلا
 تلا4ل>/لا ءاSجrو SPSS جمانSب ىلإ تانا4(لا لاخدإ kث ،ةسارOلا داSفأ cم تانا4(لا ع.جو ةنا(/سلاا داOعإ Gلذ
 ةسارOلا فاOهأ 4bق>ت يف kهTت ي/لا تا4ص$/لا صلاN/ساو جئا/Yلا T4Sفت ىلإ لاً$صو ،ة(ساY.لا ة4ئا^حلإا

. 

 ةلكشم
ةساردلا  

 میمصت
ةنابتسلاا  

 راطلإا
 يرظنلا
 تاساردلاو
  ةقباسلا

 عمج
تانایبلا  

 لیلحتلا
يئاصحلاا  

 ةشقانم
جئاتنلا  

 لاخدا
 تانایبلا

 SPSS ىلا

 تاجاتنتسلاا
تایصوتلاو  
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  ةسار*لا ع$D(م 3.3
 
K.uم لH/.لا عOفلأا ع4.ج ةسارSلا داDیc تY()b ه4لعk لاN^لا �ئا.Sت)(ة Z.$لا ع$ض)<ع=و ،5O 

 O./ع=و .اهفاOهأ 4bق>تو ةسارOلا ةل�سأ cع ةZاجلإل ةمزلالا تانا4(لا 5حا(لا هYم DV KT/.Oلا �4ئSلا رO^.لا
 نأ يغ(Yی GلDل ،اهل4ل>ت ىلإ ةسارOلا ىعTت ي/لا تا4Sغ/.لاو ةu4>(لا ةل}R.لا ةعl)4 ىلع ةسارOلا ع./Hم OیO>ت
K{$لا ن.H/.لا ع.N/قت ىلع ارًداق راOKk ها�لا عقاو �}عت تانا4بSلا ل>م ةOةسار Z^$ةق4قد ةر. 

 ة*ل--لا يف ة.-ق+لا كL[Wلا يم'Fczم يف ةسارOلا ع./Hم لu.ت Oقف ،ة4لا>لا ةسارOلا ةع4(c lم اقًلا)ناو
 ةرادإ عقاو 44kقت ىلع ةرOق uSكلأاو ،ةسارOلا ع$ض$.Z اlًا(ترا uSكلأا ة�فلا kهرا(/عاZ ،ةQدWعFلا ة.�+علا
 تامNOلا عم Sشا(.لا kهلماعت للاخ cم Gلذو ،يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ر$)/لا ل� يف lSاN.لا
 .ك$Y(لا هDه اهمOقت ي/لا ة4نوS/1للإا تا^Y.لاو تاق4()/لل T/.S.لا kهماNO/ساو ة4.قSلا ة4فS^.لا

 فOهب ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ةلماعلا ة4.قSلا ك$Y(لا فل/Nم يمT/NOم ةسارOلا ع./Hم ل.ش Oقو
 ة�HSت ىلع را^/قلاا مOعو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا يف lSاN.لا ةرادإ عقا$ل لاً$.ش uSكأ ة=ؤر ىلع ل$^>لا
 .ةسارOلا ع$ض$.ل اهلu4.ت T/$Âم عفرو تانا4(لا ع$Yت W=Wعت يف kهKT ا.O، Zحاو YGب

 تامNOلا ةعZ()4 ةفSعم kهیOل c.م يفS^.لا عا)قلا يف 4cلماعلا cم ادًوO>م ادOًع ةسارOلا [Y.�ت ا.ك
 ،تانا4(لا ءاSثrو ةسارOلا جئا/ن kعد يف ة4ل.علا kهتاS(خ cم ةداف/سلال Gلذو ،lSاN.لا ةرادrو ة4.قSلا ة4فS^.لا
 .ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم ىلع ة4ساسأ ةر$^S\W Z/ی DVلا ةسارOلا ع./Hم ةعl)4 يف Gلذ Sث�ی نأ نود

 )١( لو'ج ةسار'لا ع-Rcم فصو

 فصWلا +U]علا

 ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ة4.قSلا ك$Y(لا $مT/NOم ةسارOلا ع./Hم

 ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يفاSغHلا قا)Yلا

 ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلل ن$مT/NO.لا داSفلأا ل4ل>/لا ةOحو

 يفS^.لا عا)قلا يف 4cلماعلا cم ةدوO>م ة\راRم عم ،ة4.قSلا ك$Y(لا $مT/NOم ةفOه/T.لا ة�فلا
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 لو'Rلا +.Fفت

 ىلع 5حا(لا W\ر 45ح ،ة4لا>لا ةسارOلا ه4لع تO./عا DVلا ةسارOلا ع./Hم ةع4(l )١( لوOج حض$ی
 يف ةSشا(م ةS(خ cم هن$1ل/.K ا.ل ،ةسارOلا ع$ض$.Z اlًا(ترا uSكلأا ة�فلا kهفص$ب ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم
 يف lSاN.لا ةرادإ عقاو �}عت تانا4ب 4Sف$ت يف kهDV KTلا Sملأا ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا عم لماع/لا
 .ة4ع$ض$مو ةقد uSكأ ةر$^Z ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا

 

  ةسار*لا ةQXع 4.3
 
 تا4Yعلا 4pلاسأ OÂحإ يهو ،(Convenience Sampling) ةحاc-لا ة].علا ىلع ةسارOلا تO./عا

 ىلع O./عت ي/لا تاسارOلا يف ا.4س لا ،ة4نا4O.لا ة4فص$لا تاسارOلا يف اهماNO/سا عKR4 ي/لا ة4لا./حلاا 4Sغ
 نوO(=و ،ةسارOلا ع./Hم �ئا^خ kهیOل Sفا$/ت cیDلا 4c\راR.لا را4/خا k/ی 45ح ،ة4نوS/1للإا ةنا(/سلاا
 .ل4ل>/لل ةمزلالا تانا4(لا ع.ج يف kهT=و 5>(لا فاOهأ bق>K ا.Z ،ة\راR.لا يف kه/(غر

 لا(ق/ساو ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم ىلع ا4ًنوS/1لإ ةنا(/سلاا ع=ز$ت SÂجو
 SPSS جمانSب ىلإ تانا4(لا لاخدإ kث ،يئا^حلإا ل4ل>/لل اه/4حلاصو اهلا./كا cم Oكأ/لا OعZ تاZاH/سلاا
 .اهتا4ضSف را(/خاو ةسارOلا ةل�سأ cع ةZاجلإل ةمزلالا ة4ئا^حلإا تلا4ل>/لا ءاSجلإ ا4Oًه.ت

 دوO>م دOع كاSشإ عم ،ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم cم ن$\راR.لا ن$}K نأ ة4Yعلا را4/خا YOع يعور Oقو
 ةد$ج زWعK ا.lS، ZاN.لا ةرادrو ة4.قSلا تامNOلا ةعZ()4 ةفSعم kهیOل c.م يفS^.لا عا)قلا يف 4cلماعلا cم
 .ةسارOلا ع$ض$.Z ة)(تS.لا Y�Sلا تاهجو يف ع$Y/لا cم اً(ساYم ارOًق bق>=و تانا4(لا

 )٢( لو'ج ةسار'لا ة].ع REح

 د'علا نا.Lلا

 ٣١ ل4ل>/لل ة>لا^لا تانا(/سلاا
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 b;iلا Zhح ة;<علا دا4فأ عeز)ت1.4.3
 
 فصو يف kهTت ذإ ،ة4ساسلأا ة4فاSغ$.OKلا تانا4(لا cم �HYلا Tpح ة4Yعلا داSفأ ع=ز$ت ةفSعم Oعتُ

 .ةسارOلا اه4لع تO./عا ي/لا ة4Yعلا cع ة4لوأ ةر$ص OKkقتو ،4c\راR.لا �ئا^خ

 )٣( لو'ج ½]Rلا FÍح ة].علا دا+فأ ع,زWت

 ة,W°-لا ةFL]لا را+*cلا ½]Rلا

 ٪٨٣٫٩ ٢٦ S\ذ

 ٪١٦٫١ ٥ ىuنأ

 ٪١٠٠ ٣١ يلا-جلإا

 

 )٢( ل_ش ½]Rلا FÍح ة].علا دا+فأ ع,زWت

 

 ل_�لاو لو'Rلا +.Fفت

 ة(YTب اً\راRم )٢٦( kهدOع غلب 45ح ،ر$\Dلا cم ة4Yعلا داSفأ ة4(لاغ نأ )٢( ل}شو )٣( لوOج cم ح�/ی
 يف 4c\راR.لا �kعم نأ Gلذ �}ع=و .)٪١٦٫١( ة(YTب تا\راRم )٥( ثانلإا دOع غلب 4cح يف ،)٪٨٣٫٩(
 ،ةقحلالا ة4ئا^حلإا تلا4ل>/لا ةعl)4 يف Sث�ی لاو ة4Yعلا �ئا^خ ف^K ام $هو ،ر$\Dلا cم ا$نا\ ةسارOلا
 .ةسارOلا تا4Sغ/م هاHت 4c\راR.لا تاZاH/سا ىلع S\Wت ي/لا
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 ة04eعلا ةjفلا Zhح ة;<علا دا4فأ عeز)ت2.4.3
 

KTهk ع/لاSعلا تا�فلا ىلع ف.S=لل ة.R4\راc 4علا فصو يفYا.\ ،ة KTعاO م نا4ب يفOÂ تY$م اهعc 
 .ةسارOلا يف 4c\راR.لا ةعk l)4هف زWعK ام $هو ،را.علأا 45ح

 )٤( لو'ج ة,+-علا ة°فلا FÍح ة].علا دا+فأ ع,زWت

 ة,W°-لا ةFL]لا را+*cلا ة,+-علا ة°فلا

 ٪٢٢٫٦ ٧ ةYس ٣٠ ىلإ ٢٠

 ٪٦١٫٣ ١٩ ةYس ٤٠ ىلإ ٣١

 ٪١٦٫١ ٥ ةYس ٤٠ cم uSكأ

 ٪١٠٠ ٣١ يلا.جلإا

 

 )٣( ل_ش ة,+-علا ة°فلا ة].علا دا+فأ ع,زWت

 

 ل_�لاو لو'Rلا +.Fفت

 داSفأ cم S(كلأا ة(YTلا لu.ت ةYس ٤٠ ىلإ ٣١ cم ة=S.علا ة�فلا نأ ىلإ )٣( ل}شو )٤( لوOج جئا/ن R4Sت
 cم uSكأ ة�فلا kث ،)٪٢٢٫٦( ة(YTب ةYس ٣٠ ىلإ ٢٠ cم ة=S.علا ة�فلا اه4لت ،)٪٦١٫٣( [غلب 45ح ،ة4Yعلا

 uSكلأا ة=S.علا ة�فلا ىلإ ن$./Yی 4c\راR.لا �kعم نأ ىلإ ع=ز$/لا اDه R4S=و .)٪١٦٫١( ة(YTب ةYس ٤٠
 .ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلاو تاY4ق/لل امًاNO/سا
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 ي0<لعFلا 0ZF(kلا Zhح ة;<علا دا4فأ عeز)ت3.4.3
 
KعO لا.T/$Â م ي.4لع/لاc 4غ/.لاSلا يف ة.ه.لا تاO4.لا تاسارOم هل ا.ل ،ة4ناc ثأS م يفT/$Â يع$لا 

Zق/لاY4لا تا<Oیuلاو ةNOلا تام.^Sلا ة4فSة4.ق. 

 )٥( لو'ج ي-.لعcلا FcWÚ-لا FÍح ة].علا دا+فأ ع,زWت

 

 ة,W°-لا ةFL]لا را+*cلا ي-.لعcلا FcWÚ-لا

 ٪٦٫٥ ٢ لقأ وأ V$ناث

 ٪١٢٫٩ ٤ م$لبد

Z{٧٧٫٤ ٢٤ س$=ر$لا٪ 

 ٪٣٫٢ ١ ا4لع تاسارد

 ٪١٠٠ ٣١ يلا.جلإا

 

 )٤( ل_ش ي-.لعcلا FcWÚ-لا لFح ة].علا دا+فأ ع,زWت

 

 ل_�لاو لو'Rلا +.Fفت

 kه/(Tن [غلب 45ح ،س$=ر$لا}(لا ةجرد ن$ل.>K ة4Yعلا داSفأ ة4(لاغ نأ )٤( ل}شو )٥( لوOج 4c(ی
 ة(YTب لقأ وأ ة=$ناuلا ىلع ن$لصا>لا kث ،)٪١٢٫٩( ة(YTب م$لبOلا ىلع ن$لصا>لا kه4لی ،)٪٧٧٫٤(
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 4c\راR.لا �kعم نأ ىلإ Gلذ R4S=و .)٪٣٫٢( ة(YTب ا4لعلا تاسارOلا ىلع ن$لصا>لا ا4Sًخأو ،)٪٦٫٥(
 ةZاجلإاو ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا 44kقت ىلع kهترOق زWعDV Kلا Sملأا ،يعماج ي.4لعت Z.T/$Â ن$ع/./ی
 .ةنا(/سلاا تاSقف cع

 

 م0ZF16لا l;:لا ع)ن Zhح ة;<علا دا4فأ عeز)ت4.4.3
 

 ه4لع O./عDV Kلا YG(لا ع$ن ىلع فSع/لا ىلع 5حا(لا صSح Oقف ،ة4.قSلا ك$Y(لاZ ةسارOلا Ãا(ترلا ا�Sًن
 .ة4فS^.لا kهتلاماعت يف ن$\راR.لا

 )٦( لو'ج م'Fcz-لا L[mلا عWن FÍح ة].علا دا+فأ ع,زWت

 ة,W°-لا ةFL]لا را+*cلا L[mلا عWن

 ٪٣٨٫٧ ١٢ 4OVلقت YGب

 ٪٦١٫٣ ١٩ )4OVلقتو ي.قر( ا.هلاك

 ٪١٠٠ ٣١ يلا.جلإا

 

 )٥( ل_ش م'Fcz-لا L[mلا عWن FÍح ة].علا دا+فأ ع,زWت
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 ل_�لاو لو'Rلا +.Fفت

 ة4OKلق/لاو ة4.قSلا ك$Y(لا ماNO/سا ىلع نوO./ع4c K\راR.لا ة4(لاغ نأ )٥( ل}شو )٦( لوOج جئا/ن حض$ت
 ة4Yعلا داSفأ �kعم نأ Gلذ �}ع=و .ة4OKلق/لا ك$Y(لا ىلع )٪٣٨٫٧( O./ع4c Kح يف ،)٪٦١٫٣( ة(YTب اعًم
 .اهفاOهأو ةسارOلا ةعl)4 عم bفا$/ی ام $هو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا عم ةSشا(م ة�HSت kهیOل

 

 ة<0ق4لا ك);:لا ماF16سا n:س له Zhح ة;<علا دا4فأ عeز)ت5.4.3
 

 نأ cم Oكأ/لل Gلذو ،ة4.قSلا ك$Y(لا ماNO/سا يف ة4Yعلا داSفأ ةS(خ OÂم ىلع فSع/لا ىلع 5حا(لا صSح
 تامNOلا عم kهلماعت عقاو �}عت ةر$^Z ةنا(/سلاا تاSقف cع ةZاجلإل kهله�ت ةقZاس ة�HSت kهیOل 4c\راR.لا
 .ةسارOلا اه4لع تO./عا ي/لا تانا4(لا ة4ق$ث$م cم زWعK ام $هو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا

 )٧( لو'ج ة.-ق+لا كL[Wلا ما'czسا Ldس له FÍح ة].علا دا+فأ ع,زWت

 ة,W°-لا ةFL]لا را+*cلا ة^اجلإا

 ٪٩٣٫٥ ٢٩ kعن

 ٪٦٫٥ ٢ لا

 ٪١٠٠ ٣١ يلا.جلإا

 

 )٦( ل_ش ة.-ق+لا كL[Wلا ما'czسا Ldس FÍح ة].علا دا+فأ ع,زWت
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 ل_�لاو لو'Rلا +.Fفت

 45ح ،ة4.قSلا ك$Y(لا ماNO/سا kهل b(س ة4Yعلا داSفأ cم ى.�علا ة4(لاغلا نأ )٦( ل}شو )٧( لوOج 4c(ی
 هDه R4Sتو .اهماNO/سا kهل k KT)bل c.م Èقف ٪٦٫٥ لباقم ،4c\راR.لا يلا.جإ cم ٪٩٣٫٥ kه/(Tن [غلب
 DVلا Sملأا ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا عم لماع/لا يف ة4ل.ع ةS(خ ن$1ل/.4c K\راR.لا �kعم نأ ىلإ ةY/4Hلا
KعWم زc هئارآ ة4ق$ث$مk ساو/HاZهتاk تHلا روا>م هاOو ،ةسار=.Yم ىلعأ ةجرد 5>(لا جئا/ن حc ع ة4عقا$لاYO 
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلاو يYق/لا ر$)/لا Sثأ T4Sفت

 

  ةسار*لا ةادا 5.3
 
 Gلذو ،ة4نا4O.لا تانا4(لا ع.Hل ة4TئSلا ةادلأا اهفص$ب ةناcLسلاا ىلع ةسارOلا هDه يف 5حا(لا O./عا

 ا.Z ،ة.�Yم ةق=4c Z(S\راR.لا cم دOع cم تانا4(لا ع.ج ىلع اهترOقو ،اهفاOهأو ةسارOلا ةع4()ل اه/مءلا.ل
 .ةسارOلا تا4Sغ/.Z ةقلع/.لا جئا/Yلا صلاN/ساو ا4ًئا^حإ اهل4ل>ت ح4/ی

 ةقZاTلا تاسارOلاو ،Y�SVلا راlلإاو ،اهتلاؤاTتو ،اهفاOهأو ،ةسارOلا ةل}Rم ء$ض يف ةنا(/سلاا [..صُ Oقو
 ،يعا]�صلاا ءا5Bلا ما'czساو ي]قcلا رc�Wلا ل¡ يف ة.-ق+لا كL[Wلا يف +}اz-لا ةرادإ ع$ض$.Z ةل^لا تاذ
 ةقOب اهYع ةZاجلإا ىلع 4c\راR.لا OعاKT ا.k، Zهفلا ةلهسو ،ةSشا(مو ،ة>ضاو تاSقفلا ن$1ت نأ ةاعاSم عم
 .ة4ع$ض$مو

 تاSقفلا cم ةع$.Hم ل\ لu.ت Z<45 ،ةسارOلا تا4Sغ/م ع4.ج ي)غت نأ ةنا(/سلاا داOعإ YOع يعور ا.ك
 ،يعاY)صلاا ءا\Dلاو ،يYق/لا ر$)/لا 4cب ةقلاعلا سا4ق يف kهDV KTلا Sملأا ،ةسارOلل ة4TئSلا روا>.لا Oحأ
 .ةلما1/م ةر$^Z ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادrو

 جمانSب ىلإ [لخدأو ،تاZاH/سلاا [ع.جُ kث ،ةفOه/T.لا ة4Yعلا داSفأ ىلع ا4ًنوS/1لإ ةنا(/سلاا [عزو Oقو
 cع ةZاجلإل ةمزلالا ة4ئا^حلإا تلا4ل>/لا ءاSجلإ ا4Oًه.ت ،(SPSS) ة.عا-cجلاا مWلعلل ة.ئاUحلإا مMbلا
 .اهتا4ضSف را(/خاو ةسارOلا ةل�سأ
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 ةسار6لا ةادأ ءا;ب 1.5.3
 

 :يتلآا $>Yلا ىلع Gلذو ،4T4cئر T.4cق cم ةسارOلا ةادأ [ن$1ت

 ،ة=S.علا ة�فلاو ،�HYلا [Y.�ت ي/لاو ،ة4Yعلا داSفلأ ة4فاSغ$.OKلا تانا4(لا ىلع ل./شا :لولأا FEقلا
 فOهب Gلذو ،ة4.قSلا ك$Y(لا ماNO/سا يف ةقZاTلا ةN)Sلا ىلإ ةفاضإ ،مT/NO.لا YG(لا ع$نو ،ي.لعلا له�.لاو
 .kه^ئا^خ ىلع فSع/لاو ة4Yعلا داSفأ فصو

 تO./عاو ،ةسارOلا تا4Sغ/م سا4قل [..ص ي/لاو ،ة4TئSلا ةسارOلا تاSقف ىلع ل./شا :ينا§لا FEقلا
 .ةسارOلا داعZأ �}عت ة4Tئر روا>م ةثلاث ىلع [عز$تو ،يسا.Nلا تS}4ل سا4قم ىلع اهع4.ج

 )٨( لو'ج ةسار'لا رواMم ىلع ةناcLسلاا تا+قف ع,زWت

 تا+قفلا ماقرأ تا+قفلا د'ع رMW-لا

 Q1–Q8 ٨ يYق/لا ل$>/لا

 Q9–Q16 ٨ lSاN.لا ةرادإ

 Q17–Q20 ٤ يعاY)صلاا ءا\Dلا

 Q1–Q20 ٢٠ يلا.جلإا

 

 لو'Rلا +.Fفت

 ةعز$م ةSقف (20) ىلع ةادلأا [ل./شا 45ح ،ةسارOلا روا>م ىلع ةنا(/سلاا تاSقف ع=ز$ت )٨( لوOج 4c(ی
 ةرادإ يناuلا ر$>.لا لواYت ا.4Yب ،يYق/لا ل$>/لا سا4قل لولأا ر$>.لا �^خ ،ة4Tئر روا>م ةثلاث ىلع
 اDه �}ع=و .يعاY)صلاا ءا\Dلا رود سا4قل 5لاuلا ر$>.لا �^خ 4cح يف ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا
 اهفاOهأ 4bق>ت K�.c ا.Z ،اهسا4ق ىلإ ةسارOلا ىعTت ي/لا ة4TئSلا تا4Sغ/.لا عH.4ل ةسارOلا ةادأ ل$.ش ع=ز$/لا
 .اه/ل�سأ cع ةZاجلإاو
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 ةسار6لا سا<قم 2.5.3
 

 سا4قل (Five-Point Likert Scale) يسا-zلا ت+_.ل سا.قم ىلع ة4لا>لا ةسارOلا تO./عا
 تاسارOلا يف امًاNO/سا �4یاق.لا uSكأ cم سا4ق.لا اDه Oع=و ،ةنا(/سلاا تاSقف هاHت ة4Yعلا داSفأ تاZاH/سا
 ة4.قر 4kق ىلإ تاZاH/سلاا ل=$>ت ة4نا}مrو ،4b()/لا ةل$هس cم ه4W Z./ی ا.ل ؛ة4عا./جلاا م$لعلاو ة=رادلإا
 .يئا^حلإا ل4ل>/لل ةلباق

 تاجرد �.خ bفو ،ةنا(/سلاا تارا(ع cم ةرا(ع ل\ ىلع kه/قفا$م ةجرد OیO>ت ة4Yعلا داSفأ cم pلO lقو
 يف حض$م $ه ا.\ اKًدOع انًزو ةجرد ل\ ءا)عإ عم ،ة'�^ dفاWم ـب يه/Yتو ة'�^ dفاWم +.غ cم أO(ت
 .يلا/لا لوHOلا

 )٩( لو'ج ةسار'لا يف م'Fcz-لا يسا-zلا ت+_.ل سا.قم

 نزWلا ةقفاW-لا ةجرد

 ١ ةb ZROفا$م 4Sغ

 ٢ bفا$م 4Sغ

 ٣ Oیا>م

 ٤ bفا$م

 ٥ ةb ZROفا$م

 

 ة�فلا ل$l باZ<T 5حا(لا ماق ،ة4Yعلا داSفأ تاZاجإ cع ةHتاYلا ة4باT>لا تا)س$/.لا T4Sفت ضSغلو
Zسا/NOة4تلآا ةلداع.لا ما: 

{Wكأ( = ة°فلا لL+ تا°فلا د'ع ÷ )ة-.ق +غصأ − ة-.ق 

= )٥ ÷ )١ – ٥ 

= ٠٫٨ 

 .يلا/لا لوHOلا يف حض$م $ه ا.\ ة4باT>لا تا)س$/.لا T4Sفت تا=$/Tم OیO>ت kت ،Gلذ ىلع ءًا�Yو



 83 

 )١٠( لو'ج يسا-zلا ت+_.ل سا.قم dفو ة.باMFلا تا�سcW-لا +.Fفت

 ةقفاW-لا FcWÚم يباMFلا ÓسcW-لا

 ةb ZROفا$م 4Sغ ١٫٨٠ cم لقأ ىلإ ١٫٠٠ cم

 bفا$م 4Sغ ٢٫٦٠ cم لقأ ىلإ ١٫٨٠ cم

 Oیا>م ٣٫٤٠ cم لقأ ىلإ ٢٫٦٠ cم

 bفا$م ٤٫٢٠ cم لقأ ىلإ ٣٫٤٠ cم

 ةb ZROفا$م ٥٫٠٠ ىلإ ٤٫٢٠ cم

 

 لو'Rلا +.Fفت

 ةسارOلا جئا/ن ل4ل>ت YOع اه4لع دا./علاا k/4س ي/لا ة4باT>لا تا)س$/.لا T4Sفت ة4لآ )١٠( لوOج حض$ی
 cم ر$>مو ةSقف ل\ ىلع ة4Yعلا داSفأ ةقفا$م ةجرد OیO>ت يف تا=$/T.لا هDه OعاTت 45ح ،عZاSلا ل^فلا يف
 .اهفاOهأو ةسارOلا تا4ضSفZ اه)�رو جئا/Yلا T4Sفت لهKT ا.م ،ة4ع$ض$م ةر$^Z ةسارOلا روا>م

 

 ةسار*لا ةادأ تا5ث راD5خا 6.3
 
 cم bق>/لل Gلذو ،(Cronbach's Alpha) خاLنو+B افلأ لماعم ماNO/ساZ ةسارOلا ةادأ تا(ث سا4ق kت

 Oع=و .ينا4O.لا 4b()/لل اه/4حلاصو ةادلأا تا(ث OÂم cم Oكأ/لاو ،ةنا(/سلاا تاSقف 4cب يلخاOلا قاTتلاا ةجرد
 تا(ث سا4قل ة4ناTنلإاو ة=رادلإا تاسارOلا يف امًاNO/سا ة4ئا^حلإا �4یاق.لا uSكأ cم خا(نوS\ افلأ لماعم
 ة4نا}مإ يلا/لا�و ،تاSقفلا 4cب يلخاOلا قاTتلاا ةجرد عافترا ىلإ ةعفتS.لا 4kقلا R4Sت 45ح ،ةسارOلا تاودأ
 .يئا^حلإا ل4ل>/لا يف اهHئا/ن ىلع دا./علاا

 .ل}\ ةنا(/سلااو ةسارOلا روا>.ل خا(نوS\ افلأ لماعم را(/خا جئا/ن )١١( لوOج حض$=و
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 )١١( لو'ج ةناcLسلااو ةسار'لا رواM-ل خاLنو+B افلأ لماعم

 Cronbach's Alpha ة-.ق +.غc-لا

 0.806 يYق/لا ل$>/لا

 lS 0.794اN.لا ةرادإ

 0.690 يعاY)صلاا ءا\Dلا

 0.867 ل_B ةناcLسلاا

 

 لو'Rلا +.Fفت

 و )٠٫٦٩٠( 4cب [حواSت ةسارOلا روا>.ل خا(نوS\ افلأ لماعم ة.4ق نأ )١١( لوOج cم Éحلای
 ةجرد عافترا ىلإ R4Sت ة.4ق يهو ،)٠٫٨٦٧)( ل}\ ةنا(/سلال خا(نوS\ افلأ لماعم غلب 4cح يف ،)٠٫٨٠٦(
 هDه �}عت ا.\ .تا(uلا cم ة4Oج ةجرOب ةادلأا ع/.ت ىلع لOی ا.م ،ةنا(/سلاا تاSقف 4cب يلخاOلا قاTتلاا
 لص$/لا k/4س ي/لا جئا/Yلا ةقد kعOی ا.Z ،اهل4ل>تو تانا4(لا ع.ج يف ةسارOلا ةادأ ىلع دا./علاا ة4نا}مإ جئا/Yلا
 .اه/ل�سأ cع ةZاجلإاو ةسارOلا تا4ضSف را(/خا YOع اه4لإ

 

 ةسار*لا ةادأ تا5ث 7.3
 

ZعO كأ/لاO مc صOلا ةادأ قOج ،ةسارSÂ ق>/لاb مc اهتا(ث Zسا/NOافلأ لماعم ما B+نوLخا 
(Cronbach's Alpha)، لاوDV KعO مc كأuS ش�.لاSسا ة4ئا^حلإا تا/NOتلاا سا4قل امًاTلا قاOيلخا 

 ةادلأا راSق/سا ةجرد �}ع=و ،ر$>م ل\ اهYم ن$1/ی ي/لا تاSقفلا �ناHت OÂم �4قK 45ح ،ةنا(/سلاا تاSقفل
 .ةهباR/م فو�S يف اهق4()ت YOع ةقT/م جئا/ن ىلع ل$^>لا يف اه4لع دا./علاا ة4نا}مrو

 باTح ىلإ ةفاضإ ،ةلق/Tم ةر$^Z ةسارOلا روا>م cم ر$>م ل1ل خا(نوS\ افلأ لماعم باTح SÂج Oقو
 ةادلأا ة4ق$ث$م OÂمو تاSقفلا 4cب يلخاOلا قاTتلاا T/$Âم cم bق>/لا فOهب ،ل}\ ةنا(/سلال تا(uلا لماعم
 .ةسارOلا تا4Sغ/م سا4ق يف
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 غلب ا.4Yب ،٠٫٨٠٦ غلب ي]قcلا لcMWلا ر$>.ل خا(نوS\ افلأ لماعم نأ يئا^حلإا ل4ل>/لا جئا/ن تSه�أو
 تا(uلا لماعم امأ .٠٫٦٩٠ يعا]�صلاا ءا5Bلا ر$>.ل غلب 4cح يف ،٠٫٧٩٤ +}اz-لا ةرادإ ر$>.ل
 قاTتلااو تا(uلا cم ة4لاع ةجرOب ةسارOلا ةادأ ع/.ت �}عت ةعفتSم ة.4ق يهو ،٠٫٨٦٧ غلب Oقف ل}\ ةنا(/سلال
  .ةسارOلا فاOهأ 4bق>تو اهل4ل>تو تانا4(لا ع.ج يف اه4لع دا./علاا ة4نا}مإ O\�ی ا.Z ،يلخاOلا

 لاإ ،S=cخلآا c=ر$>.لا cم لقأ تءاج يعاY)صلاا ءا\Dلا ر$>.Z ةصاNلا تا(uلا لماعم ة.4ق نأ Éحلا=و
 cم دوO>م دOع cم ن$1/ی ر$>.لا اDه نأ ا.4س لاو ،ة4فص$لا تاسارOلا يف ةل$(ق.لا دوO>لا c.ض عقت اهنأ
 ةY/4Hلا هDه نإف ،ه4لعو .خا(نوS\ افلأ لماعم ة.4ق يف ف4فl ضافNنا ىلإ ه/عV Z()4د�ی Oق ام $هو ،تاSقفلا

 .ةسارOلل يئا^حلإا ل4ل>/لا c.ض ه4لع دا./علاا ة4نا}مإ يف وأ ر$>.لا ة4حلاص يف Sث�ت لا

 [ققح ا.\ ،تا(uلا cم ة(ساYم تا=$/Tم [ققح ةنا(/سلاا روا>م ع4.ج نأ ىلإ ةماع ةر$^Z جئا/Yلا R4Sتو
 ،ةسارOلا cم ة^لT/N.لا جئا/Yلا يف ةقuلا زWعDV Kلا Sملأا ،يلخاOلا قاTتلاا cم اعًفتSم T/$Âم ل}\ ةادلأا
 .5>(لا فاOهأ 4bق>تو 4b()/لل ةنا(/سلاا ةمءلام O\�=و

 )١٢( لو'ج خاLنو+B افلأ لماعم ما'czسا^ ةسار'لا ةادأ تاLث راcLخا جئاcن

 تاL§لا FcWÚم خاLنو+B افلأ لماعم تا+قفلا د'ع رMW-لا

 عفتSم ٠٫٨٠٦ ٨ يYق/لا ل$>/لا

 عفتSم ٠٫٧٩٤ ٨ lSاN.لا ةرادإ

 ل$(قم ٠٫٦٩٠ ٤ يعاY)صلاا ءا\Dلا

 اOًج عفتSم ٠٫٨٦٧ ٢٠ ل}\ ةنا(/سلاا

 

 (SPSS) ة4عا./جلاا م$لعلل ة4ئا^حلإا مW>لا جمانSب ماNO/ساZ جئا/Yلا جاNS/سا kت
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 ةسار>لا تاNض#ف راT*خاو تاناTNلا لNل(ت :عFا#لا ل0فلا

 

  *Qه$ت 1.4
 

K.uه لDلا ل^فلا اHناp لل يق4()/لاOی 45ح ،ةسار/Yم [ع.جُ ي/لا تانا4(لا ل4ل>ت لواc ةنا(/سلاا للاخ، 
 Oقو .ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا Sثأ ىلإ فSع/لا فOهب
 ىلع دا./علااZ ،(SPSS) ة.عا-cجلاا مWلعلل ة.ئاUحلإا مMbلا جمانSب ماNO/ساZ تانا4(لا ل4ل>ت SÂج
 .اهتا4Sغ/مو ةسارOلا ةعl)4 عم pساY/ت ي/لا ة4للاO/سلااو ة4فص$لا ة4ئا^حلإا 4pلاسلأا cم ةع$.Hم

 للاخ cم ،ةنا(/سلاا روا>م هاHت ةسارOلا داSفأ تاZاH/سلا يفص$لا ل4ل>/لا جئا/ن ضSعZ ل^فلا أO(=و
 تاZاH/سا T/$Â.ل اقًفو تاSقفلا 4pتSتو ة4(YTلا نازولأاو ة=را4ع.لا تافاS>نلااو ة4باT>لا تا)س$/.لا باTح
 .5>(لا تا4Sغ/م $>ن ةسارOلا داSفأ تاهاHتا cع حضاو ر$^ت c=$1ت فOهب Gلذو ،4cث$>(.لا

ZعO لذG، ی/Yف را(/خا ل^فلا لواSلا تا4ضOةسار Zسا/NO4لاسلأا ماp لا ة4ئا^حلإا.Yهب ،ة(ساOق>/لا فb 
 يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا cم ل\ Sثأ سا4قو ،ةسارOلا تا4Sغ/م 4cب ةقلاعلا ةعc l)4م
 .اه/ل�سأ cع ةZاجلإاو ةسارOلا فاOهأ 4bق>ت يف kهTت جئا/ن ىلإ لاً$صو ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ

 ةسار*لا دا:فأ تاjا(Dسلا ةQفص2لا تانا5Qلا لQل@ت 2.4
 

 للاخ cم Gلذو ،ةنا(/سلاا تاSقف هاHت ةسارOلا داSفأ تاZاH/سا ل4ل>تو ضSع ىلإ ءHWلا اDه فOهی
 نازولأاو ،ة=را4ع.لا تافاS>نلااو ،ة4باT>لا تا)س$/.لا يف ةلu./.لا ة4فص$لا ة4ئا^حلإا 4pلاسلأا ماNO/سا
 فSع/لا ىلإ ل4ل>/لا اDه فOه=و .ةسارOلا داSفأ تاZاH/سا Èس$/.ل اقًفو تاSقفلا 4pتSت ىلإ ةفاضلإاZ ،ةYT)4لا

 اه/Y.�ت ي/لا تاSقفلا ىلع kه/قفا$م T/$Âم سا4قو ،ةسارOلا روا>م $>ن ةسارOلا داSفأ تاهاHتا ىلع
 .اهHئا/ن T4Sفتو ةسارOلا تا4ضSف را(/خلا ا4Oًه.ت ،ةنا(/سلاا

 :يتلآا 4pتS/لا bفو ةسارOلا روا>م ل4ل>ت SÂج Oقو

  .يYق/لا ل$>/لا :لولأا ر$>.لا

  .lSاN.لا ةرادإ :يناuلا ر$>.لا

  .يعاY)صلاا ءا\Dلا :5لاuلا ر$>.لا
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 ء$ض يف ةسارOلا اه4لإ [لص$ت ي/لا جئا/Yلا T4Sفت عم ،ةلق/Tم ةر$^Z ر$>م ل\ جئا/ن ضSع k/4سو
 .ة4(YTلا نازولأاو ة=را4ع.لا تافاS>نلااو ة4باT>لا تا)س$/.لا

 

 ي;قFلا ل)FGلا :لولأا ر)0Gلل ةسار6لا دا4فأ تاaاFbسا ل<لGت 1.2.4
 

 للاخ cم Gلذو ،يYق/لا ل$>/لا ر$>م تاSقف $>ن ةسارOلا داSفأ تاZاH/سا ل4ل>ت ءHWلا اDه لواY/ی
 ةسارOلا داSفأ تاهاHتا ىلع فSع/لا فOهب ،ةقفا$.لا تا=$/Tمو ة=را4ع.لا تافاS>نلااو ة4باT>لا تا)س$/.لا
 .ر$>.لا اDه تاSقفل يفص$لا ل4ل>/لا جئا/ن )١٣( لوOج ضSع=و .ة4.قSلا ك$Y(لا يف يYق/لا ل$>/لا Sثأ $>ن

 )١٣( لو'ج ي]قcلا لcMWلا رMWم تا+قفل ةقفاW-لا FcWÚمو ة,را.ع-لا تافا+Mنلااو ة.باMFلا تا�سcW-لا

 ة+قفلا م
 ÓسcW-لا
 يباMFلا

 فا+Mنلاا
 )را.ع-لا

 FcWÚم
 ةقفاW-لا

١ 
 ل(ق/Tم لu.ت ة4.قSلا ك$Y(لا نأ Âرأ

 .ة4فS^.لا تامNOلا
 عفتSم ١٫٠٦٤ ٤٫٢٦

٢ 
 cم ة4فS^.لا يتلاماعم زاHنإ ل�فأ

 .ة4.قSلا تا$Yقلا للاخ
 عفتSم ٠٫٧٦١ ٤٫٣٩

٣ 
 ل4هTت يف ة4.قSلا ك$Y(لا [.هسأ
 .ة4فS^.لا تامNOلا ىلإ ل$ص$لا

 اOًج عفتSم ٠٫٦٢٠ ٤٫٥٨

٤ 
 ة4.قSلا ك$Y(لا ىلع دا./علاا ةدا=ز عق$تأ

 .ةمداقلا تا$TYلا للاخ
 اOًج عفتSم ٠٫٤٩٥ ٤٫٦١

٥ 
 4DفYت ةعZTS ة4.قSلا ك$Y(لا 4W./ت

 .ة4فS^.لا تامNOلا
 عفتSم ٠٫٧٢٣ ٤٫٤٥
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 ة+قفلا م
 ÓسcW-لا
 يباMFلا

 فا+Mنلاا
 )را.ع-لا

 FcWÚم
 ةقفاW-لا

٦ 
 ي(لت تامOخ ة4.قSلا ك$Y(لا Sف$ت

 .ةءاف}Z ءلا.علا تاجا4/حا
 عفتSم ٠٫٧٩٥ ٤٫٠٣

٧ 
 T4c>ت يف ة4.قSلا تاق4()/لا OعاTت

 .مT/NO.لا ة�HSت
 عفتSم ٠٫٩١٥ ٤٫٣٥

٨ 
 ة�HSت مOقت ة4.قSلا ك$Y(لا نأ Âرأ

 .ة4OKلق/لا ك$Y(لا cم ةنوSم uSكأ ة4فS^م
 عفتSم ٠٫٦٧٢ ٤٫٤٢

 يل1لا Èس$/.لا
 ر$>.لل

 عفتSم ٠٫٥١٢ ٤٫٣٨ 

 

 )١٣( لو'ج +.Fفت

 فاS>ناZ ،٤٫٣٨ غلب يYق/لا ل$>/لا ر$>.ل يل1لا يباT>لا Èس$/.لا نأ )١٣( لوOج جئا/ن cم ح�/ی
 ،اعًفتSم ءاج ر$>.لا اDه تاSقف ىلع ةسارOلا داSفأ ةقفا$م T/$Âم نأ ىلإ KR4S ام $هو ،٠٫٥١٢ هرOق Vرا4عم
 لخاد ة4فS^.لا تامNOلا S=$)ت يف هرودو يYق/لا ل$>/لا ة4.هلأ ةسارOلا داSفأ كاردإ �}عDV Kلا Sملأا
 .ة4.قSلا ك$Y(لا

 للاخ ة4.قSلا ك$Y(لا ىلع دا./علاا ةدا=ز عق$تأ( ةSقفلل نا\ يباTح Èس$/م ىلعأ نأ جئا/Yلا تSه�أ ا.ك
 OÂل ةعفتSم ةعاYق د$جو ىلع لOی ا.م ،٠٫٤٩٥ هرOق Vرا4عم فاS>نا�و ،٤٫٦١ غلب 45ح ،)ةمداقلا تا$TYلا
 .ةل(ق.لا تا$TYلا للاخ ة4.قSلا ك$Y(لا ماNO/سا يف عس$/لا راS./ساZ ةسارOلا داSفأ

 ة4لا/لا ة(تS.لا يف )ة4فS^.لا تامNOلا ىلإ ل$ص$لا ل4هTت يف ة4.قSلا ك$Y(لا [.هسأ( ةSقفلا تءاجو
Z./$سÈ حTام $هو ،٤٫٥٨ غلب يبا Kفأ كاردإ �}عSلا داOلل ةسارOلا روDV د�تKلا ه)Y$لا كSت يف ة4.قTل4ه 
 .ءلا.علا ة�HSت T4c>تو ة4فS^.لا تامNOلا ىلع ل$^>لا
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 Èس$/م لقأ )ةءاف}Z ءلا.علا تاجا4/حا ي(لت تامOخ ة4.قSلا ك$Y(لا Sف$ت( ةSقفلا [لHس ،لباق.لا يف
 ك$Y(لا نأ نوSی ةسارOلا داSفأ نأ ىلإ KR4S ا.م ،اعًفتSم ل� اه4لع ةقفا$.لا T/$Âم نأ لاإ ،٤٫٠٣ غلب يباTح
 .S(كأ ةر$^Z اهتامOخ S=$)ت ة4نا}مإ عم ،ة4Oج ةجرOب ءلا.علا تاجا4/حا ي(لت ة4.قSلا

 ن$Yم�=و ،يYق/لا ل$>/لا $>ن ا4ًباKHإ اهًاHتا ن$Y(/ی ةسارOلا داSفأ نأ ر$>.لا اDه جئا/ن O\�ت ،ماع هج$�و
Zت يف ه/4.هأ($=S لاNOلا تام.^Sلا ة4فSعتو ة4.قW=W \ی ام $هو ،اهتءافYTHk هأ عمOلا فاOلإاو ةسارlرا 
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ kعد يف يYق/لا ل$>/لا Sثأ لواYت DVلا Y�SVلا

 

 34ا01لا ةرادإ :يناcلا ر)0Gلل ةسار6لا دا4فأ تاaاFbسا ل<لGت 2.2.4
 
 للاخ cم Gلذو ،+}اz-لا ةرادإ ر$>م تاSقف $>ن ةسارOلا داSفأ تاZاH/سا ل4ل>ت ءHWلا اDه لواY/ی

 ةسارOلا داSفأ تاهاHتا ىلع فSع/لا فOهب ،ةقفا$.لا تا=$/Tمو ة=را4ع.لا تافاS>نلااو ة4باT>لا تا)س$/.لا
 lSاN.لا cم O>لا يف ةع(/.لا تاءاSجلإا ة4لعاف OÂمو ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ تاسرا.م $>ن
 .ر$>.لا اDه تاSقفل يفص$لا ل4ل>/لا جئا/ن )١٤( لوOج ضSع=و .ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلاZ ة)(تS.لا

 )١٤( لو'ج +}اz-لا ةرادإ رMWم تا+قفل ةقفاW-لا FcWÚمو ة,را.ع-لا تافا+Mنلااو ة.باMFلا تا�سcW-لا

 ة+قفلا ة+قفلا Eقر
 ÓسcW-لا
 يباMFلا

 فا+Mنلاا
 )را.ع-لا

 FcWÚم
 ةقفاW-لا

٩ 
 تامNOلا ماNO/سا YOع ناملأاS Zعشأ

 .ة4.قSلا ة4فS^.لا
 عفتSم ٠٫٩٧٨ ٤٫١٠

١٠ 
 ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا ةرOق يف bثأ

 .ءلا.علا تانا4ب ةKا.ح
 عفتSم ٠٫٩٣٤ ٤٫١٦

١١ 
 ةY4مأ تاءاSجإ ة4.قSلا ك$Y(لا O./عت

 .تاZاT>لا ةKا.>ل ةلاعف
 عفتSم ٠٫٧٩٨ ٤٫٣٥

١٢ 
 ىلع ةرOقلا ة4.قSلا ك$Y(لا Gل/.ت

 .ةءاف}Z ة4ناT4)Sلا lSاN.لا عم لماع/لا
 عفتSم ٠٫٨٧٥ ٤٫٠٣
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 ة+قفلا ة+قفلا Eقر
 ÓسcW-لا
 يباMFلا

 فا+Mنلاا
 )را.ع-لا

 FcWÚم
 ةقفاW-لا

١٣ 
K.u1للإا لا4/حلاا ل/Sحأ ينوO بأSز 
 .ة4.قSلا ك$Y(لاZ ة)(تS.لا lSاN.لا

 عفتSم ١٫٠٦٨ ٣٫٨٤

١٤ 
 ةقuلا T/$Âم يف ةY4ق/لا لا)علأا Sث�ت

 .ة4.قSلا ك$Y(لا يف
 عفتSم ٠٫٨٩٤ ٤٫٠٠

١٥ 
 cم O>لا يف ة4.قSلا ك$Y(لا kهTت
 ك$Y(لاZ ةنراقم ة4ل4غR/لا lSاN.لا

 .ة4OKلق/لا
 عفتSم ٠٫٧٢٩ ٤٫٢٦

١٦ 
K</م جاT/NOلا $م)Y$لا كSىلإ ة4.ق 
 .يYملأا يع$لا cم عفتSم T/$Âم

 عفتSم ٠٫٧٦١ ٤٫٣٩

 يل*لا ÓسcW-لا
 رMW-لل

 عفت+م ٠٫٥٤٣ ٤٫١٧٢ 

 

 )١٤( لو'ج +.Fفت

 فاS>ناZ ،٤٫١٧٢ غلب +}اz-لا ةرادإ ر$>.ل يل1لا يباT>لا Èس$/.لا نأ )١٤( لوOج جئا/ن cم ح�/ی
 ،اعًفت+م ءاج ر$>.لا اDه تاSقف ىلع ةسارOلا داSفأ ةقفا$م T/$Âم نأ ىلإ KR4S ا.م ،٠٫٥٤٣ هرOق Vرا4عم
 تا4ل.علا cمأ W=Wعت يف اهرودو ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ ة4.هلأ ةسارOلا داSفأ كاردإ �}عK ام $هو
  .ة4.قSلا تامNOلا راSق/سا ىلع ة�فا>.لاو ة4فS^.لا

 FcWÚم ىلإ ة.-ق+لا كL[Wلا Wم'Fczم جاQMc( ةSقفلل نا\ يباTح Èس$/م ىلعأ نأ جئا/Yلا تSه�أ ا.ك
 داSفأ قافتا ىلع لOی ا.م ،٠٫٧٦١ هرOق Vرا4عم فاS>ناZ ،٤٫٣٩ غلب 45ح ،)ي]ملأا يعWلا /م عفت+م
 cم O>لا يف ا4ًساسأ اY^Sًع Oع4c KمT/NO.لا OÂل يYملأا يع$لا T/$Âم عفر نأ ىلع ة4S(\ ةجرOب ةسارOلا
  .ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا ماNO/ساZ ة)(تS.لا lSاN.لا
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 ،٤٫٣٥ غلب يباTح Èس$/.Z )تا^اMFلا ةQا-Mل ةلاعف ة.]مأ تاءا+جإ ة.-ق+لا كL[Wلا '-cعت( ةSقفلا تءاجو
 ءلا.علا تاZاTح ةKا.>ل ة4.قSلا ك$Y(لا اهاY(/ت ي/لا ةY4ملأا تاءاSجلإا يف ةسارOلا داSفأ ةقث �}عK ام $هو
 ة.ل.غ�cلا +}اz-لا /م 'Mلا يف ة.-ق+لا كL[Wلا EهFت» ةSقفلا [لHس ا.\ .ةY4ملأا تاOیOه/لا cم O>لاو
 ك$Y(لا ةرOق $>ن يباKHإ هاHتا د$جو ىلإ KR4S ا.م ،٤٫٢٦ غلب ا4ًباTح اً)س$/م «ةQ'.لقcلا كL[Wلا^ ةنراقم
  .ة4ل4غR/لا lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ T4c>ت ىلع ة4.قSلا

 لقأ )ة.-ق+لا كL[Wلا^ ة�Lت+-لا +}اz-لا ز+بأ 'حأ ينو+c*للإا لا.cحلاا ل§-Q( ةSقفلا [لHس ،لباق.لا يف
 تاSقف 4cب ة4Sخلأا ة(تS.لا يف تءاج اهنأ kغرو ،١٫٠٦٨ هرOق Vرا4عم فاS>ناZ ،٣٫٨٤ غلب يباTح Èس$/م
 لا4/حلاا ةر$)Nل ةسارOلا داSفأ كاردإ ىلإ KR4S ام $هو ،اعًفت+م ل� اه4لع ةقفا$.لا T/$Âم نإف ،ر$>.لا
 4cب قافتلاا T/$Âم يف ي(Tن cیا(ت د$جو عم ،ة4.قSلا ك$Y(لا هجا$ت ي/لا تاOK>/لا Oحأ هفص$ب ينوS/1للإا
  .تاSقفلا ة4ق(ب ةنراقم ةسارOلا داSفأ

 lSاN.لا ةرادإ تاسرا.م $>ن ا4ًباKHإ اهًاHتا ن$Y(/ی ةسارOلا داSفأ نأ ر$>.لا اDه جئا/ن O\�ت ،ماع هج$�و
 lSاN.لا cم O>لاو ،يYملأا يع$لا W=Wعتو ،ةY4ملأا تاءاSجلإا 4b()ت ة4.هأZ ن$Yم�=و ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف
 uSكأ ة4فS^م ة�4ب 4bق>تو ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلاZ ةقuلا T/$Âم عفر يف kهKT ا.Z ،ة4ناT4)Sلاو ة4ل4غR/لا
 .ارًاSق/ساو اYًمأ

  

  يعا;Uصلاا ءاVSلا :يناcلا ر)0Gلل ةسار6لا دا4فأ تاaاFbسا ل<لGت 3.2.4
 

 للاخ cم Gلذو ،يعاY)صلاا ءا\Dلا ر$>م تاSقف $>ن ةسارOلا داSفأ تاZاH/سا ل4ل>ت ءHWلا اDه لواY/ی
 ةسارOلا داSفأ تاهاHتا ىلع فSع/لا فOهب ،ةقفا$.لا تا=$/Tمو ة=را4ع.لا تافاS>نلااو ة4باT>لا تا)س$/.لا
 ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ W=Wعتو ة4فS^.لا تامNOلا S=$)ت يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت رود $>ن
 .ر$>.لا اDه تاSقفل يفص$لا ل4ل>/لا جئا/ن )١٥( لوOج ضSع=و .ة4.قSلا

 لو'ج يعا]�صلاا ءا5Bلا رMWم تا+قفل ةقفاW-لا FcWÚمو ة,را.ع-لا تافا+Mنلااو ة.باMFلا تا�سcW-لا
)١٥( 

 



 92 

 ة+قفلا ة+قفلا Eقر
 ÓسcW-لا
 يباMFلا

 فا+Mنلاا
 )را.ع-لا

 FcWÚم
 ةقفاW-لا

١٧ 
 T4c>ت يف ةuیO>لا تاY4ق/لا kهTت

 .ة4فS^.لا تامNOلا ةد$ج
 اOًج عفتSم ٠٫٤٨٦ ٤٫٦٥

١٨ 
KTعاO لاD\صلاا ءا(Yت يف يعا($=S 

 .ءلا.علل ةمOق.لا تامNOلا
 عفتSم ٠٫٨٨٦ ٤٫٤٢

١٩ 
KTهk لاD\صلاا ءا(Yت يف يعا<T4c 
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد تاراSقلا ذاNتا

 عفتSم ٠٫٦٢٠ ٤٫٤٢

٢٠ 
 فاR/كا يف ةuیO>لا تاY4ق/لا OعاTت
 .اهYم O>لاو يلا.لا لا4/حلاا تا4ل.ع

 عفتSم ٠٫٧٧٩ ٤٫١٦

 يل1لا Èس$/.لا
 ر$>.لل

 عفتSم ٠٫٥١١ ٤٫٤١١ 

 

 )١٥( لو'ج +.Fفت

 ،٤٫٤١١ غلب يعاY)صلاا ءا\Dلا ر$>.ل يل1لا يباT>لا Èس$/.لا نأ )١٥( لوOج جئا/ن cم ح�/ی
Zنا<Sرا4عم فاV قOا.م ،٠٫٥١١ هر KR4S م نأ ىلإT/$Â فأ ةقفا$مSلا داOقف ىلع ةسارSه تاDءاج ر$>.لا ا 
 ة4فS^.لا تامNOلا S=$)ت يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ة4.هلأ ةسارOلا داSفأ كاردإ �}عK ام $هو ،اعًفتSم
  .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد تا4ل.علا ةءاف\ W=Wعتو

 تامNOلا ةد$ج T4c>ت يف ةuیO>لا تاY4ق/لا kهTت( ةSقفلل نا\ يباTح Èس$/م ىلعأ نأ جئا/Yلا تSه�أ ا.ك
 ة4S(\ ةجرOب ةسارOلا داSفأ قافتا ىلع لOی ا.م ،٠٫٤٨٦ هرOق Vرا4عم فاS>ناZ ،٤٫٦٥ غلب 45ح ،)ة4فS^.لا

 ةءاف\ T4c>تو ءلا.علل ةمOق.لا ة4فS^.لا تامNOلا ةد$ZH ءاقترلاا يف kهKT ةuیO>لا تاY4ق/لا ف�4$ت نأ ىلع
  .ة4.قSلا ك$Y(لا يف ءادلأا

 ءا\Dلا kهKT(و )ءلا.علل ةمOق.لا تامNOلا S=$)ت يف يعاY)صلاا ءا\Dلا OعاKT( ناتSقفلا تءاجو
 DVلا Sملأا ،٤٫٤٢ غلب VاT/م يباTح Èس$/.Z )ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد تاراSقلا ذاNتا T4c>ت يف يعاY)صلاا
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Kق �}عYفأ ةعاSلا داOةسار ZلاOلا روDV د�یKلا هD\صلاا ءا(Yت يف يعا($=S لاNOلا تام.^Sعدو ة4فk 
  .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد ة4ل4غR/لاو ة=رادلإا تاراSقلا

 لقأ )اهYم O>لاو يلا.لا لا4/حلاا تا4ل.ع فاR/كا يف ةuیO>لا تاY4ق/لا OعاTت( ةSقفلا [لHس ،لباق.لا يف
 ا.م ،اعًفتSم ل� اه4لع ةقفا$.لا T/$Âم نأ لاإ ،٠٫٧٧٩ هرOق Vرا4عم فاS>ناZ ،٤٫١٦ غلب يباTح Èس$/م
KR4S فأ قافتا ىلإSلا داOسا ة4.هأ ىلع ةسار/NOق/لا ماY4لا تا<Oیuد$جو عم ،يلا.لا لا4/حلاا ة>فا}م يف ة 
  .تاSقفلا ة4ق(ب ةنراقم تاZاH/سلاا T/$Âم يف ي(Tن cیا(ت

 ءا\Dلا ماNO/سا $>ن ةسارOلا داSفأ OÂل يباKHإ هاHتا د$جو ر$>.لا اDه جئا/ن O\�ت ،ماع هج$�و
 ،ءادلأا S=$)تو ،ة4فS^.لا تامNOلا ةد$ج T4c>ت يف ه/4.هلأ kهكاردrو ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف يعاY)صلاا
 ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا تا(ل)/م عم bفا$/ی ا.lS ZاN.لا ةرادإ ةءاف\ W=Wعتو ،راSقلا ذاNتا ة4ل.ع kعدو
 .ةuیO>لا

 

 ةسار6لا روا0Gل يفص)لا ل<لFGلا 4.2.4
ZعO م ءاه/نلااc قف ل4ل>تSر$>م ل\ تا Z^$م ةرT/ةلق، KعSه ضDلا اHWلا ءY/روا>.لل ة4فص$لا جئا 

 روا>م 4cب ةنراق.لا فOهب ،ة=را4ع.لا تافاS>نلااو ة4باT>لا تا)س$/.لا للاخ cم Gلذو ،ةسارOلل ة4TئSلا
 جئا/Yلا )١٦( لوOج 4c(=و .ة4لا.جإ ةر$^Z ر$>م ل1ل ةسارOلا داSفأ ةZاH/سا T/$Âم ىلع فSع/لاو ةسارOلا
  .ةسارOلل ة4TئSلا روا>.لل ة4فص$لا

 )١٦( لو'ج ةسار'لل ةF.ئ+لا رواM-لل ةقفاW-لا FcWÚمو ة,را.ع-لا تافا+Mنلااو ة.باMFلا تا�سcW-لا

 ةقفاW-لا FcWÚم )را.ع-لا فا+Mنلاا يباMFلا ÓسcW-لا رMW-لا

 عفتSم ٠٫٥١٢ ٤٫٣٨٣ يYق/لا ل$>/لا

 عفتSم ٠٫٥٤٣ ٤٫١٧٢ lSاN.لا ةرادإ

 عفتSم ٠٫٥١١ ٤٫٤١١ يعاY)صلاا ءا\Dلا

 عفتSم ٠٫٥٢٢ ٤٫٣٢٢ ماعلا Èس$/.لا
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 )١٦( لو'ج +.Fفت

 c.ض اهع4.ج تءاج ةسارOلل ة4TئSلا روا>.لل ة4باT>لا تا)س$/.لا نأ )١٦( لوOج جئا/ن cم ح�/ی
 ،ةفل/N.لا ةسارOلا داعZأ هاHت ةسارOلا داSفأ OÂل ة4باKHإ تاهاHتا د$جو �}عK ا.م ،عفتS.لا ةقفا$.لا T/$Âم
  .يعاY)صلاا ءا\Dلاو ،lSاN.لا ةرادrو ،يYق/لا ل$>/لا يف ةلu./.لاو

 هرOق Vرا4عم فاS>ناو ،٤٫٤١١ غلب يباTح Èس$/.Z ىلولأا ة(تS.لا يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ر$>م ءاج Oقو
 S=$)ت يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ة4.هأ ىلع ةسارOلا داSفأ قافتا T/$Âم عافترا ىلإ KR4S ا.م ،٠٫٥١١

 .ة4.قSلا ك$Y(لا يف ل.علا ةءاف\ W=Wعتو ة4فS^.لا تامNOلا

 هرOق Vرا4عم فاS>ناو ،٤٫٣٨٣ غلب يباTح Èس$/.Z ة4ناuلا ة(تS.لا يف يYق/لا ل$>/لا ر$>م ءاجو
 تامNOلا S=$)ت يف يYق/لا ل$>/لا هKد�ی DVلا Vر$>.لا روOلل ةسارOلا داSفأ كاردإ �}عK ام $هو ،٠٫٥١٢

 .ءلا.علا ة�HSت T4c>تو ة4.قSلا ة4فS^.لا

 هرOق Vرا4عم فاS>ناو ،٤٫١٧٢ غلب يباTح Èس$/.Z ةuلاuلا ة(تS.لا يف ءاج Oقف lSاN.لا ةرادإ ر$>م امأ
 لOی ا.م ،اعًفتSم ل� ه4لع ةقفا$.لا T/$Âم نأ لاإ ،روا>.لا 4cب Èس$/م لقأ ىلع هل$^ح kغرو ،٠٫٥٤٣

 cمأ W=Wعت يف اهرودو ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ تاسرا.م ة4.هأ ىلع ةسارOلا داSفأ قافتا ىلع
 .اهراSق/ساو ة4فS^.لا تا4ل.علا

 $هو ،٠٫٥٢٢ هرOق Vرا4عم فاS>ناZ ٤٫٣٢٢ ةسارOلا روا>.ل ماعلا يباT>لا Èس$/.لا غلب ،ةماع ةف^�و
 ة4.هلأ kهكاردإ �}ع=و ،5>(لا روا>م ىلع ةسارOلا داSفأ 4cب قافتلاا cم عفتSم T/$Âم د$جو ىلإ KR4S ام
 را(/خلا Oه.DV Kلا Sملأا ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ kعد يف يعاY)صلاا ءا\Dلاو يYق/لا ل$>/لا
  .ل^فلا اDه cم يلا/لا ءHWلا يف ةسارOلا تا4ضSف

 

  ةسار*لا تاQض:ف راD5خا 3.4
 
ZعO م ءاه/نلااc لا روا>.ل يفص$لا ل4ل>/لاOی ،ةسار/Yه لواDلا اHWف را(/خا ءSلا تا4ضOق>/لل ةسارb مc 

l)44ب ةقلاعلا ةعc 4غ/مSلا تاOلذو ،ةسارG Zلا يئا^حلإا ل4ل>/لا جئا/ن ىلع دا./علاا.T/NSةج Zسا/NOما 
 .(SPSS) ة.عا-cجلاا مWلعلل ة.ئاUحلإا مMbلا جمانSب
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 4cب ةقلاعلا هاHتاو ة$ق سا4قل (Pearson Correlation) نWس+.ب ¿اLترا لماعم ىلع ةسارOلا تO./عاو
 T/$Âم YOع تاقلاعلا هDه ة=$Yعم cم bق>/لل (Sig) ة4ئا^حلإا ةللاOلا T/$Âم ىلإ ةفاضلإاZ ،تا4Sغ/.لا
 ا.م ،)٠٫٠٥( cم لقأ ةللاOلا T/$Âم ة.4ق [نا\ اذإ ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاعلا Oعتو )٠٫٠٥ α≥( ةللاOلا
KR4S 4ب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع د$جو ىلإc 4غ/.لاSلا ل>م تاOةسار. 

 ل$(ق OÂم OیO>ت ىلإ لاً$صو ،ة4عSفلا تا4ضSفلا را(/خا kث ،ة4TئSلا ة4ضSفلا را(/خا ءHWلا اDه يف k/4سو
 .ة4ئا^حلإا جئا/Yلا ء$ض يف ة4ضSف ل\ Ìفر وأ

 
 ة<Z<ئ4لا تا<ض4فلا را:Fخا ل<لFGلا 1.3.4

 
 :يتأQ ام ىلع ةF.ئ+لا ة.ض+فلا ¼]ت

 يف +}اz-لا ةرادAو يعا]�صلاا ءا5Bلا ما'czساو ي]قcلا لcMWلا /.ب ة.ئاUحإ ةللاد تاذ ةقلاع 'جWت
 .ةQدWعFلا ة.�+علا ة*ل--لا^ ة.-ق+لا كL[Wلا

 (Pearson Correlation) ن$س4Sب Ãا(ترا لماعم 5حا(لا مNO/سا ،ة4ضSفلا هDه ة>ص cم bق>/للو
 ضSع=و )٠٫٠٥ α≥( ة4ئا^حلإا ةللاOلا T/$Âم YOع Gلذو ،ة4TئSلا ةسارOلا تا4Sغ/م 4cب ةقلاعلا سا4قل

 .ة4TئSلا ة4ضSفلا را(/خا جئا/ن )١٧( لوOج

 )١٧( لو'ج نWس+.ب ¿اLترا لماعم ما'czسا^ ةF.ئ+لا ة.ض+فلا راcLخا جئاcن

 تا+.غc-لا
 لماعم

 (r) ¿اLترلاا
 ةللا'لا FcWÚم

(Sig.) 
 هاRتا

 ةقلاعلا
 ةc.R]لا

 ةرادإ × يYق/لا ل$>/لا
 lSاN.لا

 ا4ًئا^حإ ةلاد ة(ج$م ٠٫٠٠٣ ٠٫٥١١

 ةرادإ × يعاY)صلاا ءا\Dلا
 lSاN.لا

 ا4ًئا^حإ ةلاد ة(ج$م ٠٫٠٠١ cم لقأ ٠٫٥٧١

 ءا\Dلا × يYق/لا ل$>/لا
 يعاY)صلاا

٠٫١٦٢ ٠٫٢٥٧ 
 ة(ج$م
 ةف4عض

 ةلاد 4Sغ
 ا4ًئا^حإ
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 )١٧( لو'ج +.Fفت

 ةرادrو يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ة(ج$م Ãا(ترا ةقلاع د$جو ىلإ )١٧( لوOج جئا/ن R4Sت
 T/$Âم cم لقأ ة.4ق يهو ،٠٫٠٠٣ ةللاOلا T/$Âم غل�و ،٠٫٥١١ ن$س4Sب Ãا(ترا لماعم غلب 45ح ،lSاN.لا
 lSاN.لا ةرادإ T/$Âم عافتراÈ Z(تSت يYق/لا ل$>/لا T/$Âم ةدا=ز نأ ىلع لOی ا.م ،)٠٫٠٥( O./ع.لا ةللاOلا
 .ةسارOلا ل>م ة4.قSلا ك$Y(لا يف

 ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ة(ج$م Ãا(ترا ةقلاع د$جو جئا/Yلا تSه�أ ا.ك
 O\�ی ام $هو ،٠٫٠٠١ cم لقأ ةللاOلا T/$Âم ءاج 4cح يف ،٠٫٥٧١ Ãا(ترلاا لماعم غلب 45ح ،lSاN.لا
 kعد يف kهKT يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4قت 4b()ت نأ ىلإ R4S=و ،4S=cغ/.لا 4cب ة=$Yعم ة4ئا^حإ ةقلاع د$جو
 .ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ تاسرا.م

 ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع د$جو جئا/Yلا Sه�ت kل ،لباق.لا يف
 ،٠٫٠٥ cم S(كأ ة.4ق يهو ،٠٫١٦٢ ةللاOلا T/$Âم غلب ا.4Yب ،٠٫٢٥٧ Ãا(ترلاا لماعم غلب ذإ ،يعاY)صلاا
 يف ة4ئا^حلإا ةللاOلا cم ب$ل).لا T/$Â.لا ىلإ ل^ت kل 4S=cغ/.لا cیDه 4cب ةقلاعلا نأ ىلإ KR4S ا.م
 .ةسارOلا ة4Yع

 ،lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ل$>/لا cم ل\ 4cب ة=$Yعم Ãا(ترا تاقلاع د$جو ىلإ جئا/Yلا R4Sت ،ماع هج$�و
 د$جو 45ح cم ةسارOلل ة4TئSلا ة4ضSفلا kعOی ام $هو ،lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا �4cو
  .ة4TئSلا ةسارOلا تا4Sغ/م 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ تاقلاع

  

 ىلولأا ة<ع4فلا ة<ض4فلا را:Fخا 2.3.4
 

 :يتأK ام ىلع ىلولأا ة4عSفلا ة4ضSفلا �Yت

 ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع Oج$ت
 .ةKد$عTلا
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 (Pearson Correlation) ن$س4Sب Ãا(ترا لماعم 5حا(لا مNO/سا ،ة4ضSفلا هDه ة>ص cم bق>/للو
 4c(=و )٠٫٠٥ α≥( ة4ئا^حلإا ةللاOلا T/$Âم YOع Gلذو ،lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ل$>/لا 4cب ةقلاعلا سا4قل

 .ة4ضSفلا را(/خا جئا/ن )١٨( لوOج

 

 )١٨( لو'ج نWس+.ب ¿اLترا لماعم ما'czسا^ ىلولأا ة.ع+فلا ة.ض+فلا راcLخا جئاcن

 نا+.غc-لا
 لماعم

 (r) ¿اLترلاا
 ةللا'لا FcWÚم

(Sig.) 
 هاRتا

 ةقلاعلا
 را+قلا

 ةرادإ × يYق/لا ل$>/لا
 lSاN.لا

٠٫٠٠٣ ٠٫٥١١ 
 ة(ج$م

 ة)س$/م
 تاذ ةقلاع Oج$ت
 ة4ئا^حإ ةللاد

 

 )١٨( لو'ج +.Fفت

 45ح ،lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ل$>/لا 4cب ة)س$/م ة(ج$م Ãا(ترا ةقلاع د$جو ىلإ )١٨( لوOج جئا/ن R4Sت
 T/$Âم cم لقأ ة.4ق يهو ،٠٫٠٠٣ ة4ئا^حلإا ةللاOلا T/$Âم غلب ا.4Yب ،٠٫٥١١ ن$س4Sب Ãا(ترا لماعم غلب
 .4S=cغ/.لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع د$جو ىلع لOی ا.م ،(٠٫٠٥) O./ع.لا ةللاOلا

 T/$Âم عفترا ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف يYق/لا ل$>/لا 4b()ت T/$Âم عفترا ا.ل\ هنأ ىلإ ةY/4Hلا هDه R4Sتو
 ةءاف\ W=Wعتو lSاN.لا ةرادإ تا4ل.ع kعد يف ة4.قSلا تاY4ق/لا ة4.هأ �}عK ام $هو ،lSاN.لا ةرادإ تاسرا.م
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد ة4باقSلاو ة4ئاق$لا تاءاSجلإا

 ةءاف\ T4c>ت يف kهKT يYق/لا ل$>/لا نأ ىلإ راشأ DVلا ،ةسارOلل Y�SVلا راlلإا عم ةY/4Hلا هDه bف/تو
 اه/عZا/مو lSاN.لا ىلع فSع/لا ىلع ةرOقلا W=Wعتو ،تانا4(لا ةHلاعم ةعSس ةدا=زو ،ة4فS^.لا تا4ل.علا
Z^$كأ ةرuS ة4لعافو ةقد، Z.ی اYإ �}عKHاZًلا ةرادإ ءادأ ىلع ا.NاlS لا ة�4(لا يف.^Sلا ة4فSة4.ق. 

 ةللاد تاذ ةقلاع Oج$ت" :ىلع �Yت ي/لاو ،ىلولأا ة4عSفلا ة4ضSفلا ل(قتُ ،ةقZاTلا جئا/Yلا ىلع ءًا�Yو
 ".ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ
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 ة<ناcلا ة<ع4فلا ة<ض4فلا را:Fخا 3.3.4
 

 :يتأK ام ىلع ة4ناuلا ة4عSفلا ة4ضSفلا �Yت

 ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع Oج$ت
Zعلا ة1ل..لاS�4لا ةTد$عKة. 

 (Pearson Correlation) ن$س4Sب Ãا(ترا لماعم 5حا(لا مNO/سا ،ة4ضSفلا هDه ة>ص cم bق>/للو
 4c(=و ة4ئا^حلإا ةللاOلا T/$Âم YOع Gلذو ،lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا 4cب ةقلاعلا سا4قل

 .ة4ضSفلا را(/خا جئا/ن )١٩( لوOج

 )١٩( لو'ج نWس+.ب ¿اLترا لماعم ما'czسا^ ة.نا§لا ة.ع+فلا ة.ض+فلا راcLخا جئاcن

 

 نا+.غc-لا
 لماعم

 (r) ¿اLترلاا
 ةللا'لا FcWÚم

(Sig.) 
 هاRتا

 ةقلاعلا
 را+قلا

 × يعاY)صلاا ءا\Dلا
 lSاN.لا ةرادإ

 ٠٫٠٠١ cم لقأ ٠٫٥٧١
 ة(ج$م

 ة)س$/م
 تاذ ةقلاع Oج$ت
 ة4ئا^حإ ةللاد

 

 )١٩( لو'ج +.Fفت

 ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا 4cب ة)س$/م ة(ج$م Ãا(ترا ةقلاع د$جو ىلإ )١٩( لوOج جئا/ن R4Sت
 ،٠٫٠٠١ cم لقأ ة4ئا^حلإا ةللاOلا T/$Âم ءاج ا.4Yب ،٠٫٥٧١ ن$س4Sب Ãا(ترا لماعم غلب 45ح ،lSاN.لا
 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع د$جو ىلع لOی ا.م ،(٠٫٠٥) O./ع.لا ةللاOلا T/$Âم cع لقت ة.4ق يهو
 .4S=cغ/.لا

 È(تSی ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ماNO/سا يف عس$/لا نأ ىلإ ةY/4Hلا هDه R4Sتو
 Ãا.نلأا فاR/كاو ،تانا4(لا ل4ل>ت ىلع ك$Y(لا ةرOق W=Wعت للاخ cم Gلذو ،lSاN.لا ةرادإ تاسرا.م Tc>/ب
 .lSاN.لا ةرادإZ ة)(تS.لا تاراSقلا ذاNتا ةقدو ةعSس kعدو ،ةل./>.لا lSاN.لاY)� Z/لاو ،ة4ع4()لا 4Sغ
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 ءا\Dلا تاق4()ت نأ Oكأ DVلاو ،Y�SVلا راlلإا يف ةسارOلا ه/لواYت ام عم ةY/4Hلا هDه bف/ت ا.ك
 ةرادإ ةءاف\ عفر يف ة4.قSلا ك$Y(لا اه4لع O./عت ي/لا ةuیO>لا تاودلأا kهأ Oحأ لu.ت [>(صأ يعاY)صلاا
 kهKT ا.م ،ة4ناT4)Sلا تاOیOه/لاو لا4/حلاا تلاوا>م cع S}(.لا ف1Rلاو ،ةZاقSلا تا4ل.ع T4c>تو ،lSاN.لا
 .يل4غR/لا راSق/سلاا 4bق>تو ة4فS^.لا تا4ل.علا cمأ W=Wعت يف

 ةللاد تاذ ةقلاع Oج$ت" :ىلع �Yت ي/لاو ،ة4ناuلا ة4عSفلا ة4ضSفلا ل(قتُ ،ةقZاTلا جئا/Yلا ىلع ءًا�Yو
 ".ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا 4cب ة4ئا^حإ

 

 ةcلاcلا ة<ع4فلا ة<ض4فلا را:Fخا 4.3.4
 
 :يتأK ام ىلع ةuلاuلا ة4عSفلا ة4ضSفلا �Yت

 ة4.قSلا ك$Y(لا يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع Oج$ت
Zعلا ة1ل..لاS�4لا ةTد$عKة. 

 (Pearson Correlation) ن$س4Sب Ãا(ترا لماعم 5حا(لا مNO/سا ،ة4ضSفلا هDه ة>ص cم bق>/للو
 ≥ α) ة4ئا^حلإا ةللاOلا T/$Âم YOع Gلذو ،يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا 4cب ةقلاعلا سا4قل

 .ة4ضSفلا را(/خا جئا/ن )٢٠( لوOج 4c(=و ،(٠٫٠٥

 

 )٢٠( لو'ج نWس+.ب ¿اLترا لماعم ما'czسا^ ة§لا§لا ة.ع+فلا ة.ض+فلا راcLخا جئاcن

 

 نا+.غc-لا
 لماعم

 (r) ¿اLترلاا
 ةللا'لا FcWÚم

(Sig.) 
 هاRتا

 ةقلاعلا
 را+قلا

 ماNO/سا × يYق/لا ل$>/لا
 يعاY)صلاا ءا\Dلا

٠٫١٦٢ ٠٫٢٥٧ 
 ة(ج$م
 ةف4عض

 تاذ ةقلاع Oج$ت لا
 ة4ئا^حإ ةللاد
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 )٢٠( لو'ج +.Fفت

 ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا 4cب ةف4عض ة(ج$م Ãا(ترا ةقلاع د$جو ىلإ )٢٠( لوOج جئا/ن R4Sت
 يهو ،٠٫١٦٢ ة4ئا^حلإا ةللاOلا T/$Âم غلب ا.4Yب ،٠٫٢٥٧ ن$س4Sب Ãا(ترا لماعم غلب 45ح ،يعاY)صلاا
 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع د$جو مOع ىلع لOی ا.م ،(٠٫٠٥) O./ع.لا ةللاOلا T/$Âم cم S(كأ ة.4ق
 .ةسارOلا ة4Yع يف 4S=cغ/.لا

 ماNO/سا Z.T/$Â ةرو�SلاÈ Z(تSی لا ة4.قSلا ك$Y(لا يف يYق/لا ل$>/لا نأZ ةY/4Hلا هDه T4Sفت c}.=و
 ىلع ةعساو ةر$^Z دا./علاا نود ةمOق/م ة4.قر لاً$لح ك$Y(لا ÌعZ ىY(/ت Oق ذإ ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4قت
 c.ض يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ىلع SÂخأ ك$Yب S\Wت Oق 4cح يف ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت
 نأ ىلإ ةY/4Hلا هDه R4Sتو .ةماع ةر$^Z يYق/لا ل$>/لا Z.T/$Â اً)(تSم Gلذ ن$}K نأ نود ةدO>م تلااHم
 يY(ت T/$Âم فل/KN نأ c}.=و ،ا4ً(Tن 4cلق/Tم 4S=cغ/م نلاK.u يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا
 .اهمOقK ي/لا ة4.قSلا تامNOلا ةعl)4و ،ةY4ق/لا هتارا.u/سا Hkحو ،YG(لا ة4H4تاS/سلا اقًفو ا.هYم لك

 ي.قSلا ل$>/لا لحاSم يف ك$Y(لا فل/Nت 45ح ،ي.قSلا يفS^.لا عا)قلا عقاو عم ةY/4Hلا هDه YTHkتو
 ةSشا(.لا ة4ئا^حلإا ةقلاعلا فعض ىلإ Vد�ی Oق DVلا Sملأا ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4قت ف�4$ت ةجرد يفو
 .lSاN.لا ةرادإ W=Wعتو يفS^.لا ل.علا ةءاف\ kعد يف ا.هYم ل\ ة4.هأ kغر ،4S=cغ/.لا 4cب

 ةللاد تاذ ةقلاع Oج$ت" :ىلع �Yت ي/لاو ،ةuلاuلا ة4عSفلا ة4ضSفلا ÌفSتُ ،ةقZاTلا جئا/Yلا ىلع ءًا�Yو
 ،"ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ
 .ة4لا>لا ةسارOلا جئا/Yل اقًفو 4S=cغ/.لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع د$جو مOع ج/T/Yُ=و
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 )٢١( لو6ج ةسار6لا تا<ض4ف را:Fخا جئاFن 1vلم 5.3.4

 

 را+قلا راcLخلاا ةc.Rن ة.ض+فلا

 تاذ ةقلاع Oج$ت :ة4TئSلا ة4ضSفلا
 يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد
 ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو
 ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا

 .ةKد$عTلا ةS�4علا

 ة4ئا^حإ ةللاد تاذ تاقلاع د$جو جئا/Yلا تSه�أ
 ماNO/سا �4cو ،lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ل$>/لا 4cب
 Sه�ت kل ا.4Yب ،lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا
 ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع

 .يعاY)صلاا ءا\Dلا

 ةم$عOم
 جئا/Yب ا4ًئWج

 ةسارOلا

 ةقلاع Oج$ت :ىلولأا ة4عSفلا ة4ضSفلا
 يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ

 .lSاN.لا ةرادrو
 ل(قتُ .ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ة(ج$م Ãا(ترا ةقلاع Oج$ت

 ةقلاع Oج$ت :ة4ناuلا ة4عSفلا ة4ضSفلا
 ءا\Dلا ماNO/سا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ

 .lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا
 ل(قتُ .ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ة(ج$م Ãا(ترا ةقلاع Oج$ت

 ةقلاع Oج$ت :ةuلاuلا ة4عSفلا ة4ضSفلا
 يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ

 .يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو
 ÌفSتُ .ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع Sه�ت kل

 

 ةسار'لا تا.ض+ف راcLخا ةصلاخ

 ي]قcلا لcMWلا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ Ãا(ترا تاقلاع د$جو ىلإ ةسارOلا تا4ضSف را(/خا جئا/ن R4Sت
 ل$>/لا cم ل\ ة4.هأ O\�ی ام $هو ،+}اz-لا ةرادAو يعا]�صلاا ءا5Bلا ما'czسا 4cب GلD\و ،+}اz-لا ةرادAو
 Sه�ت kل ،لباق.لا يفو .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ تاسرا.م kعد يف يعاY)صلاا ءا\Dلاو يYق/لا
 نأ ىلإ KR4S ا.م ،يعا]�صلاا ءا5Bلا ما'czساو ي]قcلا لcMWلا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع د$جو جئا/Yلا
 ة4.قSلا ك$Y(لا يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ماNO/سا Z.T/$Â ةرو�SلاÈ Z(تSی لا يYق/لا ل$>/لا T/$Âم
 .ةسارOلا ل>م
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 ،ةuلاuلا ة4عSفلا ة4ضSفلا Ìفرو ،ة4ناuلاو ىلولأا 4/4cعSفلا 4/4cضSفلا ل$(ق kت ،ةقZاTلا جئا/Yلا ىلع ءًا�Yو
 cم ل\ 4cب ة4ئا^حلإا ةقلاعلا bق>/ل ا�Sًن ،ةسارOلا جئا/ن cم اً.ئbج اً.عد ة4TئSلا ة4ضSفلا تSه�أ 4cح يف
 ل$>/لا 4cب ةقلاعلا bق>ت مOعو ،lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو ،lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ل$>/لا
 .يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا
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 تاNص+*لاو جئا*Bلا :XماWلا ل0فلا

 

  *Qه$ت 1.5
 

K.uه لDلا ل^فلا ا.Sلا ةلحN/لل ة4ماOی 45ح ،ةسار/Yم لواYقاRلا ةY/ء$ض يف 5حا(لا اه4لإ لص$ت ي/لا جئا 
 يف اهضSع kت ي/لا يئا^حلإا ل4ل>/لا جئا/ن ىلإ داY/سلااG Zلذو ،اهتا4ضSفو اهتلاؤاTتو ةسارOلا فاOهأ
 اهتلالاد نا�4و اهT4Sفت يف kهKT ا.Z ،ةل^لا تاذ ةقZاTلا تاسارOلاو Y�SVلا راlلإاZ اه)�ر عم ،عZاSلا ل^فلا
 .ة4ل.علاو ة4.لعلا

 نأ K.{c ي/لاو ،ةسارOلا جئا/ن ء$ض يف اهصلاN/سا kت ي/لا تا4ص$/لا cم ةع$.Hم ل^فلا c.�/ی ا.ك
 ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا ل� يف ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ kعد يف kهTت
 ة4ل(ق/Tم تاسارOل اقًل)Yم لu.ت نأ K.{c ي/لا تاحS/ق.لا cم دOع OKkقت ىلإ ةفاضلإاZ ،يعاY)صلاا ءا\Dلا
 .لاH.لا اDه يف

 

  ةسار*لا جئاDن ةJقاXم 2.5
 
 روا>.ل يفص$لا ل4ل>/لا ء$ض يف Gلذو ،ةسارOلا اه4لإ [لص$ت ي/لا جئا/Yلا kهلأ اضSًع ءHWلا اDه لواY/ی

  .اهتلاؤاTت cع ةZاجلإاو ةسارOلا فاOهأ 4bق>ت يف kهKT ا.Z ،اهتا4ضSف را(/خاو ةسارOلا

 

 ي;قFلا ل)FGلاa ةقلع0Fلا جئاF;لا ة`قا;م 1.2.5

 ام $هو ،ي]قcلا لcMWلا ر$>م هاHت ةقفا$.لا cم اعًفتSم T/$Âم اوOبأ ة4Yعلا داSفأ نأ ةسارOلا جئا/ن تSه�أ
Kهكاردإ �}عk للOلا روDV د�یKق/لا ل$>/لا هYت يف ي($=S لاNOلا تام.^Sلا لخاد ة4ف)Y$لا كSتو ،ة4.ق<T4c 
 kل يYق/لا ل$>/لا نأ ىلإ ةY/4Hلا هDه R4Sتو .ءلا.علل ةمOق.لا تامNOلا ةد$ج عفرو ،ة4ل4غR/لا تا4ل.علا ةءافك
KعO Kق/^S ت ىلع<O1للإا ة.�نلأا 5ی/Sقر وأ ة4نو.Yلا ةNOلا تام.^Sع ح(صأ لب ،ة4فY^Sًسا ا/S4تاH4ًا KTهk 
 ة�4(لا يف ةعراT/.لا تا4Sغ/لل ةZاH/سلاا ىلع اهترOق kعO=و ،ة4.قSلا ك$Y(لل ةT4فاY/لا ةرOقلا W=Wعت يف
 .ة4فS^.لا
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 ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف يلا.لا عا)قلا اهOهKR ي/لا تار$)/لا ء$ض يف ةY/4Hلا هDه T4Sفت c}.=و
 Sملأا ،٢٠٣٠ ة*ل--لا ة,ؤر تافOه/Tم c.ض ي.قSلا ل$>/لاZ ا4Sً(\ امًا./ها ةY�4.4/لا تاهHلا [لوأ 45ح
 OKkقتو ،ة4نوS/1للإا تا$Yقلا S=$)تو ،ة4.قSلا ة4/>/لا ةY4(لا يف را.u/سلاا ىلع ك$Y(لا عRH4ت يف kهسأ DVلا

 يف هرودو يYق/لا ل$>/لا ة4.هلأ ةسارOلا داSفأ كاردإ ىلع �}عنا ام $هو ،ةعSسو ةءاف\ uSكأ ة4فS^م تامOخ
 .يTس�.لا ءادلأا T4c>ت

 لK.u يYق/لا ل$>/لا نأ حضوأ DVلاو ،ةسارOلل Y�SVلا راlلإا يف هضSع kت ام عم ةY/4Hلا هDه bف/ت ا.ك
 ةد$ج T4c>ت يف ة4.قSلا تاY4ق/لا ف�4$ت للاخ cم ،يفS^.لا عا)قلا S=$)/ل ة4TئSلا تا\S>.لا Oحأ
 ل4لقتو ءادلأا ةءاف\ عفر يف kهKT ا.Z ،تانا4(لا ةHلاعم ةعSس W=Wعتو ،تام$لع.لا �kن S=$)تو ،تامNOلا
 يY(ت ىلع اهترOق ىلع ة4S(\ ةجرOب O./عK ة4.قSلا ك$Y(لا حاHن نأ تا4بدلأا [4Yب Oقو .ة4ل4غR/لا ءا)خلأا
 ةسارOلا اه4لإ [لص$ت ي/لا جئا/Yلا عم YTHkی ام $هو ،ةT/.Sم ةر$^Z ة4.قSلا اه/Y4ب S=$)تو ةuیO>لا تاY4ق/لا
 .ة4لا>لا

 يف kهKT يYق/لا ل$>/لا نأ ىلإ تراشأ ي/لا ةقZاTلا تاسارOلا cم دOع عم اK�ًأ ةY/4Hلا هDه bف/تو
 OعK هنأ ا.\ ،ة4ل4غR/لا تاOK>/لا ةهجا$م ىلع ةرOقلا W=Wعتو ،تامNOلا ةءاف\ عفرو ،يTس�.لا ءادلأا T4c>ت
 ي/لا ة4.قSلا ك$Y(لا نأ Gلذ O\�=و .ة4لا.لا تاTس�.لا يف ةماO/سلاا 4bق>تو را1/بلاا kعد يف ا4ًساسأ لاًماع
 ةنراقم ءلا.علا ةقث W=Wعتو اهتامOخ ةد$ج T4c>ت ىلع ةرOق uSكأ ن$1ت ةuیO>لا تاY4ق/لا يف T/u.Sت
Zس�.لاTخأ/ت ي/لا تاS ت يف)Yق/لا ل$>/لا يYي. 

 عا)قلا هOهDV KRلا 4S(1لا ل$>/لا �}عK ر$>.لا اDه ىلع ةقفا$.لا T/$Âم عافترا نأ 5حا(لا SÂ=و
 تا4ل.علا cم ا4ًساسأ اءWًج ة4.قSلا تاY4ق/لا [>(صأ 45ح ،ة4Sخلأا تا$TYلا للاخ Vد$عTلا يفS^.لا
 ،ة4ل4غR/لا ةءاف1لا T4c>/ل ةY4ق/لا ل$ل>لا ىلع ةOیاW/م ةر$^O Z./عت ك$Y(لا [>(صأو ،ة4م$4لا ة4فS^.لا
 ةروSض ح(صأ يYق/لا ل$>/لا نأ O\�ی ام $هو ،lSاN.لا ةرادإ تا4ل.ع kعدو ،ءلا.علا ة�HSت W=Wعتو
 .ا4ًل4غRت ارًا4خ هن$\ cم uSكأ ة4H4تاS/سا

 

 34ا01لا ةرادإa ةقلع0Fلا جئاF;لا ة`قا;م 2.2.5

 داSفأ كاردإ �}عK ام $هو ،عفتSم ةقفا$م Z.T/$Â ءاج +}اz-لا ةرادإ ر$>م نأ ةسارOلا جئا/ن تSه�أ
 تا4ل.علا راSق/سا ىلع ة�فا>.لا يف اهرودو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا يف lSاN.لا ةرادإ ة4.هلأ ةسارOلا
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 ةY4ق/لا تار$)/لا cع ة�شاYلا lSاN.لاو تاOK>/لا ةهجا$م ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا ةرOق W=Wعتو ،ة4فS^.لا
 اه4لع O./عت ي/لا ة4ساسلأا SصاYعلا Oحأ لu.ت [>(صأ lSاN.لا ةرادإ نأ ىلإ ةY/4Hلا هDه R4Sتو .ةعراT/.لا
 .ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا يف ءلا.علا ةقث ىلع ة�فا>.لاو اهلا.عأ ة=راS./سا نا.�ل ة4.قSلا ك$Y(لا

 ةuیO>لا تاY4ق/لا ىلع ة4S(\ ةر$^O Z./عت ي/لا ،ة4.قSلا ك$Y(لا ةعl)4 ء$ض يف ةY/4Hلا هDه T4Sفت c}.=و
 ةنراقم ة4ناT4)Sلاو ةY4ق/لا lSاN.لل ةضSع uSكأ اهلعDV KHلا Sملأا ،اهتامOخ OKkقت يف ة4نوS/1للإا ة.�نلأاو
Zلا)Y$4لق/لا كOKمو .ةc ثk، ن نإفHه حاDلا ه)Y$ی لا كSت)È قفÈ 4ف$/بS خOم تام^Sو ،ةر$)/م ة4فrا.ن Kع/.O 
 cمأ W=Wعتو ،ةمOق/م ة4باقر تاءاSجإ 4b()تو ،lSاN.لا ةرادلإ ةلاعف ة.�نأ S=$)ت ىلع اهترOق ىلع اK�ًأ
 .ة4نوS/1للإا وأ ة4ل4غR/لا lSاN.لل ضSع/لا ة4لا./حا cم K<O ا.Z ،ءلا.علا تانا4ب ةKا.حو تام$لع.لا

 ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ نأ Oكأ DVلاو ،Y�SVلا راlلإا يف ةسارOلا ه/لواYت ام عم ةY/4Hلا هDه bف/ت ا.ك
 ،ةY4ق/لا lSاN.لا ةرادإ ل.Rت [>(صأ لب ،ة4OKلق/لا lSاN.لا عم لماع/لا ىلع S^/قت Oعت kل ة4.قSلا
 تا4Sغ/لاZ ة)(تS.لا lSاN.لا ىلإ ةفاضلإاZ ،ةع.Tلا lSاNمو ،لاu/ملاا lSاNمو ،ة4ناT4)Sلا lSاN.لاو
 جهYم يY(ت ىلع O./عlS KاN.لا ةرادإ حاHن نأ Y�SVلا راlلإا حضوأ Oقو .ة4.قSلا ة�4(لا يف ةعراT/.لا
 ل(ق اهراثآ cم O>لل ة(ساY.لا تاءاSجلإا عضوو ،اهل4ل>تو ،lSاN.لا ىلع S}(.لا فSع/لا ىلع م$قK يقا(/سا
 .اهع$قو

 ةرادإ تاسرا.م 4b()ت نأ ىلإ تراشأ ي/لا ةقZاTلا تاسارOلا cم دOع عم اK�ًأ ةY/4Hلا هDه bف/تو
 ،تامزلأا ةهجا$م ىلع اهترOق W=Wعتو ،ة4لا.لا تاTس�.لا ةءاف\ T/$Âم عفر يف kهKT ةلاعف ةر$^lS ZاN.لا
 pناج ىلإ ،lSاN.لا ةرادإ ة.�نأ يف را.u/سلاا نأ تاسارOلا Gلت تOكأ ا.\ .يل4غR/لا راSق/سلاا 4bق>تو
 اهتامOخ ةد$ج ىلع ة�فا>.لا ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا OعاTت ي/لا لما$علا kهأ cم OعK ،ةY4ق/لا ةY4(لا S=$)ت
 .ة4لا.لا قا$سلأا يف ةT4فاY/لا اهترOق W=Wعتو

 ك$Y(لا يمT/NOم OÂل يع$لا يماYت �}عK ر$>.لا اDه ىلع ةقفا$.لا T/$Âم عافترا نأ 5حا(لا SÂ=و
 امو ،ة4نوS/1للإا ة4فS^.لا تامNOلا ىلع دا./علاا OیاWت ل� يف ةصاخ ،lSاN.لا ةرادإ ة4.هأZ ة4.قSلا
K^حاp لذG مc ت<OKلع/ت تاb Zملأاc لاT4)Sا.حو ،يناKا.\ .يلا.لا لا4/حلاا ة>فا}مو ،تانا4(لا ة KR4S ىلإ 
 ا.lS، ZاN.لا ةرادإ ة.�نأ S=$)ت يف اً�$>لم اlً$ش [ع)ق ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ة4.قSلا ك$Y(لا نأ
 .يلا.لا عا)قلا يف ي.قSلا ل$>/لا تافOه/Tمو ،ة4لوOلا تاسرا..لا ل�فأو ،ةY�4.4/لا تا(ل)/.لا عم bفا$/ی

 lSاN.لا ةرادإ تاسا4س 5یO>ت يف ة4.قSلا ك$Y(لا راS./سا ة4.هأ ةY/4Hلا هDه �}عت ،Sخآ pناج cمو
Z^$سلااو ،ة=رود ةر/u.ت يف را($=S لا تاءاف1لا)RS=تو ،ة)Yق/لا يY4لا تا<Oیuت ي/لا ةTهk ت يف<T4c تا4ل.ع 
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 ىلع ة�فا>.لاو ة4.قSلا تامNOلا يف عس$/لا 4cب نزا$/لا 4bق>ت K�.c ا.Z ،اهل ةZاH/سلااو lSاN.لاY)� Z/لا
 .ة4فS^.لا تا4ل.علا راSق/ساو cمأ

 يعا;Uصلاا ءاVSلاa ةقلع0Fلا جئاF;لا ة`قا;م 3.2.5

 
 روا>م 4cب يباTح Èس$/م ىلعأ bقح يعا]�صلاا ءا5Bلا ما'czسا ر$>م نأ ةسارOلا جئا/ن تSه�أ

 S=$)ت يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ة4.هأ ىلع ةسارOلا داSفأ قافتا T/$Âم عافترا �}عK ام $هو ،ةسارOلا
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ kعدو ،ة4ل4غR/لا تا4ل.علا ةءاف\ W=Wعتو ،ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا
 ةuیO>لا تاY4ق/لا kهأ Oحأ هرا(/عاZ يعاY)صلاا ءا\Dلا ىلإ نوY�Sی ةسارOلا داSفأ نأ ىلإ ةY/4Hلا هDه R4Sتو
 زاHنإ ع=TSتو ،تامNOلا ةد$ج T4c>ت للاخ cم ،يفS^.لا عا)قلا يف يع$ن ل$>ت ثاOحإ يف [.هسأ ي/لا
 .تاراSقلا ذاNتاو تانا4(لا ةHلاعم يف ةقOلا T/$Âم عفرو ،تلاماع.لا

 45ح ،ي.لاعلا يفS^.لا عا)قلا هOهDV KRلا عراT/.لا ر$)/لا ء$ض يف ةY/4Hلا هDه T4Sفت c}.=و
 kلو .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد ةuیO>لا ل.علا جذا.ن ءاYب يف ا4ًساسأ اY^Sًع يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت [>(صأ
KعO سا/NOه ماDتاق4()/لا ه Kق/^S لا تا4ل.علا ة/.تأ ىلع.^Sما لب ،ة4ف/O 4لR.لا ل4ل>ت لTيلا.لا ك$ل 
 تانا4(لا ةرادrو ،ة4نا./ئلاا تاراSقلا kعدو ،لا4/حلاا تا4ل.ع cع S}(.لا ف1Rلاو ،lSاN.لاY)� Z/لاو ،ءلا.علل
 .ءلا.علل ةمOق.لا تامNOلا ةد$ج T4c>تو ءادلأا ةءاف\ عفر يف kهسأ DVلا Sملأا ،ة.�Nلا

 عا)قلا هOهDV KRلا ي.قSلا ل$>/لا ء$ض يف ر$>.لا اDه ىلع ةقفا$.لا T/$Âم عافترا T4Sفت K.{c ا.ك
 ءا\Dلا ح(صأ 45ح ،ةY�4.4/لا تاهHلا cم k \)4SعOب ي�ح DVلاو ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف يلا.لا
 عفرو ،ءلا.علا ة�HSت T4c>تو ،را1/بلاا W=Wعتو ،ة4لا.لا تامNOلا S=$)/ل ة4TئSلا تاY}..لا Oحأ يعاY)صلاا
 ءاYب ىلإ ة4ماSلا ،٢٠٣٠ ةQدWعFلا ة.�+علا ة*ل--لا ة,ؤر تافOه/Tم عم bفا$/ی ا.Z ،ة4ل4غR/لا تا4ل.علا ةءافك
 .ة4.لاعلا تاسرا..لا ل�فأ pكا$=و ةuیO>لا تاY4ق/لا ىلع O./عK ر$)/م ي.قر يلام عا)ق

 يعاY)صلاا ءا\Dلا نأ حضوأ DVلاو ،ةسارOلل Y�SVلا راlلإا يف هضSع kت ام عم ةY/4Hلا هDه bف/تو
K.uحأ لO هأk لا ةرادإ تاودأ.NاlS لا يف)Y$لا كSف$ی ا.ل ،ة4.قSم هc ق/م تانا}مإOتانا4(لا ل4ل>ت يف ةم 
 تارادإ OعاKT ا.م ،اهع$قو ل(ق ةل./>.لا lSاN.لاY)� Z/لاو ،ة4ع4()لا 4Sغ Ãا.نلأا فاR/كاو ،ة.�Nلا
 T/$Âم T4c>تو SئاNTلا cم O>لا ىلع ك$Y(لا ةرOق زWع=و ،ةعSسو ةقد uSكأ تاراSق ذاNتا ىلع lSاN.لا
 .ة4ناT4)Sلاو ة4ل4غR/لا lSاN.لا ةرادrو لاu/ملاا
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 يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4قت ف�4$ت نأ تOكأ ي/لا ةقZاTلا تاسارOلا cم دOع عم ةY/4Hلا هDه bف/ت ا.ك
KTهk ت يف<T4c س�.لا ءادلأاTلا ةءاف\ عفرو ،يNOلا تام.^Sعتو ،ة4فW=W لا ةرادإ ة.�نأ ة4لاعف.NاlS، 
 تا=$/Tم bق>ت يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت يف T/u.Sت ي/لا ك$Y(لا نأ ىلإ تاسارOلا Gلت تراشأ 45ح
 ي/لا ك$Y(لاZ ةنراقم اهل ةZاH/سلااو lSاN.لا فاR/كا ىلع S(كأ ةرOقZ ع/./تو ،ة4ل4غR/لا ةءاف1لا cم ىلعأ
 .ة4فS^.لا تا4ل.علا ةرادإ يف ة4OKلق/لا 4pلاسلأا ىلع O./عت

 تا$TYلا للاخ Vد$عTلا يفS^.لا عا)قلا هOهDV KRلا ل$>/لا �}عت ةY/4Hلا هDه نأ 5حا(لا SÂ=و
 ة4ل4غR/لا تاسرا..لا cم اءWًج ح(صأ لب ،ة4ل(ق/Tم ةY4قت لK.u يعاY)صلاا ءا\Dلا Oعk Kل 45ح ،ة4Sخلأا
 وأ ،lSاN.لا ل4ل>ت وأ ،تانا4(لا ةرادإ وأ ،ءلا.علا ةمOخ يف ءا$س ،ة4.قSلا ك$Y(لا cم OیOعلا يف ة4م$4لا
 ةل4سو اهرا(/عاZ تاY4ق/لا هDه يف را.u/سلاا ة4.هلأ ةسارOلا داSفأ كاردإ �}عت ا.\ .يلا.لا لا4/حلاا ة>فا}م
 .ة4ق$ث$.لاو ةءاف1لا cم ىلعأ تا=$/Tم 4bق>تو ة4فS^.لا تامNOلا ةد$ج W=Wع/ل

 كلا/ما ىلع Èقف O./عc Kل ل(ق/T.لا يف ة4.قSلا ك$Y(لا حاHن نأ ةY/4Hلا هDه O\�ت ،SÂخأ ة4حان cمو
 S=$)تو ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ماNO/سا قا)ن ع4س$ت اK�ًأ pل)/4س لب ،ة(ساY.لا ةY4ق/لا ةY4(لا
 ك$Y(لل ةT4فاY/لا ةرOقلا W=Wعت يف kهKT ا.Z ،اهYم ةداف/سلااو تاY4ق/لا هDه ةرادإ ىلع ةرداقلا ة=RS(لا تاءاف1لا
 يف ةعراT/.لا تار$)/لا ة(كا$مو ،lSاN.لا ةرادإ يف ةنوS.لاو ةءاف1لا cم ىلعأ تا=$/Tم 4bق>تو ،ة4.قSلا
 .ة4.لاعلا ة4لا.لا ةعاY^لا

  ةسار6لا تا<ض4ف را:Fخا جئاFن ة`قا;م 4.2.5

 
 ةرادAو ي]قcلا لcMWلا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع د$جو ةسارOلا تا4ضSف را(/خا جئا/ن تSه�أ

 ة4.قSلا تاY4ق/لا يف T/.S.لا ر$)/لا نأ O\�ی ام $هو ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف +}اz-لا
KTهk عت يفW=W قOلا ةر)Y$لا ةرادإ ىلع ك.NاlS Z{و .ىلعأ ةءاف=.{c فتT4S هDلا هY/4Hة Zق/لا ل$>/لا نأYي 
 ع.ج ةعSس ىلع OعاDV KTلا Sملأا ،ةuیO>لا ة4.قSلا ة.�نلأا ىلع O./عت لاًما1ت uSكأ ة4ل4غRت ة�4ب Sف$ی
 .pساY.لا [ق$لا يف lSاN.لا ةرادإZ ةقلع/.لا تاراSقلا ذاNتا kعدو ،ةZاقSلا تا4ل.ع T4c>تو ،اهل4ل>تو تانا4(لا

 [هHتا 45ح ،Vد$عTلا يفS^.لا عا)قلا هOهDV KRلا ر$)/لا ء$ض يف ةY/4Hلا هDه T4Sفت K.{c ا.ك
 5یO>تو ،ة4نوS/1للإا ة.�نلأا S=$)تو ،ة4.قSلا ة4/>/لا ةY4(لا يف را.u/سلاا ىلإ ة4Sخلأا تا$TYلا للاخ ك$Y(لا
 ةرادإ ةءاف\ ىلع ةSشا(م ةر$^G Zلذ �}عنا Oقو .ي.قSلا ل$>/لا تا(ل)/م عم bفا$/ی ا.Z ة4ل4غR/لا تا4ل.علا
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 ةعSس W=Wعتو ،ةل./>.لا lSاN.لا Oصرو ،ة4فS^.لا تا4ل.علا ةعZا/م ىلع ةرOقلا T4c>ت للاخ cم ،lSاN.لا
 .اهل ةZاH/سلاا

 Oحأ OعK يYق/لا ل$>/لا نأ حضوأ DVلاو ،Y�SVلا راlلإا يف ةسارOلا ه/لواYت ام عم ةY/4Hلا هDه bف/تو
 دOع جئا/ن عم bف/ت ا.\ ،lSاN.لا ةرادإ تاسرا.م S=$)ت ىلع ة4لا.لا تاTس�.لا OعاTت ي/لا ة4TئSلا لما$علا
 ،ة4باقSلا ة.�نلأا ةءاف\ عفر يف kهKT ةuیO>لا تاY4ق/لا يف را.u/سلاا نأ تOكأ ي/لا ةقZاTلا تاسارOلا cم
 ةهجا$م ىلع اهترOقو ة4لا.لا تاTس�.لا راSق/سا زWعK ا.م ،ة4ل4غR/لا lSاN.لا ل4لقتو ،تاراSقلا ةد$ج T4c>تو
 .ة4ل(ق/T.لا تاOK>/لا

 ءا5Bلا ما'czسا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع د$جو جئا/Yلا تSه�أ Oقف ،ة4ناuلا ة4ضSفلاb Zلع/ی ا.4فو
 ة4فS^.لا ة)Rنلأا kعد يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ة4.هأ �}عK ام $هو ،+}اz-لا ةرادAو يعا]�صلاا
 ة4S(\ تا4.\ ةHلاعم ىلع ةرداق [>(صأ يعاY)صلاا ءا\Dلا تاY4قت نأZ ةY/4Hلا هDه T4Sفت c}.=و .ة4.قSلا
 S}(.لا ف1Rلاو ،ةل./>.لا lSاN.لاY)� Z/لاو ،ة4لا.لا تا4\$لTلاو Ãا.نلأا ل4ل>تو ،4S^ق [قو يف تانا4(لا cم
 .lSاN.لا ةرادإZ ةقلع/.لا تاراSقلا ةد$ج T4c>ت يف kهKT ام $هو ،لا4/حلاا تا4ل.ع cع

 يعاY)صلاا ءا\Dلا نأ O\�ت ي/لاو ،ة4فS^.لا ةعاY^لا يف ةuیO>لا تاهاHتلاا عم ةY/4Hلا هDه YTHkتو
 ا.\ .lSاN.لا ةرادإ T4c>تو ة4ل4غR/لا ةءاف1لا W=Wع/ل ة4.قSلا ك$Y(لا اه4لع O./عت ي/لا تاودلأا kهأ cم ح(صأ
 ءا\Dلا تاY4قت ماNO/سا نأ ىلإ تراشأ ي/لا ،ةقZاTلا تاسارOلاو Y�SVلا راlلإا يف هضSع kت ام عم bف/ت
 تاراSقلا ذاNتا kعدو ،ة=RS(لا ءا)خلأا ل4لقتو ،lSاN.لا 44kقت يف ةقOلا T/$Âم عفر ىلع OعاKT يعاY)صلاا
 .يفS^.لا ءادلأا ةماO/سا W=Wعت يف kهKT ا.Z ،تانا4(لا ىلع ةY4(.لا

 لcMWلا /.ب ة.ئاUحإ ةللاد تاذ ةقلاع دWجو م'ع جئا/Yلا تSه�أ Oقف ،ةuلاuلا ة4ضSفلاb Zلع/ی ا.4ف امأ
 Oق ةY/4Hلا هDه نأ cم kغSلا ىلعو .ةسارOلا ل>م ة4.قSلا ك$Y(لا يف يعا]�صلاا ءا5Bلا ما'czساو ي]قcلا
 45ح ،ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا ةع4(l ء$ض يف ة4ق)Yم ة4H/ن Oعت اهنأ لاإ ،ة4لولأا تاعق$/لا cع ةفل/Nم وO(ت
 يف ،ة4نوS/1للإا تامNOلاو ة4.قSلا ة.�نلأاو ةY4ق/لا ةY4(لا S=$)ت ل.KR اعًساو امً$هفم لK.u يYق/لا ل$>/لا نإ

 اقًفو Sخآ ىلإ YGب cم اهY4(ت ةجرد فل/Nت Oق ي/لا ة^^N/.لا تاق4()/لا Oحأ يعاY)صلاا ءا\Dلا ل4c K.uح
 .ةuیO>لا تاY4ق/لل ة^^N.لا تارا.u/سلاا Hkحو ،ةT4س�.لا تا4H4تاS/سلااو ،ةY4ق/لا تانا}ملإل

 نأ ىلإ R4Sت ا.نrو ،يYق/لا ل$>/لا وأ يعاY)صلاا ءا\Dلا ة4.هأ cم للقت لا ةY/4Hلا هDه نأ 5حا(لا SÂ=و
 Ãا(ترا د$جو Gلذ KR/SÃ نأ نود ،lSاN.لا ةرادإ kعد يف ةلق/Tم ةر$^k ZهKT نأ K.{c ا.هYم 4Sغ/م لك
 يف لاWت ام ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ة4.قSلا ك$Y(لا نأZ ةY/4Hلا هDه T4Sفت K.{c ا.\ .ا.ه4Yب Sشا(م
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 4cب ة4ئا^حلإا ةقلاعلا فعض TSفO Kق ام $هو ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت يY(ت cم ةتواف/م لحاSم
 .ة4لا>لا ةسارOلا يف 4S=cغ/.لا

 ل_^ اقً.ثو اً}اLترا LÓت+ت ة.-ق+لا كL[Wلا يف +}اz-لا ةرادإ نأ تا4ضSفلا را(/خا جئا/ن O\�ت ،ةماع ةف^�و
 يف را.u/سلاا يف ك$Y(لا راS./سا ة4.هأ زWعK ام $هو ،يعا]�صلاا ءا5Bلا ما'czساو ي]قcلا لcMWلا /م
 ةZاH/سلاا ىلع ةرداق ة4فS^م ة�4ب ءا�Yو ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت S=$)تو ،ةuیO>لا ة4.قSلا تاY4ق/لا
 يلا.لا عا)قلا يف ي.قSلا ل$>/لا تافOه/Tم عم bفا$/ی ا.Z ،ةنوSمو ةءاف}Z ة4ل(ق/T.لا تاOK>/لاو lSاN.لل
 .Vد$عTلا

 

  تاQصD2لا 3.5
 
 :يتأK ا.Z 5حا(لا يص$ی ،ةسارOلا اه4لإ [لص$ت ي/لا جئا/Yلا ء$ض يف

 ة4/>/لا ةY4(لا S=$)ت للاخ cم ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد ي]قcلا لcMWلا جماSب W=Wعت يف راS./سلاا .١
 ةرOق W=Wعتو ة4فS^.لا تا4ل.علا ةءاف\ عفر يف kهKT ا.Z ،ةT/.Sم ةر$^Z ة4فS^.لا ة.�نلأا 5یO>تو ،ة4.قSلا
 .ة4لعافlS ZاN.لا ةرادإ ىلع ك$Y(لا

 يف ا.4س لاو ،ة4فS^.لا تا4ل.علا فل/Nم يف يعا]�صلاا ءا5Bلا تاق4()ت ف�4$ت يف عس$/لا .٢
 ،راSقلا ذاNتا kعدو ،يلا.لا لا4/حلاا تا4ل.ع cع S}(.لا ف1Rلاو ،lSاN.لاY)� Z/لاو ،تانا4(لا ل4ل>ت تلااHم
 .ة4فS^.لا تامNOلا ةد$ج W=Wعتو lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ T4c>ت يف Sثأ cم GلDل ا.ل

 ةرادإ ىلع S\4W/لا عم ،ة4.قSلا ة�4(لا ةع4(l عم bفا$/ت lSاN.لا ةرادلإ ةلما1/م تا4H4تاS/سإ S=$)ت .٣
 K�.c ا.Z ،ةل./>.لا تاOیOه/لا عم لماع/لل ة4قا(/سا ةZاH/سا È)خ عضوو ،ة4ناT4)Sلاو ةY4ق/لا lSاN.لا
 .SئاNTلا ل4لقتو لا.علأا ة=راS./سا

 ة4(=رOت جماSب 4DفYت للاخ cم ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف ةلماعلا ة=RS(لا تاءاف1لا ةY.4ت يف را.u/سلاا .٤
 ةءاف\ عفر يف kهKT ا.lS، ZاN.لا ةرادrو ،يعاY)صلاا ءا\Dلاو ،يYق/لا ل$>/لا تلااHم يف ة^^N/م
 .ة4لعاف uSكأ ةر$^Z ةuیO>لا تاY4ق/لا عم لماع/لا cم kه4Y}.تو 4cلماعلا
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 ةY�4.4/لا lSلأا S=$)ت فOهب ،ة4باقSلاو ةY�4.4/لا تاهHلاو ة4.قSلا ك$Y(لا 4cب نواع/لا W=Wعت .٥
 ءا\Dلا تاق4()/ل لو�T.لاو cملآا ماNO/سلاا kعOتو ،ةعراT/.لا ةY4ق/لا تار$)/لا pكا$ت ي/لا تاساT4لاو
 .يفS^.لا عا)قلا يف يعاY)صلاا

 K�.c ا.Z ،ة=رود ةر$^Z اهuیO>تو ،تانا4(لا ةKا.حو يناT4)Sلا cملأا ة.�نأ يف را.u/سلاا W=Wعت .٦
 Oق ي/لا ة4نوS/1للإا lSاN.لا cم O>لاو ،ءلا.علا ة4ص$^خ ىلع ة�فا>.لاو ،ة4فS^.لا تام$لع.لا ةKا.ح
 .ة4.قSلا ك$Y(لا هجا$ت

 يف ة�شاYلا تاY4ق/لا cم ةداف/سلااو ،T/.S.لا S=$)/لاو را1/بلاا ةفاقث يY(ت ىلع ة4.قSلا ك$Y(لا عRH4ت .٧
 تافOه/Tم 4bق>ت kعO=و ،ءلا.علا اضر T/$Âم عفS=و ،ةT4فاY/لا اهترOق زWعK ا.Z ،ة4فS^.لا تامNOلا T4c>ت
 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ي.قSلا ل$>/لا

 ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()تو lSاN.لا ةرادإ ة.�نأ ة4لعافل ة=رود تا.44قت ءاSجإ .٨
 .ةT/.Sم ةر$^Z تاءاSجلإاو تاساT4لا S=$)ت يف kهKT ا.Z ،ءادلأا ةءاف\و تامNOلا ةد$ج ىلع اهSثأ سا4قو

 

  ةQل5قkDم تاسار*ل تاح:Dقم 4.5
 

 يف kهTت نأ K.{c ي/لا ة4ل(ق/T.لا تاسارOلا cم دOع ءاSجإ 5حا(لا حS/قK ،ةسارOلا جئا/ن ء$ض يف
 :يتأK ام اهزSبأ cمو ،ة4لا>لا ةسارOلا اهلواY/ت kل ي/لا pنا$Hلا لا.1/سا

 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ W=Wعت يف يناT4)Sلا cملأا Sثأ ةسارد .١

 .lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت يف ة4OKلق/لا ك$Y(لاو ة4.قSلا ك$Y(لا 4cب ةنراقم ةسارد .٢

 .ة4لا.لا تاTس�.لا يف lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ T4c>ت يف يللآا kلع/لا تاY4قت رود ةسارد .٣

 .ة4.قSلا ك$Y(لا يف ءلا.علا ة�HSت T4c>ت يف يYق/لا ل$>/لا Sثأ ةسارد .٤

 .Vد$عTلا يلا.لا عا)قلا يف lSاN.لا ةرادrو ة4.قSلا ة.\$>لا 4cب ةقلاعلا ةسارد .٥

 تا\Sشو ،(FinTech) ة4لا.لا ةY4ق/لا تا\Sش لuم ،SÂخأ ة4لام تاعا)ق ىلع ةلثا.م تاسارد ءاSجإ .٦
 .ة4لا>لا ةسارOلا جئا/ن عم ةنراق.لل ،ة4.قSلا تاع$فO.لا
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  ل<فلا ة$تاخ 5.5

 اهتلاؤاTتو اهفاOهأ ء$ض يف Gلذو ،ةسارOلا اه4لإ [لص$ت ي/لا جئا/Yلا ةRقاYم ل^فلا اDه لواYت
 يف kهسأ ا.Z ،ةقZاTلا تاسارOلاو Y�SVلا راlلإاZ اه)�رو ة4ئا^حلإا جئا/Yلا ل4ل>ت للاخ cم ،اهتا4ضSفو
 .ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ لاHم يف ة4ل.علاو ة=Y�Sلا اهتلالاد زاSبrو ،جئا/Yلل ي.لع T4Sفت OKkقت

 يف ةSث�.لا لما$علا cم نلاK.u يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا نأ ةسارOلا جئا/ن [4Yب Oقو
 ة4ئا^حإ ةللاد تاذ تاقلاع د$جو جئا/Yلا تSه�أ 45ح ،ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ W=Wعت
 O\�ی ام $هو ،lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا �4cو ،lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ل$>/لا cم ل\ 4cب
 عا)قلا راSق/سا kعOل ة4ساسأ SصاYع اهرا(/عاZ ة4.قSلا ةY4(لا S=$)تو ةuیO>لا تاY4ق/لا يف را.u/سلاا ة4.هأ
 .هتا4ل.ع ةءاف\ T4c>تو يفS^.لا

 تامNOلا S=$)ت يف ة4Tئر ة4W\ر لu.ت [>(صأ يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت نأ ةسارOلا تSه�أ ا.ك
 W=Wعت للاخ cم اK�ًأ ا.نrو ،ءلا.علل ةمOق.لا تامNOلا ةد$ج T4c>ت للاخ cم Èقف �4ل ،ة4.قSلا ة4فS^.لا
 تاراSقلا ذاNتا kعدو ،لا4/حلاا تا4ل.ع cع S}(.لا ف1Rلاو ،lSاN.لاY)� Z/لاو ،تانا4(لا ل4ل>ت ىلع ةرOقلا
 تافOه/Tمو ،ة4فS^.لا ةعاY^لا يف ةuیO>لا تاهاHتلاا عم YTHkی DVلا Sملأا ،lSاN.لا ةرادإZ ةقلع/.لا
 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ي.قSلا ل$>/لا

 S=$)ت يف kهTت نأ K.{c ي/لا ة4ل.علا تا4ص$/لا cم ةع$.Hم ةسارOلا [مOق ،جئا/Yلا هDه ء$ض يفو
 pناج ىلإ ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت cم ةداف/سلاا W=Wعتو ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ تاسرا.م
 يف ة4.لعلا ةفSع.لا ءاSثإ يف kهTت ة4ل(ق/Tم تاسارOل اسًاسأ ل}Rت نأ K.{c ي/لا ةu4>(لا تاحS/ق.لا cم دOع
 .ة4لا>لا ةسارOلا اهلواY/ت kل ي/لا pنا$Hلا لا.1/ساو ،لاH.لا اDه

 ىلع O./عO Kعk Kل ة4.قSلا ك$Y(لا ل(ق/Tم نأ O\�ت ةسارOلا اه4لإ [لص$ت ي/لا جئا/Yلا نأ 5حا(لا SÂ=و
 ،lSاN.لا ةرادلإ لما1/م راlإ c.ض ةD\4لا تاY4ق/لا ف�4$ت ىلع ةرOقلا ىلع ا.نrو ،هOحو يYق/لا ل$>/لا
K<قb 4ب نزا$/لاc ق/لا را1/بلااYمأو ،يc ملااو ،تام$لع.لا/uلا لا/Y�4.لا ةد$جو ،يNOلا تام.^Sا.\ .ة4ف 
 تاساT4لا S=$)تو ،ة=RS(لا تاءاف1لا ءا�Yو ،ةuیO>لا تاY4ق/لا يف را.u/سلاا ةلصا$م ة4.هأ جئا/Yلا هDه O\�ت
 .ة4ل(ق/T.لا تاOK>/لا ةهجا$م ىلع هترOق زWع=و ي.قSلا يفS^.لا عا)قلا ةماO/سا kعOی ا.Z ،ةY�4.4/لا

 تانا4(لا ء$ض يف اهتا4ضSف تS(/خاو ،اهتلاؤاTت cع [باجأو ،اهفاOهأ [ققح Oق ةسارOلا ن$1ت Gل�Dو
 يف راSقلا عاYصو ،4c./ه.لاو u4cحا(لا ل(ق cم هYم ةدافلإا K.{c ا4ًق4()تو ا4ً.لع ارًاlإ [مOقو ،ة4نا4O.لا
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 ل� يف lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ W=Wعتو ة4.قSلا ك$Y(لا S=$)ت د$هج kعد يف kهKT ا.Z ،يفS^.لا عا)قلا
 .يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا
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 عجا#)لا ة)ئاق
 
  ةrQ:علا عجا:$لا لاوأ

 
 ،Vد$عTلا S\WV.لا YG(لل TY$Vلا S=Sق/لا ،)٢٠٢٤( ،Vد$عTلا S\WV.لا YG(لا -

 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ،ضا=Sلا
 ة4لا.لا تاTس�.لل يناS(T4لا cملأا راlإ .)٢٠٢٣( .)اماس( Vد$عTلا S\WV.لا YG(لا -

 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ،ضا=Sلا .Vد$عTلا S\WV.لا YG(لا فاSشلإ ةعضاNلا
 يف ةلماعلا ك$Y(لا يف ة.\$>لا Öدا(م .)٢٠٢١( .)اماس( Vد$عTلا S\WV.لا YG(لا -

 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ،ضا=Sلا .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا
 تاTس�.لا يف lSاN.لا ةرادإ راlإ .)٢٠٢١( .)اماس( Vد$عTلا S\WV.لا YG(ل -

 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ،ضا=Sلا .ة4لا.لا
 ،٢٠٣٠ ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ة=ؤر ،)٢٠١٦( ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ة=ؤر -

 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ،ةY.4/لاو ةKدا^/قلاا نو�Rلا �لHم
 عا)قلا S=$)ت جمانS(ل TY$Vلا S=Sق/لا ،)٢٠٢٣( ،يلا.لا عا)قلا S=$)ت جمانSب -

 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ،يلا.لا
 ،يناS(T4لا cملأل ة4ساسلأا ZÈا$�لا ،)٢٠٢٣( ،يناT4)Sلا cملأل ةlY4$لا ة�4هلا -

 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ،ضا=Sلا
 ة4H4تاS/سلاا ،)٢٠٢٣( ،)اKاOس( يعاY)صلاا ءا\Dلاو تانا4(لل ةKد$عTلا ة�4هلا -

 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ،ضا=Sلا ،يعاY)صلاا ءا\Dلاو تانا4(لل ةlY4$لا
 يlY$لا راlلإا .(2023) )اKاOس( يعاY)صلاا ءا\Dلاو تانا4(لل ةKد$عTلا ة�4هلا -

 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا ،ضا=Sلا .يعاY)صلاا ءا\Dلل
 ،ضا=Sلا ،يناS(T4لا cملأا ZÈا$ض راlإ ،)٢٠٢٣( ،يناT4)Sلا cملأل ةlY4$لا ة�4هلا -

 .ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا
 ءا\Dلا 4Sثأت .)٢٠٢٥( .رداقلا O(ع O.حأ ،فاقTلاو ،د$عس O.>م ساSف ،ÃاقTلا . -

 يف�$م cم ة4Yع ءارلآ ة4علا)/سا ةسارد :ةKد$عTلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإ ىلع يعاY)صلاا
  .٢٦٨-٢٤٧ ،٤٣ع ،ة4ناTنلإاو ة=$�S/لا م$لعلا ةلHم .ةOج ةYیOم يف ك$Y(لا
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 يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ماNO/سا Sثأ .)٢٠٢٤( .SساO K.حأ ،يناTعYلا -
 .يلهلأا YG(لاو ي>جاSلا YGب ىلع 4b()/لاZ ة4نا4Oم ةسارد :ة4فS^.لا تا4ل.علا يف lSاN.لا ف4فNت
 .٢٠٢٤ ،صاNلا دOعلا ،٢جم ،ة4عا./جلااو ة4ناTنلإا تاسارOلل تارا1/با ةلHم

 ةرادإ ىلع ةuیO>لا ا4ج$ل$1Y/لا 4Sثأت .)٢٠٢٥( .يلع Vداه ة^فح ،يلخOم -
 ،ة4عا./جلاا م$لعلل ةS�4علا ةلH.لا .ةuیO>لا ك$Y(لا ÌعZ ىلع ة4ق4()ت ةسارد :ة4فS^.لا lSاN.لا

 .١٥٥-١٣٠ ،٢٧ع
 ة.lاف ،ة4Sقفلا�و ،Oماح 4O.>لا O(ع وS.ع ،4kعYلاO(عو ،T4Oلا لا.ج يماSكإ ،Sهز -

 ة4.لعلا ةلH.لا .ةلاح ةسارد :ة.ف+U-لا +}اz-لا ةرادإ ىلع ي-ق+لا لcMWلا Sثأ)٢٠٢٤( .O.>ما يلع
 .٣٥-١ ،١ع ،١١جم ،ة=راH/لا ث$>(لل

 +}اz-لا ل.لقت يف ة.-ق+لا ةرادلإا رود )٢٠٢٥( .ةYH4م ،ةلحر$�و ،زو4Sف ،VرOب -
 قافلآا ةلHم .ةLFت ةQلاو تلااBو – (BNA) )+ئاRbلا ي]}Wلا L[mلا^ ة.ق.�Lت ةسارد :ة.ف+U-لا
 ١٠٧-٨٩ ،٢ع ،٩جم ،ةKدا^/قلاا تاسارOلل

 .ي-ق+لا لcMWلا ل¡ يف ة.ف+U-لا +}اz-لا ةرادإ )٢٠٢٥( .يفصو ه=رام ،هدوا$ع -
 .٥٧٥-٥٥٠ ،١١٦ع ،تاسارOلاو ث$>(لل حامر ةلHم
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 نایبتسا ةرامتسا
 

 هتا�Jjو الله ه3حرو @Bgلع ملاMلا

،ة/كرا�3لا ���Gع  

ناCEعq ةسار7ل ةمزلالا تاناWBلا ع3ج ىلإ نا2WBسلاا اtه ف7هی  

" يعاa=صلاا ءاwxلا ما"n*ساو يaق*لا ل+(*لا ل� يف ة[)قFلا ك+a<لا يف TFاn)لا ةرادإ " 

 sJا3Yلا كاردإ 7Rمو ،اهم7قت ي2لا تامY7لاq ةقzلا M2ERمو ،ة3BقJلا كWCEلا ها1ت �Bم3M2Y7لا ءارآ ىلع فJع2لا للاخ �م Xلذو
 ناملأا تاM2EGم ��Gعتو ةBف3�Jلا تامY7لا hEGJت يف يعاhCصلاا ءاtjلاو ةzیe7لا تاCBق2لا رود ىلإ ةفاضلإاq ،اهب ةWhت3Jلا

sJا3Yلا ةراد�و . 

 ةqMJG لماع2ُس ةم7ق3لا تاناWBلاو تامEلع3لا ع3Bج نأq ا3ًلع ،ةBعEضEمو ةق7ب ةلQسلأا ع3Bج ىلع ةqاجلإاq م2�Jلا @�Cم لمأن
�قف ي3لعلا �Weلا ضاJغلأ م2ُM2Y7سو ،ةمات . 

@�نواعتو @�2قو @�ل �JGكاش . 

Lحا<لا : 
�BEGهش �ب لع�م Jصان  
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ةیصخشلا تانایبلا لاوأ  
 

 :�4aلا/ 1
 jJذ ☐
 ىzنأ ☐

 :ة,F)علا ة]فلا/ 2
 ةCس ٢٠ �م لقأ ☐
 ةCس ٣٠ �م لقأ ىلإ ٢٠ �م ☐
 ةCس ٤٠ �م لقأ ىلإ ٣٠ �م ☐
 zJكأف ةCس ٤٠ ☐

 :ي)[لع*لا �+*i)لا / 3
 لقأ وأ ةماعلا ةEGناzلا ☐
 مEلب7لا ☐
 سGEرEلاWgلا ☐
 اBلعلا تاسار7لا ☐

 :اً<لاغ هم"i*nت whلا �a<لا ع+ن/ 4
 ي3قر CXب ☐
 �B7لقت CXب ☐
 ا3هلاك ☐

 ؟ة[)قFلا ك+a<لا ما"n*سا �ل �<س له/ 5
 @عن ☐
 لا ☐
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  نایبتسلاا رواحم ایناث
 
ة5#ق3لا ك%01لا %$ن هج%,لا :لولأا ر%$#لا  

 
 

 �فا+م
jY"ة 

 "یا(م  �فا+م
 F[غ
  �فا+م

 �فا+م F[غ
jY"ة  

 لا�iلا
 �قر
 ةFقفلا

☐ ☐ 

☐ ☐ ☐ 
 تامY7لا لWقM2م ل3zت ة3BقJلا كWCEلا نأ Rرأ

 .ةBف3�Jلا
١ 

☐ ☐ 

☐ ☐ ☐ 
 للاخ �م ةBف3�Jلا يتلاماعم زا1نإ ل�فأ

 .ة3BقJلا تاCEقلا
٢ 

☐ ☐ 

☐ ☐ ☐ 
 ىلإ لEصEلا لBهMت يف ة3BقJلا كWCEلا �3هسأ

 .ةBف3�Jلا تامY7لا
٣ 

☐ ☐ 

☐ ☐ ☐ 
 للاخ ة3BقJلا كWCEلا ىلع دا23علاا ةداGز عقEتأ

 .ةمداقلا تاMCEلا
٤ 

 
 

 
ة5#ق3لا ك%01لا %$ن هج%,لا :ينا7لا ر%$#لا  

 
 

 �فا+م
jY"ة 

 "یا(م  �فا+م
 F[غ
  �فا+م

 �فا+م F[غ
jY"ة  

 لا�iلا
 �قر
 ةFقفلا

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 تامY7لا BtفCت ةعqMJ ة3BقJلا كWCEلا �23Bت
 .ةBف3�Jلا

٥ 

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 تاجا2Bحا يWلت تام7خ ة3BقJلا كWCEلا JفEت
 .فٍاj لq�g ءلا3علا

٦ 

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 7ه1لاو �قEلا BJفEت ىلع ة3BقJلا كWCEلا 7عاMت
 .ة�B7لق2لا كWCEلاq ةنراقم

٧ 

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 zJكأ ةBف�Jم ة�1Jت م7قت ة3BقJلا كWCEلا نأ Rرأ
 .ة�B7لق2لا كWCEلا �م ةنوJم

٨ 
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A3ا@#لا ةراد=و ناملأا ::لا7لا ر%$#لا  
 

 

 �فا+م
jY"ة 

 "یا(م  �فا+م
 F[غ
  �فا+م

 �فا+م F[غ
jY"ة  

 لا�iلا
 �قر
 ةFقفلا

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 ةBف3�Jلا تامY7لا ما2Y7سا C7ع ناملأاJ qعشأ
 .ة3BقJلا

٩ 

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 تاناBب ة�ا3ح ىلع ة3BقJلا كWCEلا ةر7ق يف [ثأ
 .ءلا3علا

١٠ 

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 كWCEلاq ي2قث �م يCملأا [ق2eلا تاءاJجإ �G7ت
 .ة3BقJلا

١١ 

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 عم لماع2لا ىلع ةر7قلا ة3BقJلا كWCEلا Xل32ت
 .ةءافqg ةCBملأاو ةCBق2لا sJا3Yلا

١٢ 

 
 
 

ينوG,3للإا لا5,حلااو A3ا@#لا :عBا3لا ر%$#لا  
 

 

 �فا+م
jY"ة 

 "یا(م  �فا+م
 F[غ
  �فا+م

 �فا+م F[غ
jY"ة  

 لا�iلا
 �قر
 ةFقفلا

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

�3z2حلاا لB�2للإا لاJبأ 7حأ ينوJ3لا زYاsJ 
 .ة3BقJلا كWCEلاq ةWhت3Jلا

١٣ 

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 يف ةقzلا M2ERم ىلع ةCBق2لا لاhعلأا Jث�ت
 .ة3BقJلا كWCEلا

١٤ 

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 مامأ اBMBًئر اe7�ًت ةBناMBWJلا تا13هلا ل�gت
 .ة3BقJلا كWCEلا

١٥ 

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

�e2م جاM2Y7مE لاWCEلا كJ3قBم ىلإ ةM2ER مJعفت 
 .يCملأا يعEلا �م

١٦ 
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يعاQ1صلاا ءاMNلاو ة7یK$لا تا15ق,لا :Hما@لا ر%$#لا  
 

 

 �فا+م
jY"ة 

 "یا(م  �فا+م
 F[غ
  �فا+م

 �فا+م F[غ
jY"ة  

 لا�iلا
 �قر
 ةFقفلا

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 تامY7لا ةدEج �eMBت يف ةzیe7لا تاCBق2لا @هMت
 .ةBف3�Jلا

١٧ 

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

�Mلا 7عاtjصلاا ءاhCت يف يعاhEGJ لاY7تام 
 .ءلا3علل ةم7ق3لا

١٨ 

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 ءاhخلأا �م e7لا يف ةtjBلا ة�3نلأا @هMت
 .ةBلBغ�2لا

١٩ 

☐ ☐ 
☐ ☐ ☐ 

 تاBل3ع فا�2كا يف ةzیe7لا تاCBق2لا 7عاMت
 .اهCم e7لاو يلا3لا لا2Bحلاا

٢٠ 
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 يr:علا bsل$لا

KRهO قلا(لا عا.^Sم لاً$>ت يف/Tلا $>ن اعًرا)لا ة�4Sم ،ة4.قOاعً$ف Zق/لا تار$)/لاY4يف عس$/لاو ةقحلا/.لا ة 
 هTفن [ق$لا يفو ،ة4فS^.لا تامNOلا S=$)ت يف kهسأ DVلا Sملأا ،يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ماNO/سا
 ىلإ ةجا>لا تزSب ،ل$>/لا اDه ل� يفو .ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإb Zلع/ت ةOیOج تاOK>ت Oجوأ
 ة4ق$ث$م W=Wعتو ،تانا4(لا ةKا.حو ،لا.علأا ة=راS./سا K�.c ا.lS، ZاN.لا ةرادلإ ةءاف\ uSكأ 4pلاسأ S=$)ت
 لcMWلا 4cب ةقلاعلا ىلع فSع/لا ىلإ ةسارOلا هDه [فOه ،Gلذ cم اقًلا)ناو .ة4.قSلا ة4فS^.لا تامNOلا
 OÂم نا�4و ،ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لاZ ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادrو يعا]�صلاا ءا5Bلا ماNO/ساو ي]قcلا
 .ة4.قSلا ك$Y(لا لخاد lSاN.لا ةرادإ ةءاف\ kعد يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()تو يYق/لا ل$>/لا ماهسإ

 ةZاجلإاو ةسارOلا فاOهأ 4bق>/ل kئلا.لا جهY.لا هرا(/عاZ ،يل4ل>/لا يفص$لا جهY.لا ىلع ةسارOلا تO./عا
 [ن$1تو ،ةقZاTلا تاسارOلاو ة4.لعلا تا4بدلأا ىلإ داY/سلااZ ةنا(/سا 5حا(لا ر$G، lلذ 4bق>/لو .اهتلاؤاTت cع
 ة4Yع ىلع اهق4()ت kتو .يعاY)صلاا ءا\Dلاو ،lSاN.لا ةرادrو ،يYق/لا ل$>/لا :يه ة4Tئر روا>م ةثلاث cم
 تانا4(لا ل4ل>ت SÂج ا.\ .ةدSفم )٣١( اهدOع غلب ةKد$عTلا ةS�4علا ة1ل..لا يف ة4.قSلا ك$Y(لا يمT/NOم cم
Zسا/NOب ماSلا جمان<Wة4عا./جلاا م$لعلل ة4ئا^حلإا م (SPSS)، Zم ىلع دا./علااH.$م ةعc 4لاسلأاp 
 Ãا(ترا لماعمو ،ة=را4ع.لا تافاS>نلااو ،ة4باT>لا تا)س$/.لاو ،ة=$�.لا YTpلاو ،تارا1S/لا [ل.ش ،ة4ئا^حلإا
 .ةسارOلا ةادأ ة4حلاص cم bق>/لل تا(uلاو قO^لا تارا(/خا ىلإ ةفاضلإاZ ،ن$س4Sب

 ر$>م bقح 45ح ،اعًفتSم ءاج ةسارOلا روا>م هاHت ة4Yعلا داSفأ ةZاH/سا T/$Âم نأ ةسارOلا جئا/ن تSه�أو
 تSه�أ ا.\ .lSاN.لا ةرادإ ر$>م kث ،يYق/لا ل$>/لا ر$>م ه4لی ،يباTح Èس$/م ىلعأ يعاY)صلاا ءا\Dلا
 ةللاد تاذ ةقلاع د$جوو ،lSاN.لا ةرادrو يYق/لا ل$>/لا 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع د$جو جئا/Yلا
 4cب ة4ئا^حإ ةللاد تاذ ةقلاع Sه�ت kل 4cح يف ،lSاN.لا ةرادrو يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/سا 4cب ة4ئا^حإ
 يعاY)صلاا ءا\Dلاو يYق/لا ل$>/لا نأ ىلإ جئا/Yلا هDه R4Sتو .يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا
K.u4لماع نلاc 4.همc عد يفk لا ةرادإ تاسرا.م.NاlS عتوW=W \لا ةءافNOلا تام.^Sلا ة4فSعم ،ة4.ق 
 .ة4.قSلا ة4فS^.لا ة�4(لا لخاد ا.ه4Yب ةقلاعلا ةعl)4 فلا/خا

 يف عس$/لاو ،ةY4ق/لا اه/Y4ب S=$)ت يف ة4.قSلا ك$Y(لا راS./سا ةروZ�S ةسارOلا [صوأ ،جئا/Yلا ء$ض يفو
 ةY.4تو ،يناS(T4لا cملأا يف را.u/سلاا W=Wعتو ،lSاN.لا ةرادإ يف يعاY)صلاا ءا\Dلا تاق4()ت ف�4$ت
 kهTت ا.\ .ةعراT/.لا ةY4ق/لا تار$)/لا pكا$ی ا.Z ةY�4.4/لا تاءاSجلإاو تاساT4لا S=$)تو ،ة=RS(لا تاءاف1لا
 ا4ًق4()تو ا4ً.لع ارًاlإ Sف$تو ،ة4.قSلا ك$Y(لا يف lSاN.لا ةرادإZ ةقلع/.لا ةS�4علا تا4بدلأا ءاSثإ يف ةسارOلا
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K.{c نأ KT/4فO مYحا(لا هu$مو ،ن/NDقلا وSلاو ،راHلا تاه/Y�4.4ت يف ،ة($=S سا/S4تاH4لا ةرادإ تا.NاlS يف 
 Vد$عTلا يفS^.لا عا)قلا يف يعاY)صلاا ءا\Dلا ماNO/ساو يYق/لا ل$>/لا ل�
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Abstract 

Risk Management in Digital Banks Amid Technological Transformation and the Use of 

Artificial Intelligence 

The rapid evolution of digital technologies has fundamentally reshaped the banking industry, 

transforming the way financial services are delivered and managed. While technological 

transformation has enhanced operational efficiency, customer experience, and service 

accessibility, it has also introduced increasingly complex operational, technological, and 

cybersecurity risks. Simultaneously, Artificial Intelligence (AI) has emerged as a strategic 

capability that enables financial institutions to improve risk identification, predictive analysis, 

fraud detection, and decision-making. Within this evolving environment, understanding how 

technological transformation and AI contribute to effective risk management has become an 

important issue for digital banks. 

This study investigates the relationship between Technological Transformation, the use of 

Artificial Intelligence, and Risk Management in digital banks operating in the Kingdom of Saudi 

Arabia. It seeks to determine whether technological transformation and AI are associated with 

stronger risk management practices and to provide empirical evidence that contributes to the 

growing body of research on digital banking. 

The study employed a descriptive-analytical approach. Primary data were collected through a 

structured questionnaire developed from the relevant literature and previous empirical studies. 

The questionnaire measured three main constructs: Technological Transformation, Risk 

Management, and Artificial Intelligence. Responses were obtained from 31 users of digital 

banking services in Saudi Arabia. Data were analyzed using the Statistical Package for the Social 

Sciences (SPSS), applying descriptive statistics, Pearson correlation analysis, and validity and 

reliability tests to ensure the robustness of the research instrument. 

The findings demonstrate that respondents expressed a high level of agreement across all three 

dimensions of the study. Artificial Intelligence recorded the highest overall mean, followed by 

Technological Transformation and Risk Management. The statistical analysis further revealed 

significant positive relationships between Technological Transformation and Risk Management, 

and between Artificial Intelligence and Risk Management. However, no statistically significant 

relationship was identified between Technological Transformation and Artificial Intelligence 

within the study sample. 

The findings suggest that technological transformation and AI independently strengthen risk 

management capabilities in digital banks, although the degree of technological transformation 

does not necessarily correspond to the level of AI adoption. Based on these findings, the study 

recommends that digital banks continue investing in advanced digital infrastructure, expand the 

integration of AI-driven risk management solutions, strengthen cybersecurity capabilities, 

develop specialized human competencies, and continuously update governance and regulatory 

practices to keep pace with technological developments. The study contributes to the limited 

Arabic literature on risk management in digital banking and provides practical evidence that may 

assist banking executives, regulators, and policymakers in developing more effective strategies 

for managing risks in an increasingly digital financial environment. 
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