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 : مقدمة

يؤثر  و تلعب القيادة دورًا حاسمًا في تشكيل ثقافة المنظمة، وتأثيرها على سلوك الموظفين، وتعزيز الأداء التنظيمي. 

القيادة الذي يعتمد عليه المديرون والقادة بشكل كبير على تحفيز الموظفين، وإنتاجيتهم، ورضاهم  و أساليب نمط 

  والأداء الموظفين  وتحفيز  أنماط القيادةفهم العلاقة بين  و يعتبر الوظيفي، وكذلك النجاح العام للمنظمات. 

 .دي إلى تحسين النتائج و التى تؤ فعّالة الدارية ال ستراتيجيات  ال أمر بالغ الأهمية لوضع  التنظيمي

،  القيادة التبادلية، القيادة التحوليةالمختلفة مثل   القيادةو أساليب أنماط  تأثير   دراسة  تهدف هذه الدراسة إلى 

   على تحفيز الموظفين والأداء التنظيمي. الاستبدادية والقيادة

تهدف الدراسة إلى تقديم رؤى حول كيفية تأثير أساليب القيادة على تعزيز التحفيز لدى الموظفين وتحسين الأداء   و 

   تالصناعاالتنظيمي في مختلف  
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 : مشكلة الدراسة

القيادية التي تؤثر بشكل  و الساليب المشكلة التي تسعى هذه الدراسة إلى معالجتها هي غياب الوضوح حول الأنماط 

أكبر على تحفيز الموظفين وتحسين الأداء التنظيمي. على الرغم من وجود العديد من الدراسات المتعلقة بنظريات  

غموض حول السلوكيات القيادية والممارسات التي تؤدي إلى زيادة تحفيز الموظفين،  بعض الالقيادة، ل يزال هناك 

 وبالتالي تعزيز النتاجية ونجاح المنظمة.  

تهدف هذه الدراسة إلى سد هذه الفجوة من خلال تحليل كيفية تأثير أنماط القيادة المختلفة على تحفيز الموظفين  و 

 .وتأثيرها المباشر على النتائج التنظيمية
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 ة: أهمية الدراس

التي  و المنظمات    على تحفيز الموظفين والأداء التنظيمي أمر بالغ الأهمية بالنسبة للشركات  تأثير أنماط القيادةفهم 

تهدف إلى تحسين أدائها وتطوير كفاءات موظفيها. من خلال تحديد أساليب القيادة الأكثر فعالية في تعزيز تحفيز  

 تميز،  المتنظيمي الداء  الأ الموظفين وتحقيق  

يمكن للمنظمات تطوير برامج تدريب وتطوير القيادات. علاوة على ذلك، ستوفر هذه الدراسة رؤى قيمة للمديرين  

والقادة الذين يسعون إلى خلق بيئة عمل إيجابية ودفع النمو التنظيمي. وستكون نتائج هذه الدراسة قابلة للتطبيق  

المختلفة لتحسين الأداء الفردي والتنظيمي، مما يجعلها ذات أهمية كبيرة للمهنيين في    و المنظمات  الشركا ت عبر  

 .مجالت الدارة والموارد البشرية وتطوير المنظمات
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 :أهداف الدراسة

القيادة المختلفة )القيادة التحولية، القيادة التبادلية، القيادة و أساليب دراسة العلاقة بين أنماط  .1

 .الستبدادية( وتحفيز الموظفين

 .أنماط القيادة على الأداء التنظيمي، بما في ذلك النتاجية ورضا الموظفين والأداء العامتقييم تأثير   .2

 .تحديد الأنماط القيادية الأكثر فعالية في تعزيز تحفيز الموظفين وتحقيق نتائج تنظيمية متميزة .3

 .استكشاف الدور المعتدل لثقافة المنظمة في تشكيل العلاقة بين أسلوب القيادة والأداء التنظيمي .4
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 تساؤلت الدراسة 

 كيف تؤثر أنماط القيادة التحولية، التبادلية، والستبدادية على تحفيز الموظفين داخل المنظمات؟ .1

 ما هي العلاقة بين أساليب القيادة والأداء التنظيمي؟  .2

 ونتائج المنظمة؟ أي أسلوب قيادة له التأثير اليجابي الأكبر على تحفيز الموظفين  .3

 هل تؤثر ثقافة المنظمة على العلاقة بين أسلوب القيادة والأداء التنظيمي؟  .4
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 فروض الدراسة: 

 :البحث فرضيات
 

الفرضية الأولى: القيادة التحولية لها تأثير إيجابي على تحفيز الموظفين مقارنة بالقيادة التبادلية   .1

 .والستبدادية

 .الثانية: تحفيز الموظفين يؤثر بشكل إيجابي على الأداء التنظيميالفرضية  .2

الفرضية الثالثة: القيادة التحولية لها تأثير أكبر إيجابي على الأداء التنظيمي مقارنة بالقيادة التبادلية  .3

 .والستبدادية

 .الفرضية الرابعة: ثقافة المنظمة تؤثر في العلاقة بين أسلوب القيادة والأداء التنظيمي .4
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 : الدراسات السابقة 

 :تناولت الدراسات السابقة تأثير أنماط القيادة على تحفيز الموظفين والأداء التنظيمي. على سبيل المثال

تعزز التحفيز والأداء من خلال إلهام الموظفين وتحفيزهم، مما يعزز   القيادة التحوليةاقترح أن  (1985) باس •

 .اللتزام بالأهداف التنظيمية

قاموا بتوسيع هذا المفهوم، وأظهروا أن القيادة التحولية تؤدي إلى مستويات أعلى من   (1991) أفوليو وباس •

 .الرضا الوظيفي والنتاجية

فعالة في البيئات المستقرة   القيادة التبادليةقاموا بإجراء تحليل تلوي أظهر أن  (2004) جودج وبيكولو •

 .المنظمة، لكنها أقل فعالية في بيئات العمل الديناميكية ذات الأداء العالي

قد تؤدي إلى كفاءة قصيرة المدى ولكن قد تؤثر سلبًا   القيادة الاستبدادية وجدوا أن  (2008) لايدن وآخرون •

 .على الروح المعنوية والتحفيز على المدى الطويل

تؤسس هذه الدراسات الأساس لفهم العلاقة بين أساليب القيادة وتحفيز الموظفين والأداء التنظيمي. ومع ذلك، ل  

تزال هناك حاجة إلى مزيد من البحث التجريبي لفحص هذه العلاقات في سياقات تنظيمية محددة، وهو ما تسعى  

 .هذه الدراسة إلى معالجته
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 المنطلقات النظرية للدراسة: 

 :تستند هذه الدراسة إلى عدة نظريات أساسية في القيادة والتحفيز

تقترح هذه النظرية أن القادة الذين يلهمون الموظفين، ويحفزونهم فكريًا،   :نظرية القيادة التحولية •

 .ويعاملونهم بشكل فردي يمكنهم زيادة تحفيز الموظفين وتحسين الأداء

القيادة التبادلية تستند إلى عملية التبادل بين القائد والموظف حيث يقدم القائد   :نظرية القيادة التبادلية •

الموظفين بشكل  مكافآت أو عقوبات بناءً على الأداء، مما قد يؤدي إلى سلوكيات تحفيزية ولكن دون أن يلهم  

 .كبير

تنص هذه النظرية على أن تحفيز الموظفين يتأثر بالعوامل الداخلية )مثل   :نظرية هيرزبيرغ للعوامل الثنائية •

 .النجاز والتقدير( والعوامل الخارجية )مثل الراتب وظروف العمل(. يمكن أن يؤثر أسلوب القيادة في كليهما

 ثم النتقال   :نظرية ماسلو للاحتياجات •
ً
وفقًا لماسلو، فإن الأفراد مدفوعون بتلبية احتياجاتهم الأساسية أول

إلى احتياجات أعلى مثل تحقيق الذات. القادة الذين يعالجون هذه الحتياجات يمكنهم زيادة تحفيز  

 .الموظفين والأداء

ثقافة المنظمة هي مجموعة من القيم والمعتقدات والممارسات المشتركة في المنظمة.   :نظرية ثقافة المنظمة •

 .تؤثر الثقافة على كيفية إدراك أنماط القيادة وفعاليتها في تحفيز الموظفين وتحسين الأداء
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 : المنهجية وطرق البحث

، باستخدام الستبيانات والتحليل الحصائي لختبار الفرضيات وفحص  منهج البحث الكميتعتمد هذه الدراسة على 

لقياس   تصميمًا بحثيًا ترابطيًاالعلاقة بين أنماط القيادة وتحفيز الموظفين والأداء التنظيمي. ستستخدم الدراسة 

 .تأثير أنماط القيادة على التحفيز والأداء

 :العينة

ستتكون العينة من موظفين ومديرين من منظمات متعددة القطاعات، بما في ذلك الصناعات مثل التصنيع، البيع  

لضمان تمثيل العينة للسكان العاملين في هذه   أسلوب العينة العشوائيةبالتجزئة، والخدمات. سيتم استخدام  

 .المجالت

 :جمع البيانات

سيتم تصميم استبيان هيكلي لقياس أنماط القيادة وتحفيز الموظفين والأداء التنظيمي.   :الاستبيانات •

 .سيتضمن الستبيان أسئلة من نوع المقياس ليكرت بالضافة إلى أسئلة مفتوحة

سيتم إجراء مقابلات معمقة مع قادة ومديرين لتعزيز البيانات المستخلصة من الستبيانات  :المقابلات •

 .وتوفير رؤى نوعية حول ممارسات القيادة وأثرها على سلوك الموظفين

 :تحليل البيانات

ستستخدم لتلخيص الخصائص الديموغرافية للعينة وفهم أنماط القيادة  الإحصاءات الوصفية •

 .ومستويات الأداء

 .لختبار العلاقات بين أنماط القيادة وتحفيز الموظفين والأداء التحليل الإحصائي للانحدار  •

 .التحفيز والأداءلمقارنة الفروق بين أنماط القيادة وأثرها على   (ANOVA) تحليل التباين  •
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 : أدوات الدراسة 

( لقياس السلوكيات القيادية 1995مقياس تم تطويره من قبل باس وآفوليو ) :أداة قياس أنماط القيادة •

 .التحولية والتبادلية

مقياس مكون من نوع ليكرت لقياس التحفيز الداخلي والخارجي استنادًا إلى نظرية   :مقياس تحفيز الموظفين •

 .هيرزبيرغ

مقاييس الأداء القياسية مثل النتاجية، الكفاءة، رضا الموظفين، ومعدلت   :مؤشرات الأداء التنظيمي •

 .الدوران
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 :الدراسة  حدود

قد تكون العينة محدودة بالخصائص الديموغرافية )مثل الصناعة أو المنطقة أو رتبة   :تحيز العينة .1

 .الموظفين(

قد تؤدي البيانات المستخلصة من الستبيانات إلى تحيز في الجابات حيث قد يقدم  :البيانات المبلغة ذاتيًا .2

 .المشاركون إجابات تلبي رغبات اجتماعية

ول تلتقط التأثيرات طويلة الأمد لأساليب القيادة على التحفيز   عابرةالدراسة  :طبيعة الدراسة العابرة .3

 .والأداء

قد ل تأخذ الدراسة في العتبار اختلافات ثقافية في ممارسات القيادة والتحفيز بين   :الاختلافات الثقافية .4

 .المناطق الجغرافية
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 :  المراجع  و  قائمة المصادر

 مينيسوتا.  "نظرية القيادة التحولية: النظرية والممارسة".   مطبعة جامعة   (.1985باس، بي. إم. ) .1

 (. "نظرية الحتياجات النسانية: دراسة حول الدوافع البشرية." مطبعة دار النشر الحرة.   1943ماسلو، أ. ) .2

 (."دور القيادة التحولية في تعزيز أداء المنظمات العربية." المجلة العربية للإدارة.  2015عبد العزيز، س. ) .3

(. "العلاقة بين أنماط القيادة والتحفيز والأداء: دراسة ميدانية في شركات الشرق الأوسط." 2018الطاهر، أ. ) .4

 مجلة العلوم الدارية.  

(. "تحليل تأثير القيادة التبادلية على تحفيز الموظفين في المؤسسات الحكومية." الدراسات  2017عبد الله، م. ) .5

 القتصادية والدارية.   

 جامعة ميد أوشن  –أسامة الفندى   .ادارة الأفراد و المنظمات دادة  العلمية لمحاضرات الم .6

جامعة   –  للموظفين البداعي الدور  تحفيز في القيادة  دور دراسة رسالة الماجستير  –على سيف الشهوانى  .7

 .كلية الدارة و القتصاد –قطر 

القيادة والتحفيز: دليل عملي لتعزيز   - كلية العلوم السلامية   –جامعة بغداد  -د علاء عبد الخالق المندلوى   .8

 مقال علمى لمؤسسة العراقة للثقافة و التنمية .   –ين أداء الموظف

 

 

 

 

 

 


