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 ا تم  رررررررررررر   اكتسررررررررررررب   الترررررررررررر  الح يثرررررررررررر  المفرررررررررررر     أحرررررررررررر   المشرررررررررررر ر   إدارة فرررررررررررر  الاسررررررررررررت ا   تعتبرررررررررررر 
 أصررررررررربح   بررررررررر  ب ئررررررررر   أو أخلاقررررررررر  ت جررررررررر    جررررررررر د  تعررررررررر   لررررررررر  إذ  الأخ ررررررررر ة  السررررررررر  ا   فررررررررر  واسرررررررررع  

 ط  رررررررررررررر  والاجتمرررررررررررررر ع  والاقتصرررررررررررررر د  المؤسسرررررررررررررر  ال جرررررررررررررر   تحق رررررررررررررر  فرررررررررررررر  ج    رررررررررررررر   ع صرررررررررررررر  ا
 درجررررررررررررر  تُقررررررررررررر   أصررررررررررررربح    ج لاتهررررررررررررر   اخرررررررررررررتلا  علررررررررررررر  المع صررررررررررررر ة  المشررررررررررررر ر   إن  . المررررررررررررر  
 والاجتم ع رررررررررر   والب ئ رررررررررر  الاقتصرررررررررر د   الأبعرررررررررر د  برررررررررر   الترررررررررر ا ن  تحق رررررررررر  علرررررررررر  بقرررررررررر رته  نج حهرررررررررر 

  رررررررر ا وفرررررررر . والمجتمرررررررر  الب ئرررررررر  علرررررررر  السررررررررلب   آث ر رررررررر  وتج رررررررر       فعهرررررررر  اسررررررررتم ار    ضررررررررم  بمرررررررر 
 تحق رررررررر  فرررررررر  تسرررررررره  الترررررررر   الح سررررررررم الع ا رررررررر  أحرررررررر   المصررررررررلح  أصررررررررح    إشرررررررر ا  ُ عرررررررر    السرررررررر    
 المؤسسرررررررررررررر    أو الأفرررررررررررررر اد   جم عرررررررررررررر   رررررررررررررر  المصررررررررررررررلح  أصررررررررررررررح    إن   إذ  الاسررررررررررررررت ا    أ رررررررررررررر ا 

 الجهررررررررر     ثررررررررر   ب شررررررررر   غ ررررررررر  أو  ب شررررررررر  بشررررررررر   ف ررررررررر  يرررررررررؤث ون  أو ب لمشررررررررر و  يتررررررررر ث ون  الررررررررر ي 
 .المش و  ف  والع  ل   المحل   والمجتم  والمم ل    والمستف  ي   الح      

 برررررررررر  ت ظ م رررررررررر     طلبرررررررررر   أو إج ائ رررررررررر  خطرررررررررر ة  جرررررررررر  د   عتبرررررررررر  لا المصررررررررررلح  أصررررررررررح    إشرررررررررر ا  إن  
  سرررررررررت     ررررررررر  وتز ررررررررر   المختلفررررررررر   الأطررررررررر ا   صررررررررر ل  ت افررررررررر  تضرررررررررم  اسرررررررررت ات ج   عمل ررررررررر   ررررررررر 

  رررررررررررر   تترررررررررررر   كمرررررررررررر . ال ه ئ رررررررررررر  المخ جرررررررررررر    جرررررررررررر دة وتُحسرررررررررررر   للمشرررررررررررر و   المجتمعرررررررررررر  القبرررررررررررر  
  ب رررررررررررر  ا  المحتملرررررررررررر  المخرررررررررررر ط  تح يرررررررررررر   فرررررررررررر  وتُسرررررررررررره  والخبرررررررررررر ا   المع فرررررررررررر  تبرررررررررررر د  المشرررررررررررر رك 

  ررررررررررر  التك ررررررررررر  علررررررررررر  ق رتررررررررررر  و ررررررررررر ع  المشررررررررررر و  قررررررررررر ارا   ف عل ررررررررررر   ررررررررررر   عرررررررررررز  الررررررررررر   الأ ررررررررررر 
 فرررررررررر   شرررررررررر و  أ  نجرررررررررر   أن   إلرررررررررر  المشرررررررررر ر   إدارة فرررررررررر  الح يثرررررررررر  الأدب رررررررررر    وتُشرررررررررر  . التغ رررررررررر ا  
 عل رررررررررررر  القرررررررررررر ئم   برررررررررررر   العلاقرررررررررررر  طب عرررررررررررر  علرررررررررررر  كب رررررررررررر ة ب رجرررررررررررر   عتمرررررررررررر   الاسررررررررررررت ا   تحق رررررررررررر 

 دورة طرررررررررررر ا  ب رررررررررررر ه  المتبرررررررررررر د  والت اصرررررررررررر  الشررررررررررررف ف    سررررررررررررت    وعلرررررررررررر  المصررررررررررررلح   وأصررررررررررررح   
  ررررررررر  الع يررررررررر   ت اجررررررررر  المصرررررررررلح  أصرررررررررح    إشررررررررر ا  عمل ررررررررر  فررررررررر ن   ذلررررررررر   و ررررررررر   المشررررررررر و  ح ررررررررر ة

 الأول  رررررررررررررر    واخررررررررررررررتلا  المصررررررررررررر ل   تضرررررررررررررر ر     هرررررررررررررر  العملررررررررررررر   التطب رررررررررررررر  فرررررررررررررر  التحررررررررررررر     
 فع لررررررررر  ق ررررررررر   آل ررررررررر    غ ررررررررر    إلررررررررر  إضررررررررر ف    الأطررررررررر ا   لررررررررربع   المؤسسررررررررر   القررررررررر را   وضرررررررررع 

 تُ فرررررررر     رررررررر  فغ لبرررررررر  . الاسررررررررت ا   أ رررررررر ا  تحق رررررررر  فرررررررر  المشرررررررر رك  ترررررررر ث    رررررررر   تق رررررررر    رررررررر  تُم رررررررر  
  جعرررررررررررر   مرررررررررررر    هج رررررررررررر   ق رررررررررررر   أدوا   أو واضررررررررررررح  أداء  ؤشرررررررررررر ا   دون  المشرررررررررررر رك  عمل رررررررررررر   

 إلرررررررر  الح جرررررررر  تظهرررررررر    رررررررر  و رررررررر . المشرررررررر و  نترررررررر ئ  علرررررررر  الحق قرررررررر  أث  رررررررر  رصرررررررر   الصررررررررع    رررررررر 
 المشرررررررررر رك   سررررررررررت    برررررررررر   العلاقرررررررررر  تتبرررررررررر    رررررررررر  تُم رررررررررر   دق قرررررررررر  ق رررررررررر   وآل رررررررررر    نمرررررررررر ذ  تطرررررررررر   

 .للاست ا   المختلف  الأبع د  تحق  و   
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 لمررررررررر  المسرررررررررت ا    المشررررررررر ر   إدارة حقررررررررر  فررررررررر  ن ع ررررررررر  إضررررررررر ف  تمثررررررررر  الم ضررررررررر    ررررررررر ا دراسررررررررر  إن  
 كمرررررررررر . والتق رررررررررر   للتحل رررررررررر  ال ظ  رررررررررر  برررررررررر لأط  الم  ان رررررررررر  المم رسرررررررررر    ربرررررررررر  فرررررررررر  دور  رررررررررر  لهرررررررررر 

 وفررررررر  المصرررررررلح   أصرررررررح    إشررررررر ا  نجررررررر   فررررررر  المرررررررؤث ة للع ا ررررررر  أعمررررررر  فهررررررر  ب ررررررر ء فررررررر  تُسررررررره 
. واسرررررررررت ا ت  المشررررررررر و  كفررررررررر ءة  ررررررررر  تعرررررررررز  اسرررررررررت ات ج   كررررررررر داة  المشررررررررر رك   ررررررررر   ت ظ ررررررررر  ك ف ررررررررر 

  رررررررر  الاسررررررررت ا    برررررررر د  تح  رررررررر  إلرررررررر  المتزايرررررررر ة الح جرررررررر   رررررررر  أ م تهرررررررر  ال راسرررررررر   رررررررر   وتسررررررررتم  
 المحررررررررر ر   الررررررررر ور و ررررررررر  والتطب ررررررررر   للق ررررررررر   بلررررررررر ق  عمل ررررررررر   م رسررررررررر    إلررررررررر  نظ  ررررررررر  شرررررررررع را  

 وب ررررررررررر ء  . التحررررررررررر   ذلررررررررررر  تحق ررررررررررر  فررررررررررر  المصرررررررررررلح  أصرررررررررررح    إشررررررررررر ا  يؤد ررررررررررر  أن  م ررررررررررر  الررررررررررر  
 تحق رررررررررر  فرررررررررر  المصررررررررررلح  أصررررررررررح    إشرررررررررر ا  دور تحل رررررررررر  إلرررررررررر  ال راسرررررررررر   رررررررررر   تسررررررررررع  عل رررررررررر  
 تضررررررررررم  الترررررررررر  والتطب رررررررررر  الق رررررررررر   آل رررررررررر    علرررررررررر  الت ك ررررررررررز  رررررررررر  المشرررررررررر ر    اسررررررررررت ا   أ رررررررررر ا 

 .المش و    اح   ختل  ف  واستم ار ت  ال ور   ا ف عل  

 مشكلة الدراسة 

 إدارة فرررررررررررر  الاسررررررررررررت ا    برررررررررررر د  تب رررررررررررر  نحرررررررررررر  المتزايرررررررررررر   العرررررررررررر لم  الت جرررررررررررر   رررررررررررر  الرررررررررررر غ  علرررررررررررر 
 المعل ررررررررررررر  الخطررررررررررررر  بررررررررررررر   واضرررررررررررررح  فجررررررررررررر ة إلررررررررررررر   شررررررررررررر   العملررررررررررررر  ال اقررررررررررررر  أن   إلا المشررررررررررررر ر   

  فرررررررررررر     تررررررررررررُ ر  المشرررررررررررر ر    رررررررررررر  فرررررررررررر لكث  . ال اقرررررررررررر  أرض  علرررررررررررر  فعل رررررررررررر   المتحققرررررررررررر  وال ترررررررررررر ئ 
 الت ف ررررررررررر     حلررررررررررر  ع ررررررررررر   كب ررررررررررر ة تحررررررررررر      ت اجررررررررررر  لك هررررررررررر  ال سرررررررررررم    وث ئقهررررررررررر  فررررررررررر  الاسرررررررررررت ا  
 إن  . و  هج رررررررررررر  فع  لرررررررررررر  بصرررررررررررر رة المصررررررررررررلح  أصررررررررررررح    ب شرررررررررررر ا  يتعلرررررررررررر   رررررررررررر  فرررررررررررر  خص صرررررررررررر  

 علرررررررررر  تقتصرررررررررر  ال طرررررررررر     حرررررررررر ودة أو شرررررررررر ل   بط  قرررررررررر  تُمرررررررررر ر    رررررررررر  كث رررررررررر  ا المشرررررررررر رك  عمل رررررررررر 
 فررررررررررر  أو القررررررررررر ار اتخررررررررررر ذ  فررررررررررر  حق ق ررررررررررر   شررررررررررر رك  دون  إعلا ررررررررررر  ت اصررررررررررر  أو شررررررررررر ل   استشررررررررررر رة

 .المش و  أث  تق   

  رررررررر   لتح يرررررررر   دق قرررررررر  ق رررررررر   وآل رررررررر    واضررررررررح    هج رررررررر    غ رررررررر     رررررررر  ال ئ سرررررررر  المشرررررررر ل  ت برررررررر 
 المسرررررررررت    علررررررررر  سررررررررر اء الاسرررررررررت ا    أ ررررررررر ا  تحق ررررررررر  فررررررررر  المصرررررررررلح  أصرررررررررح    إشررررررررر ا  ف عل ررررررررر 
  تك  لرررررررررررر    ظ  رررررررررررر  تتطلرررررررررررر   المسررررررررررررت ا   ف لمشرررررررررررر ر  . الاقتصرررررررررررر د  أو الاجتمرررررررررررر ع  أو الب ئرررررررررررر 

 المسرررررررررررررتخ    الأدوا   ضرررررررررررررع  أن   إلا العلاقررررررررررررر   ذا   الأطررررررررررررر ا  جم ررررررررررررر  بررررررررررررر   التف عررررررررررررر   ررررررررررررر 
 ال راسرررررررر    أن   كمرررررررر . تحسرررررررر    أو جرررررررر وا   تق رررررررر   الصررررررررع    رررررررر   جعرررررررر  التف عرررررررر   رررررررر ا ق رررررررر   فرررررررر 

 تقرررررررررر    أن دون  عرررررررررر    إدار   أو نظرررررررررر      ظرررررررررر ر  رررررررررر  غ لبرررررررررر   الم ضرررررررررر    رررررررررر ا ت  ولرررررررررر   السرررررررررر بق 
  سرررررررررررر  م  ل صرررررررررررر   عل هرررررررررررر  الاعتمرررررررررررر د   م رررررررررررر  ون ع رررررررررررر  كم رررررررررررر   ؤشرررررررررررر ا   أو تطب ق رررررررررررر  نمرررررررررررر ذ 
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 المشرررررررررر رك  فع ل رررررررررر  تتررررررررر ث  ذلرررررررررر   إلررررررررر  إضرررررررررر ف     الاسرررررررررت ا   تعز ررررررررررز فررررررررر  المصررررررررررلح  أصرررررررررح   
 أصررررررررررررح    وعرررررررررررر  و سررررررررررررت    الم ظمرررررررررررر   وثق فرررررررررررر  المشرررررررررررر و   طب عرررررررررررر    هرررررررررررر  ع ا رررررررررررر   بعرررررررررررر ة

  جتمعرررررررررررر  الع ا رررررررررررر  و رررررررررررر  . و ؤسسرررررررررررر   فع  لرررررررررررر  اتصرررررررررررر   ق رررررررررررر ا   ترررررررررررر ف  و رررررررررررر   المصررررررررررررلح  
 المسررررررررررت ا   الأ رررررررررر ا  تحق رررررررررر  فرررررررررر  المشرررررررررر رك  إسرررررررررره    رررررررررر   تح يرررررررررر   الصررررررررررع    رررررررررر  تجعرررررررررر 

 إلرررررررر  المؤسسرررررررر     رررررررر  كث رررررررر  تفتقرررررررر  كمرررررررر . والمق رنرررررررر  للق رررررررر   ق بلرررررررر  علم رررررررر  بط  قرررررررر  للمشرررررررر ر  
  برررررررررر د  وفرررررررررر  المصررررررررررلح  أصررررررررررح    إشرررررررررر ا  عمل رررررررررر  تُ شرررررررررر    حرررررررررر دة و عرررررررررر ي   إج ائ رررررررررر  أطرررررررررر 

 الررررررررررر رو  اسرررررررررررتخلا   فررررررررررر  وصرررررررررررع ب  ال تررررررررررر ئ  فررررررررررر  تفررررررررررر و   إلررررررررررر  يرررررررررررؤد   مررررررررررر  الاسرررررررررررت ا   
 .المستف دة

  سررررررررت    برررررررر   العلاقرررررررر  تح يرررررررر    ح ولرررررررر  فرررررررر  ال راسرررررررر   شرررررررر ل  تتجلرررررررر  سررررررررب    رررررررر  علرررررررر  وب رررررررر ء  
 الاسرررررررررت ا   أ ررررررررر ا  تحق ررررررررر  و ررررررررر   جهررررررررر    ررررررررر  تطب قررررررررر  وآل ررررررررر    المصرررررررررلح  أصرررررررررح    إشررررررررر ا 

 وتق ررررررررر   العلاقررررررررر   ررررررررر   ق ررررررررر   ك ف ررررررررر  علررررررررر  الت ك رررررررررز  ررررررررر  أخررررررررر    جهررررررررر   ررررررررر  المشررررررررر ر   فررررررررر 
 ال راسرررررررررر  ح لرررررررررر  تتمحرررررررررر ر الرررررررررر   الرررررررررر ئ   السررررررررررؤا  صرررررررررر  غ   م رررررررررر  وعل رررررررررر    الفعلرررررررررر  أث  رررررررررر 
 اسررررررررررت ا   أ رررررررررر ا  تحق رررررررررر  فرررررررررر  المصررررررررررلح  أصررررررررررح    إشرررررررررر ا  دور  رررررررررر  :الآترررررررررر  ال حرررررررررر  علرررررررررر 

  رررررررر ا ف عل رررررررر  تق رررررررر   خلالهرررررررر   رررررررر   م رررررررر  الترررررررر  والتطب رررررررر  الق رررررررر   آل رررررررر     رررررررر  و رررررررر  المشرررررررر ر   
 ال ور؟
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 أهمية الدراسة: 

 المشرررررررر ر   إدارة فرررررررر  الج    رررررررر  المحرررررررر ور أحرررررررر   تت رررررررر و  ك نهرررررررر   رررررررر  ال راسرررررررر   رررررررر   أ م رررررررر  ت برررررررر 
 الاسررررررررررت ا    أ رررررررررر ا  تحق رررررررررر  فررررررررر  المصررررررررررلح  أصررررررررررح    إشررررررررر ا  دور فرررررررررر  والمتمثرررررررررر  الح يثررررررررر  

 و ررررررررررر . واحررررررررررر   آن   فررررررررررر  والاجتمررررررررررر ع  والت مررررررررررر    الإدار   البعررررررررررر   بررررررررررر    جمررررررررررر    ضررررررررررر   و ررررررررررر 
  طلبررررررررررررر   الاسرررررررررررررت ا   أصررررررررررررربح   والمؤسسررررررررررررر    العمررررررررررررر  ب ئررررررررررررر    فررررررررررررر  المتسررررررررررررر رع  التحررررررررررررر لا  

 المع  ررررررررررررررر  الأطررررررررررررررر ا  جم ررررررررررررررر   ررررررررررررررر  ف علررررررررررررررر   شررررررررررررررر رك  دون  تحق قررررررررررررررر   م ررررررررررررررر  لا اسرررررررررررررررت ات ج   
 ضرررررررر ورة ُ عرررررررر    أث  رررررررر  ق رررررررر   وآل رررررررر    المشرررررررر رك   رررررررر   طب عرررررررر  فهرررررررر  فرررررررر ن   لرررررررر ل  . ب لمشرررررررر وع   

 .المش ر    خ ج    وتج     المست ا   الإدارة نظ  تط    ف  تسه  وعمل   علم  

 بررررررر دارة المتعلقررررررر  الأدب ررررررر    إلررررررر  علم ررررررر  ق مررررررر  ال راسررررررر   ررررررر   تضررررررر   ،النظرينننننننة الناحينننننننة مننننننن 
 إطرررررررررر ر فرررررررررر  والاسررررررررررت ا   المشرررررررررر رك   فهرررررررررر    برررررررررر   الرررررررررر ب  خررررررررررلا   رررررررررر  المسررررررررررت ا   المشرررررررررر ر  

 الترررررررر  ال راسرررررررر    ضررررررررع  فرررررررر  تتمثرررررررر   ع ف رررررررر  فجرررررررر ة سرررررررر   إلرررررررر  تسررررررررع  فهرررررررر .  تك  رررررررر  واحرررررررر  
 تحق ررررررررر  فررررررررر   سررررررررر  مته  ق ررررررررر   وآل ررررررررر    المصرررررررررلح  أصرررررررررح    إشررررررررر ا  بررررررررر   العلاقررررررررر  ت  ولررررررررر  
 تحل ل ررررررررررررر  ب مررررررررررررر ذ  الأك د م ررررررررررررر  المع فررررررررررررر  ال راسررررررررررررر   ررررررررررررر   ت فررررررررررررر   كمررررررررررررر . الاسرررررررررررررت ا   أ ررررررررررررر ا 

 إدارة حرررررررررررر   شررررررررررررم لا   أكثرررررررررررر  نظ  رررررررررررر  أطرررررررررررر  لب رررررررررررر ء ك سرررررررررررر   تُسررررررررررررتخ   أن  م رررررررررررر  و ؤشرررررررررررر ا  
 .المست ا   المش ر   ف  المصلح  أصح   

  سررررررر ع   عمل ررررررر   تصررررررر ر ا تقررررررر  مه  فررررررر  ال راسررررررر  أ م ررررررر  فتبررررررر   التطبيقيننننننننة، الناحيننننننننة منننننننن  أمننننننننا
 لإشرررررررررررر ا  واضررررررررررررح  وآل رررررررررررر    س  سرررررررررررر    وضرررررررررررر  علرررررررررررر  القرررررررررررر ار وصرررررررررررر     المشرررررررررررر ر    رررررررررررر ي   

 المؤسسررررررررر    تم رررررررر   فرررررررر  نت ئجهرررررررر  تسرررررررره  كمررررررررر . وفع  لرررررررر    هج رررررررر  بصرررررررر رة المصررررررررلح  أصررررررررح   
  ررررررررر  الاسرررررررررت ا   أ ررررررررر ا  تحقررررررررر   ررررررررر   تق ررررررررر    ررررررررر  تُم ررررررررر   دق قررررررررر  ق ررررررررر   أدوا   تصرررررررررم    ررررررررر 

 إضررررررررر ف   . والمت بعررررررررر  والت ف ررررررررر   التخطررررررررر   عمل ررررررررر    كفررررررررر ءة  ررررررررر   عرررررررررز   مررررررررر  المشررررررررر رك   خرررررررررلا 
 الشرررررررررف ف    سرررررررررت    تحسررررررررر   يررررررررر ع  أن  م ررررررررر  ال راسررررررررر   ررررررررر   نتررررررررر ئ  تطب ررررررررر  فررررررررر ن   ذلررررررررر   إلررررررررر 

 ال زاعررررررررررررر     ررررررررررررر  و حررررررررررررر   للمشررررررررررررر ر    المجتمعررررررررررررر  القبررررررررررررر   درجررررررررررررر   ررررررررررررر  و  فررررررررررررر  والمسررررررررررررر ءل  
 .به  الم تبط  والمخ ط 
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 :أهداف الدراسة

 اسررررررررررت ا   أ رررررررررر ا  تحق رررررررررر  فرررررررررر  المصررررررررررلح  أصررررررررررح    إشرررررررررر ا  دور تحل رررررررررر : العننننننننننا  الهنننننننننندف
  ررررررر ا ف عل ررررررر  تق ررررررر    ررررررر  تُم ررررررر   التررررررر  والتطب ررررررر  الق ررررررر   آل ررررررر    علررررررر  الت ك رررررررز  ررررررر  المشررررررر ر   

 .ال ور

 التفصيلية الأهداف

 أصرررررررررررررح    وإشررررررررررررر ا  الاسرررررررررررررت ا    ررررررررررررر  ب ررررررررررررر     الم تبطررررررررررررر  ال ظ  ررررررررررررر  المفررررررررررررر     تح يررررررررررررر   .1
 .المش ر   إدارة س    ف  المصلح 

 فرررررررررر  المشرررررررررر ر   ونجرررررررررر   المصررررررررررلح  أصررررررررررح    إشرررررررررر ا   سررررررررررت    برررررررررر   العلاقرررررررررر  تحل رررررررررر  .2
 (.والاجتم ع   الب ئ    الاقتص د   ) الاست ا   أبع د  تحق  

  شرررررررررر رك  أثرررررررررر  ق رررررررررر    جرررررررررر   فرررررررررر  ال ول رررررررررر  والمم رسرررررررررر    ال مرررررررررر ذ  وتق رررررررررر   اسررررررررررتع اض  .3
 .المش ر   است ا   عل  المصلح  أصح   

  بررررررررر د  ضررررررررر ء فررررررررر  الق ررررررررر   وآل ررررررررر    المشررررررررر رك  بررررررررر   يررررررررر ب   فررررررررر   م  إطررررررررر ر تطررررررررر    .4
 .المست ا   الإدارة

 تطب رررررررررر  فرررررررررر  المؤسسرررررررررر    ت اجرررررررررر  الترررررررررر  والمع قرررررررررر    التحرررررررررر      أبرررررررررر   علرررررررررر  التعرررررررررر   .5
 .المصلح  لأصح    فع  ل   ش رك 

  سررررررررره  بمررررررررر  المصرررررررررلح  أصرررررررررح     شررررررررر رك  لتفع ررررررررر  عمل ررررررررر  وت صررررررررر     آل ررررررررر    اقتررررررررر ا  .6
 .الاست ا   أ  ا  تحق   تعز ز ف 

 علررررررررررر  المشررررررررررر رك  أثررررررررررر  لق ررررررررررر   اسرررررررررررتخ ا ه   م ررررررررررر  ون ع ررررررررررر  كم ررررررررررر   ؤشررررررررررر ا   ب ررررررررررر ء .7
 .المست ا   للمش وع    الع   الأداء
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 تساؤلات الدراسة 

 الرئيسي  السؤال

  رررررررررر  و رررررررررر  المشرررررررررر ر    اسررررررررررت ا   أ رررررررررر ا  تحق رررررررررر  فرررررررررر  المصررررررررررلح  أصررررررررررح    إشرررررررررر ا  دور  رررررررررر 
 ال ور؟   ا ف عل   تق    خلاله      م   الت  والتطب   الق    آل    

 :الفرعية التساؤلات

 أصررررررررررررح    إشرررررررررررر ا  برررررررررررر   العلاقرررررررررررر  تُفسرررررررررررر   الترررررررررررر  الأس سرررررررررررر   ال ظ  رررررررررررر  المفرررررررررررر      رررررررررررر  .1
 المش ر  ؟ ف  الاست ا   وتحق   المصلح 

 المشرررررررررر ر   ونجرررررررررر   المصررررررررررلح  أصررررررررررح     شرررررررررر رك   سررررررررررت    برررررررررر   العلاقرررررررررر  أبعرررررررررر د   رررررررررر  .2
 والاقتص د  ؟ والاجتم ع   الب ئ   الاست ا   تحق   ف 

 علرررررررر  المصررررررررلح  أصررررررررح     شرررررررر رك  أثرررررررر  ق رررررررر   فرررررررر  المعتمرررررررر ة والآل رررررررر    ال مرررررررر ذ   رررررررر  .3
 الاست ا  ؟ أ  ا  تحق  

 أصررررررررررررح    إشرررررررررررر ا  ف عل رررررررررررر  فرررررررررررر  تررررررررررررؤث  الترررررررررررر  والثق ف رررررررررررر  الت ظ م رررررررررررر  الع ا رررررررررررر   رررررررررررر  .4
 والمش وع  ؟  المؤسس    داخ  المصلح 

 و سررررررررتم ة حق ق رررررررر   شرررررررر رك  تطب رررررررر   رررررررر  تحرررررررر    الترررررررر  والمع قرررررررر    التحرررررررر      أبرررررررر    رررررررر  .5
 المست ا  ؟ المش ر   ف  المصلح  لأصح   

 أثرررررررررررر  لق رررررررررررر   عمل رررررررررررر   ؤشرررررررررررر ا   و جم عرررررررررررر  تطب قرررررررررررر  إطرررررررررررر ر ب رررررررررررر ء  م رررررررررررر  ك رررررررررررر  .6
 المش ر  ؟ است ا   دع  ف  المش رك 

 س  سرررررررررررررر    تحسرررررررررررررر   فرررررررررررررر  تسرررررررررررررره  أن  م رررررررررررررر  الترررررررررررررر  والإجرررررررررررررر اءا   الت صرررررررررررررر      رررررررررررررر  .7
 للمش ر  ؟ فع  ل  است ا   لتحق   المصلح  أصح    إش ا  واست ات ج    
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 فروض الدراسة: 

  المصلح  أصح    إش ا   ست    ب    إحص ئ   دلال  ذو إ ج ب  ت ث   ي ج  : الأو  الف ض  .1
 . المش ر   ف  الاست ا   أ  ا   تحق   ودرج 

 آل      تطب    ست    ب ختلا  المش ر   ف  الاست ا   تحق   درج  تختل : الث ن  الف ض  .2
 .المصلح  أصح     ش رك  و ت بع  ق   

 أصح    إش ا  ب   العلاق  تعز ز إل   والتطب   الق    آل     فع ل   تؤد : الث لث  الف ض  .3
 . والاجتم ع   والب ئ   الاقتص د   الاست ا   أبع د  وتحق   المصلح 

  ب لع ا   الاست ا   أ  ا  تحق   ف   المصلح  أصح    إش ا  ف عل   تت ث : ال اب  الف ض  .4
 .المش و  ب ئ   داخ  والثق ف   الت ظ م  
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 : الدراسات السابقة

عل     المصر    الج  ع    اسرت ا    لتحق    كآل    الاسرت ات ج   التخط    (2024دراسنة   صصنر،   .1
 ض ء خب ا  بع  ج  ع   ال و  المتق    

  ررررررررر  المصررررررررر    الج  عررررررررر    اسرررررررررت ا   دعررررررررر  فررررررررر  الاسرررررررررت ات ج  التخطررررررررر   دور ال راسررررررررر  تت ررررررررر و 
 الح كمرررررررررر  آل رررررررررر    فرررررررررر ( والاقتصرررررررررر د   الاجتم ع رررررررررر   الب ئ رررررررررر  ) الاسررررررررررت ا   أبعرررررررررر د  د رررررررررر  خررررررررررلا 

 والخررررررررررررر رج    الررررررررررررر اخل    المصرررررررررررررلح  أصرررررررررررررح    إشررررررررررررر ا  أ م ررررررررررررر  ال راسررررررررررررر  تبررررررررررررر  . الج  ع ررررررررررررر 
 صرررررررررر  غ  فرررررررررر ( المم لرررررررررر  والجهرررررررررر    المحلرررررررررر   المجتمرررررررررر  الطررررررررررلا   الترررررررررر ر      ئرررررررررر  أعضرررررررررر ء)

 تُسررررررررررتخ    تق  رررررررررر  ج  عرررررررررر     رررررررررر   م رسرررررررررر    نمرررررررررر ذ  وتعرررررررررر ض  الاسررررررررررت ا    س  سرررررررررر    وت ف رررررررررر  
 فرررررررر  الاسررررررررت ا   انرررررررر      رررررررر   تقرررررررر    و ؤشرررررررر ا   ق رررررررر   آل رررررررر    تقترررررررر   كمرررررررر .  سررررررررتف دة كرررررررر رو 
 لإشررررررررررر ا  و  هج ررررررررررر   ؤسسررررررررررر   اتصررررررررررر   ق ررررررررررر ا   ضررررررررررر ورة علررررررررررر    وتؤكررررررررررر الج  ع ررررررررررر   الخطررررررررررر 
 .الق ار اتخ ذ  ف   س  م ته  وإد    المع    الأط ا 

 الخ     القط   شرررررر ك    ف   الاجتم ع   الاسررررررت ا    تطب   واق (  2024دراسننننة   الشننننهر ،   .2
 (المحل   المجتمع    ت م  : نم ذ )

 الاسرررررررررررررررت ا   بمم رسررررررررررررررر    الخررررررررررررررر    القطررررررررررررررر   شررررررررررررررر ك    الترررررررررررررررزا   ررررررررررررررر   ال راسررررررررررررررر  تفحررررررررررررررر  
 علرررررررررررر  ال راسرررررررررررر  تعتمرررررررررررر  . المحل رررررررررررر  المجتمعرررررررررررر    ت م رررررررررررر  علرررررررررررر  أث  رررررررررررر  وق رررررررررررر   الاجتم ع رررررررررررر 

 أصرررررررررررررررح     ررررررررررررررر  والتف عررررررررررررررر  الإفصررررررررررررررر    م رسررررررررررررررر    تقررررررررررررررر   أداء و ؤشررررررررررررررر ا   اسرررررررررررررررتطلاع   
 واضررررررررر  تفررررررررر و   إلررررررررر  ال تررررررررر ئ  تشررررررررر  (. المررررررررر ردي  المحلررررررررر   المجتمررررررررر  المررررررررر ظف   ) المصرررررررررلح 

 ب  مررررررررررر   حررررررررررر ودة  م رسررررررررررر    تطبررررررررررر  الشررررررررررر ك    فررررررررررربع   والإفصررررررررررر    التطب ررررررررررر   سرررررررررررت    فررررررررررر 
 أصررررررررررررررح    إشرررررررررررررر ا  أن ال راسرررررررررررررر  تؤكرررررررررررررر  .  تك  لرررررررررررررر  واسررررررررررررررت ات ج     تقرررررررررررررر ر    ملرررررررررررررر  القل رررررررررررررر 

 تطب رررررررررررررر  جرررررررررررررر دة رفرررررررررررررر  فرررررررررررررر   سررررررررررررررهم ن والمسرررررررررررررر ءل  الق رررررررررررررر   آل رررررررررررررر    وتحسرررررررررررررر   المصررررررررررررررلح 
 .المحل   الت م   ب ا   وفع ل   الاجتم ع   الاست ا  
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  والاجتم ع    الاقتصررررررررررر د    المتح ة  الأ   لج   —  2024  المسنننننننتدامة  للتنمية العربي  التقرير .3
 (2024( )الإس  ا) آس   لغ ب 

 الضرررررر ء وُ سررررررل   الع ب     الم طق  ف  المسررررررت ا    الت م    أ  ا   تحق   لح ل     اجع    ق   إقل م   تق   
 ف (  أك د م   خ     قط     ن     جتم  ح      )  المتع دي  المصرررلح  أصرررح     إشررر ا   أ م    عل 

د   الأداء  وق    للمسررر ءل   وأدوا   نم ذ   التق     يتضرررم .  والمت بع   والت ف     التخط    عمل       عل  و شررر  
  ال ط    المسرت    عل   المسرت ا   والب ا    السر  سر     فع ل    تُحسر   والشرف ف  الشر  ل  المشر رك   آل     أن

  للاقتب    ق بل   و  هج      وإحصرررررررررررر ءا   فصرررررررررررر   عل    حت    فه   إقل م      تق    ا  ك ن   رغ .  والقط ع 
 .المش وع    ع  تطب ق   دراس    ف  والتطب  

  وث ئ ( ) ش وع   /UNDP/UNEP  ث  ) نم ذ /دل رررررررررررر  — المصلحة  أصحاب إشراك خطة .4
 (2023–2022 المتح ة  الأ    ش وع   /ب  ج    

 أصرح    إشر ا  خط "  وت ف     تصرم    ك ف     ت ضر  المتح ة  الأ    ب ا    ع   صر درة أدل /وث ئ    جم ع 
  ت ضررررررر .  دول     المم ل  للمشررررررر وع   ( Stakeholder Engagement Plan - SEP" )المصرررررررلح 

 كم .  والإبلاغ  وال ص    وتع      تظل   آل      التش ور   أدوا    تحل له    الأط ا    تح ي   خط ا    ال ث ئ 
 اسرت ا   لضرم ن المشر و   تصرم    ف  التشر ور  نت ئ   د    وط    المشر رك  ج دة ق     ؤشر ا   تع ض 
 لتحر ير    الأكر د م ر   دراسررررررررررررررتر   داخر   للتك    قر بلر   ق ر    وآل ر     عمل ر  ك مر ذ    ف ر ة  الم اد    ر  .  ال تر ئ 

 .المش رك  أث   ؤش ا  

 المشرررررر رك   ج ارا    ت م   ف   الب ئ    الاسررررررت ا    ب درا   دور(   2025دراسننننة   عبد الحاف ،   .5
 الشب    ل   المجتمع  

 ط ق   ب ا    ت ظ    حملا    ت ع     شرررر وع   )  الب ئ    الاسررررت ا     ب درا    ب   العلاق  ال راسرررر   تبحث 
  المصرررررلح  أصرررررح         كمجم ع  الشرررررب    ل    المجتمع   المشررررر رك   ق را    وت م  (  ُ صرررررغ ة  تج دة

  ق     حل    شرر اك    ورش )  فعل    إشرر ا   آل        واضررح    ب درا    وج د   أن  ال ت ئ   تب  .  المحل   
  أنشرررررط  اسرررررت ا    وب نج    المجتمع   المم رسررررر  ف   الشرررررب     انخ اط بز  دة  إ ج ب     ارتب ط    ي تب (  نت ئ 

 المتك رة  المشر رك   نسرب   ث ) المشر رك   أث   لق     ون ع    كم    ؤشر ا   تع ض  ال راسر . المشر وع   
 (.المست ا  الاستهلا  سل ك     عل  المب درة أث  المجتم   رض   ؤش ا  
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المسررررت ا    للابتك ر  ال ط     الاسررررت ات ج    تطب   و ؤشرررر ا     ع ي  (،  2025دراسنننة   رفع  ،   .6
 ب لتع ل  الج  ع  المص   عل  ض ء تج ر  بع  ال و  المستق   : رؤ   تحل ل  . 2030

  جررررررررررررر لا   فررررررررررررر  ال ط  ررررررررررررر  الاسرررررررررررررت ات ج     ت ف ررررررررررررر   لق ررررررررررررر    ؤشررررررررررررر ا   إطررررررررررررر ر البحرررررررررررررث   قررررررررررررر   
. المصرررررررررررلح  أصرررررررررررح    وإشررررررررررر ا  الح كمررررررررررر  لمؤشررررررررررر ا   جرررررررررررزء ا و خصررررررررررر   والت م ررررررررررر   الابتكررررررررررر ر

 شرررررررررررر اك     صرررررررررررر    استشرررررررررررر ر    لجرررررررررررر ن) الم ظمرررررررررررر  المشرررررررررررر رك  آل رررررررررررر    تررررررررررررؤث  ك رررررررررررر   شرررررررررررر  
 كمررررررررر .  سرررررررررت ا   نتررررررررر ئ  تحق ررررررررر  علررررررررر  الاسرررررررررت ات ج   الس  سررررررررر    قررررررررر رة علررررررررر (  بتكررررررررر ة شرررررررررب    

 ال ط  رررررررررررررر  الأداء  ؤشرررررررررررررر ا   فرررررررررررررر  إد  جهرررررررررررررر  وك ف رررررررررررررر  المشرررررررررررررر رك  أداء ق رررررررررررررر   أدوا    عرررررررررررررر ض 
 عملررررررررر   ؤشررررررررر ا   إطررررررررر ر لب ررررررررر ء  ف ررررررررر   المصررررررررر ر  ررررررررر ا. الب نررررررررر    أو المشررررررررر و  ب تررررررررر ئ  وربطهررررررررر 

 .المش ر   است ا   ف  المصلح  أصح    إش ا  أث  لق   

أثررررررررررر  الإفصررررررررررر   عررررررررررر  الاسرررررررررررت ا   علررررررررررر  تكلفررررررررررر  رأ   (2024دراسنننننننننننة   محمننننننننننند ،  .7
 دور الاست ات ج   الابتك ر الأخض : دراس  تطب ق    -الم  

 بررررررررررر   العلاقررررررررررر  علررررررررررر  الأخضررررررررررر  الابتكررررررررررر ر اسرررررررررررت ات ج   أثررررررررررر  تحل ررررررررررر  إلررررررررررر  ال راسررررررررررر  تهررررررررررر  
 بمؤشرررررررررررررر  الم رجرررررررررررررر  للشرررررررررررررر ك    المرررررررررررررر   رأ  وتكلفرررررررررررررر  الاسررررررررررررررت ا   عرررررررررررررر  الافصرررررررررررررر    سررررررررررررررت   

  ررررررررررر  ع  ررررررررررر  اخت ررررررررررر ر علررررررررررر  ال راسررررررررررر  واعتمررررررررررر     الشررررررررررر ك    لمسرررررررررررئ ل   المصررررررررررر    الب رصررررررررررر 
 المصرررررررررررر    الب رصرررررررررررر  فرررررررررررر  المق رررررررررررر ة المسرررررررررررر  م  شرررررررررررر ك     رررررررررررر  شرررررررررررر ك ( 19)  رررررررررررر     نرررررررررررر 

 فررررررررررررر  المحتررررررررررررر    تحل ررررررررررررر   ررررررررررررر خ  ب سرررررررررررررتخ ا  وذلررررررررررررر (EGX30)  ؤشررررررررررررر  ضرررررررررررررم  والم رجررررررررررررر 
 .  2023 إل   2019    الفت ة خلا  الش ك ت ذل  له   الس     التق ر   فح  

 للمؤسسرررررررررررررر    ضرررررررررررررر ور   أ رررررررررررررر  الخضرررررررررررررر اء الابتكرررررررررررررر را   تطب رررررررررررررر   إلرررررررررررررر  ال راسرررررررررررررر  وت صررررررررررررررل  
 ت  فسررررررررر   قررررررررر رة لتحق ررررررررر  خضررررررررر اء   تجررررررررر    وإنتررررررررر   الب ئ ررررررررر  المشررررررررر لا    ررررررررر  للحررررررررر   الصررررررررر  ع  

 نطرررررررررر   علرررررررررر  الأخضرررررررررر  الابتكرررررررررر ر اعتمرررررررررر د  أجرررررررررر  و رررررررررر  المسررررررررررت ا   الت م رررررررررر  وأ رررررررررر ا  ع ل رررررررررر 
 آثررررررررر ر  ررررررررر  الحررررررررر   فررررررررر  تسررررررررر ع   رئ سررررررررر   آل ررررررررر  الشررررررررر ك    اسرررررررررت ا   عررررررررر  الإفصررررررررر    عررررررررر   واسرررررررر 

 المسررررررررررررئ ل     تحق رررررررررررر  خررررررررررررلا   رررررررررررر  المصررررررررررررلح  أصررررررررررررح    ثقرررررررررررر  و  رررررررررررر دة المؤسسرررررررررررر  عمل رررررررررررر   
 الاجتم ع  
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أثررررررررررر   م رسررررررررررر   الح كمررررررررررر  علررررررررررر  اختبررررررررررر ر  (،2025دراسنننننننننننة   حننننننننننناف ،  محمننننننننننند،  .8
المسررررررررررررئ ل   الإجتم ع رررررررررررر  للشرررررررررررر ك   : دراسرررررررررررر  تطب ق رررررررررررر  علرررررررررررر  الب رررررررررررر   الع  لرررررررررررر  فرررررررررررر  

  ص 

  تغ ررررررررررر ان عررررررررررر دة و مررررررررررر  وحجمررررررررررر   الإدارة  جلررررررررررر  إسرررررررررررتقلال   بررررررررررر ن البحرررررررررررث  نتررررررررررر ئ  أظهررررررررررر   
 المسرررررررررررؤول   ب فصررررررررررر   إ ج ب ررررررررررر   أرتب طررررررررررر   ي تبطررررررررررر ن. المسررررررررررر  م    صررررررررررر ل  بحم  ررررررررررر    تبطررررررررررر ن

 والأكبررررررررررررر  اسرررررررررررررتقلال   الأكثررررررررررررر  الإدارة  جررررررررررررر ل  بررررررررررررر ن  شررررررررررررر   و ررررررررررررر ا. للشررررررررررررر ك    الاجتم ع ررررررررررررر 
 المسررررررررررررر  م    صررررررررررررر ل   عرررررررررررررز   مررررررررررررر  أفضررررررررررررر  بشررررررررررررر   الح كمررررررررررررر  آل ررررررررررررر    تمررررررررررررر ر   حجمررررررررررررر  

 الت ف رررررررررر   الرررررررررر ئ   ا دواج رررررررررر  ترررررررررؤث  ت قع ت رررررررررر   ع رررررررررر  علررررررررر . الآخرررررررررر    المصررررررررررلح  وأصرررررررررح   
   ظررررررررررر ر فمررررررررررر . للشررررررررررر ك    الاجتم ع ررررررررررر  المسرررررررررررؤول   عررررررررررر  الإفصررررررررررر   علررررررررررر  أ ضررررررررررر   إ ج ب  ررررررررررر 
 أنشررررررررررررررط  بشرررررررررررررر ن الشررررررررررررررف ف    عررررررررررررررز ون  ال فرررررررررررررر ذ  ذو   الت ف رررررررررررررر ي   ال ؤسرررررررررررررر ء ال ك لرررررررررررررر  نظ  رررررررررررررر 

 الت ف رررررررررررر ي   ال ؤسرررررررررررر ء  جعرررررررررررر   مرررررررررررر . الخ صرررررررررررر  لمصررررررررررررلحته  للب رررررررررررر   الاجتم ع رررررررررررر  المسررررررررررررؤول  
  ررررررررررررر  المصرررررررررررررلح  أصرررررررررررررح     خررررررررررررر و  لته ئررررررررررررر  خ صررررررررررررر  لضرررررررررررررغ ط يتع ضررررررررررررر ن  ال فررررررررررررر ذ  ذو  

 عررررررررر  الإفصررررررررر    ررررررررر  عررررررررر      سرررررررررت    تررررررررر ف   خرررررررررلا   ررررررررر   نفررررررررر ذ    اسرررررررررتخ ا  إسررررررررر ءة إحتمررررررررر  
  الإدارة تج رررررررررررررر   علرررررررررررررر   ؤشرررررررررررررر  ا أ ضرررررررررررررر     رررررررررررررر ن  وقرررررررررررررر   للشرررررررررررررر ك    الاجتم ع رررررررررررررر  المسررررررررررررررؤول  

 .الشخص   بسمعته   بش ن الم ي     خ و  أو للمخ ط ة

 المنطلقات النظرية للدراسة: 

 وإدارة الت م رررررررررررر  ت جهرررررررررررر    تح رررررررررررر  أصرررررررررررربح   الترررررررررررر  الج    رررررررررررر  المفرررررررررررر      رررررررررررر  الاسررررررررررررت ا   إن
 الأبعرررررررر د  برررررررر   الترررررررر ا ن  تحق رررررررر   برررررررر أ علرررررررر  تقرررررررر   إذ  والعشرررررررر     الحرررررررر د  القرررررررر ن  فرررررررر  المشرررررررر ر  

 دون  الح ضررررررررررررررر  احت  جرررررررررررررر    تلب رررررررررررررر  تضررررررررررررررم  بط  قرررررررررررررر  والب ئ رررررررررررررر  والاجتم ع رررررررررررررر  الاقتصرررررررررررررر د  
  فهررررررررر   تطررررررررر ر وقررررررررر  . المسرررررررررتقبل   احت  ج تهررررررررر  تلب ررررررررر  علررررررررر  الق د ررررررررر  الأج ررررررررر   بقررررررررر رة المسررررررررر  

 يُ جررررررررر   شرررررررر  لا   اسررررررررت ات ج    إطرررررررر ر ا أصررررررررب  أن إلرررررررر  ب ئررررررررر  شررررررررع ر  جرررررررر د  ك نرررررررر   رررررررر  الاسررررررررت ا  
 (.2020 جص   ) القط ع     ختل  ف  والمش وع    والب ا   الس  س   

 وأبعادها الاستدامة مفهو : أولاا 

 الاقتصررررررررررر د   الت م ررررررررررر  بررررررررررر   تررررررررررر ا ن  للمررررررررررر ارد   تك  لررررررررررر  إدارة عمل ررررررررررر  ب نهررررررررررر  الاسرررررررررررت ا   تُعررررررررررر   
 إلررررررررررر ( 2016)  ررررررررررر لاد  ر م نررررررررررر   أشررررررررررر ر وقررررررررررر  . الاجتم ع ررررررررررر  الع الررررررررررر  وتحق ررررررررررر  الب ئررررررررررر  وحم  ررررررررررر 

 الاقتصررررررررررر د  الأداء تعز رررررررررررز  سرررررررررررته   الأجررررررررررر  ط  ررررررررررر   ؤسسررررررررررر    التزا ررررررررررر   تمثررررررررررر  الاسرررررررررررت ا   أن
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 ُ عررررررررر    رررررررر  و رررررررر  الب ئرررررررر   علررررررررر  والحفرررررررر   المجتمرررررررر  رف   رررررررر  تحسررررررررر    رررررررر  برررررررر لت ا    للمؤسسرررررررر 
 الغمررررررررررلا  برررررررررر    كمرررررررررر . والك كرررررررررر   وال رررررررررر   الررررررررر ب  برررررررررر   تجمرررررررررر  الترررررررررر  «الثلاث رررررررررر  المسؤول  »برررررررررر

 ت ظ م ررررررررررررررر  أطررررررررررررررر  ا تتطلررررررررررررررر   الح يثررررررررررررررر  المؤسسررررررررررررررر    فررررررررررررررر  الاسرررررررررررررررت ا   ح كمررررررررررررررر  أن( 2023)
 بح رررررررررث  الشررررررررر ك    وح كمررررررررر  والاجتم ع ررررررررر  الب ئ ررررررررر  الح كمررررررررر  بررررررررر   تررررررررر ب  واضرررررررررح  وتشررررررررر  ع  

 المؤسسررررررررررر   الح كمررررررررررر  نظررررررررررر    ررررررررررر  جرررررررررررزء ا والاجتم ع ررررررررررر  الب ئ ررررررررررر  ب لمعررررررررررر ي   الالترررررررررررزا   صرررررررررررب 
 ذات .

 الاجتم ع رررررررررر  المسررررررررررؤول    رررررررررر  يتقرررررررررر ط  شرررررررررر  لا   إطرررررررررر ر ا الاسررررررررررت ا   تعرررررررررر   الم طلرررررررررر    رررررررررر ا  رررررررررر 
 تمثرررررررررر  ح ررررررررررث  تك  ل رررررررررر   علاقرررررررررر  ب  همرررررررررر  العلاقرررررررررر  أن( 2020) جصرررررررررر    يرررررررررر    إذ  للشرررررررررر ك   
 إذ  الأعمررررررررررررر    ب ئررررررررررررر  فررررررررررررر  الاسرررررررررررررت ا   لمبررررررررررررر د  العملررررررررررررر  التطب ررررررررررررر  الاجتم ع ررررررررررررر  المسرررررررررررررؤول  

 . المح ط  الب ئ  أو ب لمجتم  الإض ار دون  ال بح   تحق   إل  المؤسس    تسع 

 الاستدامة لتحقيق كمدخل المصلحة أصحاب  إشراك: ثاصياا

 إن إذ  الاسررررررررررررررت ا    تحق رررررررررررررر  فرررررررررررررر  أس سرررررررررررررر     حرررررررررررررر ر ا المصررررررررررررررلح  أصررررررررررررررح    إشرررررررررررررر ا   عتبرررررررررررررر 
 بهررررررررر  تتررررررررر ث  التررررررررر  الأطررررررررر ا  عررررررررر  بمعرررررررررز  أ ررررررررر افه  تحقررررررررر  أن  م ررررررررر  لا المسرررررررررت ا   المشررررررررر ر  

 الاسررررررررررررت ا   لتحق رررررررررررر  التخطرررررررررررر   أن إلرررررررررررر ( 2012) خل رررررررررررر   شرررررررررررر  . ت ف رررررررررررر    فرررررررررررر  تسرررررررررررره  أو
 التخطررررررررر     احررررررررر  جم ررررررررر  فررررررررر  المسرررررررررتف  ة الأطررررررررر ا   شررررررررر رك  يتطلررررررررر   للخررررررررر      الاجتم ع ررررررررر 

 و ز ررررررررر   الحق ق ررررررررر  احت  جررررررررر ته   ررررررررر  الخررررررررر      ت افررررررررر   ضرررررررررم  إشررررررررر اكه  لأن والتق ررررررررر    والت ف ررررررررر  
 .وف عل ته  استم ار   ف      

 وت ف ررررررررررررررر   صررررررررررررررر  غ  فررررررررررررررر  المصرررررررررررررررلح  أصرررررررررررررررح    إشررررررررررررررر ا  أن (2025) رفعررررررررررررررر   يررررررررررررررر    كمررررررررررررررر 
 التعلرررررررررررررر   فررررررررررررر  2030 المسررررررررررررررت ا  الابتكررررررررررررر ر اسررررررررررررررت ات ج    ثررررررررررررر  — ال ط  رررررررررررررر  الاسرررررررررررررت ات ج    

 المشررررررررر رك  تعمررررررررر  ح رررررررررث  الم جررررررررر  ة  الأ ررررررررر ا  تحق ررررررررر  فررررررررر  ح سرررررررررم   عررررررررر  لا   ُ عررررررررر    — الجررررررررر  ع 
 ذا   الجهررررررررررررر     ختلررررررررررررر  بررررررررررررر   الأدوار وتك  ررررررررررررر  الخبررررررررررررر ا   وتبررررررررررررر د  الشرررررررررررررف ف   تعز رررررررررررررز علررررررررررررر 

 الابتكرررررررررررر ر برررررررررررر   ربطرررررررررررر   المتق  رررررررررررر  الرررررررررررر و  أن إلرررررررررررر  ال راسرررررررررررر  وتشرررررررررررر  (. 305.  ) العلاقرررررررررررر 
 الترررررررررر ث   المصررررررررررلح  لأصررررررررررح    تترررررررررر   تشرررررررررر رك   ح كمرررررررررر    ظ  رررررررررر    خررررررررررلا   رررررررررر  والاسررررررررررت ا  

 . ستم ة بص رة نت ئجه  وتق    الس  س     س ر ف 
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 المستدامة المشاريع إدارة في المصلحة أصحاب إشراك أهمية:  ثالثاا

 أداة  ك نرررررررررررر  فرررررررررررر  المسررررررررررررت ا   المشرررررررررررر ر   فرررررررررررر  المصررررررررررررلح  أصررررررررررررح    إشرررررررررررر ا  أ م رررررررررررر  تتمثرررررررررررر 
 نترررررررررررر ئ  اسررررررررررررت ا   وضررررررررررررم ن المختلفرررررررررررر  الأطرررررررررررر ا   صرررررررررررر ل  برررررررررررر   ت افرررررررررررر  لخلرررررررررررر  اسررررررررررررت ات ج  

 اتخررررررررر ذ  عمل ررررررررر  وتُحسررررررررر    ب ررررررررر  ا  المخررررررررر ط  تح يررررررررر    ررررررررر  تُم ررررررررر   الف علررررررررر  ف لمشررررررررر رك . المشررررررررر و 
 المشرررررررررر رك  أن  ( 2012) خل رررررررررر  أكرررررررررر    وقرررررررررر  . ب لمشرررررررررر و  المجتمرررررررررر  ثقرررررررررر   رررررررررر  وتز رررررررررر   القرررررررررر ار 

 خرررررررررلا   ررررررررر  المؤسسررررررررر  الهررررررررر ر  ررررررررر  وتقلررررررررر  الخررررررررر      كفررررررررر ءة رفررررررررر  فررررررررر  تسررررررررر    المجتمع ررررررررر 
 .المستف  ي  واحت  ج    المش و    ارد  ب    الم اء  

  ظرررررررررررررر    ك حرررررررررررررر   الاسررررررررررررررت ا    عرررررررررررررر  الإفصرررررررررررررر   أن إلرررررررررررررر ( 2024)  حمرررررررررررررر   أشرررررررررررررر ر كمرررررررررررررر 
 المسررررررررررررتثم    ثقرررررررررررر  تعز ررررررررررررز فرررررررررررر  ُ سرررررررررررره  المصررررررررررررلح   أصررررررررررررح    أ رررررررررررر   والمسرررررررررررر ءل  الشررررررررررررف ف  
 أخضررررررررررررر  ابتكررررررررررررر ر ب سرررررررررررررت ات ج      قتررررررررررررر ن  ع ررررررررررررر    خص صررررررررررررر   المررررررررررررر    رأ  تكلفررررررررررررر  وخفررررررررررررر  

 المشرررررررررررر رك  فرررررررررررر ن ثرررررررررررر    و رررررررررررر  المؤسسرررررررررررر  العمرررررررررررر  فرررررررررررر  والاجتم ع رررررررررررر  الب ئ رررررررررررر  القرررررررررررر   ترررررررررررر ع 
 .المؤسس   الاست ا   لتحق    تك  ل    ظ    تش   الفع    والت اص  والإفص  

 المشاركة لتفعيل كضام  والحوكمة التنظيمية الأطر:  رابعاا

 دون  فعرررررررررررر  لا     رررررررررررر ن  أن  م رررررررررررر  لا المصررررررررررررلح  أصررررررررررررح    إشرررررررررررر ا  أن ح يثرررررررررررر  دراسرررررررررررر    تُظهرررررررررررر 
 الغمررررررررررررررلا  أوضرررررررررررررر  فقرررررررررررررر  . والمسررررررررررررررؤول     الأدوار تحرررررررررررررر د  واضررررررررررررررح  ح كمرررررررررررررر  ب  رررررررررررررر  وجرررررررررررررر د 

 تُب رررررررررررررر  الرررررررررررررر   الأسرررررررررررررر   تشررررررررررررر   والمؤسسرررررررررررررر   والاجتم ع رررررررررررررر  الب ئ رررررررررررررر  الح كمررررررررررررر  أن( 2023)
 المؤسسرررررررررر    تُلررررررررررز  الترررررررررر  والس  سرررررررررر ت   الق ن ن رررررررررر  الأطرررررررررر  تضرررررررررر  إذ  الثلاث رررررررررر   الاسررررررررررت ا   عل رررررررررر 

 رفعررررررررررررر   و ؤكررررررررررررر    المسرررررررررررررت ا   أنشرررررررررررررطته  عررررررررررررر  الم رررررررررررررتظ  والإفصررررررررررررر   والمسررررررررررررر ءل  ب لشرررررررررررررف ف  
 ح كمررررررررررررر     كررررررررررررر  إلررررررررررررر  تسرررررررررررررت    الاسرررررررررررررت ا   فررررررررررررر  ال  جحررررررررررررر  ال ول ررررررررررررر  التجررررررررررررر ر   أن( 2025)

 المجتمررررررررر  إلررررررررر  الخررررررررر    والقطررررررررر   القررررررررر ار صررررررررر     ررررررررر  — الفررررررررر عل    ختلررررررررر  تضررررررررر  تشررررررررر رك  
 الأفقررررررررر  التك  ررررررررر  تحق ررررررررر   ضرررررررررم   مررررررررر   سرررررررررتم ة  وتق ررررررررر   ت سررررررررر   آل ررررررررر    ضرررررررررم  — المررررررررر ن 
 .المع    الجه    ب   وال أس 
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ا  الاستدامة وتحقيق والمساءلة القياس آليات بي  العلاقة: خامسا

. المصررررررررررلح  أصررررررررررح    إشرررررررررر ا  نجرررررررررر    حرررررررررر دا   أ رررررررررر   رررررررررر  والتق رررررررررر   الق رررررررررر   آل رررررررررر    تُعتبرررررررررر 
 أس سررررررررررررر   أداة  تمثررررررررررررر  الاسرررررررررررررت ا   تقررررررررررررر ر   فررررررررررررر ن   (2016)  ررررررررررررر لاد  ر م نررررررررررررر   ل راسررررررررررررر  ف فقررررررررررررر  
 فرررررررررر  تسررررررررره  إذ  المؤسسررررررررر    المم رسرررررررررر    فررررررررر  والضرررررررررع  القرررررررررر ة  ررررررررر اط  وتح يررررررررر   الأداء ل صررررررررر  
  ؤشررررررررر ا   وجررررررررر د  أن كمررررررررر    سررررررررر اء حررررررررر   علررررررررر  والمسرررررررررتثم    المجتمررررررررر  أ ررررررررر   المسررررررررر ءل  تعز رررررررررز
 الاسرررررررررت ا   أبعررررررررر د  تحق ررررررررر  فررررررررر  المشررررررررر رك   سررررررررر  م   ررررررررر   تق ررررررررر    ررررررررر   م ررررررررر   واضرررررررررح  ق ررررررررر  

 تعتمررررررررررررر   التررررررررررررر  المؤسسررررررررررررر    أن( 2024)  حمررررررررررررر   تؤكررررررررررررر   ذاتررررررررررررر   السررررررررررررر    وفررررررررررررر   الثلاث ررررررررررررر 
   ررررررررررررزة تحقررررررررررر   ب نتظررررررررررر    نت ئجهرررررررررررر  عررررررررررر  وتُفصررررررررررر  دق قرررررررررررر   واجتم ع ررررررررررر  ب ئ ررررررررررر  أداء  ؤشررررررررررر ا  
 الاسررررررررررتثم را   جرررررررررر    علرررررررررر  قرررررررررر رته   عررررررررررز   مرررررررررر  ق  رررررررررر    ؤسسرررررررررر   بسررررررررررمع  وتتمترررررررررر  ت  فسرررررررررر  
 كفررررررررر ءة  عرررررررررز  للمشررررررررر رك  الررررررررر ور   الق ررررررررر   تفع ررررررررر  أن إلررررررررر  ال تررررررررر ئ  وتشررررررررر  . المخررررررررر ط  وتقل ررررررررر 

 .المش ر   ف  الشف ف    ست       و  ف  الأخض  الابتك ر است ات ج    

 أس سررررررررررررر   رك رررررررررررررزة  مثرررررررررررر  المصرررررررررررررلح  أصررررررررررررح    إشررررررررررررر ا  أن يتضررررررررررررر   التحل رررررررررررر  خرررررررررررررلا   رررررررررررر 
 ق ررررررررر   آل ررررررررر    ب جررررررررر د  يررررررررر تب  الإشررررررررر ا   ررررررررر ا نجررررررررر   وأن المشررررررررر ر    فررررررررر  الاسرررررررررت ا   لتحق ررررررررر 

 كمرررررررررررررر . واضرررررررررررررر  وتشرررررررررررررر  ع  ت ظ مرررررررررررررر  ح كمرررررررررررررر  ب طرررررررررررررر ر   ع  رررررررررررررر  فع  لرررررررررررررر   أداء و ؤشرررررررررررررر ا  
 ب ررررررررررر ء فررررررررررر  الأخضررررررررررر  والابتكررررررررررر ر والمسررررررررررر ءل   والإفصررررررررررر    الاجتم ع ررررررررررر   المسرررررررررررؤول   تتك  ررررررررررر 

 .الثلاث  أبع د   ف  الت م   تحق   عل  ق در  ت ا ن  است ا   نم ذ 

 ل سرررررررررر   المشررررررررر رك  أن ف ضررررررررر   إلررررررررر   سرررررررررت    ال راسرررررررررر  لهررررررررر   ال ظررررررررر    الإطررررررررر ر فررررررررر ن وب لتررررررررر ل  
 الشررررررررررف ف   وتعز ررررررررررز التغ  رررررررررر  لإدارة ق  د رررررررررر  آل رررررررررر   رررررررررر  برررررررررر  الاسررررررررررت ا    لتحق رررررررررر  وسرررررررررر ل  فقرررررررررر 

  2025 رفعرررررررررر  ) المجرررررررررر    رررررررررر ا فرررررررررر  المتق  رررررررررر  ال راسرررررررررر    تشرررررررررر   كمرررررررررر  المؤسسرررررررررر   والالتررررررررررزا 
 (.2024  حم     2023 الغملا  
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 : المنهجية وطرق البحث 

 الظررررررررررر ا   ل راسررررررررررر  الأنسررررررررررر   لك نررررررررررر  التحل لررررررررررر   ال صرررررررررررف  المررررررررررر ه  علررررررررررر  ال راسررررررررررر  اعتمررررررررررر   
 . المتغ  ا   ب   والت اخ  ب لتعق    تتس  الت  والإدار   الاجتم ع  

 الدراسة مجتمع

ن   الع  ررررررررررررر  المؤسسررررررررررررر    فررررررررررررر  المشررررررررررررر ر   و ررررررررررررر ي    العررررررررررررر  ل    ررررررررررررر  ال راسررررررررررررر   جتمررررررررررررر  يتكررررررررررررر  
 نحررررررررررررر  ت جرررررررررررر  ذا    شرررررررررررر وع    أو خططرررررررررررر   تتب رررررررررررر  الترررررررررررر  الت م  رررررررررررر  والم ظمرررررررررررر    والخ صرررررررررررر 
 .والاجتم ع   والب ئ   والخ     الاقتص د   القط ع    وتشم  الاست ا   

 الدراسة عينة

 .ال راس  بم ض   و ع ف  خب ة الأكث  الأف اد  لتشم    القص    الع    استخ ا  ت 

  ررررررررررر ي    : ثررررررررررر   تعررررررررررر دة فئررررررررررر    تضررررررررررر     فررررررررررر دة رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررب ح  الع  ررررررررررر  حجررررررررررر  قرررررررررررُ  ر وقررررررررررر  
 أصررررررررررررح    عرررررررررررر   مثلرررررررررررر    الاجتم ع رررررررررررر  والمسررررررررررررؤول   الاسررررررررررررت ا   برررررررررررر ا     سررررررررررررق   المشرررررررررررر ر  

 (. حل   جتم   ستف  ي   ش ك ء ) الخ رج    المصلح 
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 : أدوات الدراسة  

 : الأول    ص در      الب  ن    لجم  رئ س ت   أدات   ال راس  استخ    

 الاستب  ن والمق بل   

 ل       ق    وف  أس س     ح ور أربع     تت ل    ح م  علم    استب ن  الاستب  ن : س ت  تصم  
 ( بش ة أواف =  5 إل  بش ة أواف  لا=   1    ) الخم س 

  تتعل   فت ح  أسئل  لط   المش ر   و  ي    الخب اء     خت رة ع        ق بلا  المق بل : س ت  إج اء 
 . والتق    الق    تحس   وأس ل    ف عل ته      تح     الت  والعقب    المش رك   تطب    بآل    

 

 : الدراسة  حدود

 المصررررررررررلح  أصررررررررررح    إشرررررررررر ا  دور تحل رررررررررر  علرررررررررر  ال راسرررررررررر  تقتصرررررررررر : الموضنننننننننننوعية الحننننننننننندود
 دون  والتطب ررررررررر  الق ررررررررر   آل ررررررررر    علررررررررر  الت ك رررررررررز  ررررررررر  المشررررررررر ر    اسرررررررررت ا   أ ررررررررر ا  تحق ررررررررر  فررررررررر 

 .للمش ر   البحت  الاقتص د   أو التق    الج ان   ف  الت س 

 فررررررر  الع  لررررررر  والم ظمررررررر    المؤسسررررررر     ررررررر  عررررررر د  فررررررر  ال راسررررررر  تطب ررررررر  تررررررر : المكاصينننننننة الحننننننندود
 أو ك لسررررررررررع د   لاحقرررررررررر   تح يرررررررررر     م رررررررررر ) الع ب رررررررررر  ال ولرررررررررر  داخرررررررررر  المسررررررررررت ا   الت م رررررررررر   جرررررررررر  
 اسرررررررررررت ا   ت جهررررررررررر    تتب ررررررررررر   ؤسسررررررررررر   ب ئررررررررررر  تمثررررررررررر  بح رررررررررررث   (الب حرررررررررررث  نطررررررررررر   وفررررررررررر   صررررررررررر 
 .واضح 

 إطرررررررررر ر ا تمثرررررررررر  فترررررررررر ة و رررررررررر  رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر خررررررررررلا  ال راسرررررررررر  ت ف رررررررررر   ترررررررررر : الزماصيننننننننننة الحنننننننننندود
 نحرررررررررر  المؤسسرررررررررر   التحرررررررررر لا   ضرررررررررر ء فرررررررررر  وتحل لهرررررررررر  الم  ان رررررررررر  الب  نرررررررررر    لجمرررررررررر  ك ف رررررررررر       رررررررررر  

 .الاست ا  

 الاسررررررررررررت ا     سررررررررررررؤول  المشرررررررررررر ر     رررررررررررر ي    علرررررررررررر  ال راسرررررررررررر  تقتصرررررررررررر : البشننننننننننننرية الحنننننننننننندود
 أو ال هررررررررررررررررررر ئ    المسرررررررررررررررررررتف  ي  شرررررررررررررررررررم   دون  الأس سرررررررررررررررررر     المصرررررررررررررررررررلح  أصرررررررررررررررررررح     مثلرررررررررررررررررر 

 بم ضرررررررررررر   المب شرررررررررررر  وارتب طهرررررررررررر  المعل  رررررررررررر    جرررررررررررر دة لضررررررررررررم ن الرررررررررررر ن    الإدار رررررررررررر  المسررررررررررررت     
 .البحث 
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 المراجع:  

(  واقرررررررررر  تطب رررررررررر  الاسررررررررررت ا   الاجتم ع رررررررررر  فرررررررررر  2024)الشرررررررررره    ر رررررررررر   حمرررررررررر  سررررررررررع    .9
المجتمعررررررررررر   المحل ررررررررررر  ك مررررررررررر ذ   ج  عررررررررررر  شررررررررررر ك   القطررررررررررر   الخررررررررررر    ع ررررررررررر ر ت م ررررررررررر  

( 3)2الملرررررررررررر  سرررررررررررررع د   جلررررررررررررر  كل ررررررررررررر  الخ  رررررررررررر  الاجتم ع ررررررررررررر  والبحررررررررررررر   الإجتم ع ررررررررررررر   
 : 481-521. 

   عررررررررررررررررررر ي   و ؤشررررررررررررررررررر ا  تطب ررررررررررررررررررر  الاسرررررررررررررررررررت ات ج   2025رفعررررررررررررررررررر   رانررررررررررررررررررر ا   .10
بررررررررررررر لتعل   الجررررررررررررر  ع  المصررررررررررررر   علررررررررررررر  ضررررررررررررر ء  2030ال ط  ررررررررررررر  للابتكررررررررررررر ر المسرررررررررررررت ا  

تحل ل ررررررررر   المجلررررررررر  الع ب ررررررررر  للعلررررررررر   الت ب  ررررررررر   تجررررررررر ر  بعررررررررر  الررررررررر و  المتق  ررررررررر : رؤ ررررررررر  
3(1 :  )299-341. 

( العلاقرررررررررررررررررر  برررررررررررررررررر   المسررررررررررررررررررئ ل   الاجتم ع رررررررررررررررررر  2020جصرررررررررررررررررر     حمرررررررررررررررررر   ) .11
للشررررررررررررررر ك   والت م رررررررررررررررر  المسررررررررررررررررت ا    ق ربرررررررررررررررر  نظ  ررررررررررررررر    جلرررررررررررررررر  العلرررررررررررررررر   الإنسرررررررررررررررر ن     

31(2)245-261. 

(  التخطررررررررررررررررررررر   لتحق ررررررررررررررررررررر  الاسرررررررررررررررررررررت ا   2012خل ررررررررررررررررررررر     ررررررررررررررررررررر  عط ررررررررررررررررررررر   ) .12
  25الاجتم ع ررررررررر  للخرررررررررر     المق  رررررررررر  للفئرررررررررر   الأولررررررررر  ب ل ع  رررررررررر   المررررررررررؤتم  الرررررررررر ول  الررررررررررر

 سرررررررررتقب  الخ  ررررررررر  الاجتم ع ررررررررر  فررررررررر  ظررررررررر  ال ولررررررررر  الم ن ررررررررر  الح يثررررررررر    ج  عررررررررر  حلررررررررر ان  
 .3858-3793(  1)9كل   الخ    الاجتم ع    

(  الآثررررررررررررر ر الإ ج ب ررررررررررررر  لتق  ررررررررررررر  الاسرررررررررررررت ا   : 2016ر م نررررررررررررر   ررررررررررررر لاد  فرررررررررررررؤاد  ) .13
ان ررررررررر  علررررررررر  شررررررررر ك   المسررررررررر  م  السرررررررررع د     جلررررررررر  ج  عررررررررر  عررررررررر   شرررررررررم    دراسررررررررر      

 .192-141(  4)20كل   التج رة  قس  المح سب  والم اجع   

(  الأطررررررررررررررررر  الت ظ م ررررررررررررررررر  والتشررررررررررررررررر  ع   2023الغمرررررررررررررررررلا     حمررررررررررررررررر  عبررررررررررررررررر   ) .14
وح كمررررررررررررررررر  الاسرررررررررررررررررت ا   الثلاث ررررررررررررررررر  " الح كمررررررررررررررررر  الب ئ ررررررررررررررررر "  والاجتم ع ررررررررررررررررر  وح كمررررررررررررررررر  

مملكرررررررررررررر  الع ب رررررررررررررر  السررررررررررررررع د  (  المجلرررررررررررررر  الأك د م رررررررررررررر  الشرررررررررررررر ك  ) ح لرررررررررررررر  دراسرررررررررررررر    ال
 .314-287(  46)4للأبح   وال ش  العلم   
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( أثرررررررررررر  الإفصرررررررررررر   عرررررررررررر  الاسررررررررررررت ا   علرررررررررررر  2024 حمرررررررررررر    سررررررررررررم  رجرررررررررررر   ) .15
دور اسرررررررررررت ات ج   الابتكررررررررررر ر الأخضررررررررررر : دراسررررررررررر  تطب ق ررررررررررر    جلررررررررررر   -تكلفررررررررررر  رأ  المررررررررررر  

 .258-221(  : 2)16الش و  للعل   التج ر    

(  اختبررررررررررر ر أثررررررررررر   م رسررررررررررر   2025 حمررررررررررر   ) حمررررررررررر  أ ررررررررررر   )حررررررررررر ف   حسررررررررررر   .16
الح كمرررررررررر  علرررررررررر  المسررررررررررئ ل   الاجتم ع رررررررررر  للشرررررررررر ك   : دراسرررررررررر  تطب ق رررررررررر  علرررررررررر  الب رررررررررر   

(  3)16الع  لرررررررررررررر  فرررررررررررررر   صرررررررررررررر   المجلرررررررررررررر  العلم رررررررررررررر  لل راسرررررررررررررر   التج ر رررررررررررررر  والب ئ رررررررررررررر   
736-776. 

(  دور  برررررررررررررررررررر درا  2025عبرررررررررررررررررررر  الحرررررررررررررررررررر ف   شرررررررررررررررررررر      حمرررررررررررررررررررر  إحسرررررررررررررررررررر ن  ) .17
 جلرررررررررررر    ت م رررررررررررر  جرررررررررررر ارا  المشرررررررررررر رك  المجتمع رررررررررررر  للشررررررررررررب    الإسررررررررررررت ا   الب ئ رررررررررررر  فرررررررررررر

 .219-183(  2)1العل   الاجتم ع   والتطب ق    
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