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 Cronbach’s Alphaكرونباخمعامل ألف 

ثباتمقاييسأشهرمنكرونباخ–ألفامعامل•
الاستبيان

بيئةول حلأسئلةالممثلةالبياناتلديناكانإذا:مثال•
وزيعتتم.حلبجامعةفياليابانيالمركزفيالدروس

ةالأجوبجمعوبعد،المركزطلابعلىالأسئلةهذه
:التاليالجدول علىحصلنا





كيفية إخال البيانات إلى البرنامج الاحصائي 
SPSS((Statistical Package for  the Social Sciences

الادخال من خلال البرنامج نفسه

يتالادخال إلى البرنامج باستخدام إكسل ش



باستخدام البرنامج كرونباخ-حساب معامل ألفا خطوات
SPSSالإحصائي 

SPSSيالاحصائالبرنامجفيالجدول بياناتبإدخالنقوم:الأولىالخطوة•
:بإعطاءوذلكالترتيبيةالبياناتتكويدطريقعن

1رقم"سيئ"•

2رقم"مقبول "•

3رقم"جيد"•

4رقم"ممتاز"•



:  نتبع المسار التالي : الخطوة الثانية•

Analyze                Scale               Reliability

ي قائمة  فوتكويدهاتظهر  نافذة الاختبار  التي تصبح بعد ادخال الأجوبة : الخطوة الثالثة
ITEM ثم نختار الاختبار ، (alpha ) ثم الضغط على زرOK  .



وبالتالي يمكننا0.819تساوي كرونباخ–قيمة معامل ألف 

.  القول بأن الاستبيان ثابت بدرجة عالية

حصلنفسوفكرونباخ–الفالمعاملالتربيعيالجذرأخذتمإذا

الاستبيانأنعلىيدلمما،(0.905)ويساوي الصدقمعاملعلى

.العينةمنهسحبتالذيالمجتمعيمثلأنهأي،صادق



يجب(0.6منأقل)ضعيفةألفامعاملقيمةتكون عندما•

انخفاضابتسبالتيالأسئلةولمعرفة،الاستبيانأسئلةتعديل

باختيارمنقو تعديلهايجبوالتيكرونباخألفامعاملقيمةفي

نافذةستظهر،statisticsزر علىنضغطثمalphaاختبار

Scaleمنهانختار if item deleted،علىالضغطذلكبعدثم

OKزر علىالضغطثم،continueكلمة

ملاحظة هامة



عنيعبرالرابعالعمود
–ألفامعاملقيمة

حذفعندكرونباخ
زادتفإذا،السؤال

عندالمعاملقيمة
،السؤالهذاحذف
اهذبأنيعنيذلكفإن

ىعلسلبايؤثرالسؤال
التاليوبالاستبيانثبات
.حذفهأوتعديلهيجب



لكلنباخكرو –ألفامعاملحسابيتم،محور منأكثرمنيتكون الاستبيانكانإذا
فيكالتاليجدول عمليتمثم.معامحور كلعباراتبإدخالوذلك،حدةعلىمحور 
.البحثمتن

ثبات المحور عدد العباراتستبانةمحاور الا 

(ر يكتب النص اللفظي للمحو ) المحور الأول 
--

(حور يكتب النص اللفظي للم) المحور الثاني 
--

(حور يكتب النص اللفظي للم) المحور الثالث
--

الثبات العام
إجمالي عبارات المحاور 

الثلاثة
متوسط إجمالي ثبات 

المحور 



- Splitمعامل التقسيم النصفي  Half
،الاختبارهذالإجراء
المسارنفسنأخذ

–ألفاباختبارالخاص
ظهور وعند،كرونباخ
الخاصةالنافذة
ارنختالثباتباختبار

 Modelالقائمةمن
Split- halfالخيار
مث،المتغيراتوندخل
OKزر نضغط



Guttmanالخليةتشير Split –Half Coefficientإلى

ثباتعلىيدلمما،0.710يساوي والذيالنصفيالتقسيممعاملقيمة

.الاستبيان

يوالذالصدقمعاملعلىنحصلالثباتلمعاملالتربيعيالجذربأخذ

تمثيلاالمدروسالمجتمعيمثلأنهأيصادقالاستبيانويكون 0.843يساوي 

.دقيقا



طريقة اختبار الصدق البنائي للاستبيان 
SPSSفي البرنامج الإحصائي 

اصرالعنارتباطومدىالداخليالاتساقصدقعلى،التعرفالبنائيالصدقيستهدف•
ةالكليبالدرجةالدراسةمجالاتمنمجالكلارتباطمدىأوللمحور الكليبالمجموع
الاستبانةلفقرات

رجةدبينبيرسون معاملاستخدامالبنائيالصدقلقياسشيوعاالأساليبأكثرمن•
.للمحور الكليوالمجموعالعنصر

SPSSبرنامجعلىالخطوات

أور المحاو منلمجموعةالاستبيانمقسمكانإذاحالفيللمحور الكليةالدرجةانشاء-1
:لييكماوذلكلمحاور مقسميكنلمإذاحالفيككلللاستبيانالكليةالدرجةحساب

Transform                                 Compute variable   



Targetخانةفينكتبثمجديدةنافذةتظهرسوف-2• Variable

.ذلكىإليشيرمختصررمزأيأوالأول للمحور الكليةالدرجةأوالكليةالدرجةاسم

Sumكلمةنختارثماليمنالجانبعلىمربعفيstatisticsكلمةعلىنضغطثم-3•
يهاعليحتوي التيالعباراتجميعنختارثم)+(علامةاستخدامأو،(المجموع)

منر محو لكلالكليالمجموعنحسبأو،لمحاور مقسمغيركانإذاالاستبيان
Dataفيجديدكمتغيرالمجموعيظهروسوف،فقطعبارتهإدخالخلال

Variable



التاليالمسارنتبعالارتباطمعاملولإيجاد-4•

• Analyze correlate Bivariate

سمىوالمالجديدالمتغيرباختيارنقومجديدةنافذةستظهرالحالةهذهفي-5•
لكلسواءأومحاور وجودعدمحالةفيككلللاستبيانسواء)الكليبالمجموع

ثمPearsonعلىالتأشيرثم،فقطمحور لكلالتابعةالعباراتوإدخال(محور 
عبارةالارتباطتوضحوالتيالارتباطمصفوفةتظهرسوف.Okزر علىالضغط
.للاستبيانالكليالمجموعاوللمحور الكليبالمجموع



بارات كل إذا كان البحث مكون من أكثر من محور ، فإنه يتم  اختبار صدق الاتساق الداخلي لع
.  محور على حدة  ويتم عمل جدول  في متن البحث على النحو التالي

النتيجة (  r) قيمة معامل الارتباط بيرسون (العبارة)السؤال الرقم

تحديد ما إذا كان هناك تكتب قيمة معامل الارتباط يكتب السؤال أو العبارة الأولى1

ارتباط معنوي  أو لا 

اء يوجد ارتباط معنوي بن

على الدلالة الإحصائية 

ة ومقارنة القيمة المحسوب

بالقيمة الجدولية

-تكتب قيمة معامل الارتباط ية يكتب السؤال أو العبارة الثان2

وللأر المحورات اخلي لعباالدق الاتساى ايوضح مد( 1) م قول رلجدا



اختيار العينة 

حيثمنالصحيحةالعينةاختيارفيالباحثنجاح
يمالسلالمفتاحيعدالسحبوطريقةوالحجمالنوع

جتمعالمعلىتعميمهاوإمكانيةالنتائجإلىللوصول 
.المبحوث



المجتمع والعينة والعناصر ووحدة المعاينة
Population, Sample, Element, and Sampling Unit



م لماذا نستخد
العينة 

عامل الوقت يمنع 
مسح كامل المجتمع

عامل التكلفة 
ة المخصصة لميزاني
البحث يمنع مسح 
المجتمع كاملا 

الحاجة إلى الوصول
إلى نتائج سريعة

لاتخاذ قرار

المجتمع غير 
قابل للعد 

بب عملية المسح تتس
في إتلاف وحدات 

المجتمع



العوامل التي تؤثر في تحديد حجم العينة 

تمثل مستوى التأكيد بأن خصائص ( : Confidence Level) مستوى الثقة 
.  البيانات التي جمعت سوف تمثل المجتمع

تمثل هامش الخطأ المسموح به ، ويعني ( : Precision Level) مستوى الدقة 
.  ذلك الدقة التي يطلبها الباحث في أي حساب من العينة

جب ان فكلما كبر حجم التباين بين أفراد المجتمع استو( : Variance) التباين 
.  يكون حجم العينة أكبر بغض النظر عن حجم ذلك المجتمع

إذا كان المجتمع كبيرا مالت العينة إلى الكبر : حجم المجتمع الكلي



(أسلوبين) أساليب تحديد حجم العينة  

الاعتماد على رأي الخبراء والاحصائيين وتجاربهم السابقة 

تحديد حجم العينة باتباع بعض القواعد الاحتمالية 



لتحديدجيدقراراتخاذيسهلجدول 1970عامومورجانكريجيس يمنكلقدم
.%5خطأوهامشالكليالمجتمعحجمعلىاعتماداالمطلوبةالعينةحجم



صائية تحديد حجم العينة  العشوائية البسيطة على أسس إح

صائية تلعب خبرة الباحث دورا في تحديد حجم العينة إلا أنه يمكن تحديدها على أسس إح•
تحديد حجم العينة على أساس المتوسط : الطريقة الأولى •
:  يتم تحديد حجم العينة على أساس المتوسط بتطبيق المعادلة التالية•

• N = 
𝑍2 𝜎2

𝑒2
•N : حجم العينة المطلوب
•Z : القيمة المعيارية لمتغير معين
•𝜎 :الانحراف المعياري للمجتمع
•e :المتوسط الخطأ المسموح به أي أقص ى انحراف مسموح به للمتوسط الحسابي للعينة عن

.  الحسابي للمجتمع



:  مثال•

المطلوبالثقةومستوى (1)البحثلمجتمعالمعياري الانحرافكانإذا•

=zأي(95%) (0.05)هوبهالمسموحالخطأفإنالوقتنفسوفي،((1.96
.المطلوبالعينةحجميقدركم.

الحل •

N= 
(1) 2 (1.96)2

(0.05)2
= 1.537



.  بتحديد حجم العينة على أساس النس: الطريقة الثانية





ملاحظات عند اختيار العينة

العينة الأكبر تكون ذات خطأ معاينة أقل وتعطي نتائج أفضل 

ي المأخوذ إذا تم استخدام عدة  مجموعات جزئية في العينة، لا بد ان يتم التأكد ان العدد الجزئ
. بقية من كل جزء كاف بقدر الإمكان لتمثيل ذلك الجزء في العينة ، خاصة في العينة الط

لا بد من إذا أرسل بالبريد عدد من الاستبيانات ، وكنت تعلم أن عددا منها يمكن ألا يعود ، ف
الحة لتفادي احتمالات نقص الاستبيانات المسترجعة الص% 50-40زيادة حجم العينة بنسبة 

.  للتحليل
هي الأفضل ، فلا تضع نقودك Appropriate)) والمناسبيةكبر حجم العينة جيد، ولكن الدقة 

.  ووقتك في جمع عينات أكبر مما تحتاج



تابع ملاحظات عند اختيار العينة

درجة هناك اعتبارات فنية يجب أن تؤخذ في الاعتبار عند تحديد حجم العينة  ك

في بحثه ، التجانس بين وحدات المجتمع ومدى الثقة التي يود الباحث الالتزام بها

نة صغيرة ، فإذا كانت درجة التجانس كبيرة بين وحدات المجتمع أمكن الاكتفاء بعي

.  أما إذا كان التباين كبيرا فمن الضروري أن يكون حجم العينة كبيرا

بيانات الاعتبارات غير الفنية فتشمل الإمكانات المادية والوقت المحدد لجمع ال





مقبولا لكثير من البحوث ( 500إلى أقل من 30) يعتبر حجم العينة من 

....(  ثة ، ذكور، وإناث، السنة الأولى ، الثانية، الثال) عند تقسيم العينة إلى أجزاء 

.  وحدة لكل فئة من الفئات( 30)فيكون الحد الأدنى لحجم العينة 

وب يجب ألا ، فإن حجم العينة المطل( أكثر من متغير ) في بحوث المتغيرات المتعددة 

.  عدد متغيرات الدراسة( أضعاف10) يقل عن 

نة صغيرة يتراوح في بحوث التجارب البسيطة التي تتمتع بتحكم كبير ، يمكن أخذ عي

. مفردة( 20–10) حجمها بين 



مشاهدة لكل متغير في البحث 30يكون  Correlation Researchفي البحوث الارتباطية 

. فردا من كل مجموعة تدخل البحث15يكون Experimental Researchالبحوث التجريبية 

% ( 20-5) فإن حجم العينة المطلوب لا يقل عن ( Survey Research) في البحوث المسحية 

. من أفراد المجتمع الكلي 

. أو أكثر من المجتمع مناسبة في العينات الاحتمالية%( 5) يعتبر حجم العينة 

. فرد مجتمع صغير نسبيا( 1000–500) يعتبر المجتمع من 



Thank You
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