
 

 

 

 

 

 

   

 العـام الدراسي
م  2025  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

The Impact of Clinical Governance Implementation on 

Reducing Medical Errors and Enhancing Operational 

Performance Efficiency in Hospitals  

 



Introduction

 

 (Clinical 

Governance) 

 

(WHO, 2020)"

". 

.

. 

. 

.

 



Research Problem

ScallyDonaldson

.

:

 



 

 

•  

• 

 

• 

 

 

 



 Significance of the Study

. 

: 

1. :

.

2. :

. 

3. :

.

 

 



 Study Objectives - 

.

 

1. 

. 

2. 

. 

3. 

. 

4. 

. 

5. 

. 

6. 

. 

7. 

. 

8. 

.

  



 Study Questions -  

 

• 

 

-  

-  

-  

-  

- 

 

-  

-  

-  

-  

-  

-  

- 

 

• 

 

-  

-  

-  

-  

 



 

 Study Hypotheses -  

. 

1. 

. 

2. 

. 

3. . 

4. 

. 

. 

1. . 

2. . 

3. . 

4. . 

. 

1. . 

2. . 

3. . 

4. 

. 

 



 Literature Review 

: 

: 

 

•  (2021): 

. 

•  (2022): 

. 

. 

•  (2023): 

• 

. 

•  (2020): 

: 

. 



 

• : 

. 

• : 

: 

. 

• : 

. 

• : 

. 

  



• :–Smith et al. (2018)   

. 

• :–Johnson & Clark (2020)   

: 

. 

• :–Garvin & Patel (2019)   

: 

.

• :–Lopez et al. (2021)   

().

 



 

1. 

. 

2. 

. 

3. : 

. 

4. : 

. 

5. 

. 

 



Theoretical Framework 

 

. 

: 

TQM) -(Total Quality Management  

.

 

(Systems Theory) 

. 

 



(Clinical Governance Model) 

.

(Risk Management Theory) 

.

(Organizational Effectiveness Theory) 

. 

.

 



Research Methodology and Methods 

 

Primary Data

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Secondary Data

• 

• 

• 

• 

 



 

 

• H0

 

• H1

 

 

• H0

 

• H1

 

• H0

 

• H1

 

• H0

 

• H1

 

• H0

 

• H1

 

• H0

 

• H1

 



: 

• 

. 

. 

• 

. 

• 

. 

•  

: 

- : 

  - . 

  - . 

  - . 

  - . 

. 



•  

 SPSS : 

- . 

-  T  ANOVA . 

- . 

- . 

•  

. 

 

  



Research Instruments 

 

:

 

:

1. . 

2.  . 

3.  . 

4.  

. 

 

- : 

 - . 

- . 

- . 

- . 

 

. 

  



 

. 

 

▪ 

. 

▪  (Cronbach’s Alpha) 

 (Pilot Study) . 

 

 



Scope and Limitations of the Study 

1. : 

 

. 

2. : 

 

 

. 

3. : 

 

.  

 

. 

4. : 

: 

 . 

. 

. 

. 

. 



References 

 APA المراجع مرتبة أبجدياً حسب

 

المستشفيات السعودية. مجلة العلوم الصحية،  (. دور الحوكمة السريرية في تحسين سلامة المرضى في 2021الرشيد، أ. ) .1

10(1 ،)45–60. 

(. أثر تطبيق الحوكمة السريرية على الأداء التشغيلي في مستشفيات وزارة الصحة. المجلة السعودية للجودة  2020الزيد، خ. ) .2

 .118–100(، 2)6الصحية، 

المستشفيات الحكومية بالمملكة العربية السعودية.   (. التحديات التي تواجه تطبيق الحوكمة السريرية في2019المطيري، س. ) .3

 .95–77(، 3)31مجلة جامعة الملك سعود للعلوم الإدارية، 

 .(. دليل الحوكمة السريرية في المستشفيات. الإدارة العامة للجودة وسلامة المرضى2022وزارة الصحة السعودية. ) .4

https://www.moh.gov.sa 

 العربية ثانياً: المراجع  .5

(. أثر الحوكمة السريرية على تقليل الأخطاء الطبية في المستشفيات السعودية. مجلة الإدارة الصحية  2021الخليفي، ف. ) .6

 .52–33(، 2)14السعودية، 

 .38–21(، 4)17(. الحوكمة السريرية كمدخل لتحسين جودة الرعاية الصحية. مجلة دراسات إدارية،  2019السبيعي، ر. ) .7

(. جودة الرعاية الصحية ودور الحوكمة السريرية في تحسين الأداء التشغيلي. المجلة السعودية للإدارة  2020ن. )العتيبي،  .8

 .40–25(، 1)12الصحية، 

(. تطبيق مبادئ الحوكمة السريرية في المستشفيات التعليمية العربية. المجلة العربية للإدارة الصحية،  2018الهاجري، م. ) .9

9(3 ،)63–80. 

 

10. Braithwaite, J., Matsuyama, Y., Mannion, R., Johnson, J., & Bates, D. W. (2020). How to do 

clinical governance in health care: A strategic guide. The Lancet, 395(10237), 1473–1475. 

https://doi.org/10.1016/S0140-6736(20)30212-7 

11. Brown, A., & Miles, D. (2018). Clinical governance in healthcare: Strategies for improvement. 

Healthcare Management Review, 43(2), 125–133. 

https://doi.org/10.1097/HMR.0000000000000186 

12. Scally, G., & Donaldson, L. J. (1998). Clinical governance and the drive for quality improvement 

in the new NHS in England. BMJ, 317(7150), 61–65. https://doi.org/10.1136/bmj.317.7150.61 

13. Shaw, C. D. (2010). Evaluating clinical governance: A review of frameworks and tools. Quality 

and Safety in Health Care, 19(6), 423–427. https://doi.org/10.1136/qshc.2009.034827 

14. Smith, P., & Walshe, K. (2020). Healthcare management: Strategy, leadership, and performance. 

Oxford University Press. 


