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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة .1

 :المقدمة 1.1

 Project-Based) تعد إدارة الموارد البشرية الركيزة الأساسية لنجاح المنظمات القائمة على المشاريع

Organizations) قطاع المقاولات الذي يعتمد بشكل كثيف على العنصر البشري. في ظل ، وخاصة في

والنهضة العمرانية الضخمة، تواجه شركات المقاولات الكبرى مثل "نسما وشركاهم"  2030رؤية المملكة 

تحديات تتعلق باستقطاب الكفاءات، وتدريبها، والحفاظ عليها لضمان تسليم المشاريع في الوقت والجودة 

تركز هذه الدراسة على استكشاف كيف تساهم ممارسات الموارد البشرية (التخطيط، التوظيف،  المحددين.

 .التدريب، التحفيز) في تعزيز نجاح المشاريع التي تنفذها الشركة

 :مشكلة الدراسة 1.2

تتمثل  على الرغم من المكانة الريادية لشركة "نسما وشركاهم"، إلا أن قطاع المقاولات يواجه تحديات مستمرة

في دوران العمالة، ونقص المهارات المتخصصة، وضغط الجداول الزمنية. تكمن مشكلة الدراسة في التساؤل 

عن مدى مساهمة ممارسات إدارة الموارد البشرية المطبقة حالياً في الشركة في تحقيق معايير نجاح المشروع 

 :جوات التاليةويمكن صياغة المشكلة من خلال الف .(الوقت، التكلفة، الجودة)

نظرياً، هناك ندرة في الدراسات العربية التي تربط بين "ممارسات  :فجوات على المستوى النظري 1.2.1

الموارد البشرية" وبين "مثلث نجاح المشروع" (الوقت، التكلفة، الجودة) بشكل محدد في قطاع المقاولات 

 .ام وليس أداء المشاريعالسعودي، حيث تركز معظم الدراسات على الأداء المؤسسي الع

تطبيقياً، قد تواجه شركة نسما تحديات في الموازنة بين تكلفة الموارد  :فجوات على المستوى التطبيقي 1.2.2

البشرية وكفاءة الأداء في المواقع الإنشائية. تسعى هذه الدراسة لسد هذه الفجوة من خلال تقديم توصيات عملية 

  .بما يخدم أهداف مدراء المشاريعلتحسين سياسات الموارد البشرية 
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 :أهمية الدراسة 1.3

 :على المستوى النظري 1.3.1

 إثراء المكتبة العربية ببحث يتناول العلاقة بين الموارد البشرية وإدارة المشاريع (HR in Project 

Management) 

  الهندسيةتقديم إطار مفاهيمي يوضح تأثير العوامل البشرية على مخرجات المشاريع. 

 :على المستوى التطبيقي 1.3.2

  ًمساعدة إدارة شركة "نسما وشركاهم" في تحديد أي من ممارسات الموارد البشرية هو الأكثر تأثيرا

 .على نجاح مشاريعهم

 تقديم توصيات لتحسين بيئة العمل وتقليل معدل دوران الموظفين في المشاريع الحيوية. 

 :أسئلة الدراسة 1.4

ما أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية على نجاح المشاريع في شركة نسما وشركاهم  :الرئيسيالسؤال 

 :للمقاولات؟ ويتفرع منه الأسئلة التالية

ما واقع ممارسات إدارة الموارد البشرية (الاستقطاب، التدريب، تقييم الأداء، الحوافز) في شركة  . 1

 نسما وشركاهم؟

 تزام بالوقت، التكلفة، الجودة) في شركة نسما وشركاهم؟ما مستوى نجاح المشاريع (الال . 2

 هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ممارسات إدارة الموارد البشرية ونجاح المشاريع في الشركة؟ . 3

 :أهداف الدراسة 1.5

 .التعرف على واقع ممارسات إدارة الموارد البشرية المطبقة في مشاريع شركة نسما . 1

 .مشاريع في الشركة من وجهة نظر العاملينقياس مستوى نجاح ال . 2

 .تحليل أثر (الاستقطاب والاختيار، التدريب والتطوير، الحوافز والمكافآت) على نجاح المشاريع . 3

 .تقديم مقترحات لتطوير سياسات الموارد البشرية بما يدعم نجاح المشاريع . 4
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 :فرضيات الدراسة 1.6

 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لممارسات إدارة الموارد البشرية  :الفرضية الرئيسية 

(الاستقطاب، التدريب، الحوافز) على نجاح المشاريع في شركة نسما وشركاهم للمقاولات عند مستوى 

 .(α ≤ 0.05) دلالة

o  يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للاستقطاب والاختيار على نجاح المشاريع :1الفرضية الفرعية. 

o يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتدريب والتطوير على نجاح المشاريع :2الفرعية  الفرضية. 

o  يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للحوافز والمكافآت على نجاح المشاريع :3الفرضية الفرعية. 

 :نموذج الدراسة (المتغيرات) 1.7

 المتغير المستقل (Independent Variable): ممارسات إدارة الموارد البشرية  

 .(ويتكون من أبعاد: الاستقطاب والاختيار، التدريب والتطوير، الحوافز والمكافآت) 

 المتغير التابع (Dependent Variable):  نجاح المشروع 

 .(ويتكون من أبعاد: الوقت، التكلفة، الجودة)

 :منهجية الدراسة 1.8

المتغيرات نظرياً، ومن ثم تحليل العلاقة ، حيث سيتم وصف المنهج الوصفي التحليليستعتمد الدراسة على 

 .بينها إحصائياً باستخدام الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات
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 :الدراسة الميدانية (مجال الدراسة) 1.9

 تقتصر الدراسة على ممارسات الموارد البشرية وعلاقتها بنجاح المشروع :الحدود الموضوعية. 

 ما وشركاهم (مدراء المشاريع، مهندسو المواقع، وموظفو قسم موظفو شركة نس :الحدود البشرية

 .الموارد البشرية)

 فروع ومشاريع شركة نسما وشركاهم داخل المملكة العربية السعودية :الحدود المكانية. 

 (2025-2024) العام الدراسي الحالي :الحدود الزمانية. 

 :مخطط المشروع المقترح 1.10

فصول رئيسية: الفصل الأول يتناول الإطار العام، الفصل الثاني يستعرض سيتكون المشروع من ثلاثة 

الدراسات السابقة والإطار النظري، والفصل الثالث يركز على الدراسة الميدانية وتحليل البيانات واستخلاص 

 .النتائج
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 قائمة المراجع

 أولاً: المراجع العربية

 :الكتب والدوريات . 1

o  إدارة المشاريع الهندسية: التحديات والحلول في بيئة  .(2024) .هللالشمري، فهد بن عبد

 .الرياض: دار النشر الإداري .العمل السعودية

o ) .أثر التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية على 2023العتيبي، محمد والزهراني، سعيد .(

-150، (2)43لإدارة، المجلة العربية ل .أداء شركات المقاولات في المملكة العربية السعودية

175. 

o إدارة الموارد البشرية الحديثة: مدخل تطبيقي في منظمات  .(2022) .عبد القادر، سمير

 .عمان: دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع .الأعمال

o ) .دور الحوافز المادية والمعنوية في رفع كفاءة العاملين في 2023محمود، علي أحمد .(

 .68-45، (1)37جلة جامعة الملك عبدالعزيز: الاقتصاد والإدارة، م .المشاريع الإنشائية

 :التقارير والوثائق الرسمية . 2

o 2023التقرير السنوي للاستدامة: بناء التميز  .(2024) .شركة نسما وشركاهم للمقاولات. 

 .الخبر: شركة نسما وشركاهم. تم الاسترجاع من الموقع الرسمي للشركة

o  تقرير قطاع الإنشاءات في المملكة العربية السعودية:  .(2023) .للمقاولينالهيئة السعودية

 .الرياض: الهيئة السعودية للمقاولين .الواقع والمستقبل
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