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   2025 التاسع الفصل

  

 

  وتقدیر شكر

  

 ووفّقني البحث، ھذا لإتمام والعزیمة بالقوة عليّ ن َّ مَ الذي تعالى الله إلى والتقدیر الشكر بخالص أتوجّھ

  بنجاح. مراحلھ لاجتیاز

  

 كلیة في التدریس ھیئة عضو  نادر د.عبدالرحیم الدكتور/ الكریم لمشرفي امتناني بالغ عن أعرب أن أود كما

 تعزیز في أسھم الذي البنّاء ونقده القیمة، العلمیة وتوجیھاتھ المتواصل، دعمھ على میدأوشن، جامعة – الإدارة

  الأكادیمي. العمل ھذا جودة

 

 وكذلك الدراسة، فترة خلال وخبرة علم من قدّموه ما على الإدارة كلیة أساتذة إلى شكري أقدّم أن یفوتني ولا

  البحثیة. التجربة إثراء في مھمًا عاملًا معھم الخبرات وتبادل مشاركاتھم كانت الذین زملائي إلى

  

 سندًا وكانت المشروع، على العمل فترة طوال ومعنویًا نفسیًا دعمتني التي الكریمة عائلتي بالشكر أخص كما

  مرحلة. كل في حقیقیًا

 والتقدیر الامتنان كل مني فلكم الجمیع، دعم دون لیتم یكن لم العمل ھذا 
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 الإھــــداء

  

 المتواضع العمل ھذا أھدي 

  

 العلم حبّ فيّ غرَس من ،إلى 

 والمھنیة الأكادیمیة مسیرتي في ودعمًا سندًا كان من …إلى 

  

 والدعاء والصبر التضحیة رمز الكریمین، والديّ ،إلى 

 أنجزت ما في الله بعد الفضل كل .لكما 

  

 الفاضل مشرفي ،إلى 

 المشروع ھذا لإكمال أرشدتني التي وتوجیھاتك لثقتك، .شكرًا 

  

 وزملائي أساتذتي ،إلى 

 والدعم والنقاش بالفكر فیھ شاركتموني الذي العمل ھذا في خاصة مكانة .لكم 

 وتقاریر أدوات مجرد لیست المشاریع إدارة بأن یؤمن من كل ،إلى 

 المستقبل تجاه أخلاقیة ومسؤولیة وابتكار، قیادة، .بل 
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 للدراسة العام الإطار الأول الفصل 
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  المقدمة .11

 

 

  في الأساس حجر تمثّل المشاریع إدارة أصبحت التكنولوجیا، على المتزاید والاعتماد المتغیرة الأعمال بیئة ظل في

  من ،PMBOK المشاریع إدارة دلیل مثل الدولیة، والأطر المعاییر وتعدّ الاستراتیجیة. رؤاھا وتنفیذ المنظمات نجاح

 ومع المشاریع. ومراقبة وتنفیذ وتخطیط لتنظیم واضحة ھیكلة من توفره لما المجال، ھذا في اعتمادًا الأدوات أكثر

 جدیدة تحدیات فرض البیانات، وتحلیلات الاصطناعي الذكاء مجالات في سیما لا التقني، الابتكار تسارع فإن ذلك،

  ومرونة. بكفاءة لإدارتھا التقلیدیة الأطر مراجعة تتطلب

 في سواء المشاریع، إدارة في الاصطناعي الذكاء تقنیات استخدام في متسارعًا تطورًا الأخیرة السنوات شھدت

 النظر إعادة إلى الحاجة ظھرت التحول، ھذا ومع الموارد. تخصیص أو بالمخاطر التنبؤ أو البیانات تحلیل مجالات

 على الكثیف والاعتماد والتجریبیة بالتكرار تتسم التي المشاریع، ھذه خصائص مع التقلیدیة الأطر توافق مدى في

 تحتاج بل ،PMBOK یفترضھا التي الخطیة العمل نماذج غالبًا تتبع لا الاصطناعي الذكاء مشاریع أن إذ البیانات.

  التكیفیة. طبیعتھا یراعي مرن نھج إلى

 الذكاء مشاریع تواجھ التي التحدیات أبرز كأحد البیانات أخلاقیات قضیة تبرز المنھجیة، التحدیات إلى بالإضافة

 حمایة مثل للأنظمة الامتثال لضمان دقیقة إجراءات والحساسة الشخصیة البیانات مع التعامل یتطلب الاصطناعي.

 الحالیة إصداراتھ في PMBOK دلیل أن إلا الجانب، ھذا أھمیة من الرغم وعلى الأخلاقي. الأثر وتقییم الخصوصیة

 من النوع ھذا إدارة في حرجة فجوة یخلق ما القضایا، ھذه مع للتعامل ممنھجة أدوات أو صریحة توجیھات یتضمن لا

  المشاریع.

 رئیسیة عناصر دمج خلال من PMBOK دلیل یُحدّث منھجي إطار تطویر إلى تتزاید الحاجة فإن سبق، ما على بناءً

  الذكاء طبیعة تناسب تكراریة منھجیات واعتماد الأخلاقیة، والاعتبارات البیانات، حیاة دورة إدارة تشمل:

 بما میدانیة، وممارسات حدیثة أدبیات إلى یستند الإطار، لھذا أولي نموذج تقدیم إلى البحث ھذا ویھدف الاصطناعي.

  العالمیة. المعاییر مع ومواءمتھا الاصطناعي الذكاء مشاریع إدارة كفاءة رفع في یسھم
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 لیشمل PMBOK دلیل وتوسیع تكییف بكیفیة یتعلق محوري سؤال عن الإجابة إلى البحث ھذا یسعى بالتالي،

 فعالیة من یعزز ومتكامل عملي نموذج عبر الاصطناعي، الذكاء مشاریع طبیعة تفرضھا التي الجدیدة المتطلبات

  والتقنیة البیانات علم في الحدیثة التوجھات مع یتماشى بما المشاریع، ھذه لإدارة أخلاقي وإطار وكفاءة

  

   

 

 : 1.2الدراسة مشكلة 

  

 إطار على المؤسسات اعتماد من الرغم على PMBOK احتیاجات كافٍ بشكل یُلبي لا الإطار ھذا أن إلا المشاریع، إدارة في 

 إلى الحالي الإطار یفتقر كما البیانات. وحساسیة السریع، التغیر بالتكرار، تتمیّز التي الاصطناعي الذكاء مشاریع 

 معھا التعامل في الأخلاقیة الأبعاد وتضمین البیانات حیاة دورة لإدارة واضحة .معاییر 

  

 : 1.2.1النظري المستوى على فجوات 

 المشروع مراحل ضمن الرقمیة البیانات حیاة دورة إدارة توجیھ في .قصور 

 مثل التكراریة المنھجیات غیاب Agile أو Scrum إطار ضمن PMBOK .القیاسي 

 الاصطناعي الذكاء على المعتمدة الحدیثة التحلیلیة والأدوات النظري الإطار بین الربط .ضعف 

  

 : 1.2.2 التطبیقي المستوى على فجوات 

 الاصطناعي الذكاء على تعتمد مشاریع في البیانات لحوكمة الأخلاقیة السیاسات في .نقص 

 مثل واضحة خصوصیة تقییم أدوات وجود عدم DPIA التقلیدیة المشاریع إدارة ممارسات .في 

 الاصطناعي الذكاء مشاریع فعالیة تتبع في التقلیدیة الأداء مؤشرات .محدودیة 

  

 للدراسة الرئیسي :السؤال 
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 إطار تطویر یمكن كیف PMBOK تكراریة أنظمة واعتماد الأخلاقیة، التوجیھات البیانات، حیاة دورة إدارة لیتضمّن 

 بكفاءة الاصطناعي الذكاء مشاریع تدعم

  

  
  

   

 1.3 الدراسة: ھمیةأ 

  

  

  

 1.3.1النظري: المستوى على 

 الاصطناعي الذكاء مشاریع لإدارة حدیث مفاھیمي بإطار العلمیة الأدبیات .إثراء 

 الحدیثة التقنیة ومتطلبات المشاریع لإدارة التقلیدیة المبادئ بین الفجوة سد في .المساھمة 

 الاصطناعي والذكاء الإداریة الأسس بین تجمع ھجینة نماذج تصمیم في الباحثین .دعم 

  

  

  

 1.3.2التطبیقي: المستوى على 

 الاصطناعي والذكاء التقنیة مجالات في العاملة المؤسسات في للتطبیق قابل عملي نموذج .توفیر 

 وحمایتھا الضخمة البیانات مع التعامل في المشاریع مدیري كفاءة .تعزیز 

 ARIMAو LSTM تقنیات على مبنیة ذكیة تنبؤ أدوات عبر القرار اتخاذ جودة تحسین 
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 1.4البحث اسئلة 
  

  

  

  

  مثل التقلیدیة الأطر ظل في الاصطناعي الذكاء مشاریع إدارة تواجھ التي التحدیات أبرز ھي ما ​.​1

 PMBOK؟ 

 في البیانات حیاة دورة وإدارة الأخلاقیة الجوانب الحالیة PMBOK إصدارات تغطي مدى أي إلى​.2

  الرقمیة؟ المشاریع

 وكیف الاصطناعي، الذكاء لمشاریع ملاءمة الأكثر (Agile/Scrum) التكراریة المنھجیات ھي ما​.3

  ؟PMBOK إطار ضمن دمجھا یمكن

 إدارة فعالیة على المشروع مراحل في البیانات وحوكمة الأخلاقیة الاعتبارات لتضمین المتوقع الأثر ما​.4

  الاصطناعي؟ الذكاء مشاریع

  ​تكامل یعزز تطبیقي نموذج تصمیم یمكن كیف PMBOK .5الذكاء مشاریع متطلبات مع 

 والامتثال؟ المرونة، الكفاءة، حیث من الاصطناعي
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 البحث اھداف 
  

  

  

  

  الاصطناعي. الذكاء مشاریع إدارة متطلبات تلبیة في الحالي PMBOK إطار كفایة مدى تحلیل​.1

  .PMBOK دلیل إصدارات في البیانات حیاة ودورة الأخلاقیة بالجوانب المتعلقة الفجوات تحدید​.2

  في دمجھا وكیفیة الاصطناعي الذكاء لمشاریع التكراریة Agile منھجیات ملاءمة مدى استكشاف ​.​3

  التقلیدیة. الأطر

  الاصطناعي. الذكاء مشاریع إدارة كفاءة على البیانات وحوكمة الأخلاقیة السیاسات دمج تأثیر تقییم ​.4

 PMBOK. مشاریع طبیعة مع یتناسب 5.  الاصطناعي الذكاء من مُعدل لإطار أولي نموذج تصمیم 
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 البحث فرضیات 
  

  الأولى الفرضیة

  

 الذكاء مشاریع إدارة كفاءة محدودیة وبین التقلیدي PMBOK إطار على الاعتماد بین دلالة ذات علاقة توجد
  السریعة. التقنیة والتغیرات الضخمة البیانات مع بالتعامل یتعلق فیما سیما لا الاصطناعي،

 

  الثانیة الفرضیة

  

 المخاطر وتقلیل التنفیذ موثوقیة تعزیز في المشروع إدارة مراحل داخل الأخلاقیة التوجیھات دمج یساھم
  الاصطناعي. الذكاء مشاریع في الأخلاقیة

 

  الثالثة الفرضیة
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 مرونة تحسین على المشروع إدارة إطار ضمن (Scrumو Agile )مثل التكراریة المنھجیات اعتماد یساعد
  الاصطناعي. الذكاء مشاریع تنفیذ في إنتاجیتھا ورفع العمل فرق

 

 الفرضیة

  الرابعة

  

  بالخصوصیة المرتبطة المخاطر مستوى تقلیل إلى الإداري الإطار في البیانات حیاة دورة تضمین یؤدي 
 الاصطناعي الذكاء على المعتمدة المشاریع في والأمان

 
 
 
 
 
  

 البحث نموذج 
  

  

​ ​   
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  المیدانیة للدراسة المقترح التطبیق مكان .
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 البیانات، وتحلیل الاصطناعي الذكاء مجال في العاملة التقنیة المؤسسات إحدى ھو المقترح التطبیق مكان
  (.PMBOK )مثل المشاریع لإدارة تقلیدیة أطرًا تستخدم والتي

  

 مواءمة مدى لتقییم الأعمال محللي أو المشاریع مدیري مع استبیانات أو مقابلات الدراسة تشمل أن یمكن 

 العمل واقع مع المقترح الجدید .الإطار 
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 المقترحة المنھجیة .
  للدراسة

  على: یعتمد تحلیلي*، وصفي *منھج ھي المتوقعة المنھجیة

  

  المشابھة. والنماذج الأدبیات مراجعة​-

  الاصطناعي. الذكاء مشاریع سیاق في PMBOK فجوات تحلیل​-

  مبدئي. نموذج بناء​-

  الإطار. فاعلیة لتقییم استبانة تصمیم​-

  نوعي. محتوى تحلیل أو إحصائیة أدوات باستخدام البیانات تحلیل​-

  

 مھیكلة شبھ ومقابلات استبیانات خلال من البیانات تُجمع. 
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  للمشروع المقترح مخطط

  

  | )أسابیع( المدة |                            النشاط |               المرحلة |

 |-----------------|------------------------------------|-----------------------| 

  |               2 |     الفجوات وتعریف الأدبیات مراجعة |    الإشكالیة تحدید .1 |

  |               2 |     والتطبیقي النظري الإطار تصمیم |        النموذج بناء .2 |

  |               1 |     والمقابلات الاستبیانات تصمیم | الدراسة أدوات إعداد .3 |

  |               2 |           المیدانیة الدراسة تنفیذ |        البیانات جمع .4 |

  |               2 |                  والنوعي الإحصائي |      البیانات تحلیل .5 |

  |               1 |           بالتطبیق النظریة مقارنة |      النتائج مناقشة .6 |

 | .7 1 |        والتوصیات المقترحات إعداد |            التوصیات               | 
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السابقة الدراسات الثاني: الفصل  
 
 
 
 

 مقدمة 2.1
 

لما واضحة رؤية الباحث تمنح فهي علمي، بحث أي عليه يُبنى الذي الأساس المرجع السابقة الدراسات تُعتبر  
تطوير يتناول البحث هذا لأن ونظرًا البحثية. الفجوات تحديد على وتساعده الموضوع مجال في إنجازه تم  

دليل على بالاعتماد الاصطناعي الذكاء مشاريع لإدارة إطار  PMBOK التكرارية المنهجيات دمج مع  
)إطار المستقل بالمتغير الصلة ذات الأدبيات مراجعة فإن الأخلاقية، والاعتبارات  PMBOK )وتطويره 

وصياغة الإشكالية حدود لفهم جوهرية خطوة تمثل الاصطناعي( الذكاء مشاريع إدارة )كفاءة التابع والمتغير  
المقترح النموذج . 

 

⸻ 

 
إطار المستقل: بالمتغير المرتبطة الدراسات 2.2  PMBOK وتطويره 

 

إطار على الدراسات من العديد ركزت  PMBOK المشاريع إدارة في شيوعًا الأكثر العالمي المرجع باعتباره . 

•​ احتياجات يواكب لا الدليل من السابع الإصدار أن إلى Burdakov & Ahn (2025) أشار  
البيانات وحوكمة بالمرونة يتعلق ما في خصوصًا الاصطناعي، الذكاء على المعتمدة المشاريع . 

•​ أوضح بينما  Project Management Institute (2021) متكاملًا إطارًا يوفر الدليل أن  
كافٍ بشكل الأخلاقية الأبعاد يعالج لا لكنه والتنفيذ، للتخطيط . 

•​ دراسة وناقشت  KnowledgeHut (2024) المشاريع إدارة بين تربط التي الحديثة الاتجاهات  
التقليدية الأطر صياغة إعادة أهمية إلى مشيرة الاصطناعي، والذكاء . 
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دليل تطوير إلى الحاجة تُظهر الدراسات هذه  PMBOK التي الاصطناعي الذكاء مشاريع طبيعة مع ليتماشى  
العالية والديناميكية بالتعقيد تتسم . 

 

⸻ 
 

الاصطناعي الذكاء مشاريع إدارة كفاءة التابع: بالمتغير المرتبطة الدراسات 2.3  

 
المشاريع إدارة كفاءة على الاصطناعي الذكاء أثر الأدبيات تناولت : 

​ •​ التنبؤية النماذج استخدام أن Sadeghi (2024) أثبت  (LSTM، ARIMA) دقة يحسّن  
والموارد بالمخاطر التنبؤ . 

​ •​ الذكاء على المبنية التحول مشاريع أن (2020) وآخرون Wamba-Taguimdje وبيّن  
المؤسسي الأداء في مضافة قيمة تحقق الاصطناعي . 

​ •​ أوضح بينما  Nguyen & Dinh (2023) اعتماد أن  Agile/Scrum مشاريع في  
إنتاجيتها ويرفع العمل فرق مرونة من يعزز الاصطناعي الذكاء . 

​ •​ مثل دراسات تناولت فقد الأخلاقي، المستوى على أما  Mittelstadt (2016) وآخرون  
فعالية استدامة لضمان البيانات وحماية الخصوصية مبادئ تضمين أهمية Floridi & Cowls (2019)و  

 .المشاريع

 

⸻ 

 
السابقة الدراسات خاتمة 2.4  

 

المشاريع لإدارة التقليدي الإطار بين واضحة فجوة هناك أن الدراسات مراجعة من يتضح  (PMBOK) 
يُعد فبينما الحديثة. الاصطناعي الذكاء مشاريع ومتطلبات  PMBOK إطارًا ، المرونة إلى يفتقر أنه إلا شاملًا  

البيانات لحوكمة صريحة آليات يضع لم أنه كما والخوارزميات، البيانات على القائمة المشاريع لإدارة اللازمة  
يعزز التكرارية والمنهجيات الاصطناعي الذكاء تقنيات دمج أن الدراسات أكدت المقابل، في الأخلاقية. والأبعاد  

إطار اقتراح خلال من الفجوة هذه ليسد البحث هذا يأتي ذلك، على وبناءً المخرجات. وجودة الإدارة كفاءة  
قوة بين يدمج تكاملي  PMBOK ومرونة Agile/Scrum، في يسهم بما البيانات، أخلاقيات مراعاة مع  

ومستدام فعّال نحو على الاصطناعي الذكاء مشاريع إدارة تطوير   
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