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:دراسة قضية بحثية بعنوان
كليررة أثررت عيعيررذ اءررلاصطن اي ررتنطيق اءي ررو اق  ررق ديرر  اءي

واءيمط ز صأحد آءيطت اءميزة اءينط  ية اءم يدامة

اء طدساءيكليف 



ينوان اءتسطءة
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Chapter:  ينوان اءتسطءة

:الرسالة بعنوان

التءلفلة أثر تفعيل  اللاءاا اطنلعناال التسلوييل علل  ال 

.والتمايز ءأح  آليات الميزة التناعسية المست امة
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الأسطءيب الإحصطئية
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Chapter:  الأسطءيب الإحصطئية

ياس التلأثير المبارلر استخ مت الباحثة تحليلًا إحنائياا لتح ي  العلًقة بين متغيرات ال راسة حيث تضمن الك ق

ع البيانات الأوليلة ااتم ت الباحثة الى اطستبيان لجم. للاءاا اطنعناال الى تخفيض التءاليف و ا  التمايز

ملا اسلتخ مت ابر استمارة استيناا إلءترونية وزات الى اينة من املًا التسويق الإلءترونل عل منلر  ء

.ي  اطنح اريالباحثة أ وات إحنائية لتحلي  اطستجابات  مث  التحلي  الونفل  تحلي  اطرتباع  التحل

مثل  اسلتبعا  )و تونلت الباحثة إلى وجو  تأثير إيجابل ومعنوي لللاءاا اطنلعناال اللى تخفليض التءلاليف

(.مث  توعير معلومات  قيية)و ا  التمايز ( الأنرعة غير الفعالة
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الأسطءيب اءنويية
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Chapter:  الأسطءيب اءنويية

يلات اللاءاا قامت الباحثة بمراجعلة رلاملة لل راسلات السلابية لتأنلي  الإعلار النعلري  ملع الترءيلز اللى تعبي

اال علل  ال  ءملا حلللت الأ وار المختلفلة لتينيلات اللاءاا اطنلعن. اطنعناال علل التسلويق وإ ارة التءلاليف

ئج  مثل  ضلرورة زيلا ة استخلنلت الباحثلة تونليات بنلااا اللى النتلا. الميزة التناعسية  مع تي ي  أمثلة تعبييية

.وال المنرآت بأهمية الاءاا اطنعناال وت ريسه عل ءليات التجارة
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Chapter: ( ناطط إ جطبية)الأسطءيب اءنويية 

. ة النتللائجو برلء  الا   نجحللت الباحثلة بلالجمع بللين التحليل  الإحنلائل والتحليلل  النعلري مملا اللزز منل اقي

ال راسللة قلل متءمللا. رللملت العينللة املللًا مللن بيئللة الأامللا  المنللرية  ممللا يعللزز قابليللة تعمللي  النتللائج محلياللا

.تونيات قابلة للتعبيق  مث  اي   ورات ت ريبية حو  الاءاا اطنعناال
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Chapter( : ناطط سلبية)الأسطءيب اءنويية 

و . ياقات أخرىاقتنار العينة الى املًا التسويق الإلءترونل عل منر  مما ق  يح  من تعمي  النتائج الى س

ا غياب بعض الأ وات الإحنائية المتي مة مث  تحلي  العوام  أو النماجة الهيءلية  والتل ء انلت ستضليف أيضا

. امياا أءبر للتحلي 

لللى و مللع الللك أرى أن ال راسللة قلل مت تحللليلًا متوازناللا بللين المنهجللين الءمللل والنللوال  مللع ترءيللز قللوي ا

. التعبييات العملية
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ملانمة الأسطءيب ءليحليذ
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Chapter:  ملانمة الأسطءيب ءليحليذ

ائل بلأ وات الأساليب المستخ مة ملًئملة لججابلة اللى أسلئلة البحلث  لءنهلا تحتلاع إللى تعزيلز التحليل  الإحنل

ا  و زيا ة حج  العينة وتنويعها  و ءالك  ا  النتائج النواية بأمثلة تعبييية أو مي .ابلًتأءثر تي ما
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وضوح اءختوات
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Chapter:  وضوح اءختوات

مزيلل  مللن ال راسللة واضللحة عللل برللء  اللا  و اتبعللت منهجيللة الميللة  لءللن بعللض التفانللي  الفنيللة تحتللاع إلللى

ءلالك لل  يلاءر ملا إاا التوضيح لضمان الرفاعية والثية عل النتائج عملثلًا لل  تلاءر خعلوات تنلمي  اطسلتبيان و

.ءانت هناك قيو  أو تحيزات محتملة عل البيانات
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طتق جمع اءبيطنطت و صييية اءينييلا
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Chapter:  لاطتق جمع اءبيطنطت و صييية اءينيي

تينللاا ءمللا اءللرت عللل التءليللف السللابق  ااتملل ت الباحثللة الللى الل ة منللا ر لجمللع البيانللات منهللا اسللتمارة اس

مرات و إلءترونية و المراجلع العلميلة و ءلالك الل وريات والمواقلع الإلءترونيلة ءملا جمعلت البيانلات ملن المل ت

ا رسائ  الماجستير وال ءتوراه المنرورة سلالة ملن خللً  ت  جمع البيانات عل هاه الر. ال راسات السابية و أيضا

  توثلق و لءنهلا لل  تحل   الجل و  الزمنلل لءل  مرحللة و لل. استبانة إلءترونية  إجلراا  راسلة اسلتعلًاية أوليلة

.إجرااات مراقبة جو ة البيانات مث  اختبار الن ق والثبات إحنائياا
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