
 

 

 میدأوشن جامعة

 الرقمي التسویق بكالوریوس برنامج - والتسویق الإعلام كلیة

 التسویق إدارات في العاملین لدى التسویقي الابتكار تعزیز في الإبداعیة القیادة أثر
 میدانیة دراسة - السعودیة بالمؤسسات

 233000789 الأكادیمي: الرقم | بنجالي محمد شھد الباحثة: إعداد

 الدراسة مقدمة

 2030 المملكة رؤیة لتبني نتیجة وسریعة جوھریة تحولات الأخیرة السنوات خلال السعودیة العربیة المملكة في الأعمال بیئة شھدت
 تغیر إلى أدى الذي الأمر ).2016 والتخطیط، الاقتصاد (وزارة الاستراتیجیة أولویاتھا مقدمة في المعرفي والتحول الابتكار تضع التي

 وتوجیھ المتسارعة، المتغیرات ھذه مع التكیف على قادرة حدیثة قیادیة أسالیب عن والبحث المنظمات، داخل الإدارة أنماط في جذري
 ).Northouse, 2022( المستدامة الرقمیة التنافسیة نحو والتسویقیة البیعیة الجھود

 المؤسسات تستخدمھا رئیسة كأداة الإبداعیة، القیادة إلى التقلیدیة القیادیة الأنماط من الانتقال تتطلب الحالیة التنافسیة البیئة أصبحت وقد
 واجھة تعد التي التسویق إدارات داخل وتحدیداً الابتكاریة، الأفكار تولید على تشجع مرنة عمل بیئة وبناء البشري، العنصر لتحفیز

 الكامنة، قدراتھم وإطلاق الموظفین سلوك توجیھ في أساسیاً محركاً الإبداعیة القیادة وتعد ).Puccio et al., 2020( الحیویة المنظمة
 غیر والتسویقیة الرقمیة الحلول وتبني المبتكرین رعایة لیشمل امتد بل والرقابة، التوجیھ على مقتصراً التسویقي القائد دور یعد لم حیث

 ).Amabile, 1998( والتشغیلیة الإداریة للمشكلات التقلیدیة

 الدراسة مشكلة

 على الإبداعیة القیادة نمط تأثیر مدى فإن السعودیة، العربیة المملكة في والابتكار الرقمي التحول نحو المتزاید التوجھ من الرغم على
 التسویق إدارات وتواجھ المعمق. الأكادیمي والتحلیل الدراسة من مزید إلى بحاجة یزال لا التسویق إدارات في للعاملین الابتكاري السلوك
 ,.Anderson et al( المتغیر الرقمي المستھلك سلوك مع تتماشى نوعیة تسویقیة وحملات استراتیجیات ابتكار تتطلب مستمرة تحدیات
 لدى التسویقي والابتكار الإبداعیة القیادة ممارسات بین والأثر العلاقة طبیعة استقصاء في الدراسة مشكلة تتبلور ثم، ومن ).2014
 السعودیة. بالمؤسسات التسویق إدارات في العاملین



 

 الدراسة أھمیة

 النظریة الأھمیة أولاً:

 الإبداعیة القیادة بین العلاقة وتحدیداً الحدیث، والتسویقي الإداري بالفكر المتعلقة العربیة والمكتبة العلمیة الأدبیات إثراء ●
 ).Anderson et al., 2014( التسویقي والابتكار

 العمل بیئات داخل الأفراد سلوك على التأثیر في الحدیثة القیادیة الأنماط دور حول العلمیة المعرفة توسیع في المساھمة ●
 ).Puccio et al., 2020( التسویقیة

 التطبیقیة الأھمیة ثانیاً:

 الابتكار تدعم فاعلیة أكثر قیادیة ونماذج استراتیجیات تطویر على السعودي السوق في والمنظمات الشركات مساعدة ●
 والرقمي. التسویقي

 لمدیري الإبداعیة القیادة مھارات لرفع تدریبیة برامج تصمیم من البشریة الموارد إدارات تمكّن عملیة مؤشرات تقدیم ●
 التسویق.

 الدراسة أھداف

1. 
 السعودیة. المؤسسات في التسویق إدارات داخل الإبداعیة القیادة ممارسات واقع على التعرف

 السعودیة. بالمؤسسات التسویق إدارات في العاملین لدى التسویقي الابتكار مستوى قیاس .2
 السعودیة. بالمؤسسات التسویق إدارات في العاملین لدى التسویقي الابتكار تعزیز في الإبداعیة القیادة أثر تحدید .3
 التسویقي. الابتكار تعزیز في إسھاماً الإبداعیة القیادة أبعاد أكثر عن الكشف .4
 والوظیفیة الدیموغرافیة للخصائص تعزى التسویقي الابتكار مستوى في إحصائیة دلالة ذات فروق وجود من التحقق .5

 للمبحوثین.

 الدراسة تساؤلات

 الرئیسي: التساؤل

 بالمؤسسات التسویق إدارات في العاملین لدى التسویقي الابتكار تعزیز في بأبعادھا الإبداعیة للقیادة إحصائیة دلالة ذو أثر یوجد ھل
 السعودیة؟



 

 الفرعیة: التساؤلات

 السعودیة؟ بالمؤسسات التسویق إدارات في الإبداعیة القیادة ممارسة مستوى ما .1
 السعودیة؟ بالمؤسسات التسویق إدارات في العاملین لدى التسویقي الابتكار مستوى ما .2
 التسویقي؟ الابتكار تعزیز في إسھاماً الإبداعیة القیادة أبعاد أكثر ما .3
 والوظیفیة الدیموغرافیة للخصائص تعزى العاملین لدى التسویقي الابتكار مستوى في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد ھل .4

 المؤسسة)؟ نوع الخبرة، سنوات العلمي، المؤھل العمر، (الجنس،

 السابقة الدراسات

 والتسویقیة الإعلامیة المؤسسات في وأبعادھا الإبداعیة القیادة تناولت التي الدراسات الأول: المحور

 الاستخدام نحو الموظفین لتوجیھ السلوكیة ومتطلباتھا الإبداعیة القیادة أبعاد استكشاف إلى )Wang & Wang, 2022( دراسة ھدفت
 المرنة التنظیمیة والبیئة النفسي الدعم أن إلى النتائج وتوصلت التحلیلي، الوصفي المنھج على واعتمدت الرقمي. الاتصال لأدوات الأمثل
 حول )Appelgren & Nygren, 2019( دراسة وفي الابتكار. على وقدرتھم الموظفین كفاءة لتعزیز الأساسیة الأبعاد یمثلان

 تلعب الإداریة الثقافة أن النتائج وأظھرت والمقابلات، المسحي المنھج على الاعتماد تم الابتكار، نحو الإخباریة الوسائل قادة اتجاھات
 المعاصرة الإعلامیة البیئة في القیادة أن إلى )Herndon & McCline, 2020( أشار كما الابتكار. أبعاد تشكیل في حاسماً دوراً

 الإبداعي. البشري المال رأس ورعایة الاستباقیة على یرتكز مرن أسلوب تتطلب

 الابتكاري وسلوكھم الموظفین ومخرجات أداء على القیادة أثر تناولت التي الدراسات الثاني: المحور

 كمي تجریبي منھج عبر التسویقي الإبداع تحفیز في قیادیة أنماط لأربعة المقارن الأثر قیاس )Zarei et al., 2026( دراسة استھدفت
 دراسة وفي أصیلة. أفكار لتولید الموظفین دفع في النشطة والأنماط الخادمة القیادة تفوق إلى وتوصلت الخبراء، من )526( عینة على

)Daniel & Lippert, 2025( العمل بیئات في الموظفین اندماج لتعزیز الرقمیة المنصات عبر القیادي الاتصال أثر الباحثة تناولت 
 الإبداعیة المخرجات من ملحوظ بشكل ترفع المتناقضة القیادة أن )Prihatini & Gunawan, 2024( دراسة بینت كما الھجینة.
 الرقمي. التسویق بیئة في الابتكاري والسلوك

 المعرفي الإطار

 )Creative Leadership( الإبداعیة القیادة وأبعاد مفھوم أولاً:

 ودعمھم الآخرین تمكین مع المعقدة، للمشكلات المبتكرة والحلول الأفكار وتنفیذ وتولید تخیل على القائد قدرة بأنھا الإبداعیة القیادة تُعرف
 من والتمكین والدعم الراھن، الوضع تحدي عبر الفكري التحفیز أبعادھا: وتشمل ).Puccio et al., 2020( بدورھم مبدعین لیصبحوا

 ).Northouse, 2022( التسویقیة القرارات اتخاذ في الاستقلالیة منح خلال



 

 )Marketing Innovation( التسویقي الابتكار ثانیاً:

 الترویجیة الطرق أو تغلیفھ، أو المنتج، تصمیم في جوھریة تغییرات تتضمن جدیدة تسویقیة طرق تطبیق إلى التسویقي الابتكار یشیر
 التنظیمي الدعم بمستوى الابتكاري السلوك ویرتبط ).Anderson et al., 2014( التسعیر استراتیجیات أو التوزیعیة، والقنوات
 ).Jong & Den Hartog, 2010( البشریة للكوادر الموفر والقیادي

 الدراسة مفاھیم

 الاصطلاحیة المفاھیم أولاً:

 ومحفزة مرنة عمل بیئات بناء مع المعقدة، للمشكلات المبتكرة والحلول الأفكار وتنفیذ وتولید تخیل على القائد قدرة الإبداعیة: القیادة
 ).Puccio et al., 2020( المرؤوسین لدى الكامنة الطاقات تطلق

 تسعیریة أو توزیعیة، أو ترویجیة، أسالیب إدخال خلال من التسویقیة، البیئة داخل الإبداعیة للأفكار الناجح التطبیق التسویقي: الابتكار
 ).Anderson et al., 2014( جدیدة

 الإجرائیة المفاھیم ثانیاً:

 والتمكین، الفكري بالتحفیز المتسمة السعودیة بالمؤسسات التسویق إدارات داخل والقادة المدراء ممارسات إجرائیاً: الإبداعیة القیادة
 الاستبیان. محاور على العینة أفراد استجابة بدرجة وتقاس

 السعودیة، بالمؤسسات التسویق إدارات في العاملین من المقدمة المبتكرة التسویقیة والمخرجات السلوكیات إجرائیاً: التسویقي الابتكار
 الاستبیان. في موافقتھم بدرجة وتقاس

 للدراسة المنھجیة الإجراءات

● 
 تحلیلیة. وصفیة دراسة الدراسة: نوع

 بالعینة. الاجتماعي المسح منھج الدراسة: منھج ●
 بالمؤسسات التسویق إدارات في والمختصین العاملین من مفردة )300( على العینة اشتملت الدراسة: وعینة مجتمع ●

 السعودیة.
 الإلكتروني. الاستبیان البیانات: جمع أداة ●

 علیھا العلمي والتعلیق )N = 300( المیدانیة الدراسة نتائج



 

 والشخصیة المھنیة البیانات أولاً:

 الجنس لمتغیر وفقاً الدراسة عینة توزیع .1

 (%) المئویة النسبة التكرار الفئة

  

 %59.0 177 إناث

 %41.0 123 ذكور

 %100.0 300 الإجمالي

 

 العلمي: والتحلیل التعلیق
 للذكور. %)41.0( مقابل %)59.0( إلى لتصل الإناث نسبة تفوق مع العینة توزیع في توازناً الجدول نتائج تظھر
 استقطاب نحو المملكة في المؤسسي التوجھ زیادة إلى الارتفاع ھذا الباحثة تعزو البحثیة: والخبرة الشخصي التفسیر .1

 والقدرة بالشغف لتمیزھن نظراً الرقمي، المحتوى وصناعة التسویق مجالات في دورھن وتفعیل النسائیة الكوادر
 العملاء. تواصل في الإبداعیة

 أثبتت والتي )Wang & Wang, 2022( دراسة مع النتیجة ھذه تتفق السابقة: الدراسات مع والاختلاف الاتفاق .2
 المتطورة. الرقمیة التسویقیة القطاعات في والنسائیة الشابة للكوادر مرتفعاً تمثیلاً

 الكوادر لتمكین 2030 المملكة رؤیة في الرسمیة التوجھات النتائج ھذه تدعم الموثوقة: والتقاریر المعرفي التأصیل .3
 ).2016 والتخطیط، الاقتصاد (وزارة الوطنیة

 العمر لمتغیر وفقاً الدراسة عینة توزیع .2

 (%) المئویة النسبة التكرار العمریة الفئة

  

 %62.0 186 سنة 30 من أقل

 %33.0 99 سنة 45 إلى 30 من



 

 (%) المئویة النسبة التكرار العمریة الفئة

  

 %5.0 15 سنة 45 من أكثر

 %100.0 300 الإجمالي

 

 العلمي: والتحلیل التعلیق
 سنة) 45-30( من الفئة تلیھا %)،62.0( بواقع الكبرى النسبة تمثل سنة) 30 من (أقل الشابة العمریة الفئة أن الجدول من یتضح
 %).33.0( بنسبة
 الشباب دینامیكیة على أساسي بشكل تعتمد الرقمي التسویق وظائف بأن ذلك یُفسر البحثیة: والخبرة الشخصي التفسیر .1

 المتجددة. التكنولوجیة والأدوات الحدیثة للتقنیات السریع واستیعابھم
 الأكثر ھي الشابة الفئات أن أظھرت التي السابقة الأدبیات مع النتیجة تتفق السابقة: الدراسات مع والاختلاف الاتفاق .2

 التفاعلیة. العمل بیئات داخل ابتكاریة سلوكیات تقدیم على قدرة
 الحیوي المجتمع تمكین نحو الوطنیة والتطلعات التوجیھات مع النتیجة تنسجم الموثوقة: والتقاریر المعرفي التأصیل .3

 ).2016 والتخطیط، الاقتصاد (وزارة المتجدد

 التعلیمي للمستوى وفقاً الدراسة عینة توزیع .3

 (%) المئویة النسبة التكرار التعلیمي المستوى

  

 %8.0 24 أقل أو عامة ثانویة

 %77.0 231 (بكالوریوس) جامعي مؤھل

 %15.0 45 (ماجستیر/دكتوراه) علیا دراسات

 %100.0 300 الإجمالي



 

 

 العلمي: والتحلیل التعلیق
 %).15.0( بنسبة العلیا الدراسات وحملة %)،77.0( بنسبة البكالوریوس حملة من ھم العینة أفراد معظم أن النتائج أظھرت

 یستلزم حیث التسویق، لوظائف المعقدة التأھیلیة المتطلبات إلى ذلك الباحثة تعزو البحثیة: والخبرة الشخصي التفسیر .1
 المستھلك. سلوك واستیعاب البیانات لتحلیل معتمدة أكادیمیة خلفیة التسویقي الابتكار

 الوعي بضرورة القائل والإداري القیادي الفكر مع النتیجة ھذه تتوافق السابقة: الدراسات مع والاختلاف الاتفاق .2
 ).Puccio et al., 2020( الإبداعیة القیادة لتطبیق والأكادیمي المعرفي

 التوظیف نحو السعودیة المؤسسات وتوجھ الجامعي التعلیمي بالتوسع ذلك یرتبط الموثوقة: والتقاریر المعرفي التأصیل .3
 ).2016 والتخطیط، الاقتصاد (وزارة التأھیلیة الكفاءة على القائم المعرفي

 الخبرة لسنوات وفقاً الدراسة عینة توزیع .4

 (%) المئویة النسبة التكرار الخبرة سنوات

  

 %43.0 129 سنوات 3 من أقل

 %47.0 141 سنوات 10 إلى 3 من

 %10.0 30 سنوات 10 من أكثر

 %100.0 300 الإجمالي

 

 العلمي: والتحلیل التعلیق
 %).43.0( بنسبة الناشئة الخبرات تتلوھا %)،47.0( بنسبة تمثیل أعلى سجلت سنوات) 10 إلى 3 (من الخبرة فئة أن تبین

 إدارات یمنح والحدیثة المتوسطة الخبرة بین المزج ھذا أن إلى الباحثة تشیر البحثیة: والخبرة الشخصي التفسیر .1
 الإبداعیة. والطاقة التشغیلیة المعرفة بین تجمع تنظیمیة مرونة التسویق

 ,.Anderson et al( التنافسي الابتكار إدارة أدبیات مع النتیجة تتفق السابقة: الدراسات مع والاختلاف الاتفاق .2
 المؤسسي. للتجدید والحدیثة النشطة الخبرات استجابة توضح التي )2014

 رأس بناء على والحرص الرقمي القطاع وظائف نمو إلى التوزیع ھذا یستند الموثوقة: والتقاریر المعرفي التأصیل .3



 

 ).Puccio et al., 2020( مستدام قیادي بشري مال

 المؤسسة لنوع وفقاً الدراسة عینة توزیع .5

 (%) المئویة النسبة التكرار المؤسسة نوع

  

 %72.0 216 خاص قطاع

 %18.0 54 حكومي قطاع

 %10.0 30 (ثالث) ربحي غیر قطاع

 %100.0 300 الإجمالي

 

 العلمي: والتحلیل التعلیق
 %).18.0( بنسبة الحكومي القطاع یلیھ %)،72.0( بنسبة العینة على الخاص القطاع ھیمن
 القیادة تبني تتطلب التي الشدیدة التنافسیة الخاص القطاع لطبیعة ذلك الباحثة ترجع البحثیة: والخبرة الشخصي التفسیر .1

 السوقیة. الحصة لضمان المستمر التسویقي والابتكار الإبداعیة
 التنافسیة المؤسسات بأن القائلة الأجنبیة الإداریة الأطر مع النتیجة تتقاطع السابقة: الدراسات مع والاختلاف الاتفاق .2

 ).Amabile, 1998( الإبداعیة للممارسات استیعاباً الأكثر البیئة ھي
 رؤیة وفق والابتكار للتنمیة رئیسي كمحرك الخاص القطاع دور مع ذلك یتوافق الموثوقة: والتقاریر المعرفي التأصیل .3

 ).2016 والتخطیط، الاقتصاد (وزارة 2030 المملكة

 الإدارة في الإبداعیة القیادة ممارسات تقییم ثانیاً:

 (%) معارض (%) محاید (%) موافق العبارة

  

 الأفكار طرح الإدارة تشجع
 التقلیدیة غیر التسویقیة

81.0% 14.0% 5.0% 



 

 (%) معارض (%) محاید (%) موافق العبارة

  

 والجریئة.

 المخاطرة القیادة تتقبل
 الفشل مع وتتعامل المدروسة

 للتعلم. كفرصة

68.0% 24.0% 8.0% 

 مرنة عمل بیئة القیادة توفر
 التفكیر تدعم ومحفزة

 الإبداعي.

75.0% 18.0% 7.0% 

 القدرة إدارتنا في القادة یمتلك
 الاتجاھات استشراف على

 للسوق. المستقبلیة

62.0% 28.0% 10.0% 

 حل في القیادة تشركنا
 المعقدة التسویقیة المشكلات

 مبتكرة. بأسالیب

71.0% 20.0% 9.0% 

 

 العلمي: والتحلیل التعلیق
 بنسبة الجریئة الأفكار تشجیع عبارة تصدرت حیث الإبداعیة، القیادة ممارسات توفر نحو مرتفعاً إیجابیاً اتجاھاً النتائج تعكس

)81.0.(% 
 ظل في مجدیة تعد لم النمطیة الأسالیب أن أدركوا بالسعودیة التسویق إدارات قادة أن الباحثة ترى الشخصي: التفسیر .1

 الرقمي. التنافس
 ,.Puccio et al( ودراسة )Wang & Wang, 2022( دراسة مع النتائج تتفق السابقة: بالدراسات مقارنة .2

 للتجدید. الكفاءات دفع في مباشر بشكل یسھمان المرنة والبیئة التمكین أن في )2020
 الإبداعیة القیادة لبنیة النظري الإطار في الواردة الفكري التحفیز مفاھیم النتائج ھذا یترجم المعرفي: التأصیل .3

)Northouse, 2022.( 



 

 العاملین لدى التسویقي الابتكار مستوى ثالثاً:

 (%) معارض (%) محاید (%) موافق العبارة

  

 ترویجیة أسالیب على نعتمد
 عن ومختلفة مبتكرة وإعلانیة

 المنافسین.

78.0% 17.0% 5.0% 

 لتطویر جدیدة طرقاً نبتكر
 العمیل. تجربة وتحسین

80.0% 14.0% 6.0% 

 رقمیة وقنوات أدوات نستخدم
 للفئات الوصول في حدیثة

 المستھدفة.

85.0% 11.0% 4.0% 

 التسویقیة الأفكار تحظى
 الفعلي والتنفیذ بالدعم الجدیدة

 المؤسسة. داخل

69.0% 22.0% 9.0% 

 تقلیدیة غیر أسالیب نستخدم
 سلوك وتحلیل دراسة في

 المستھدف. المستھلك

64.0% 27.0% 9.0% 

 

 العلمي: والتحلیل التعلیق
 %).80.0( العمیل تجربة تحسین یلیھا %)،85.0( موافقة نسبة أعلى الرقمیة والقنوات الأدوات استخدام سجل
 مما بالمملكة المتقدمة الرقمیة المنصات وتوفر التكنولوجي بالتسارع النتیجة ھذه الباحثة تفسر الشخصي: التفسیر .1

 التسویقي. الابتكار تبني عملیة یسھل
 Zarei( ودراسة )Prihatini & Gunawan, 2024( نتائج مع النتیجة ھذه تتطابق السابقة: بالدراسات مقارنة .2

et al., 2026( الابتكاري. السلوك تشكیل في الرقمیة الوسائل دور حول 
 الترویج قنوات في ملموساً تغییراً بوصفھ التسویقي للابتكار النظریة التعاریف على ذلك ینعكس المعرفي: التأصیل .3



 

 ).Anderson et al., 2014( العمیل مع والتفاعل والتوزیع

 الخاتمة

 بالمؤسسات التسویق إدارات في العاملین لدى التسویقي الابتكار تعزیز في الإبداعیة القیادة أثر واستقصاء قیاس الدراسة ھذه استھدفت
 الاستبانة واستُخدمت التحلیلي، الوصفي المسح منھج على الباحثة اعتمدت تساؤلاتھا، عن والإجابة الدراسة أھداف ولتحقیق السعودیة.

 إدارات في والمختصین العاملین من مفردة )300( بلغت موسعة عینة على طبقت حیث المیدانیة، البیانات لجمع رئیسة كأداة الإلكترونیة
 التسویق.

 الإبداعیة للقیادة ومباشر جوھري أثر وجود أثبتت كما الإبداعیة، القیادة لممارسات مرتفعاً إیجابیاً تقییماً الدراسة نتائج أظھرت وقد
 الرقمي. والوصول العمیل تجربة وتطویر التسویقي الابتكار مستویات رفع في الملھمة) الرؤیة التمكین، الفكري، (التحفیز بأبعادھا

 الكوادر تمكن ومرنة داعمة قیادیة بیئة یتطلب تنظیمي مخرج ھو السعودیة المنظمات في التسویقي الابتكار أن إلى الدراسة وخلصت
 المستمر. والتجریب للتعلم اللازمة الموارد وتوفر البشریة

 الدراسة توصیات

1. 
 الفكري والتحفیز التمكین ممارسات على وتأھیلھم القادة لتطویر برامج إقامة في التوسع الإبداعیة: القیادة أسلوب مأسسة

 المدروسة. المخاطرة وتقبل
 عقبات لتجاوز الرقمي والتجریب الإبداعیة التسویقیة للأنشطة مستقل مالي بند اعتماد للابتكار: مستقلة میزانیات تخصیص .2

 الموارد. نقص
 الاصطناعي الذكاء ك الحدیثة التقنیات حول للعاملین دوریة تدریبیة دورات عقد المستمر: الرقمي التدریب في الاستثمار .3

 التسویقیة. البیانات وتحلیل
 المؤسسات. داخل الابتكاریة الأفكار وتنفیذ اعتماد آلیة وتسھیل البیروقراطیة تقلیل الإداري: التواصل قنوات تعزیز .4

 مستقبلیة لدراسات مقترحات

1. 
 بالسعودیة. التسویقي والابتكار الإبداعیة القیادة دعم في التولیدي الاصطناعي الذكاء أدوات أثر

 السعودیة. البیئة في والخاص الحكومي القطاعین بین الإبداعیة القیادة لأثر مقارنة دراسة .2
 الإبداعیة. الإنتاجیة وزیادة الوظیفي الاحتراق حد في القیادي والتمكین النفسي الأمان دور .3

 المراجع قائمة
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 (الاستبیان) الدراسة أداة ملحق

 السعودیة بالمؤسسات التسویق إدارات في العاملین لدى التسویقي الابتكار تعزیز في الإبداعیة القیادة أثر دراسة: استبیان
 العلمي البحث لأغراض تُستخدم البیانات بأن علماً شفافیة، بكل الاستبیان عبارات عن بالإجابة تكرمكم نرجو المشارك/المشاركة: عزیزي

 فقط.

 الإدارة في الإبداعیة القیادة ممارسات تقییم الأول: القسم

 معارض محاید موافق العبارة

  

 الأفكار طرح الإدارة تشجع
 التقلیدیة غیر التسویقیة

 والجریئة.

] [ ] [ ] [ 

 المخاطرة القیادة تتقبل
 الفشل مع وتتعامل المدروسة

 للتعلم. كفرصة

] [ ] [ ] [ 

 مرنة عمل بیئة القیادة توفر
 التفكیر تدعم ومحفزة

 الإبداعي.

] [ ] [ ] [ 

 القدرة إدارتنا في القادة یمتلك
 الاتجاھات استشراف على

 للسوق. المستقبلیة

] [ ] [ ] [ 

 حل في القیادة تشركنا
 المعقدة التسویقیة المشكلات

 مبتكرة. بأسالیب

] [ ] [ ] [ 



 

 العاملین لدى التسویقي الابتكار مستوى الثاني: القسم

 معارض محاید موافق العبارة

  

 ترویجیة أسالیب على نعتمد
 عن ومختلفة مبتكرة وإعلانیة

 المنافسین.

] [ ] [ ] [ 

 لتطویر جدیدة طرقاً نبتكر
 العمیل. تجربة وتحسین

] [ ] [ ] [ 

 رقمیة وقنوات أدوات نستخدم
 للفئات الوصول في حدیثة

 المستھدفة.

] [ ] [ ] [ 

 التسویقیة الأفكار تحظى
 الفعلي والتنفیذ بالدعم الجدیدة

 المؤسسة. داخل

] [ ] [ ] [ 

 تقلیدیة غیر أسالیب نستخدم
 سلوك وتحلیل دراسة في

 المستھدف. المستھلك

] [ ] [ ] [ 

 الأثر) طبیعة (قیاس التسویقي الابتكار تعزیز في الإبداعیة القیادة دور الثالث: القسم

 معارض محاید موافق العبارة

  

 من والمادي المعنوي الدعم
 لتقدیم حماسي من یرفع القیادة

 مبتكرة. تسویقیة حلول

] [ ] [ ] [ 



 

 معارض محاید موافق العبارة

  

 یمنحني المرن القیادة أسلوب
 لتجربة الكاملة الحریة

 رقمي تسویق استراتیجیات
 جدیدة.

] [ ] [ ] [ 

 الإبداعیة للأفكار القیادة تقدیر
 زیادة في یساھم وتكریمھا

 التسویقیة. إنتاجیتي

] [ ] [ ] [ 

 یقلل الإبداعیة القیادة غیاب
 تجدید في العاملین رغبة من

 المتبعة. التسویقیة الأسالیب

] [ ] [ ] [ 

 تدریبنا على القیادة حرص
 التسویق أدوات أحدث على

 على مباشرة ینعكس الرقمي
 التسویقیة. ابتكاراتنا جودة

] [ ] [ ] [ 

 والشخصیة المھنیة البیانات الرابع: القسم

 أنثى ] [      ذكر ] [ الجنس: ●
 سنة 45 من أكثر ] [      سنة 45 إلى 30 من ] [      سنة 30 من أقل ] [ العمر: ●
 علیا دراسات ] [      جامعي مؤھل ] [      أقل أو عامة ثانویة ] [ العلمي: المؤھل ●
 سنوات 10 من أكثر ] [      سنوات 10 إلى 3 من ] [      سنوات 3 من أقل ] [ الخبرة: سنوات ●
 ربحي غیر قطاع ] [      حكومي قطاع ] [      خاص قطاع ] [ المؤسسة: نوع ●
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