
سلمى أحمد محمد سلامه احمد شريف: الطالب

دراسات نقدية



ى اختيار رسالة دكتوراه في مجال تخصصك، تحديد الفجوات البحثية الت

أشار لها الباحث ثم تحليل مدى إسهام الرساله محل الدراسة في تطوير 

الموضوع البحثي غلق الفجوات البحثية 

www.midocean.ae



لدورمقترحاطاررضوان،سعيدرضوانرغدة:الرسالةاسم

علىميدانيةدراسةالخدمة،جودةلتحسينكمدخلالابتكار

،ارةالتجكليةدكتوراه،رسالةشمس،عينجامعةمستشفيات

.2022شمس،عينجامعة

الدراسة المقترحة
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الدراسة المقترحة

:  الفجوة البحثية الخاصة بالدراسة

تماعيةالاجالأنشطةأهمأحدتمثلالمستشفياتخدماتأنفيالبحثيةالفجوةتتمثل

ئص،الخصامنالعديدعلىينطوياقتصاديكنشاطدولة،أيفيالهامةوالاقتصادية

التطورلمتطلباتالصحيالنشاطمواكبةضرورةيعنىالخصائصهذهتوافرأنولاشك

عةطبيعنالنظربغضدولة،أيفيوالاجتماعيالاقتصاديالنشاطأوجهكافةفي

الملحوظوعوالتنالكبيرالتحولهذاأنشكولاالسياسية،فلسفتهاأوالاقتصادينظامها

الأجهزةوالطبيةالمستلزماتصناعةأوالمستشفياتبناءفيأوالصحيةالخدماتفي

عامةبصفة
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الدراسة المقترحة

:  الفجوة البحثية الخاصة بالدراسة

قتصاديةالاالأنشطةمختلففيالسريعوالنمورالتطوواقعفرضهاضرورةبمثابةكان

بأنفياتالمستشفيوالممارسينالكتابمنالكثيرينجعلماوهذاالعالم،دولكافةفي

التغيرومواجهةإدارةكيفيةفيتكمنالعاملينتواجهالتيالحقيقيةالمشكلةأنيرون

.بنجاحوالاجتماعيةالاقتصاديةالمجالاتفيالسريعوالنمووالتطوير

حتىهوتأهيلالمجتمعوتطويربناءأسسأهممنالبشرىبالعنصرالاهتمامفإنلذلك

أهممنةالعقليالقدراتأنحيثفرد،كلداخلالكامنةالقدراتوتنميةتعزيزيستطيع

لابتكاريةاالقدراتإلىتحتاجالمستشفياتأنإذالحديث،عصرنافيالإبداعيةالسمات

باستخدامذلكوالأداءفيوثقافتهالإبداعي،سلوكهتنميةعلىالفردتساعدوالتيالخاصة

.الحديثةوالتكنولوجياالتقنياتمختلف
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الدراسة المقترحة

: الفجوة البحثية الخاصة بالدراسة

الفجوةالىتوصلالتمالدراسة،محلالمستشفياتفيالباحثةبهاقامتالتيالاستطلاعيةالدراسةعلىبناءًا

:التاليةالنقاطخلالمنالبحثية

.المستشفياتفيوالابداعالابتكارتطبيقفيقصوروجود1)
.للمرضىالخدمةتقديمفيوالضعفالسلبياتبعضهناك2)
.للمرضىالعلاجيةالخدمةتقديمفيبالجودةالاهتمامعدم3)
.الحديثةالمستجداتعلىللتعرفللعامليناللازمبالتدريبالاهتمامعدم4)
:بالدراسةالخاصةالبحثيةالفجوةالخدماتتكلفةارتفاع5)
.المقدمةالصحية6)
.المرضىلاحتياجاتالاستجابةفيالبطء7)
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الدراسة المقترحة

البحثيةالفجواتغلقالبحثيالموضوعتطويرفيالدراسةمحلالرسالهإسهاممدى

أنالىتوصلتحيثالبحثيالموضوعتطويرفيالنقاشمحلالدراسةاسهمت

ً يرتبطالابتكار(1 ً ارتباطا الخدمةبجودةمتوسطا

اتالمستشفياهتمامضوءفيالخدمةجودةوتحسينالابتكاربينعلاقةهناكأن(2

لمعلوماتاتكنولوجياوحدات.الحديثةوالأجهزةالبرامجاستخدامعلىالعاملينبتدريب

ةالمتطوروالبرامجالحديثةالآليالحاسبأجهزةشراءتكاليف-بالمستشفيات
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الدراسة المقترحة

البحثيةالفجواتغلقالبحثيالموضوعتطويرفيالدراسةمحلالرسالهإسهاممدى

شهور6من.الاجهزهاحدثعلىالحديثةالبرامجاستخداملإتقانالعاملينتدريبتكاليفأن1)

المستمرةالمتابعةمعلسنة

الجودةسلوبأتطبيق-ممكنةنتائجأفضليحققبالمستشفياتالصحيةالخدمةجودةتطبيقان2)

.المستشفىبأقسامبعدكلوربطأبعادهاتوضيحمع
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