gl sl
5)‘.3:2‘ 3._45

)Jab'u 5)‘..5! WL i

B yual) S Jill Jaldlal SJ‘JE‘}‘:&A&\ 2l
daltast A o :%AM\Z\*\)’J\M\QAZ\M#U

ool gola/cdlall slue)

2021205519




s 1Y)

S S5 )l O sk Lagasaniiy w1 aled) s acd a1 UGS Gl ey all gl s ) Janll 138 (58

a3 seal 15085 Slasyl 13a (sanl cla )l o3 (hashad S g aclall g el yal) el dlladl s 3 )

& jua g lgihauai

138 sl (palan g adi pe pid IS5 i) 5 i ale (e S Lo IS (1 5e 3 ¢ Juald) 33l )

peban G ie) o 1 el Jaall

IS Aliial 5 5 S e S Jaad) 138 saal (i Uge ()5S il 188 5 0dl) ¢ Bl 5 2 ) )

Slai¥ 138 Jamy of 4 Sl a5l oda jlae e e s alad 8 aale (e JSI Jeall 138 gaal c1 5l

A 5 ey el (38T a5 shad

L M
sy S
agac 2 5 Al agilena 53 e ¢ glane daalan 5 laY) K 3 Jualdl) Xl ) i) o S8l e aal

Caall 138 dlae) PR jaisall
Candh 13 a8 ae b Al cojladll s LSEY) 23S i e Al all o3y Sl of ol LS

Coanll 13 alac) 5 38 M ) aclall | S cpdll ¢ lile o Y i) palla e el




iy giaall (g

Lo e 43 graad) Ay o) ASLeal) (B Adnan gl g 8 paal) S S SRl 5 130 (3 (ol g0

Glua gl 5 gilidl)
A jall alad) Y)Y 1 ¥ Juaadl)

dl yal) Aia .2
Al a3
A Al i .4
(ABlad) cilaaf jal) i) Aaa) 01,5
A yalt 4y latl) clithiali] 6
A Al 51011.8
A jal) cNaa1.9
) yall 4aild1.10
B Uy 1 AEY Juadl)

T o oot ettt ettt en aerteae et sae et et eneeneeae e Shlaal) 5l iy 25 2.1.2
daw giall g 3 _suall s all A jhlda g16il 2.1.3
doa Al g Aplahal jldl) jibas 2.1.4
hlaal) 313 i ghi 2.1.5
LA B1a) (Gadad B 5 phual) ciliiall Al g5 Al claadl) 2.1.6
Ao giall g 5 _duall S H& B lalaal) 3 1aY 3148 Gualil) 1 AN Eiaall
Giaall dasia 2.2.1




8 e ettt e, Aidlpa g (el iy 252.2.2
A giall g B iual) S il dpulial) (palill £15512.2.3
Jbal) yeatl Al S (alil2.2.4
i) 3 1) 5 cppaldl o 48Ma112,2.5
B8 e ettt s G grad) A ) Aslaall (B (el (G gm 0215 2.2.6
91 e e Cpalill (A (8 B phual) S Hil) A g AN @il 2,2.7
O o e ettt ettt ettt ettt ee e prasaill g dagiall N Juadl)
O e ettt ettt e e ettt et e et et eneete et e et ee e e arens 2445 3.1
A ) B adiinal) ggall 3.2
W jilas g clibll £ 48 3.3
d Al 509 3.4
4l aaine 3.5
Lud Le 3.6
LAl ag 2 3.7
dariiual) dpibaay) culladl 3.8
Al il B LA 9 clibd) Judai sl 1) Juadl)
0L O 24 4.1
Al @l piiial s o) giliil) 4.2
A ) il B 54 4.3
Cilaa gill g gilisl) Addlia 1 ualdd) Juadl)
da2ial)5 1
109 e et et ddua gl) Al ) &) piiag Alatial) giliill5, 2

LI e e et L gl) A ) ) ptiay Allatial) gilill)5, 2

A ) il B Laly ddlaial) @ililll5,3
Cluasill5.4




S#% S‘
A el ALaal) b s giall 3 5 ppieeall S 0 Aal 5 ) i) 51 8 cpaalil) 50 Gl Al all sda sl

ASleall 45 ) Cliagiue (3adatiy ks oll ALa®@Y) ?‘3@?@@” L saal) Gleladl) aal e la jliely @ sl

dals alS il e g gl a4 ) el Jigjgﬂ\ ) yiall Alaadll aas (e g gaia gall 138 Jaal a5 .2030

i) il jlan i 8 gl y i Qe e i) ) Al Sl calaBy) i) Jl b

bl elli 3 laY daa) i) A S G )

Ll ddass giall 53 ysaall S HEl (5 ey ol (e S ol BSY o gl b 8 A jal) 1S il a8
el lead 3101 (el e anslaic) oy (e Coraal Alle g 488 5 dpadati 8 sra 3 sa g il ) ¢yl
038 L) el L) Hlladl gl gl sas sl 5ol Bl e sae Gaiad ) Aul el Cans il 138 (g
Sl 5 w5 o Cppalill S35 1 5 el ol gall iy ecpalill dpaals Lgge 5 (5 sie iy S Al

Aiaal) Gleall y lulaall oailial dolec

Jie Avilare clily f— Q\)Ji e\di:u.u\ a IGITEN cgj:\l;ﬂ\ @4)&\ G.S_.\Aj\ e A Hall Caade el ol Caasaiil
IREN cual.,j)&\) ASlaally At uu‘;%ﬂ\}'é‘):\uaﬂ <Ll ‘%5):\4.4)&_1\;..4\ Cre Aduad dga gall AaluiaY)

oo (S a8l gl (a8 g JalSia (5 ot U] elid Aluall il AaLu) il 5l Alatal) 2 LS (e

Aaladinl a8l Gy Shlaal) 510y B1aS Gaalil) Al G 5 S B sad dsa s o Lol (RIS () A )l ad g
Lo 5 el ol A2l dala cllia o ) e gl i LS il giall 5 5 piaal) S il gl gal Ladll
On Ao gana walhy A jall atiddy el 13a dands e i 4 e Al Glatie delua cuils ) (il
Gl alel 3 saall o Wi a8 xd s S Al e gl 138 ) El 30 3 agad o oS ) Cilua sl

gl Sl




-

FORY N
i A Cua (o gand) Ay jal) A<laall a5 U 58 Ao giall 5 3 ypraall IS il JRS
3 aall claiall dalall gl il G g o aldl) glhill 8 Alladl S 58l aae  Mea) o %99 e L

@)ﬁd}stOBO ASlaall Ay ) Gldagiue (5a8a 5 st s 1590 QIS i) oda anliy (g“_ahu.m)dau}fml\j

Dl L je il sda a5 celld qas IV Juee ) 80l ity Jeall pasd yd gy (JAall jlias

oL@y

LD (e b sall s G 3 )00 ale 3 Zinal) Jaladl aal(Risk Management) shlaal 3 1y s
i g lleall 4 ) paiasl Glasia agy g Jalaill 405 Jola Gaadal s Lganiiip Aldinall Hlalaally i) )
Aial) Qe alaee 10l 5 12 gl lalaall 5100 <l ol ST aal cpaalil) Jiad ¢lond) 138 5 5ilaal)
Ll Cayah (e (e delae Qi (il 48 58) dn Ja dea ) A58 e "obal) JE" Tase Lo o gh Cua

Ol o Slaie V) Canin s cdass siall 5 5 pprall IS A sa) Ua sead ¢ sl Aol 8 LaaSW) of V)
AaiDle dyieli st il 5 aae 5 (A o gl e G sl ol Baad @lld 5 ¢ jlalalall B plaY Allad Al S
Al e Al sl 3 @ pelal 85 el Al (e QI8 ) A8 Colafinall (oany ) A8la) (Al gl )
Lo o5 ) Al aelabad (o cpalill () gmms ¥ 3 sandl 3 Jlee Y1 3155 Adle (1 (2020) (el

a3V dga) ge vie L sall agiaiy A5 a0 JSE)

3 ysaall Al aag A Hhlad) 5 lal 8 el aalise (a0 Jalad ) Al jall o2 e cslhaiall 138 e
IS 5 ¢ppalil) kil a5 8 S5l o il ) 8 e i ) el gl ) k) s cASLadl) b Ao giall

ALY (e Ay pall dag A eded dpulie Clatia jdé 65 4 el S b g daadatill Cilgall aal 63 ) sl




A,y Gl dalal deedle aliall ST (e ) A5 (el gl mgdall o Ao jall s3a e

adl iy
s ) ddie g aainaq,

:u:).'\fua.:mhaﬁ\)S\JAJMMJQM&)S‘;%JMbﬁM\&LSﬂ\ @Jgu‘gc,amaiwlj:m BEENIPY
b S 58 Calagial o G dgaalll Aigall Goslad (385 Aall ypaa Q55 aleall 5 can (b )l 1 oa 5 ASlaall 8

el pa s pilie 5 ol 3 pilie 4 e Lgpal (leadl) deliall dgEll b jladll) ddlid cilelad
s Al 31412,

ol A it g Aslae Al iy il cilul ) ) 130 Bba W st o5 Ailaalion) Al aladinl o
LS alaall 510y 8138 4y 8 ageal 55 3 cilionll sy cad pgalaind (530 ani 5 palily S Ll e

Al Ly )S Jalras alasialy Lelila 5 o) puad) e 2ae e Lgaaje IOA (e 3109 Gy (30a (e 8T 5
sl Jalas G gbad3,

ol el ) Sl Jia dpnliall Ailany) Ol o) o) &5 Cus (SPSS gl gy aladiuly bl Jlas o
oY) e aiKU As gidal) Al AS Jilail) slddie) o3 WS Sl il LAY (T-Test) sl s iy gl

O saall (52l Aalall Clalaiyl

Cilua i) g il

el - 5l




%68 3o S () G . Ay graall Ao giall 3 ysreall S QA Cppalil) aladiiad Jara alids)
Al 3oad) aa aliS Lete ApulY) s il Ldanil) (g g 53 (sl 0 sSbiar Y (S Ll (1

5ol Oaeldll Tl ) 530 05SL Y agdl dal) e %52 sl Cus (el dpaaly o gl i |
Sosra e Wl Wl 3l i gy o ¢ hladl)

Ue 5 cleadl) gl g i) g Uadl) 8 dlaladl S 5l @ yedal ) (g Uall) a (ypalil) aladid & ol
Apatal) 2 el f e lial) S Al & jlie e Gans

Aabarill Lo g 3 = g g pade ¢35l et (JaludY ) A £ ) L ol opalil) A a8 Ay Clgand
(palil) S g e Sl gl (g e il g

S 0o sl e el LT el S 5 e )55 (5 el i (o Aaghil B s0d a5y

Gila gil) 1Ll

o L Al a5 s L ) V3L

ihd (e e 3aS el el 50 6l gLl GlaaY dea ge Authy g g8 cBlaa (D) 1

syl Aal i)

e el alas Jail ) S Al 380 ga A gall ad Cumy ¢ gSal) aoal) al y Gpanda (il ) 400

sl Jagusi 5l ) juall miss

aaa Cua Cpalill Jie el aaa g Bl aas o) 5 Al g cilatiie agal o cpaaldl) ClS i jadas
il & 5 pacadall Gudil) o Clagdll

el Glaay 3n 5o Ay g SN llaia yyshail Gualil) S pdhg Vldia® G Ggladll Jyad
1N Al g el 5 e

L) e 5V dal el dia o o) ad )y laal (Jlas ¥ 3 g )8 A il malial) B cpnalil) 2 ggda as
g 5l
s jlaall Juzadl alebin dgilie 4al Js0 sl dpmald J 505 ASlaall G 4 jlie Adiiine il )3 ¢ 320

bl B 1) A shaiay Gl s




dadial)

Lo A gl Dy yal) ASLaall 8 (glaBY) a5l 5 saill A ) Bae V) aaf Aoy giall 53yl S L) 326
Ahaty ) e Lty Leiip e Cua (e Wil i cdanll (il Ll s A jaall W SLa 5 Wase Cus (4
& Uil 138 Farluse ad ) Caagiad ) (2030 4 sl 4y il sl e DUl 5 5 oSl cliiiall alaay) Jusdls
Al 5 Ay paill 5 Apalatill Lty (ppeand e A giall 5 8 jpiall IS Al Sy alaia W) 2yl 53 o Jaall il
Gl sl G J5AAS) Dl il Hlalia 1 Hllaall (o g 5 Caadal Sl elli g ks g Ol Sl 138 G e
Adle ey oA JUael i i eldadl cctililaall Jhaat) Al Jlalias o(2aly 350 o slaie¥) ol saaa
Cilaglan el halia g (el 33 ozl o) cagie) oldy JUiel iy o(Cpall s il sl (i)

G pled g JleeVl e Uass) 1) _cadt 08 ) (oliliadd ¢ 95K il e Slcad i)
Aasaa Hiled ¢ ) asi 8 Al ( A (31 a) A oe )

Jids gkl (5 sivall lad Apusns sall lalaall 5 o) daglaia (3 4y sae 318 Cpdill jumay (Gl 138 Gana
e el ein) Led Apuilial) i) SLAA) o clgani s Leadi 5 Hlalaall paath Tag dingio dlee Hlalaall 3l
¢ side Jaud Jlie (paalill AS 3 ) sliiall (e Alaiacall Al ldd) ecae Jal A ddia 5 cualil) il (Jans
Gl (B Al (s sisall e 5 Jlae Y1 &l el 5 Jandaddl e 5 aill gy s Al il 8 i) pady Lay
Lles B pgusd s laiall 48 550 3 5ms Lo e(s2 gl (5 S pall lidl) ki ol 8 Cppalill U iy o5 s
((alal) glhadll 8 cplalall aall cpualid) Jie) dael ) cilhaat il pd8) Glany ()8 Cps 8 o3 ) Alaa

Adaws giall 55 il Sl ool Hlalaall 5 5)y) AE sy Al Y

i A gial) 55 piaall S Al (e apal) (o) (inali s sadyy 3 ga s Aailanall il laall g ULl selal celld aa

A4l A pliaa) Ledali Axgula g Lganad AaiDlal) Cilatiall asana 400 sane ¢ Cualill ALY jlaladly o ) Conua
o2 adlit g llUaall 4 gusi il LY 5 Ja g 8l aed (8 g s cJa ) Al sh adlial) Glua e JaY) 3 juad
L jamdt Cammy 0aS) 55 503 80 e UL alaeY) Jodbo s 4l i Aala LAl (oaey Jasi 5 Ladic 3 sadll
Agigal) A3l 5 punall (paali g (e W1 g Ualil (el Jin) aiBle gat e adda 13) ¢ ualill Sy Loy S 53l ) shaia (e
Alle laa il i o ¢(alall A g 3usall i cpualill 5 ¢l clShiaall (paaliy Al yundl Cilangd) cualis

lerall vie el 4y a5 ilaill de o ) o s A




3130 BeliS ady L Glalaall Jail slal atieay cpalill agadd 30 5 ) s p s OV e 03) Al ) ASe aa
Talgm¥) 138 53 51 5503 L) Jal gl Las ey gaasll gy yall ASLeall 8 Ao giall 55yl S ) gl Laladl)
S ) Ay g el e JEl) TaeDa s A aladd) s ST L aatae Aliad ()l 1 sudl 138 e g g
ALy A8 5 g pail e J peanll 5 Jlae 91 Ay painl o Diaalil) cilalaiil A i i Tidan giall 53 jaal
D) (e 3 A A gl g A sal) 5 A8 peall (30 gall aal Loy $(£lS 8 0 se e 5i) Aimall ol LY s

Shalia &y e g5 il 5 Claii g il Letalle (Say i s g Usil) 138 3 JUadll cpuall

Dhlaa) s laY JalSie jUal i i 3) 1AS N (5 g o JsY) O ste o il laaey b Al dpeal

(JiaY) 5 4aS sl 33 ady s cJlall (ul 5 A8 (maias ¢ Ll )T (e dalie daineli @l saly L se e
(b mnn pall (il LA g 3) 5 U SLaBY) (5 g ¢ S 5 Ay L) (a @l SOl o 506l 3 5e
Cliagie Gty Cailla ol 314 5 Jlee V) Aa slaie Aaliind acy Lo cdplgndil) YDV 5 &) KU jilad s
Claiie azanad J s liitayy 5 el S i 5 ) ¢ Gial dlae Cilua 554l jall 8 65 LeS galiai@) a5l
b llad Ay p3 5 dyse o el g UL o At e iy o gl 5 3 puall LA dga 5

Ayl

e dilas dliall 3 dpadaiill (g geaill 5 Sl daal e Ao o i Uldas Udea 5 Bgia il ading dhagia
OIS S5 e (s sl (B gndl (e At ALl (UL ga dlgiann Gpalil) a5 Hhlaall 5]
soma S0 Jysue go Aadile 40l A 5 i) e Sl aed Ailal Al (3L e el
Aleall 33l sall 5 Jhaalil) Sl (5 ginsa g plalaall i el Talail (il Q) o) i 5 ¢l ol 55 ddan sia
Aall ld el i) e 5 cdSlaall 8 dlalad) ddass siall 5 3 ypraall IS il e 8 556 2 jall 3 s W
s Apadall bl 8wl gl (50 Al lalad) s clSliaal 5 g sasall 5 Jlae Y1 3 ) jaialy 5 bl

el Ll syl e clalail

CAS i) a8l 5 Ciay ¢palill g halall 5y gkl HUY) dadis A aldl e sl ol g 555 )5l
MLJASQ.:\J\JALY\‘):\)aj"uaﬂ\M@WE‘J}JM‘M\@}M‘GA%M\JDM\
bl Jualil (e ity Uihaia | Sle oLl 138 585y 20ill A8 dlee a5 Cpanialli Aila & ¢ il 5 Cilaal)

(sl g Uil 13 & llal) 5] i @by b pens s e ) Y geas o Leall gl 1)




c_i:\)aﬂb a.ub.éﬂ g)ﬁﬂ\ Jl.b\‘!‘

Gl Lgie allasy ) 4 KAl 5 dpapaliall Baclall ji gy 3 cale Chny (oY Aanlu) 5 381 (g il ey (&)
(o8 Ao giall 5 3 pall ISl Hhlaall 6 la) (8 el 52" & guiase 8 ealad dalat s Al Al & suia e agdl
A Gl o ecpalil) 5 Al 8310 Chasnas ) (o s e il (gl SURY) allay M3 gl A el ASLadl)

s siall 5 5 yieall SN Jae Gl b Lagin oyl 5l

Jblad) g1 g

Lyl el 5 Wil e Ji55 8 Al llaall (e daad s de gana 4n) 58 Ao giall 5 5 ppaeall S0 )

Shlad s L Jant il ol 5 dpadaiil) Al 5 AS 80 ana s oLl Zagada CDUAL halaall oda Ciliat
:obladl ¢ 5l sy Jiaie a e
Allal) Jhlaali],
radi s 53 50na 3 ) 5a o Glle Laslaie ¥ |l ddaus siall 55 yiaall S 30 4l 58 A cilasill il (pe 2a5
Ay lall clal i) ddaatl BISH S 3l 55 ade s AL gaaad) lalia
b a5l AS AN Clintie S s Dleall Hali; Gladiy) i
A (g @ ) A eal) el s 8r cidland) g BN Jlad hlia
DB e e 5 i Jsa¥) dun 55l Ay pae e o sad )8 Aty laliiua) phalia
Aladal) jhlial),
:dadily AS il Ay sall AaiYU Jasi i
Jlee Y1 i g ) 535 Lae Cilima ) 513 5¢a ) Jlaaty 4082 Jaed) o
)5l 1) e g o) Angmaa e clily JA) iz g pdall gUaAY) o

ZUEY) G Lan DL 3 gl 55 B8 51 Al capgall JSLER




LR o clallae & gaad Jlaall iy ey Adafal) 48 ) ol Cinza o
Ll ) jhlaali3,
ol s eJaY) Ay sl A8 ) Jalad 5 Llall 5 510Y) <l 8 g Lass
Al pf clatia gl (3l gl LA
sl b Rl aa GRT e a8 ase
w0 ) auladil) Gl gl Aliiaall 45 1) Cinia
Salgay5e gl Jeee o dajial) sliey)
Lpadaiil) g 4y gl hliallg,
iie ¢l sall 5 ddaall il W) 5 il 8l AS ) ) i) (s (3l
Aselaiay) clindill ol @ Jaadl 2 gie cilallas
AL 5 Ay il AadaiSU LY e
A5 e (oA s e el
Ll e Les foale IS0 Apagdail il gl il 80 s

S SYAPR SE PR P E WAL

bl g1 gl jladl aalS 4 ) halaall @ Al e slaie V) 4 55 pe

bl 48y 5 3) 532 Jie (Cyber Attacks): 4igSy) cilaagll o

ASal dadal Qi 38 ) (Ransomware): 4sadll g dll sl o

B_She CileUadsy AS il (e Laag Al Agiatl) All) Ciada o
dagal) &) sSh g daiall lalaall6,

(i A8, o pilae IS8 Jigi a8 ) Daliall laal) Jads




OV 5 el (33 all o
).19-28 S dxilas ae i L) dpacal) il Y15 355Y) W
Jal) o el Al e i a8l Aalidl ) o
Lo laia¥) g 4 pdal) Jhldaly,
1Jadli 5 ¢ painall pe Jeliill 5 dlalall (5 sally (las
hleall gl o i lae Gl gall ) 99 Jira gl o
AglAial) ade) 330 g Alland) il ) o

lial sall dilae ye Ciladie g daddll ¢ g AS AN draw gl S5 gl sDlaadl Ly Cina o

L sal) gl £ 5 piial) £ 58 uua A Ciiual

(el aaa 5 ol dagade oA Calias el sall sl Ll g1 5 IS 8 dgaliiie canl lalall

il 5l kg ol s danal b Lad danadio Gyinal J sl apeal Gpuli G )l i 55 iy ST dpadle
Laliyly 4 lall clusall],
AUl a e s coinaill iy 5 caibaall Jai Ao luall ¢l 5all
Aaaliy) 58 el ) om zY) lashad o VYY) Jlaat; Aladal) jlalial)
A 3all Arans e Si5 5 (Product Recall) beela yin) cu M duas Ciladiia £ 34 gad) jhlia
A0l SN 5 3eatY) sl Anlaskl) af sall e AUl ol Hlasiy) g 33 all Jiag i gal) jlalda
(eabie (S AL o sl e L&) o 2y 53l e ) sall g3 CilalaaY) i

Auilad g gled o A 6l il e Ledde (o 55 08 Gl yudt o) A gle clilanily Aail) alial)




2ia cpalil) ccilaiidl e A el el (@ Al aia cpdill dueliall cilSliadl Je ol Luiselil Jolslf
A CUI BPSV /PRI
) AP PREGNA]) UG ENREA W IN )}
e d sioaall 5 i jaill Juddl «jabiall Jadi
Apadall sl 5l 48 ) 5 Calill ¢ 5 jaall i pads (Al i
CnSlginall @il Jalail et o llall cOldas; (g gaad) haliia
A cilaie o 4 g8 (5 glea ) (g lSE7 s Bland) pa Jaladll jlalia

ol ol il Gl i Ji Al gjgil hlda

ol ol ) sall e QL) e slaie V) 8 Al Addla ki

Ol 3l yall aim cpualill <o sadl 5 5l 5 sl Jail) Gl A8yl i a5 Al Gpaalis daivelil) S plsd)

e and) sla dinall 44 5 pusdll
Y JS) e el L (3l (asUaa) dasid) il sall3,
Aol 53 ga 5 (gl uaiall e ay il a8 a5
A el Aadlally amy g e laia¥) doal sill Sl s yue e jur iy a8 Jagu Und (4l drand) jhilda

e 953)3 dulal) }i PRIV N > IR R 1 Il I e ﬁdﬁf\ ‘53 c«Lk';i; 2.)34.& :t:\l‘g:y.ul\ JhLiA

b eSh) Ll g Uil i el ddal & Jlae s 4bads lalda
U ) sl cclalall a5 Canca ¢y sa sall (ils gal) o s Alalad) (5 g8l jalia

exall Gadil) (Jlee¥) gUaiil (i ¢ (Professional Liability)iigal 4 g5l cpali: Luisalill Jolaff

Al A g psall (paals (paada gall

Agad ) g A o1 530 il 34,




Al Claddld) (535 e i g SIYI B el echlima pall S Hd Jalis
Aipall Gl ydl 5 ¢ (DDOS Jieadl) Cana ilaaa (i) 48 jup 4] pusad) jlaliial)
5 Gsia sl o) A Gl y Lilaaly Ay ySal Aslal) jhalia

Gl ALE e il (any Jaag L sl 931 8 g o) puaills (§gaad) jlaliia

Ll e g yie e aladiul o dna seadlly Bl (5 IS0 pMaal) Jhalia

bl el A o SN A g gl s Al ASLall (el ¢ Sl pad) Cpualill Laisalil S laf
Yebiiua (it cclilbe ccilbddiug) Lauall Cluwsalls,
1Y) Blay adali )Y AL (b ¢ U
BA e Ciay ol pandlii ¢ gur Aphal) pUadY) Jhlia
% e A3l Sl ) adal) Jlea YU dalatia dilad (5 led; A gl jhlia
e il 5 4 ga¥) i o) cAplall 3 ey Jlaaty Alads jhlda
A all e Jariall Cacliay Lae 45 31 5l Gial a1 i dale dpaua jhlie
Crlalall oaia s cdinal) A g panall Cpalt cddal) 3 5ea ) el cdadall A g asall (i Lusalil] Jplalf
) el il i ¢ gl Sy o8 5 Addlal) Cilsns 30116,
o2 Al dlas e e Dlaall 5 508 aaey Gladly) jlalda
AL GBI Y1 Bl gl g 30Nl iy (5 gaad) laliia
A pead) il 8l gl 1 sel1 Jue 3a8S0 i s o) V) ane s JURY) i
1 e 3 5 Al &l as Jufay) shlda
A pead) Tl e 45 i€ il Al i

Lo 5 LAY el e oY) A 5 el el ¢Sl paand) Cpaelil ¢ I QUiaYY cppaltc Luisalill Jplatt




Al B g Ao )3l lasea3all7.
S all Ol e ol ecililandl) ccalaally (udlal) lalia
A gaal) () g e 3N i) jlalda
Aol clatiall e (a5 5 gd) slalda
Jcalil) Aay pos colaiial) cali of Janll Al &, 93l ddad jlalda

Aales Gadls Alaad) 4 s 5ual) (als (Jualaall Gaali dpmglall ¢ ) Sl a ol 30 cpalills Laisolil) Jolalf

33l 2y, 53

Jhﬂ\ laa

& sy dlainl (e 0 3 sl il axe A 5 3l A LaY) el sal) Lily(Risk Sources/Drivers) Jbadl jdaa (ol

i g5 Adle B jlud) liagds ol (Ailial (5 5o ¢alda g Ualil ¢33 yn) A Caaall CiDla 5 o il Al 5 lall sl
i a5 ) caals o) se e alaieY) dhyl saall Coraca Jia GelSl) @@ gaally s jhall jaae Gl o(Jlecd
Juia¥) 138 ady e jhall jlias Jasd Laiy 8 x Jlaia¥) 4 AS jhaall ) hill oSe diagie (oalic
4 530 o shaall jolias BT 8ES Adas siall 5 5 pall S AN Slw s Y Gl aas o e S

Al s el alaill 5 (0 5all i o Sheall () S8 £ i) 5 ca ) sall
YAS ) Jala) Adaiall il jabas oY sl
Aol i) g AaS gall
ostazall a4 paall 8 55 sl imn g il Qe gl 5 Calaa) agae
S LAl S e/ 3l sad Jsaa 2 g Hudll g yie e alugi il )
Sl aY) S g clalaald)

aleall G Jadll G g2l 4811 & bz ¢ SOPs oaslill s il




(No Redundancy).z\zdal..ﬁ;w Glaall 3ua G(Q\J.'\:hu 288 (Jlay) ;Lk;\) L able e dldie )

Apaplaiil) ABUELY g 4y pad) 2 5) gall

a1 (pe aleil) (Gand o ol AAUE oy il o Ay g Ol gmd (il y ki s )y 50

Iyl baba Cle 5 (Key-Person Risk) Crei 1) (pila gall dda jie dpilisa

45340 5 1) g Adlal

Auadly pe (sa8 (33N el 5 ¢ Cliee /e (5ol A aed R i cdalicad Glal) Gl

Ja¥ Al sk llkial JaY) sl Jasai e slaieY) cp sl s J sa¥) Jlal diildas a2e

el ) g Al

e e hliia) fu dalaiia pe diel st cibadtall 5 4 sell 5 1) G Sl i

8 andll 438 ) = HlAShadow IT Al ekl (550 aal 5 835 je e e )

ila glaal) g culiLadl 3 1)

LY /dalaaY) il il ddaa sadl) Jayl gin Caaca Adlia ol 488y e ¢dlae Clily

Alal) g dalal) J ga¥l)

Sl AL o) gall cpal e (3383 ccilanall d Rialie JUae | dild 5 (e Yo dpmn i Bl
4l gmal) (JlasY) g Ukl cclSliaal 35 yie JEUALE jaliaalloda (oo daalill JEYI (e iS: Agisaldl) 3 LY
3 Y (Al ccupa (luln ARS3A( AlaN byl g pling We jaaall Jual (K1 A1 pued) g (Apigall/Aalal)
Ol Lgie
YAS AN 7 JR) Al Jladl) jalaa p il

ddliall g Goad) .1

Al A o ol A i cedlie J 530 Qladd G a cdhall s




(93054l 9 s 3ead)

OSlgsal) Cadl [y ce Daall (e 2 gane 22e e Cilapall K )3
ALl ddie B0 ga (Adiaa o QLI el (s 50 g e alaic)

JUiiay g cilag yeil)

A D Glal g o( by Aglan Ay i) 8 68 (il juda) Aaalie il o) Clipaas
Jasaill g ASH SLaziy)

sadl) 481 ad LT 2055 (o puall/Bilall lad ol jiad cpdias

Al 1) Y gl g Lo ol gl

Agad ) ) a5 @l 58 J3a5 Al Jae zilad Jhay gd) SISV & s
Lnadal) & )5S0 g L) halaal)

Aaayls Jall e Sigidn 5 caalse ) a Gl se cdinlie Clilag g b e el
A5y ¥ g dalal) daal)

i) @l a3 calaey) Judls Jland (Jua 3 o8

E PRV RV W PR VR IV ¥

o il 2 6 () 3k Gl slaal daa) ) i

(Jlas¥) gkl caibiag) J& ccilslinal) A gpeal) e W Lginha (Say jaleadl) s3a Ul daisalil) 3 LEY)

oY plindad b e¥ay (aa)sa SR 5 (Aaddl) 3 ghe «ag gl ciantl il o e (Al ) (g ladl i)

hgﬁﬁm&gﬁﬁj.\w:@ﬁ
_M}@W\J}hcmﬁajﬁcswajﬂ\;j:J..uﬂ\ °




laiall/adall ) 5 Jaef das) 53l e alaic): gl g g sill
AS) e daans i a1 Al (g gl 3 o) Caniar ol day e Aadd

UL St b ) Bow-Tie dilats cisleal) il shaal FMEA dilas cilagl) Alul Jail ,a; dallal) eyl

il szl

bl 5,98 Jal e e hdl) jalaa ey,
S Jltial @l gad ¢ aanill Jall Gl ) (i ccusin pe Jleel 23 sl Gannadil) A pa ]
el i 3 ga Janm () 9 @ e il g8 Aalaill) 508 (e g ul alagis galll Aaja 2
Al 8 jae (188 ¢ A8 20E ¢ oaplal 3 pan: gl Adaja 3
ann dalail JalS ¢ aill 40800 da glie cdadimia 46 e 5 piiar Adad I/J3all A ja 4

asanai (S o(Jpnill b gl A sl 5 Jlae) g Usiil Jia) Al po JS Cladn Galiaial g el Gaaldl)

As el e ity O ang Jay) geall
Asleal) B Ao giall 5 5 _pguall CilS &Y (Glhus Lald jilaa sluald
Al sl e il Alead) JUaY) g Ciila ol (pula g3 cilallatia
Jaua I Al o) s aia HaaeS (bl dbes 5 A g IV 553 sdl) Jia( (ol S (B ) J gl
At ol leaal) 5 45 jall 5 Ayl cileUad 6 Gllal) dpa g
i dag g CallSE LSS (e 48 La g Cpbanld) (1 9a (A8 Alale V)

G5 apanaly (Glae Cpuelill AN lalaal) agdl sl jLiia/lasu s aa AS) pdd) diaal b Cilya seadll o2

aaally g Uaill Gagdal dalia

(Insurability)cselill jladl) jilas LG ;Uuslu

2V Ry < cziiall/ pazl) olad E STt ol ¢ Hlaady) ¢ 3 :;S" yealill ALE
Uy ¢Jaall hal g 1/ opad) olad A g guea o lShiaall Cali ¢ jlaatV) o3y adls 5 il (palill 4148

shie sole had e il Jlee Y1 g Ualil i) ) Cilangll




Jedlas 680l e drandl Jiled csale Hlady Jadijall e Jlee) ¢ Uaiil; Ung /i opalill A3 o

Aol HUadl ¢(Ba2ma Ay ) 58 Clalial) Slaay)

(Moral 4831 llaal cexiall 2aS sall ¢ g cdiag) ) iuY) clilaayl: WS oualill A48 48

Ased ) b g o soHazard)

el Ji 25 3 )la)/Agnia Ja s yie Vgl phdd) jobaaa JuliS aay 131 6Lt Y gl ety cpsalil): sac il

i) 3 puadl )
shdl) jilas adldil dagiaa <l gal slasbu
)4 sil8 A a5 0S5 e Wdia) dpalal daulis) L JAd) jladll jlas 2a JIPESTEL
alal aday 55 Gl A s ) (LICOSO/ISO 31000
). AL 3508 x 3ad X Jlaial) @l of ¥ i i g aliasa 5 J8)) ¢l 5l aIFMEA
ol e suadl judl Whys) & Ishikawa 5) ¢ odad quad) Jalas
dbad) (i€ 8 clleadl @l iy (Lhlaal 5 day sall S 20 EIRCSA (

DISE it Gand pilh g () 59) S i alaall a1 Saall I @l pdiga g ) Al Jai) A

) Jic

Jhla) 5 ¢ ghad

Al sl o g s 5l Bles ) Congy JalSia ) (oa o el pa) 5l 48 dlee 3 jae sl il 3l

Jsenall ga Jalill e 3,08 ST Ao pall Jani Wi sS b Lgivanl Jiatiy Aol inY) Wil Gads Ldlee

s Ay yia de sana ) L) 510 G gha awdi (Sars Adsiall e CilaaYl g s die A5 e LlaiuY) s

RNk




(Establishing the Context)gbull 35 ;¥ of

i LY Ay 5 e 5 shadll) 038 Asns all Lgan Jan 3 A il g Aol D) sy Slaladll 510 dlae g
3 s Al g Al iuY] Calaal) i 3ty Als jall o3 3 BaY Sl alul e G gl pladl Y|
dnse Ji 38 (JUall s e (Risk Appetite). abiall s gall dpedi e o paill llXS g Al jall (3l

el dagh 38 4 8 laliie (5 Janii ¥ Laiyy ¢ ) s 5il) dm i e bl il (e 1538 5 i
shadll oda Jadi o
).ciaall 5 5 58l Ll el sall ecililSayl) Adalall i) Jilas
).y i) dadliall o3 gudl) La HAD Al Jilas
Lol 2 gan 5 LinaaY WGy laladl) Caiall julae gy o
(Risk Identification)_blaall o o i) ;L3

s yall o2a & 2 o) el aoes agle 38 A Qa8 5 e hlaall e Cayell 5 ghad 3 ¢ Blud) aa5 ey
Canaall Jie <l sl alatinly elld 5 ja s Aussall Calaal e Gla i 28 3l Jal sall 5 Caa¥Y) auas aiay oy

Al Al Jila s ce) yual) UL ABL Caal sall dxa) g ¢Sl

(o Sl Canesy i) o) sl Caliy (3lai jlalaie el () 40 V) Ul 85y 4S 58 IS 38 (Uil Jass e

Baanall e gally (1 sall ol 3 any Adasi o shalie o o 3l
3 ghadll sda Alaatile o
Aldiaall lalaall Alals daild o Las)
YAl o dgdaly) jhall jlias aaas

)i e 8 Gl dille) i ) sl Cagias

(Risk Analysis)bliall Julas ;G




oba JSp gy Jlainl i a5 ghall a3a b L) sha (sde aedl Leblad cuny o e lalaall Lo Gl S Y
il w3l GaS 5l o(adi o chan sia miaia) Ue g Jiadll o5 of oSa s 1) adsiall S aaa Gl

i gl el e dad gl iledl) Gad Jie o

Uass gie Lo g5 Jlaial () 5S5 38 (e shaall Lin o) 935 oUai Jlaahy (3lai lalie llia <uilS 13) (Jlall Juws e

JASIL el llee i 65 LY S La i (81
3 gadll 538 aall o
O Jaay) ol o
(Risk Matrix). 55 x Jaia¥! 48 siae Jia <l ol aladin) o
)il gaall Gaudat axy) Aviall jladll g (dagl gacall J8) GalSH ladll o B8l o
(Risk Evaluation)_k\iall auds ;1

La Bise Ao guin sall ol Jai ey il 45 e ) Coagd Al anil) As je ) JEBY) Ay cJalail) 2xy

s i) ye ol Lo (S Ll 5 Ay s8l) Aalladl) i Hlalaall (gl dusnasall ) s

Adag jall LAl (i o Sl eaaly Jae (8 Jie Auns Salie 5 5 psham 2858 8 a8 () Ui e

Ledalis oldy 2agy 43Y AL gla s yidl oLy 1<) g Uil
3 ghdll sda dlaatile o
sl ca Al Qi i o
Sla allats o A gaall 3 gaal) e plalaall CalS 13 Lo ypaas
Nl Lgiallae S5 Aladl 25 51530ty jlalacally Aaild alac)

(Risk Treatment) hltiall dallaa ;Usald




shall it (g Sl i) g sty hlal ae deleill Gl jaY) 3A31 L b S dlead) A el 4 038
OS 13 g ol ¢yl S i Jia Al Cayle ) adis ol A ld sl L) puall jue 4l ) o(4d Camsal) Tl clal))

Alaa (Sayg Y paddia

gty Hlalie (pa I Lai cpeli Adi g ) 3d sue (3 yad) Hlalae Jasi ()f Adass 5l 48 58 HUas a8 (JUa) Jass e

Agblia) @l ge S 5 e Ll
Aallaal ok Jadi o
bl el L&l gl g g pdial) elal)s quiadl)
)-sia gall cay y5 Jia) 48 5 e o) 5 Ja) e Baadalis Jliil)
Agiall il e : JAIY
Lolshhba jumats jhall 48) 4 per Jodll
(Communication and Consultation)_ glddl y Juaty ;Ui

3 shall oda & ABDall uld CalHhY) aran Jadi 48 HLi dulee o8 Jy cdadd a5 and A g pese Cand Hlalaall 35

Lol @b Hhladl & jide oy Glaal dopadaill ilgall s g o Blaadl (00 ) gall (il sall pe Jucal 53 o5
3 ghdll sda dlaatile o
Fangall Jala B o g B LA o
) Al sl 8 dabiadll claal & i) o
Cnaiiuall g Uladl 350030 jlalaall e ddlad e alae) o
(Monitoring and Review)daal all g 48 jal) ;lilu

B}Ja;“o.&gﬂe.uLJ}J&M\JAQ‘\C{S;.\’SM@AQ@&c@ummw@&u@)k@\ﬁjbj

Aas Al o Ads)al @l el e 2l Hhladl il Cuaat g dllad de gaa gall Jasl guall o (e 2SHY




Lo <153 o Candl ) i 5 iSIY) Cllangd) e of A s sSIY) 5l b Joad 4S8 i€ 8 (JUiall Jpsus e

) Cpalill g dlaad) daa] Cypans bl
skl ol dlaatile o
() Y g oy puall Alad dailia o
bl dad 4 ) padaal 0 o
laniidl 38 g abdll el o
aosall Gyl alall aa) pan g 5 (Blanall 5 L) agdy i AlalSia b ) 93 (R Ll 3l ghadll o3 dpan] ey
it 5 o5 srd) (3 gl 8 Bainall ilanl dga) 5o e B0l Ua gad Adass siall 53yl S L8l miai 4

Lgs an () S 58 03] Sy ¢ ylalaiall dallae <l gol 2alS el as I8 ey sl g Ml 1Y)

A giall e il gl sa b Lellaed 4 ) i) e s 5 Sl jiluall (g

U giall g 5 puall Syl & lalial) 5 )8y 4y kil apliall ;0¥ Gaal)

Cangd A Agasl 5,01 & 55 aal aal o jliely Ghlaall 3l ale Jga A jre sacl8 oy ) Canial) 138 Caagy
O adalll ol Lgaldi] A8 5 il ya) A3 &5 ey elglila s s sall dal g5 28 ) Aldinall gl aaas )

Ll
el danbin ST Lglent A Lpeailad 5 s il 5 5 pshall S50 Anda 58 e Sl 130 R g
Ayl Al e ol e Saall (pe Jali dae e Sl alaie ) e ) gall 400 gana 1 Jia Sl CulS EIL A5 lia

‘~' .o “

& c:*».;\ﬁﬂ\) c:g:\...\,\j\ 63.:\.\).\1.53\ 62\3\11.45\ cz\z\l:u'uiﬂ\ _)LL;A\ e cclinal oda Aigj gﬂ\ ‘)LLMM &\}\\ Caandll d)\.ﬂ:\ LS

Gl e Aeab fa A ) gl 8 A0 Cona e Aatls Aa1s culS ¢l su hlaall 2 jlas g si

Agaplaiill 5 AalaBY) ) b




G shd s dads 3 ¢ ISO 31000 ke v LAl 0¥ oalall 8 sal ial jaidy Consall 138 585
ol 5l o ) sl Lginal a5 Ll yo o elginllan (3 sl JLialh clgasi 5 cLellas 2 pllaall yaty las bl

A3l 3 Gl Y e e Jladll
Ao giall 9 3 piuall S i) B i) 3 Y 314l cpualil) 1 AGN Eaal)

) o aal a8 ) Canandl) 138 Jiy 6 el IS 5 Legad 55 G lalaall dagday (s al gl o oy
daraie il yhal e jhadll el A s adl e el Catad s adil) g 5 lalad) a3 ae el dendiionall

laial) Calia andy e Jand (i Elainall Il (g 5 sie (el 48,8 Jani Gy

Gooall i el cclSliaal) e il (e b jpaall @lS il L) bl ) adil) o1 6 aal sl J by
&5 « (Risk Transfer Theory) shall Jasad 4 )l o8 5 ¢palill Ledle o gty 1 4 il Ganaall (o jaien LS
Sl 5 (Ol A8 55) dm Hla A ) AN (e ladd) JaE s ¢ lalaall 551y 8 Aanla) (sabaall (e e

AN bl AL ol sal) e bl o i (s 2

4y Clatia il 4 Jala (s 5 ¢ gl Ay yal) ASLaal) 3 cpalill (3 gas il 5 e ¢ guiall Comaal) Jald <) 580

glai) Jie oJlmd I8 wiﬂ\‘;‘\,\iwa\s)ﬂ\ oA é.\a:\(;\n Gl uﬁm@ B raall IS AT dauliag

el ya¥) s e ol e el

U giall g 5 puall Syl & laliall 5 )8y 4y il apliall ;0¥ Gaal)
daxia 2.1.1

Bl e sas o)l seda g JleeY) Ay ity (3la 5y e st Epaall puaal) b S il 4al g3
L jlie Hhlaall el A jo ST Aau gial g 8 ysual) cilS pad) asd 5 Lxil) 5 Ll b ) i 5 Lty ) paiasl a3g5
dializl) 5 alaBdy) Glescall (aliaial o e )08 Canca g Al o) gal) ) L laay 15580 o5 S0 @ulS il

Al 5 03) 8 Alad il jlan il A3 L Aalall ule 8




Lebdas g angill paliaa apaad ) Cangd Al Aaal) 3 )3Y) g 5 aal aalS Hhlaall 3l ale 5 jm (glad) 11 8
Aaali) it Y Ll 5y ciapal 85 Ay 5 Aals L) 538 S o) s cLginllad ol 5 sla i
o A ASaalial) Jlee ) iy (A U gead delalat (S Y Al il 55 0 o clilal 15L& 5 45

e JSs ALY 5 Fgnn il ) el el
o 1 i il 5 el S L (o 8 Il 5518y caliall JaY) ml peind Sl sl 138 S

ISO o A sall daall 5 g3 ) sl 1Y sy cAdliziall Lo jolicany 15 50 clge sy lliall Ciy e

Dhlaal ol ddlia ST juied 130 dlad s oS il e 438 03¢ dalal) Claudl daagall J sy 1S31000.
abie JS5 SRS ) Gk 8 leea) 58 I Clbaaill Y eaite (e pa ey Al
@l a1 0 aal ddia g ¢ U Canaall 4] (5 5l s o3 ¢ ualil) ) ol Gac agdl (o aill Caniall 138 agay s
DY) gl U5 i Wbl Gl 138 piad o Uil " plaal) Jast 401 ODA (e lalaal) dalledd aaaiid )
Al agde s o) Llal)

Shlaall 5l iy 25 2.1.2
(g san Adlaia) iy s sall dal 55 8 ) laladl aaad ) Caagd Aadiie dglee " Lgily L) 3 1) i yad
" (ISO, 2018). AT iyl ) Lelis sl Lwin ol W ils (e aall ducliall il 3L 5 cdlaiaall L 3T (il

SM‘tﬁjﬁqd&éJJ@A&S@}ﬁ.\&:\e&:ﬁ}‘Bﬁiy‘J#‘d%ﬁ#d&ﬁw‘s)\dje%ﬁjﬁﬁj

<l )l g3, sall g g5 5 ALELN) Maria) ) Caagd A A sl Apagl SV (e Gl 12 32 228 canpial

Aol 1l Ll 225 kAl 500 iSadgrove (2016) S3s Aekidl Cilaal e il aae i Q5 g

M aals o (8 Gl Ol 5 olungdll b St Llal) 3 1o e
el (1) ) shaia (e W il

A8l Ll L g Alainal) Jhlaal) e Caynill (e duagall (S il el aY) s ciluliadl (e de sana

" (Hopkin, 2018).za) (a8 (e e s dlaiaall jiluall (pe JiS




) 255 5 s sl A A1 Al Rl o Jo i ASabind 5 5y Bglee Leil e LAl 5 la) )
SN b Jall g LS sl Alle 5l 5 ey iy b Lmgonds o)l 3a) 3 LUty ale Jane

A giall g 5 _sal)
A_Ac u\S)ﬂ\ e Lo ua (Allagll BJ‘J?\J‘;&SA:\)AA.\Q L dr edglaall 31l J);Ag_wu.‘)la\;d\ 5ol ol seﬂh.\j

Tl b Sl aal Lelaay Laa @iy ST I 3 ) sall (anaddy dli il sl a8at ) 8] 3

Aaall Ly ) 1S sl

Ao giall 5 3 guall cils y&) A Jhlaall £ 6 2.1.3

38a0 e lgi i e Lﬂu)fa}\.\s(;d\ hladl (ede s de gana (SMES)&‘»}L\S\JB yiall GIS i) aal g
ki eJlae ) Ry b il ol dlle Ay S AN (o A1 038 aaiiy 3gnad) & 1 ainY) 5 Ledlaal
calhaiall 128 e uLAJ\J\ @dAla.ﬂ\ ‘;L@_“U.\;Z\JB) (laaall Gabaial e g )08 Caraia g clad ) ga 403 2l
Alad 5l ) zliag il Lgaa N cilanl) agdl dauld 5 shad 1) Lgga 55 Al llaall Ciuiat (b

A 1Y) ) Ao giall 55 jpiall S LAl s 55 ) llaall and e Dy )oY cilual) casl 8
(Operational Risks)dsbadill jhlial],

Gali (el b Al Qe & Jiaiis 3,0 Jak dpe sl ilileall e 3agi jall hlaal apes Jai
5 ppall S a0 A 1an Aadls alaall o2 aaf apbucll 8 py sall Qi el ) alii Cinaa ey pull Cle i)
Aidige e Juedi dabil o il gall (e 2530 220 e adiei Lo Ulle )

(Financial Risks)4dlal) jhlial2,

o Bl el AS a0 g ALl el VG £l e bl il calsaly Aileid) lala) Jads

i i g ey gl 5h A Jysadll e 5l ladlaie) Cassy hlaall a2l duimje 5 ppiall cilS 0 aad




(Legal and Regulatory Risks)dsadaiill g 43 il jlaliali3,

5 sl S Sl an) 55 08 5, Ay oSl At JUeY) 84S 530 b gl eclay yiill 5 il sl b ol ) e oo

A gl (5580 AES 3 ) 50 anadd ate Cu sl il 5l A jaall el e daali 458 COS
(Environmental Risks)dahl) g 450 jhidali4,
Al AeliaVU A pall hlad)l ) ALl (@ioall Sl IOV edpdl Jie Akl Gl Sl Jeds
S il Al f ) sk Jalad Gl Y 5 jral) IS 305 yane Hhlaall o2 2ed
(Technological Risks)d: sl il jhliall5,

Ladai¥y) i Al juad) claagd) Jie o diles daail dgay 90 Lad o€l e o ad) slaie YU Galats

Ay Fladl

8 ypraall IS Hall a5 JEY) (e Shalaall oda Cingal (Jlee V) 8 38 ) Aadail) e Slaie V1l 3 s

Laiadie G Lad elligs Y 3 &l Lages Y
(Market Risks)dd g} Jlaliall6,

Aosl Auls 8 allhal Gga g oaa Gaadlie a0 eDlaadl 31500 i ccllall e Jadi

A ) Lian e Lalaall o A58 )yl s e slinadl 5 5080 ) 50l aigs lalaall o4 Jici s

A il Ldalal) jlal) jibas 2.1.4

Dbl sl A (e oS 3 Qlaladl 3y Jad alai ol 8 4 ) ma 3shd ladll jolias A8 e 22

JA0 (e gt Alala jabas L asee aladl) o3 awdiiy Jas ) 2lisd i) Canall (lal 5o 233a3 5 cdlaial)
S Al )il s elal o 455l da i3 e JS Loy ddand) Al Lo it La A Jabaaa s cdalaidll
Adau giall g3 peall

M0 Jhal) jalaa Y

o2 0S5 La e 5 cAalas) ol o) gall o cililaall 8 ) gl of QI8 A sliinall Jala e Wi ) lalaall a

il 24 0 LT g5 L 13) Aallaall 5 5 ylasll AL alal)




sodbaal) oda b a9

Gl e Agie e A sdie <)l 8 MRSl diavadial il pall Gle A Ay lay) BelSl Gina ]

-

Ay

e Sl Jasd 5l a gl ol g5 ) shall dgad s 8 slasall 3,08 e i S5 Adlall 3 ) gal) 4B

Aad gid)
Aobiaill Qa1 )85 5 dladld) s g il ) (a5 Lor A0 gl Ay ) ) oS0 g <l jlgeall il

calia an ) jall 3RS S pal Gua b prall IS a8 0l g LSe aal L de b jdall alaieY)
- ) ey Cua 3 PLESIVIPTY 9 peda

b ¢ 5 il

Al ity Laa ¢ e sbeall () el ya) sl Aol dpulanal) dadasl ile ey A3a0a 4408 50l Cinia
Al Claagd) i aludl) ALl

a3 ae (A sl Jeliill da e ST 3Ll Jrag Lap Aoail i) Jabadld) Gl

2,39)&\ Jhﬂ\ J-\L«AA ;L;.'\LS

\},\S\Jﬂiﬁu'aﬁ‘.@_}ﬂsBJ\J?\B)@uéMGJBQ}Sﬁu@L&JsM\JJLGJBQAWH\)LM\‘;QJ

ol il s Jesdl Jluse e

sodbaal) oda b a9
(s B LSVl bl sl l il ¢ L) £ i) Jiay dalad) dgabeaiBy) eyl
I coand yill ag i ol cduw yeall ol gl 8 alaad) il e Ay il gl dpwdaad) @l Jaday)
S epad il gyl ol TP P W PEN y A 3 Al .
el Y @l ) i
o 15508 5 dadiz A3 gudt il jae e ) (5 Sl S A 8 (e Ua seads 438 gad) dudlial)
) add

Al yilea g cilleall i g3 8 Canti 38 ) g ¢33l pad) o sandl By 3ad) el ier Agmdal) & ) <0

-

Aaald




Al Aadai¥) Jaay 38 Lo cCad\Sll (nddi g e oY) plend saas Aadail ) geda Jiar dun ol giSAN < il
(i (88 ga (83 prall GIS HAN juay g cdllad e
G5 5 Adiiall (31 s Ul 3 Auald Aligme Cilalia (o agds e sl e Dlaall Clalad) i dllgionad) & gla
Aaaiall Sl

ShlA) Bl @i ghad 2.1.5

31 (A 1aiae Ba e (SISO 31000 ) Slaall (ISO) eliall 5 lial sall 40l gall dadaiall & jaal

CRaS Alae slal HUaY) 138 ind s Ao giall 55yl Ol ) @lld 8 Lay el sall g1 3 Calide Jals Hlaladll

Al 5 laY) Al ae ALlSie (pngie Ayl Lgiallaa s Hlalaall e (o el e ciladaiall
ol LS ¢ plaliall 5 oY AlalSie s ) 50 JE5 A ) &l had o Ll 138 (paraly
shlaal) aaaty,

shlae CilS o g S il Calaal Gdas e Ule i 8 ) jllaall gl 5l anes apaad 8 As ) oda Jias
Sy dabadl o yladll cddanall Al g ccililaall dzal e A (e Sl Al g, A0y }i A gl dlle Aol

eelaall Sl Caasll Gluds 5 (SWOT) Jie dalas <l 5ol (e 3aE8LY)

QC&}J\@EJSJL&‘;MLM?&H\}A}AP}AJ%‘;;M@izw&ﬁ@iﬁﬁﬁ;%dﬁu

sl 138 a3 Jla
Jblaall Julai),
iCua G pha JS a0 s all oda A
¢ hall g @5 Jlaial e (Likelihood): 4dlaiay) o
Sed s 13 5 pall 5l 5 )ludl) aas Lo (Impact): S o
Alle i das sia dinidie ) bl Cayuatl (Risk Matrix) bbaall Jalad <ild siias aladiul (S

e s lall aii et il e Calial 98 am g gl alan e aaied 4S50 85 3ea ) Qs jlads B e

RN




Jhlial) a3,

Agiadlaad Jaxil) Cang af edians pal) 3l (parm A gl lalaall il siose <l 13 La apasd ) 5 shadll oda Caagd

el o5 36 sladl) A ol 18y Jalasl) sl sl duaat g
(s osAl Jailly 158 5 )1aY) 335 o amg e s el e (i) L) (a8 jlad S 1)z (Rl (Ui
Jbliall dallaag,
rob o Aadlaall 55k ety yhadll e Jalaill dpuliall Cadlul) LA 5 aaas s shaall oda Jadii
A ) Ll Ll A5V a3e (Avoidance): shadl quiad
Adaall 33l 5 ol el jaY) Gaead JMA e (Reduction): Jbad) Ga aal)
Gl Ca sk e 8Ll ) ualil) e (Transfer): Jbad) J&
Wl jise ye o Waisie 5V IS 13 (Acceptance): shall Jgé
Aanll Qe (5 i Jand g8 5 ¢pnal3 RS 5 ) A8 ) Sl Jii 5 _psioall AS 80 a5 8 Rl i
dan) jall g 48 Jall5,
s 1Y) Aald dalall e Lelaai g o phlaall 5 la) ddad Aleld (pe oS 3G 5 a5 paiesall 4] all dilee 2a3
By Jhlae &jela o iy bl
$sn IS Jalia ) gl oUai ddels Aaa) ja ang 3 3¢aY) Jland Aallaad ddad (gaudai aay: (Aual Jlia

skl g JuaiVe,

Sl anliil lasal ¢ lalaall 5 51 Jal e o dusns sal) a5 Jal 8all 13 ol Y @ i) 5 shaall o3

gl Aallaa b eleall Jelill 5

Jotalldleldy Jilall 285 (o 2 3 Aballl Hlalaall apaat il gall @l s (Al Jla




Sl 313 gk A5 pal) cildial) da) g8 Al claail) 2.1.6
8 yshal) clddal) () V) el ) el 5 IS il ) i) 3y e 8 lalaall 5 laY Al el e a2 Ll e
Claadll e de gane 4l o allall Ja el 8 el s oLs Ll — 20 gl Ay ) ASLaall 8 Aa giall g
Gl sl ) claaill s3a aa yis . shlaall 510y JelSia g Jlad plai gaadad e L5 508 (e 38 ) <l gaall

.(A;\LAS ‘d)\.ﬁ?\ L@....\QJ%JJJM} SM\ L@-\:‘:.‘-‘j ‘&.Iw\ 0l :\a;ula.a

L el g Adlall 3 ) gal) A3 gaaal,

}i@my\q\#\&):\s)ﬂhm L@J,A..LM‘«_\LMJ *“\ags\)yl\géw A (e b all Cliaa) adaas gst.ﬁ

Cpanadtia (palh ga 3alal) <2 laid) sda cliia Y WS Lehali (K Adlia) 4815 jlaladll 303 e 5 iy gudl)

llaall 5 ol dsine Ll Aadd <yl

S Rl 5l (et IS ol llia Y 8 el Ll e %74 Ol (2023) e A il

il 500 Laladl)
haliall 513 slad A pal) ABLELY Cinua)

Sl el a Yl o aLaia ¥y J83 Laa ¢l AN M85 L ga il alall 5 sl a el laal e Cliy
Gl Jb A dals gl ) e (s ki Bl Ll e Blal Jlaladl sl ) platy dsgie 46 5 il jlae

AL sl il e
dau ) Cis) Ay clubd) GLE3,

313 <l glad 281 Ciay Lae chaual g Apakais JSLa ol Ao 5i<e b e 5 paall ciliia) (e € adiad Y

et e At )5 Al s iy e oy el ) sn Jeil) s s e JelSia (S0 Sl
Al g Jalasl) il g3l ) J gua gl Al4,

O Al ansi e dae 515 43S Jilad @l 5l e ISO 31000 ki 8 LS ¢ hlaal 5 )] ol shad aqiag

Ll a2 e SO A yaall ) sf il go o 5yl S ) i e e 5 Sl YTl g apaat

L) i) Aadl) craa jhaliial) 50 zlad) axe 5,




lgibad 3 Hhalaall 3510 madi G 5 canpmd) saill 5 ay sl ool s e 3 yueall clina) e aall S 53

cﬁ)’.’m):u:)L;&)BJJLAGALALALLEJ\J}S‘;\gdﬁﬁ&.\:\.&a&b@\.@a%u\&}3»....\33\3\‘)’.’\.;»\]\
éJmYU W}Aﬂ (4943\ g,

acall S Y 5 sl Sl e ESH oY) Meiline aieS due sSall bl Gmas 3 (e sl e

il 138 b dacadiie Ay il e Jganl) 5l i) sl e Ll o cuy i Jlae 8 LS

Ao giall 9 3 piuall S i) B i) 3 Y 314l cpualil) 1 AEN Eaal)
Giaall datia 2.2.1

¢ ombaiill iYWy oo gailly (3l Banatia Claaad (o laill Al n yai La g cb puadiall dalai@y) Al Sl 8
3 ppaal) Cliiall Ll Lals dyleld la KTy jhlial) 308) <l gal sl aals udill 5y g pud) sl
ald) paliaial e 308 J8Y1 5 ecle ;) alaf dsilin Y1 0o L Glle ) s gl

e o suall Tl Ginall 138 (6 clge ) il 5 s jobiaa s shlad) s )oY (s kil Y JsY) Gimsall (i yaiaad Laind
Ayl ) Bladal) (e Alal) Jhadldl peae JAS DA e ¢ halaall 638 3as Cadad Al i) 3lal ddia 5 "l
bl L ) il g slaid) J seal dlan 8 agud Loy calitia o Jand ads Jilia ¢ Gppaldl]

Gy el gmaal) A yall ASLaall & ISl dae e (e %90 (e ST Jidd o giall 53 jsall S 8N Y 5
ity Ly i laca o Uoasa Shale aad Aa8 dials dadail i e Ld a8 8 onelina 2 8
b sl aLaBY) 8 el 13 50 53 ) 2030 ASledl) 335 ) (a8 Ua sead

15500 ¢ 3all Jaall 8 ahanl s (palil) o sgdar iy yailly Tas cdaulal) e suia sall (o Alea Canall 138 sl

Ol 5 ¢ oaall Gualill 5 A g ganall 5 clShaall Gaali Jia) B psaal) cliaiall Lgie it Al g )l e gl

3510y Aliw € Atle b gaa g oo Unall 130, 8 i) 48085 L) gam A Cilasill  al) il )Y (g SV
DY dl S aileld gaa g ¢ & O DL (g sl dal 2l (AN Y gea g ¢S ST

GOAY) il U & e Lala)




3 _pgall S A0 Cilaliin) e 488 55 (50 s i gaad) G jal) ASLaal) & Gaalil) (3 e @Bl 5 Canall (L LS

Jae ¥ 3l gy bl 8 udill e gl 5 el clll ) G KAl il jalad) aaf
ED) ) (& el (o s A ) palsg

G5S3 Of Opelill (801 (530 s () 1 e s sa Y i e DY) el 138 Jslad o J sl 13 JSIA e
3 aall S N Jae danudal Zallad) Zuialal) culaiial) e D (52 e g $aoaitll Hlalaall 5 ,la) dadail e Yiad by

fasl) J g sl e 5l 5 el LY Aalal) 5 snd @llia Ja 5 $ASLeall b ddaus giall 5

Addlsa g el iy 25 2.2.2

ik e(Risk Transfer) shddl J&5 1 als Al oS Caia) s ¢ phlaal 35y 8 dpulal) Gl aal i) ae)
Aipall Cilacinall A Laia Y 5 AalaBY) Al 816 5S e ) Geaic gl ) gaanll e allail 1a gl iy a0 )

Jlae ) glad d Lo

iy Cpalil) oyl

L e 5l o (RS8N f aaall) Al (el i gaity ((elil) A8 53) el 4im s 0 5L ¢4 yha (e S8
" el Janall A e am Jalia (daa sl Oe daals
(Harrington & Niehaus, 2004).

A )58 A (e shaall HUT Caias ) Gaagy (3 slad sl 4dly (IFRS) el il yal A gall Sai¥) 4d e LS
G8ad e ) il g g (e (R ey ¢ phadll dae 6 il e el Clasasal) o 31 89 e € ae e
n.‘))-aj\

Lae chaaiie dga ) A8 (e Al 4l J3ad i« laadl a2l Y Gadill () ey iy jail) 138 ¢ gua b
L2 jiay Cle W) dgal 50 e yai 8 )5 prall cllina) e ecanl) Caisy

Caldl 52

038 5 dgland) 401 dile s 5 4p08lil) A8Mad) lae Cpanad G Alsl) (saliall (e A sane o cpalill ki 3y

PR galuall




(Utmost Good Faith)dil) ¢y iasal,

L sal) e slaall waen e JalSl) LaiYl 4l e gall a0 G caiall ok (o Alslial) 480 e i) o 53

Zsasdas il 2 58 el A8 53 e Gangy (B g ol apaa ol jladll o8 e il Leila e )

oy Gy (535 38 5 shadl Alle Ay b Jaad Lelina ()5S (e B _psim 3858 zraai Al 13 QB s o

LAY i)
(Principle of Indemnity)ua: sl 13542,

o) s (e By i) O 050 hall gzl AEa) ) el dad (e Lah 4] agall (i gad Of Tl 128 ey

Jeia V)5 4l o g pde M) 130 Chagyy Sl

w&u@}chs)yam \;)'.;‘\A_Ac ).\Agsaua:uﬂ\ u\ﬂ 3 raa :‘\5).\»&.39.\“.« uA;)Ad)ﬁ;\ \J\ sj:ms

st & 2 siusal)
(Insurable Interest)dsialil) Aaluaal) a3,

A Gl el Y gl 4Sliag

A ] 2 ga Y lSlaa e cpaill Jleel Ja b S Y e JBA Jus e

(Contribution Principle)&s_ tiall ixag,

Akl (e Lgamaly i gaill A walud A8 55 JS (8 A8 58 e ST (gl ladll Gl e (el 4 (a3l ol 13
) b Aaal g 3Y) ciadl

(Subrogation)Jsial) 135,

(8 Gl Gl (gl i 4 gy AUl 2 4l (eall Jae st O e GBan e saill il A8 55 ads 2ay
Bkl (e da 93 jall 32 adal @l g ¢ ) puiall

¢ hlaall 5 5la) (A Ay 55 e slal ad (Al (el pUadl Aalall g 4y glaill dagadall eai csalaall 028 DA (e

Ol asy i Ay A L ) i) 3y 3 ) et ) A gl 9 8 iual) cilS il 4oy Ua oad




Ao giall g 8 iuall cils Hall Lualiadl el 163 2.2.3

G35 (s Sl S Il & lae dglaill o 4y a5 Al hlaall da pe YY) ddas siall 5 5 pprall €S LA ae5
Oe il g sl sl ld sllaiall 138 (e s Al Ll )08 aual 53 s 0Ll Lo ) s A8 5 Al gty Cheda Canasy
t).ig_ﬂ.\;:ijL@..\.\J\)Aﬁu\u\.AAJw\)Sw\"éhugSmuAu\.S)J\o.&uSAi\z\_\;y\).\u\BJ})a.\z:\ugAm\
bl o LSl sae 5 AS il ana g caliall dagls CaBEal (il

gl 13 &y 5 i s Anlia 305 A il g1 53l 5 L Lad

(Property Insurance)<i\Stieall o cpaliti],

lad) s VY claall 5 ¢ il 5 calSall s Al Jie AS ) J peal ALl dlaa el (e g sl 138 i g
DY s sl Jie dgmadall &) &I g el i) (8 puall 3y oadl e daalil) ilual) iy
)31...;51\wiﬂ\uz.ja;m}‘g”)&\Qp‘;@ﬁ@fﬁﬁﬁﬂ\)kw\d@gd@zwasﬁ‘m
Jga¥) cali e daaslll okl

(Liability Insurance)dsisall 43 g sall i palili2,

s Gyl S o) g (31 ) 60y 50 cdiae) CE Caal ) a8 Lt Jla L34S 530 & sl 138 eny

A Al et g B8l o el

(o8l ) Calill AL i s ol ) seandl 3 pdile ladd 2l Jla 8 4 V) Wl cualil) e g il 138
Al (5 gleall 5 (o sall G5 cpaelil) Jai ¢l 30 2aY I3 aand i 13] psiea andae Jia) Jasns e
(Business Interruption Insurance)Jbes¥) i gi s ¢ualil)3,

(farnk :«sjtsji@ﬁs)@)&ahm” 3 38 5l Jalin (i ¢ e Aaalll yleaAl) Cadl<al dudass ol 138 8
Aeddl) ani ol LY il g5 ) o

£ UEY) 5 5 JDA il gall il 55 Slag¥) e ) CalSil ddaas e 6 ppaal) S ED & 5l 138 20l




(Group Health Insurance)sil sall gl aalili4,

bl eV e e LS clgn LlaiaY) g LSl adal Alled Al s ) il gall elen aua (ali anis
L) Y

Allen) LadaiOU G 5 Ul 1) il gall el Caalill ind s gmaadl Ayl ASLaal) Wi g «Jsall amy
(Cyber Risk Insurance)sig i) shliall s oualilis,

i L Cpall 5 pnaaall IS SN (g 55 puiall (e il e s IV 5 el 5 Aped 0 Aadai) e dlaie V1 3 5 e
Aad ) Clegdl 0 Clesledl e s clldl aeld Gl Jie o dnhuall Claagd)
Jand ol Al ULy 58 3 IS 0 Lages Y et Al pranal 00 el B 13 Y (aelil) (e g 50 138

Y e 3kl
(Marine & Inland Cargo Insurance)oa<ill s Jiil) e cpalilig,

cJal ol piliad) Ll (i i 38 il yiledll o gill 138 any A 5 ol dlae dlae) Al o adiad ) S il

a5l Ua 51 G0 oS o s

(Key Person Insurance)stS &l gi cpSitall 3Lad) e cpalili7,

Sl Jla b Ly s il 138 g0 5 i) oL 80 (ppnnnn 5l Ol 1535 3T 5 ppiall S 80 aa

A 3 i Sl 181 aaY ailall el

Jbal) 3y eail Al oS aalill 2.2.4
e shall ccae ol Allad s 5 palie Al s Jiad 3 ¢ halaadl 3l (8 deadiall GV 5l (e (el e
o2 oyady " el Jandll sy oyl alitie e dand Jilie clld g o(oualil) A8 5d) A jla dga ) slaadll
g s Jlaial Ll L) a8 Y Cus " (Risk Transfer) bl Jii" a seias Hhladl s ) ol & Alaal)

2o e g sl 13 Galiatial e 5l Ll dga ) Aliaall Alall anilis J3a5 LS ¢ sl




Al g3l 5 <" (Risk Treatment) sblaall z3e™ &l jla aal aad ladll Jigad (ld ¢ ISO 31000 ke cavny s
el s ¢landl 138 by U3 ladl)s ol sLiial o s o e ISR saaal) it cpe (5 Lavie 4] ¢ sl

S Gle ) e siall 5 8 sl S AN 8 Lo Y e lall Al (el Ao Q5 8 G saa 1550

)5Sl Al gl AL 3l gl Al LY
¢ laal) gy gl Aben 58 (paalil) Jany i

s L s S 5 il AS i W AS i (e sladll gia3 o A0 yial) A0l A g el Ja Ayl 38300 8
65 5wl 3 ldl) Jy ot oy (SN 1agn s Al 485 ) 3 arall ladll (3885 Jla 8 Ciliay sadll ado

(Gansill (5) "B a5 5 _yshem AAISH ) M s

S350 WIS ()5S 38 Jainall Ml 5 Gl ¢ sall 5hdn 3aaga 5 gpall cliinall (saa) culS 13): A g Jlia
Ja ¢ oualil) AS 33 ) Y 13 sty 63 al) am uali A8 g 0 g 5 wie (1 JalSIL Lalill i )

AS Ll Al el o Bilay Laa ¢y gailly

Bysual) S pEl B gadil) 13 darl
skl ol sall dags dgaiall claaail) Gl ylaal e cpalill Jlig: Alal) i) Glada o
) yiad o L 3l ST Al S 30 e Maall ol o el uila (g o) gy ABAN Jaja3

el 05 alzall ) ey pual) 53 gl Al g el (55 A3 IS g By Jln dr (il g gyl paiad) a2 o

Jalaiall 3 03) g Cppalil ¢y Al 2.2.5

) Jila ) e o) piiad Cuua cbaliaia s ALy Cunad s AalSE A80e aladl 3 1ol 5 pelil) (o A8Da) 2ad
SJ‘J‘g&u&Aw;)ﬁ—&m‘}m‘)bM‘ QLS)IJ\ ua‘yaéj\%}‘;s}—k_}mﬂ‘t&d;\uuﬂ\

el il el sall an) 5 38 il Al all olanngl Aadlaa s ani s Jalat ) Bl 5ol Cangs e, llial)

DA a3 2 Laxie ¢ lalacall 313 5y 50 (g b a8 dal el 8 ax3id (Treatment Tool) 4allas 31af <

AL ol JASIL dind (S Y (e shad we Jalaill 448,




saa) A5 ¢« (Risk Transfer)hall Ja Clel ja) Gada Cainal cpaill Gld ¢ ISO 31000:2018 kina G

500 e Sha Gad el o 2 13 5 Al ) il Qlaall e cula ) e dalladl sl i)
el sl el @y jhlal ae Jaladll d Ll A aal 5 Lgd auada dlaial ;¢ shaladl)
0malil) aa lalaall 3 1) Jalsii Cass
N gl Tl 5l
Sl Canaty e il g lee o8 g Adlaiat G g Lpanis Leldaty phaladl maas dulany lics gl fag
Leseal A 3 s el 2ay
sl BaY JLAS i)
) Al gai )8 MR o (Blas adde 8 phandl Cuaay (K15 S il al Bima 1 5haa o aad oy Ladie
28 siall ) ) Cadds L (pali 4S5
Al 5 i Gkl A g s (e AS N dad Y Gaalil) 2 5a 5 O AU agall (1 1A g (8 (B Y (el
2 Aan e LY dadh e Adail Jagh () A8 581 (RG Y (JU) Qs ad | hadl) & gan dullaial Julss
Gl
33 gall 5 Aaill (pa S ) (RS Al iy gxill 2 jhadd) B0 Ja) s Ay JlaSia  Aladl (e b g
llend) (ppn o apil alelS ¢ phadl) aa dalail) < shad 4 JlaSial 8 aalu Laa clgdalis ]|
stand) Gl A Jalsil) e AL
LS yall &y g0 Blua ¢ pailaall Cu s MJLL:A}\DJ\A\J:’JALE&AGSD MM;W&S}J
(03 sl Al ) ) ) sall aa (el (330 5 o( bl (e 2all)
((Slaill) e M Aaia) ddady o(AE5Y) Ay Y Alaall Bl g padins ALEU L ol oS3 AS 4

(hall Jil) 4 ) Clangd) aa dginals ddasi

40 grd) 4y o) AShaal) B pnalil) (30 281 9 2.2.6




3] ol gl gl 8y ¢ Ll g Ul A 1) il sSall aaf D gl Gy jal) ASLaal) & Gualil) (5 g Jiny
caldl) g Ul S5 ¢(sabaBY) g sl dad ) Caagd ) 2030 ASlaal) &35 ¢ g (B 1S LS 1 5k
s all ALl Alanll 5 il SURY) 138 e 4y 5 em 810l el yiad g A gl 5 5 psaall ciliid) aea

AalaBY) Al A€ 5 a0 5 ¢ halaall aca o) AV

Aol B 2 5l g aSl gall) Y

8 AiCal) cpaal) Jaladi laa) cualy 2023 alad (Laba) (53 g2l (538 sall Sl e jaliall (g i)y il G
35 Aoty 1300 Sy Lae 2021 ple (o8 by Jle 42,2 55 e cgagaan Jby Jule53 Jsa (2 sl G5 sud
sapaa el 8 (el a5 5 ¢ eamal) Gualil) o allall 30 3 5 ¢ ol Jgal) ) o501 138 5 5. %25

o) el 5 (1 adl YIS

Il ) el Jaludl  Jaa) 40 4 s(Insurance Penetration) — <l (3158 dpud <) ) e celld aag
A ol e 1 IO L0 2 15% Lo o g5 Cam edueliall Jsally 4l Amidia — Jllaa Yl Sladl

% (Swiss Re Institute, 2022).6.5 < )& alle Jau sie Jilia cdpalal)
4ialil) cilaiiall Lo Uall) ay 56l ;i
i) sl e (63 sand) adill (8 g g 5

I3 g 5 pud) Fmal i (o Y1 55 e smdl Jllan] (0 %58 M s il oall Cypalil

waldll gl puids gall sl Calill dual 31

Lol al IV 1539 (g 22k %18 oy Le Jiad: il yall (el

%.10 4isss Lo (S il g (8 ad) g clSlianl) cpaali

Agiaal) Al xS g gadl g s aad) Cmalil) (JAL (A gipnal) Aalad) i) gad) cpaals

o L) 8 55 m paalil) Jie el L Ayl el g1 gl i Laias ¢ al 31 (el 3 Sllad) S 5 el

A siall 55 yieall il gl a pead dallall Lisaal aey 1 5UEEN 81 e 5 Iy lalaal) i el

Mﬂ\}ﬁkﬂ\@;@ﬂ




A s e (55 (S ¢(Labit) (g gmaad) (5 38 pal) il (50 o jlm il 5 ASLeall 8 (el S i s
o) Bale ) 5 cpaalil) S AT a1l laa)
Sl sl g W) e1aY) Ad) e
(Solvency).Adlall 3¢l 5 4aS sall il 51l JliaY) (e SU)
(Ul Ales (3 58a dlas
Al Colalal) 8 48AA] 3, e
i gl sl 5 Aalast) e 2ae Apualall ol 52 Y) DA Ll & jaual 8
(2021). S shail) cppalih) il pi andais Ay
(2022).Cmalil) £3s dlas Jila

LS pal) el 3V Cpalil) s gl gua

V) il jlaay al V) 53 51aY) Gallae A& 3y Jad () Caagd G ¢Cppalil) Sy AaS ga Ay

Aleliall
M‘QAW‘ Chaanl) slagl
e diaga go gl o gt lbaaitae dal g Geudl J) Y padll s a2

Ol agazany yiiay (dll 8 gl il Clanal G dala caainall i Al o gl 5 glua A

)LLMMEJ\JJMLSSW&J@J%LA‘%JJF‘)&CM

e 2ng Len oA gual) dan) (50 %60 (e ST e daih S 58 5 3 gt Cus ¢ sl (B guall a8 3

&_\:\Jﬂ\)u;d:}ﬂ\ g ol ) c)LLLA\ BJ‘J;‘JO:\AE“;AM‘ @h‘gﬂ g lil) (jall

5 _yprall IS il diaadia g 4 pe Ciladia gk ) CIS AN (any S 3) o Aualil) JISLY) Cinia

Al ay jliall il e 23205 ddalisg cali (33 <




Ol (Blaty Lagh Aala ¢ i) €S 35 (amy 8 AE) Camaza ol aal a8 5 ccililaal) Al sday 5

il (el Syl
&HJMUSM\ EARAN] &Lkégﬁuylﬂ\ éb Lald

Aalall Aiggl) Ly 8 oy ASLaall 3 cilinall axe Jlea) (10 %99.5 <ol Lo Adac giall 3 5 pstuaal) ciliiial) Jics
Aiaall Apdor llial ¥ cliinall o (e LSV Al (b celld s (2023 cliie) Ao siall 5 3 pprall ciliiall

Alleall aall el 5 LS yall (el e e ol JIY1 cpalill oLl 4818
e el e 230 ()5 sl oda 2 gl
Ay e o i 5 cpdill Wl e 8 jadl) Canaa
el S 5 A8 aac g satrall il jaY) e Casall
Al Adarall Jalas sf Jaalid ciliina) aday Lae cigilall & spual) 20 gana

il (e il o3a cilalginY duaradadl dinedill o all e

3 _yrall a i) lanal (30 %67 O (2022 05030 5 5 sk) 3 sa Sllall daala L jaf dilase 4 jo o yelal 38

Ainali dast e Jpeanll (8 Ullas |5 S ol agie %42 5 ¢ oo sha (el ol (e | slany ol
Omaldl) 5adanl dua gSal) el jalual) sUudbu
lebas ¢palill JLEl aed ) Caagd il jalie g Bae el 2030 Aha gl Ay 1) ) A
& sl Alead dyinals (33 5 Ulaal Callaty 531 3 jpiall cliinall Jy gl AS gali
Sl lacal 5 g yall A lie Jg i g Y Cllaie JUA cra cpalill B (bl Jgal
Cnpall) Apaaly Jlae Y 315 iy pail Meling e ¢ glailly "Ll Lgadait il Aaalil) Ao gil) gral

Jie ealaill oo (pdi 35m 52 Gl 51 g sbaill ey Jay ) gad dpagSall clgal) (o 4a g

Opaldl) A A3 piuall cils Jad) 4l 6 AN claadl) 2,.2.7




Q0 Y et sl e L) aal e Ll dlen 5 Sl 3 0a) b (5 58 Aaal (he el 4Bl La a2

e\di:u.u\gc#d\}y%aﬂ\@ﬂ\m‘g&uﬂbiw\QLS)..."ZJ\QA'&_):\,\SMO“SX;\)*."Sg

Sgmys (LS el (el ol ) el Jie) (el 1) IS Gl 58 A i Le e Lty dpnl] 408 5 31018 (pualil
ALy i dalle i jae ibaat ) s A ey jid) Ja gall 5 sl (e Ao gana ) cag dall 138
A

i) o gl i,

I 31aY e2gd 5 el ciliiall 355 ¢y 50 Jsad ) 33 gadl 5ol (e alas AT 5 cpalill Al 48 jrall (il 22
Lem Al el 4855 S 13 Le (58 yma W g 0ol 158l 0 LA (05850 Y BN i) ol (16
Y ol agles dada ol Jasus )

Glaal (10 %65 e ST (2022 eiliig) Ao giall 5 3 saall liiall dalall digl) Wiael dul 53 Gigs
Ol Gl ia b ale o 1558 Al %45 5 (omalilly Blat asa g ol a1l Bl 5 sl @IS,
3mall clitll Laada

83 ganal) culud) Jaal) g Adlal) 358112,

oSl Jials () sl Lgslanal Jang e 2 s0me ) lala 5 Al ) sal 53 30 8 pieall IS 530 Jani Le Wlle
ULM\M\JJMJ\BLLMIG\)uwMﬁcugnuz\sgjss)my‘wymju.\AU\.S"@)A\").\:;
Lo g Jla 8 dagun Hhalaad A€ 58 (o el 40l Y ¢l gaall e Uidlie san a8 1 8l 1 ol ae s
Aiaalil) i) Y g (G 5N 2813,

slarall jhalaall Unine LA 8 Cpana®i Y g coaina 43 518 Aaly 4 5iSa el 2 i o e e 0l 5 e eI S
\SALAOXA.JLM62\3\.\95\d*auﬂ\)i&abj\k‘jﬂ\egﬁuﬁguwﬁbwﬂuﬁﬂ\uaa..\u“.‘csELIM‘J
O] e alaril ol Ul 5 s

0 %39 O gl Cun ASlaally el a4l 3 (8 "(2021) (Haadl” Zaldl ) ki eY) 13

iall B gl 5 pse ppand 5f el 35 860 B 8 Ay gmam (g sy Jlee V) 2

Copalill) S i (B B il clS ) 4SS Cinag,




&mhaujbi‘;\dhc;ﬁ}co),}a..al\@JW\u&A\@ﬂw&a\ﬁwwwm\uﬁﬂuM@&i

e
o e

Asualy e s ol 4 gany (aygaill by

edeadl Aadd f Jual gill Cana
a8 Ol ) Siay Cua ¢ ladll 3y Al oS el e slaie VI 8 claiall e 5380 sl 130 55 a1
Sl hadll e @y dla 35 jlealdl 2 jis) Gaay Y asdl)
5_suall cliiall Uauad daaaall 4ialil) ciladiall QLS
Gasms ad  rall Lualila g 6 ppall IS A SaliaY diavadh dyinli Gl aali 3 Cina (a Gsull Silay
A 5 puse (lSliag) aflaliinl S oz (el 4855 AE) e ol 5 iia A5 caalia amy o o) (e (Ul
S il claliial el sluly cualil) G5 aaad Lo Wle 5 Auulie s 3aal5 & da (aca (Jleel i
A0 IS il @ilaad g Jae degds dlalaie g ,S))
daaddll clay pal) gl 38 gall Alig,
Jia dge shll cilineill 8 a5l Lo 5l cliiall jaad Y aladl pUaill G V) eopualil) g1 6 (g o) ) a2
et die i (G 5 0 ga g da yin Y AL gadl) Clgal) (ann o L Aui g iKIY) lalaall of Jalial) Ca ¢ i paalil)
Aol ddadl) (ga 6 3aS cpualil) il BLaY) A e JIE) Las <8 jpiall ay L)
"‘1:\@‘95‘" e ig_\:, " Jadll ayn lém‘%
Oe Yoy shaalle g da 3 "dadll oy e alaie Y1y Jealill 488 5 jpall o Ll laual (e ael) ool 3 gus
UASS:*».;IA:\AAJ\U:\Am\a.aﬁu\ec‘)cb‘)}}a&g&):*»%b)»ﬁ@wm\duﬂaﬂuﬂ\b&@G)&\}M\L&\M\

Ac iy Jd bl i e Caisdl b




Alad) Al Al ey La g Abilud) bl Al dagl ya 1 ALY Juadl)
(ARl i jall) il daa) 01,5

Jsn Anal A pe Al (0 o5 8 g ) ¢ ale Ciny (g 8 Bl 35S H)1 (e L) Aral e 2ad
Lagi s Cand) e 2 30 () Aalay 13 Les e 0 (g o 3l 3 Lo agand e Caalid) ae Ly il Jall (e g saia sall

"'@MM*;J\M\@A&“,MUSM\QEJM dﬁﬂ&d\ﬁ)\é!@@g&\)\gé" g sa 50 oy

Al J212 4830l o2a A8l e ﬁj&u@meﬁe&chm& Ll gy Cpa Gl all (amy adl L5 add

Alall il Gl ol Y (e b las 1008 40 )
Mg grd) Ay o) ASlaally L0ELY ao Ldal) B (alll 231 9" £(2020) Al Al 31,

o Aaals agae 5 35 (el e A3l ay i) 8 Jlee Y1 a5 alaie ) (530 dalas ) Al 5all 38 iy
o i IS o ) ) 5 s e 155 050 9670 o 33 Lo il sl 8 LA 513

Aot il 3131 Gl 5 Al 35 Y Ul Ui 4l g yiiny g

Al Ll LS i siall o3yl IS ) ) il Caliaa s gill () 50 RSN oy jliall e Al all sda &S
38 sial) Al Cilaiiall dag D (20 sl candaiill HURYI e cualdll 3 83 55l Jal gl Jpeaiilly J sl

4y ) Aslaall & palil) paaY B piuall cliiall Glaual @) 33 Julait £(2022) Crudls (gl 4l 2,
"4, gad)

Gl o 1 san 55 ASlaall (e Ailine 3hlie 85 psuall oy liall lasal e die e Ultiul ¢ sialill aadi)
el LS 2 i) o Uity 45 e cleaal) g U8 i el o gl S 3) op Ual) Cadlialy caling (il danl

e sSall cleall (e daliiall 4 e gill e eall il s (a1 3all G




138 dallae (A Lemadi Gualill S 58 ) g0 sl al LS ¢ e laia V) 5 D 2230 o ¢ gual) 4l jall o2a calalis
MOl S i ) ghaia sddan giall g B psal) cilidal) plad & el Ciliaai £(2021) (eaiadl A& A 333,
s2gd Lglaiia (39 guai 8 Lgga) 53 ) 8 gml) e < K 5 ¢cpmalill S i yai dga 5 (e Al Sl 038 iy
by ac) 8 e g lalaiall A Ay geaa ddny l Cama 8 cliad cibaall ol o G s e Dlaad) (g dny 5

B _pial) S LN (e Bas g

w(&ﬂ\)dﬂ\)wu\uﬁ@ﬂ?ﬂ.@_\ﬁc(u*am\QEﬁ)wﬂ\&Pw&y\j}@@\Jﬂ\a%&_\A3§

S A 5 ool LA 5 ) Aled e Uy g cliaatll o3 s day 55 ol g cdind ) il 5l o3 e
(2021): "SMEs and Risk Management in Emerging Economies" s <L) 4ul )4,

A @il 5 el Jsasac 85 paall ISl gl ki) 5 )y il jlae cl gl (A Hlie 40 0 Al o A
IS i g ¢ Daadl (o A8 Chmia Cansy <930 slaiy Y Jisall oda 8 4l 5 310K il aladial (5 sisa ¢

gial) Jag 5 8 AHAEN e 5 (ool

Aadai¥)  Agiall AAEN G e A srd) Al dpa guad ol Y LS g Ualle 15 slaie d jall 28 i 53

A Aalamdy) cl il g i Sall

Sl Al s CEDERY) 9 Al A g
agLidl) aa gl CAUAY) 4a )

Laal o clal jall asas 38 5 Jie) @l il Glaal Hhidga s e @S clul jall Gasy

bl 313y ddu 68 Cppalil (eatinll Jie) Cpalill S 5 Hlaiden s e 5 AT ¢(asuall




oS sl Ginda o )l Gl sl Sl 5 ATy GEEN e S Lpan 1555 5all Jal sall £ 55

b il ciliial) gal gl Cilatiall

cdlaal) A ) AS ida G LS pen JulSie (g pai U] 8 A gl A el gl 1) <l yal) 438

dan ) Ay g0 gl) Joadaill] ¢ doalaiy) Al Jal gall oy

dfia ) 8 gadll

e ALals A )0 2 smn g e 8 it Aaudal g Afiag 3 508 llin (o gy ALl Ll Hall Julad YA (e
O A grd) Ay o) Alaal) A dda giall g 8 psall CAS A Gl (B shalial) 5 13) & Gaalil) j 93 & sun e

1O gy (S shaie
aguadil Sl Claal laidga
ailatiia g Cpalill (§ gm adl 5
Onaldl) g ol ) B 8 i ) AR § dpagdasil) Jal sall
Sl 5l SlesY) e S il o3 dlea 8 Gaalil) 50 Jandty i jall Aiplail) cilpaal)

038 Aaliad o (Ardl) o i 5 laliial) 3 0y 318 Cyaalill (s Jos I gain g A8 il Al (e (sl sl ol LS

Aallae ) AN Al 21 i e g g cnly (O (8 e 53 A Al iy oy S 50

A jall 4 et clathaiali] L6

b ol s dalaill adle 5 s aslaall HUaY) i Cas o ale Cany ol (e Gl 12 3o 3 ylaill clillaiall e

o s siall 5 8 jaall CAS ) (520 Slalaal 5ol 5 Cpaalal (s A8 sl 0 A pall 038 g ceiliil) 4 guin
3 b Lay g am sall g i jall Ay gall anliall (yal yaiad iy 5 5y s ywiall (a cpd smadd) A yall ASLal

sl 5 Aulee 8 ddad 31408 el 15,80 5 L1} i shad ela lan el il ¢ lalaall Cay




(Risk) sblaal) ciy i Y

1Y) i e o pas s pall Cilaal e Gla i 38 a8 gle 56 Chaa pan AlSa) ) " LIS 4 sgda iy
el Jhladli 3,13 ISO 31000 55 daliia e 385 dpadasill deand) 5 bl Cllaall f ¢ Ll

" Uale o Gilag) 05 a8 o) g oSl ane (e Al e cyiall il

Coraal 1500 (g Sl Sl e bas ST Ll e ddass giall 55 paall IS a1 6kl ) ki

\3@;@)@3\)&\3)})@@&@\dz;.\LAAsL@.}.\IaT}LA;“&_IUJi;UJJJMJcL@_AMMJsu.ﬁ)\ﬁ

iy yhlaall g1 gif oLl

ol Band 85 Wi (S g cilsns 5all Lggan) 5308 il HLlaal) o) gif aass

sk Cua (e
Olalall ol gf ey ) Al g Uil ctlanl Jlan Jie: Al Jaliie
sl s gf e paall sl QS co Darl Do aaS: Aglla yhildia
20 JEieY) ane o Agliadll (s sleall Jia: 43 giB jhalia
Aagde e (3 gl Jsan ol ks o) <l 8 At Ll i) shilda
A papal) Slangl) sh cgmpdall &l 5S¢l HalS: A g dpiy shaliea
e L (e
A Gl Al 5l o (Jhe danspall JA13 (30 iy Alils i
slaiall 3k e A A Laulas ol Apabail Cag ok (e Aaili; LA ke o
Bl i g g pdiall £ 58 a3
Asdliall 5 (3 guall LSS 3das po plalaall (5585 04 jlaill o jliall 4 o

Clelall A s ) 8 s lalaall i i e liall a Lidl & o




.@‘9&).'\53&\)ﬂ\&&y;&bgu‘wi‘éj)kw\ﬁﬁ:w‘@JW\‘éj o

U giall § 5 el S pid) Ady B shadl) joban ;AN

g ey Aial) A (e

£ 9sdall Gala padd o pl) slaiey)

(s ) shll Al 2529 axe

Ja sl 1o (| guaal) oy gaam ) Al gl A
(i giaa (i y9a o alais)

Asa gSal) ol glll g Aadaiy) B )yl

bl 310y Jlad allas gadat a3 La 13) W i Jali ol Laia oSy lalaall o (pe ayaadl of ) il jall i

ol Jie dpale @l gaf e aatay
(Risk Management Process) hliall 5 ) &l ghd sla)
A sl (a0 55 hlaall 551 Gl ¢ [SO nleal G 5

(Risk Identification)_hlial) saa3

el e 555 98 ) gl S e (o el 5 shall sk Jais
(Risk Analysis) blaal) Jalas

Assusall o Jaiaal la s haladl dgan Jlaial agii ) Cangs
(Risk Evaluation)_hliall ausi

(S s8 JAx ) o liad cuilS 13) Le aaa s ey o) 5V v lalaall Canai LIDA (e oy

(Risk Treatment)_hlial) dala

Alig ‘(wiﬂ\ IR (ge) 4l calili ¢ pladl) G 1 Jie Clpal i) 3ac Jadiiig




(Monitoring & Review)4aal sall g 48) sal)

) a3 13) Leliaat 5 53350 Cle) ja) Agdlad dalial 5 yaioss ddimy 5 gladl) o34 2ad

(Communication & Consultation)s Léiuw g Juai)

bl s la) dgdee 8 dgieall il LY Gl i) DA A
halaall B 1ay Blals el s Usald

) Jaal (aalil) 48 i) Gl Ca jla e A sall adiad G ¢ ladl) Ja" Jilas s 5l (e Gaalil) a2

& 85 aia ¥ oualill Glé " (Risk Transfer Theory) shall Jysai" 4 kil 855 M Jaud Jilie Alaiaall

Adgas vie Jldl s fil (e 2ag 4l g ¢ ladll
e ¢ halaall 31 8 axaind 3 el o) il saes
48yl g (3aad) el
CilSliaal) (el
sl Al g'genal) (s
(g saill g auall) (il gal) (paals
Yt Cupna 5 5(( i) ) el

538 Jsa La 138 5 66 _ysieeal) el (gal adll 4l 5 el dpaal 5 snd llin D153 Y e pmad) 3ol 3

Al 835 pmaal) Jlae i) & 480 4 5 cdale 31008 il Jas 31 DDA e aiadlas 4l
& o 1 A8) 99 ¢4 Ul O e )

AL cilad Al daa e 2Y g

5yl S N (o b Aald ¢ llaal) 3 18] B 0929 (el £ gain ge il e el il gl
sae e culad jall oda < K a8y g 5l S il A5 Hlae cala 3 g callinll a je ST Les <1 ) 5t Ao giall

Al slae




Galle ddau giall g 3 piuall S pddl B jhalial) 303) Jga el pal)
c_)LL:.Al\DJ\A\J@MJA\@J\WLF@M&&LGQﬁﬂ\wu\a% u\'édgdc&)u&)@_b\
gl LS Aakaie dgale Cilimgio 385 (e Yo Jlee V1 0l 5 5 Apadill 5 58l e slaie DU e Ll

Mﬂ\ﬁouY\}QJ\)SM@LA\ ﬂy‘mu@»\didﬁgwm‘ Oi&gwi‘j@}‘)‘ji Gl

Omalil) gy ddlatial) bl ol
raie sty hall g gy aa dpmy g Al s 3 yma 2 Y el Of el jall Gany &S
s giall 5 5 jpiall il sall (& peinnall 5 & i) 38 ) Jay 45Y cJlae ) Ay ) el 8 o) i

il Sl Jprmnll (3 Jonil L i Lgaian,s

A ol ) B il )

Sy il e gl Coraca () A yad) dilaiall 8 A giall 55 puacall IS ) el ol ) &gl caty
Al 483 il e Ll laal (e S Al Ty 3) ¢l cilaine (e 3aELY) ALl 1508 Eile
Cladayl (s Gpalill ¢ Ul gai Gy lal all (any caday ) 38 (i) b Ll G 5 ) Slaliial (il
aca Ao el 5 )08 (e 35 4 gl dpandaiil) ) o ) 5y cdilaiall Lhagas il 0Ly

e Y 4 ) i

té'{”"""” él:u.d‘ gé &Lub.m

V2030 Ay Slen s L e Ua gale | 3ai gy Fao gradd) 8 Galill g Uad o Adae il o & jelil

Lpaaly cliiall o3 o g 85 gad @llia () a1 iy celld aa g A giall 53 pall cliial) ae s
b g sil) 0 (Oalelall oaall el Jia) del Y1 linalill (e V) duin Y Lgia ESI 5 (el

() el o Jlae W) g Uail aza (alillS (5 Al cilaine

Al A Al aan La s LG

azy jati Adlall Al jall oda ld ¢yl Ll 3 40a) A ga Cl8l A Clal Hall e el o ¢
3 e A J O (Ol 9 DRl e 5e : A O 59 S

e il pale Rila) Leband il 5o




=5 G 2030 L pnd) Ay ) Jb (B g geim sall ()X Cums pualaal) (53 grd) (ld) Ao s 30
G a5l o ol Cids (Blas g g ¢ Al gl) aLaid¥) & Aas gial) 55 puaall S AN Al 324 ) )

AL il jall (e LN

¢l halaall 3 lay dalad) paaliall (il pminly 5SS Y A jalle; g:ﬁ..'\,\hﬂb é)kﬂ‘ daad) G Tl

CA‘LQ_H‘)SA;“ QQM\)M\‘;&“}SAUBM\ SIS HEl adl) cﬁ\;&\dﬁﬂ;‘j‘;\@ﬁd.a
Ay A 98 (Alia i s:\:ﬂ\..q) i) calid Calisg Al all (;L:Ju.u J): il &\33‘ Joks @M
Sle @3S, A Sl jall any e e dlgia 238 IS 8 anlon ¢ Cpalill (8 (oS 1) e ot

s A halaall Jie aal g caila

3 pprall IS il o 5 520 day Al Hall oas Cun: A jlaall g & gl C B 2l )l
¥ 8 dkaaill 3 gane )3 Y Guila 98 5 cladl) il jlaally lla 45 jlaa g ¢(palill dpaaly ddaus giall
clinall dalell ggll 5 cilulpull g lial dlae Cila yia apai A Gar I AN adlal A8l o))
6 o sl (5 siua ad )5 AaiDle dinali Cilaiia skl cpalill S 5 (liie) ddas siall 55 jpall

a1 alad) LYY 1IN Juaadl

-

4a2841.1

e %99 (e SSI UK Cun iy gl Ay jall ASLaall SLaBY (g il 3 panll Alass siall 5 5 piaall IS Al 2
) ALY QLS Sadat s Jeall (a8 58 58 (8 ilie (S agui g o aall (8 gull 8 Alalall IS i) lea)

Qg o dablads o Adle culS ol g ¢ palaall g cbaall e daell dca e S A sda e oy eall Ja
258 gl Aplaid o) 4q e 5k ey e gl s e




ddia gy " paall" lgiadia g ¢ shalaall 028 5oy daliall Sl sl Al 5o Faaal 5 i Ua (pay AuiEig Ay s

e V1Bl 5 Jlae W13 la) ale 8 Ly (o yinall halaall 3 )3 <l saf aal aal

Sanll 5 Lganii s Alainall HhlARN waad ) Cangd ) cldeall (e G gana Ll Lale el Hlalaall 351 )
aulal) IS " (Risk Transfer) shall dassd 4k sais dnall o obadl b 8l e 2al) e
el Lo @y A (e — i) A€ 55 0 S L TWlle 5 — i oyl Ll ecae 6 Ay G ((Slandl 128
Lgi 3 (5 aliinall Lggad 58 Al Shlad) aaa (G )58 Calaa Allad Al s Gualill sl LY 13g0 5 dan

ey Gl e

8 _saall CIS Al 5,08 3y 3 8 pilee IS anliy Aad il alas 35 o ) Aaad) bl al) (e ayaed) 50
Leial Al o canca sl (Jial) o e DY) ol el st Juli 5 clpanal) da g 8 5 ganall e 3o gl
Sl A Of (Labas) (5 smanll oyl Sl A e e (9 shacilly (e A siall 55 vl ciliiall Aalall Al
sadll @l gl A %35 ) shad dlia dyineli Aplard 2 sa g ade daiii 3508 Hiludl Caca jad i 5 jpall

Al 5 3108 el dpaaly clinal oda lasal o 5 (8 Al 55adl) o Jyle 585 A Y)

3 ypall S il aal g ) Hhlaall Bl 8 alil) dsely 2 al) Jalas ) ad sl all 38 IS (4

) sl s iy o LI gaa s calae 5 e il ) Gl e e gand) Ay yal) ASLaall b Aldaus siall

Jlee Y1 a5y ol cpalil) A ) 3a3 A e sSall il sall 505 ASLaal) 8 il

CSa) 2855 ae dlad anais Jy copalill 4 0l 4l e ¢ guall oldl) dasd (ud dl jall a2 (e Cangdl ()
o bl eainS cpalill e adiad jlalaal) 5 )0y dalaiie ciliai) i) ol e cliid) Claual 1 8l aila

ons sall Lleal o glaie

dl Al AA8Eaq 2

cal isall (oY gail) iatl Apul) S I e A gmaall Ay pall ASLaall L Ao giall 55 paall CUIS i) 2ed
Y arae (mdddy JaBY) i Sl Lo b Lass Y <2030 ASlaal) 435 liagivns aed 81558 e J3al

Dbl dgal s o 5,0l Canaa W 5ol Jlae Y1 Ay 8 Baastie Ciland S il o3 4al 6 c@lld aay Al




J Y oY) 1 b cpalil) e slaie) gli laladl @lli 3,10y de siie il sl dgag at s Axdgiall e

ol 3 sl 8 el et 5 ISl o3 dalivd sae b GEI i e 13 gan

il e %63 eSS Ol S (2022) Ao giall g 3 psal) clidall dalal) disgd) e 5 j0ba dul o i
vie sl Al jilead diae ST Llany Lee cAllad dids Adas Gl Y 40 sanadl 8 Aa gidll 5 5 il
Aol i Ay Sy A ) Clangd) sl Apmdall Syl S G Gapall Jie Aialie Gl sl (o el
4l s Aalie (el el ) L ) SOED o ) clia s Gus olasY) 1a(World Bank, 2021)

%.50 oo 2 Ay Ledalls Aoy (e Gl gl &3 G pae A B pud) e s Al jlad

"ASLaally 53l Cile g jiall 8 il a8l 5" Jsa 4l 50 3 (2020) Aseal) daaf Caalid) Ll ¢l i3
G e JE A 39 gal) o e gland lalaal 3l e jall AEN Qe 5 sl o il Cama o L
1588 of op WS Aaiadl cilgall U8 e dpialil) cilaiiall il gl 3 s ool claadd S il 028 i
Gl Sy Lo "G | e a5 "Adlia) A6 il e cppdlill ) (5 pdan 8 psal) S Al Glaal 0

ksl 35 Q\)Ji oy Laid 43l 38 (gl ‘ﬁ:\:\\‘)h\]\ 4a gill

B yshal) ClS H&N (sl Cpaaliill g ylalaiall B 503) A ghiia G JalSil) Gl Jiati Alal) Al jall ASda o8 e
AalaiBY) il g cla Y1 Ay (B 3 gamal) o Bkl Cinda e 3 e G Leg cASlaall A Ao giall g

M el S5l e Alad il all o3a (3laki cia (pa g

L) Alaal) & Ao giall g 3 piuall ClS ) ool plaldal) 3130 A& omalill Ay o3 el joall 98 La

feUal) 1aa A cpalill sl ) B A i AN el gadl Lag s grdd)

e el 5l Jlae o AaalSY) a5 55 A8 e daalise apai ) Al pall ani LY 138 JSA (e

cnadil] Jal sall GLESEA 5 cidans giall 5 peaall S ) A 3 406 5 3108 el Aot (53e (e i) JSA

sl *‘;*ﬁoiosﬂmg Gl 55 w5 ) ekl LS s jlaall m‘;;js‘“;mag&m} alanll ()

IS i) 51l A8 ais s sl g Ul 13 dayls wo et diaali Cilulins araai e A aila

fe




daul Al Calaaig.3

an3 5 A3 gaaal) A yall ATl 8 A giall 5 prcall S ) Lggad 55 ) daliall cibpaatl) Jla b

Dbl 5y Allad ciladl i) dlaie) ) Aalall ol 3 dline Jleef i 3 ) et e Lok sl L
Omalil) daly M) gl andig Judad Jon ) saad 31 Al all o Calaal aii ¢ sllaiall 138 (o Lge ! sl Calida
Gmad) Ay B 48 g 31AS (palill aladiind) 2Bl g o 5 gual) Jasludi a (S ) 038 Anl g Al halaiall 313 A

A laall 03 A o aadd gl (a0 AN Jal gadl GiLESIL g ¢ g3 graal)

e A1) i ) i)

L) Alaad) (B Aacigially 3 pshual) CilS)Hal oA Jhldadl 503 B el algad e Jilad
Lgialin) Agland Al i) 31LS (alil) aladiicd) olad culS pal) o <l 418 33 Jiigall Jal gadl sanli g 3 grdd)

& gad g

s ALaLE Lingia 4y s Leiatl Al 5l i 0 Aol CalanY) e d3e e ik alal) Caagll 138

AR

U giall g 5 il S Hill Al g8 1) plaliial) dagds 3yaas Y

DB e 58 5 we S a0 (pa Al o3 Ll et ) hlaall ¢ 5l aghy sluafin) ) Al jall Ciags

‘Jie & sl SKY)

(O i i) Juac Y1 5y yallS) Adsill sl

(Gsmall LSS o) e e Dlanll 5508 aac ) ALl sl

(DY) arey Adasi el iy ghall 5 e all) 4 gildl) aladl)

(Sl i Al sl Clangll) A o) Sl laladll

R R PO TFOU R RO 5 JURRPIIC JET RN PUE NPT CY LS TI I

el lpanil g g gl sl a3 s ) Rl 8 Lo Saie Y15y 5 jain (a5 canilial) Al ddaacl

XTSI




Caldl) Asaaly Ao gial) g 5 piual) cls ydl) é#ujgla.«aigsj‘gjmwgé it

Lol Sl oda 8 )il Cilaal ) Lo gl da 0 and Al )l e cCangd) 138 JYA (e
dlb}_M;&A\QLAJ"Y\CEJQA&J@“&@G)MF)S@““_NL;J\ yaxy ,‘;@yﬁ&\ﬂ\wm‘:ukﬁw‘wm
Jady

bl Al i) o) Y agagd (520

Omaldll & ) Y (e ApalaBBY (5 saall agani

ped (9aS agilial 59 agd g8y ag y2a (520

aokiall Glaal (e %54 of @S 1) (2022) gl dul o 4l Gl L ) el 8 s

Leie BalELY) AT 5 (paalil) Cilaiiay 48N A8 jaadl ) () g 8iay 2850

Ol 8 ) B BB sl Sl gall Jalas ;N

CalS o) ¢yl slad A siall 5 3 ppieeall S @l b s A o) Gy e Casgll 138 S )

dA\):d\ XYY

53 sanall AS Ll A e A5 lie el Lol 481S5 e Adla

Slo Gl b ot 3l sl e adiad jlhlaall (e dleall G (s Al Al il Jie; 48
Ao ye 0l 5o

Agiall by pd G set b Gaalill e ja) aiad Jie: dpadils

gl 13 b i) alasiiul aaadild 45 S8 38 ) e Jia: Ay

e LUl (5 sivsa s (385 ¢ ool o(s lad) Lol 5l AS 5l ans G A8l agh ) Al jal) paasi LS

Loy 30 e il (e saliia) ol Ge g ST cleUadl) (any ChilS ) auaal ¢ paalil)

A giall g 3 _yguall ClS Hal) plad dasd B aalil) Sy da) 6 AN cilaadl) a1l

leies (o) dga (e (palill (8 g 8 g e G pail) atas angdl 138 JA (4




3 _yral) S L8 A e e Gl 45 e i gl aae
‘_?mu\ ol g gy gudl) ol 638 Cania

(Ll ¢ 5 s (acadd) cpald) 5 llall uua el Jia) 35S Ayl 2l ile

Q&ﬂ\&h@:ﬁb@@%ﬁd)ﬁﬁ#bj}}aéc ;}A\L:\Lﬁ‘;\u@\ [KY PR
b ysuall
C),.\Am‘ GlS i g Clbaland) ‘;&wa Cilua i ﬁ\-ﬁﬁ VPYES

Aalall Ael) i) Taiall Clgall ey Aitunall il o e clia gis g5 AN 1 Al Cangs

st Lia B (ppalill S g calill Auwspa 5 i giall 5 3 yal) cliiall

‘;\:\AU ped zmal p mraal o
ETEREIAFE T

bl Caalilly Aliall ld ey i) (s o

Laalal) il £1 5) A agad Audali A pa JUa) sl ;Uwdlu

il Ly s s siall 5 5 eall IS N G cpald) &8l SS5 e g s anad IS (e el
Ailaall Sl all Bl s 53l o AT Cpialy bl Jlaall ity Las ¢palill 5 il 3 5l0) Jlase 8 43 yaill anladlly

(ool Sland) i 8 5 AT s s ASaall G A e 3las sk

A ) A .4

Aalall 50 A sad) Ay jall ASLaall 3 Adass giall 5 8 jurall IS A Aa) @ Al Glasdl aaas Jla 8
e 30 Al UV Sl Al oS ¢ palil) Ll ) e 5 gl Aaliall lalaall 5 ylaf < gl Adeld (s 8 il 1)

M a1 5l (n 3l o3 (U (Uia (pay And il i

g grd) A pd) AStaal) & Adau giall g B piuall CilS ) Anl g A1 Al 318 A Calil) algu) 530 Le

4018 g Abaa oS cpaallil) A B S ) oy il B e S AN Sal gadl Lag




dmgie iy Lgie A A2l a1 die i VAl o e sene Gl 3l 138 (e (B

i S Ay s

403 grad) alai®Y) Al A Adan giall g B pshal) CilS HA) Lt G i Al plalal) £ 63 el L 1
Al 5 ke o Adle ChilS o as oS Al 038 Aa) g5 ) el Caiat ) Jsbll s Cang
Sl 1 A ) el e s il s W ) S5 (a0 paais i o) 45
31 Aaghia G g8 cpalil) Lpaaly ddauigiall g 3 pshial) ClS Al g ey Glaval 5 2 L
¢ jhlaal)
pseal o ol el laa 8 Gaalill ) gal s &) jol lia IS 13 Le 4 yra J)pudl 138 Carglan—
A ml e Jais e Wade J1 3 Y
fomalil) clandy AN B cl,al cipif el gl aadd A Jalglly adlgdll L
(ot all Apalartl) 4alal) dal 35yl Cile) sa) cAallall 48K (Jia s 55 all ol jusiall J) ) 138 J it
Aaliall dipalil) cilatiall 355 (g3 5 cdpaplaiil) a4l

SelSal e Al sy claloaly b dgtall Al claiidly Gaguall dasda gl L
83 samal) L Saal) i A5 pe Cilaie 08 (el IS 8 S 1Y Lo day J3bdll 138 Jsla

b _pial) g Ll Aalall Ll

(D aged JA 5 5 phuall S pid) g Cpnalil) S ol G ABSMal) aSad Al Lpadaiil] g dmy pidl hY La

omalil) Ciladd (he BAELLYY bt g) Jagad

el 488 A8 je ol acy (AL 0 dadanill 5 A gl ) 8 O sad) 138 Cang

fdha giall g Bsuall S AN sal ualdl) ABE el ACedd) Gluagilly cla il L
glUadll 138 adal ccpdill S a5 A glia Ji (e 2l A6 Adee Jsla ) Jgeasl) ) Corg




(ARlad) il jall) i) daa) 01,5

Jon Al g A yre Bla 0 5S5  aead ) cpale Cang gl (8 Ali) IS I (e i) daa) ya 2ad

Lad s o) e 25 ) Aalas 1 Les e (e o la) o3 Le st e Gaalill aeld s il yall Jae g g sal
M grad) A pad) ASlaal) B Ao giall g 8 pshall CilSpE sl JhlAal) B3 B Gualil) [ ga" & sun e (ady
Al Jaly A o2 adly o 355 AL Aalles i Al LSy diline Ul (e bl jall amy 43l i

Alall iy @l pall 55 (ae b lady 13aad A0 gl

"0 gl Ay gad) ASlaally ALEUN &y Ll 8 cpaalil) a8) 9" 1(2020) Samall dul o1,

a5 sy ool Lo Bl ay il 8 Jlee ) ol dlaie] e didas ) Aul all sa i
S ol G Jee Y A5, e %70 oo 2w e of il @ pedal 285 hlad) 5l B adealy

Aoai) i 3130 Gy el 35 peia Y Glla Ui g yiny 5 ¢l o sgdan

« galaci)

L&

Al Ll LS dass siall 5 5 jall S il ¢ gl Calise 8 a sill (50 AEUN a jliall e dul ol 38 @S

38 sial) il clainall daeDe (20 5 kil HUaY) e cpalill 35 83 Siall Jal gl Jauadilly J gl

Al Aslaall B palill 4radY 3 pinal) cildiall Glaual &) ) Jalai™ 1(2022) cnATy gl Al 492,

" sad)

O Vsan 55 ASLaall (e Adlida (3hlie 85 piall g )Ll Clasal (e die e Blind ¢ siali) aasiul
el LS 4 il g Ualty 45 e clandll g llad b e e o) S 3] cp Uil Cadlialy Caliag cudlil) daal &l )

A sSall Cleall (e Aalaiall 4 ge sl i leall Qe s a5l Glall o Al

- alacil

(e

138 dallae b L Cpalil) IS5 50 Jsbiti ol LS ¢ elaia¥ly &N 2l e s guall 4 i) oda culal

" omalil) il yd  glata rddan giall g B pduall cldiall pUsd b aalil) cilians™ 1(2021) (iad) A Al 33,




Lgilaciia (3 pusd 3 Lgganl 58 Gl B gadl) e 3 55 cppalill S 5 lat dgm 5 (g Ayl o3a oy ol
el @ e 5 bl A 4 gua dag ) Chea 8 il cilbaatll Gl o cpiy e Dl (e Aag il 2]

b aall IS LA e Baa g0 ULy

1 Cadasl)

LS (i yad) s catlall) el G e al LiST ¢(ppalill S ) (ymyadl Aga (g Uaga 1 sdaia syl 03 ool

Sl el gl lalaad) 51l dallad e b il s cilasll ada (p day i ol cdiad ) Al ol o3 e

(2021): "SMEs and Risk Management in Emerging Economies” s ¢lisl) 4l 534,

Aaali Jgo Bae (B3 jurall QIS A Al Hlalaall 3l Sl jles gl Al Hlae dal oo Al 3
e Dlandl (s A Cheia s (%30 Jstady ¥ Jsall oda 8 4006 5 514S ualdl) alasiial (6 gt o ) il

Rsiadl Ja gl 8 48N (b 5 ooualil) Sy

- alacil

(e

Aalai 5 Agal) AN Cua (e A grd) ) dpa pad o) 5 Y LS g Ualle 15 slaie dud 5ol a2 i g8

A Y Lala@Y) cl il 5 e &all

Sl all Cpa CAMEAYY g ALl A g

aglial) as gl CAMIAY da gl

Laal o clulpall aaa 3S50 Jie) @Sl claal Gl dgay o @S, clud pall (asy
Jhliall 3 10y Asa g8 ppalil (eaind) Jia) i) S 8 i dga 5 e AT ¢ anall

S dra o claal gl o ahall e gals QE e S ) Ledany 5 5i5al Jal gl g i

B sall cilidall oA g.i:ul.ﬂi Cladiall




cdlaall A8 LY ASide QLA ey JelSie ki jUa) 8 A gaid) & el J sl ) il yall A6

dan ) Ay g0 5 Loadaitl) 5 AualaBBy) Al Jal gl o

4fiagl) 3 gadl)

Dshie (e Agagaad) 4y o) Aleal) A Ao giall g 8 psheal) ClS AN Gl B hlaal) 51y B oualil) g0

ailatia g Gpalill (3 gm adl g
ol 8 1R 55 ) AR Al e

Sl gl L) (e Sl o3 Alen b Gualil) ) 50 Jamiy A yall Aupdadl ciasil

o3 daldin o Andl o i 5 slaliall 3 12y 3148 ymalil) (y Jay 1) & gum g AN Ll Hall (e sl J sl ol LS

iallae ) A Al 5 s Le g g canl s of b due 535 FaeS Allat Ay s S ol

du Al 4 Jlatt) edithaiali] 6

Jalaill agle 30 Al amliall ey Jidd G ¢ ale ing (ol (e Gl 12 3 4y plail) cilillaiall aed

5 _saall Sl ol Hhlaall 31y s cualil) (G A8l Jslim Al all sda by il 4
g s sall 123 Adai yall 4 ) saall paliall (yml yaiasd oy (55wl (g e gmaal) A jall ASLaall 6 Aans siall
50 Adee 8 Dbl 31408 il 15805 (Ll il glad cla jalias clgel sl lalaall Cay yai el i Ly

s

(Risk) bl ciy 5 :¥




Oo o) s o sall Calaal e Ula jigy 88 adgie e Chaa igan AiSa) ) " Hhlaal” o sede
Lhladli 3,13 1SO 31000 55:¥) dabiia e 385 dadasill dxandl 5l bl illeall o ¢ Ll 212V

" Uale sl Gl 050 38 gl oSl axe e Al e e yial) il gl

ol )5k g S IS il e saa ST L e ddau gl 53 ppall ClS Al 3 skl ) ki

\JQ:M}M‘)L\EJJ)AL@LAJAM\MLMGL@JJ&:\LA:J\&_}‘)J‘:&&J)JM} GLG_A.AAFJ GL%JJ\}A

Laiaiy hlial) g gl 1Ll

ol Baad 8 5 Ll (S5 el 3all Ll 55 8 ) lalaall o) i s

gk dua G 4
(Oalelal) gUasl ol ey sl Alulas g Uil cclamal) (o Jia: Ao Jhlda o
asadll Gt gl oo peall bl (i (e Dleal) Do a2eS: Alla hli
22 QLY axe o Ailzalll (5 sl all Jia: 433 g8 lalda
Augote e 3lsmd Jaa ol Ahala 4 5la) ol )8 Aa dgaell i) slilda
) langl i gmplall &1 S (GH_ANS: Ay Ay JblAa o
R jas G (e 5
AN Cania sl Aliaill LSl Connca e A 5all JA13 (e i AN JhlAL 6
Sl 5l e Aa s Tpli ol Tl Cag ok o dail A kA o
Ll g gl £ 4 a6
Avdliall 5 (8 guall Sl Aagi yo lalaall ¢ 65 1Ay il g LGl (S8 o
Oaleladl LDl LY 80 gy Slalad) L i i liall g jlial 3 o

(o sl il e s e glaall gl (8 lalaall S5 AED o il 8 o

Uy giall 9 8 yiual) S i) diy b bl jalaa ;AN

Ay Agiadl) AL Cieaa o




£ 9l ala gaddi o sl slaicY)

) shll dbd 352 5 axe

sl 1o () geanl &y gracs Al Al gpad) 45
G gdna (pdpga o aldiey)

L gSal) il olll g Aalas) B <l icil)

DR 3 laY e ol gaadai 3 e 13) a3l Julis o Lewind Sy HBLARN 038 (e apaall o 1) il yal) i

el Jie dale il o e aing

(Risk Management Process)_hliall 3 la) & ghad sla)

Al Gl ghadll e o oS Hlalaall 35l la ¢ |SO).__\...\L:;A1G§J

(Risk Identification) blaall yas3

el e i 8 3 Glaagdl S e Goyatl 3 5hall o3 Jadig
(Risk Analysis)blaall Jdas

A 5al) e Jainall s yiliy Hlalaall & gas Jlaial o ) Caags

(Risk Evaluation) shlaall audsi

(Gosd Ja ) zliag culS 13 Lo aan s ey of o3 Guon Hlalaa) Capiat LIDA (e Ay

(Risk Treatment)_hlial) dallaa,

AL ool JDA (o) Al Al ¢ jladl) Caiad ;i Claasil yiud sac Jadiiy
(Monitoring & Review)4aal jall g 48) jall

) a3 13 Lehiaed g 5330l Culel yaY) Allad Aaslial 3 yatise Abiay 3 shadl) o34 2435
(Communication & Consultation)s jLiiw s Juai),

Ll 31y dalee 8 Ayieall Cal Y1 &) il DDA A

shlaal) 3 1ay 81als (paalill sUwald




slall Jaad (el 48 ,8) CE Gl e dngall adiad Cua " haall JE" il o e Gl e
& s i ¥ oadill (i " (Risk Transfer Theory) shall dy " 45 il Wy, M Jand Jlie dlaiall

Adsaa die Ml o i (e 3ay 4y ¢ sl
lgia hlaall 5ol A axiind ) cudill g1l aaes

48 ) g 3 Al s )

CilSliaal) ¢yl

Aizal) Al gpaunall (ppals

(i g2l g oaall) (il gall (pald

i a3 5( (el Cpalil

s28 Jslad Le 13 5 8 yprall ciliiall ool el 4idai g aalil) dpanl 05 sad @llin J) 35 Y (g sl GBlandl 8

ASled) i3 sl Jlae ) Ay a8l 5 5 cdgale 313K il G Jay 1 JOIA (g dlindlase Al )

Gl Lagial 7
pdiicall alall ggdal) 1Y

3,1)) LAl dale o (0l dale ils (500 agh s Al a8l 5 Jalad Chaginst i) Al jall dagadal 15k
Jalais cadl gl 3 o LS 3 jallall Caa o) cans) 435S o Ailatll Jda gl gl Jlo slaie V) ai a8 ¢ i)
Leilat o8 g Hde Alie (e 4S5 4eS Alily pen Sl mgiall 138 oy L3 i G A8Mall agd g olgilijSa

dasiicual) clibl) g 6 1Ll

il e el g (Jlatll 8 JalSall piatl Ui g gilil) g 4090 il e Al 3l Cadic




Gl daal o5 bl Lanad Cioaa 43 a8l Alda) A (e lenan &3 &Y ciliy
8 3 sall ol g2l 5l agaladinal (saa s ¢ aalil) Aanls 0 graadl Gy jall ASLadll & ddass gidll 5 5 jpiall
G Ao gile Ae o iy dda gitall 5 Adlaall ALY (e de gene ALEY) Cilady cpdilly a )

ALl glalic calisg
oo 3okl dpan Iy lE ARl GlaY) Jie 4855 g0 dpale  aliaa (e lgman ol Ay gilil) cililpl)
S 3y o(Labas) (g smnad) oyl 8l A e (i) A siall 5 3yl cliiall dalal) Liggll

LOmalil) 5 Hhlaall 5 1) Jlae (& 4 sall 5 Alaall 2 SV mad yall 5 ¢yl

da2iinaal) gal yull g iban) Jalasl) e gaf (NG

Jlatll d dadiie <l 2l (g 0jd 5 Lal <)26 JIMaYISPSS (el aladinly il Jidasy Jaal 23 o
S

lete chnliall Lilan ) Cullud) (e 1ae Cialll 2335 o
Al Al pailadl) Jalal @l ) Sl g 4 gial) candl)
Ay Cpnnied) claladl Gubdl s jbral) Gl AN g sbuall Jau giall
A Gl ganal) G @580 JLiaY (ANOVA): cplidl) Julas 5 (T-Test) Jkas)
adlall yasil (Pearson Correlation): ¢igwos Ui Y Jalas aladialy 483 jLas)
IR VA EON |- P OA i | e

(Sig < 0.05).4xbasy) AVl Jalaa aladialy cilua Al L5

Ayl a8 1l

Al Calaal ae aay Lay dae il G g il (e dae 4de (B Al Al i) o delaa
AV ) ABDle dgay aae" (i Al Aplanyl Gl 8 sadieall dalall deluall Gy @l g3V glad

LY bl ki (S i)

o) Gl




b Aaugiall g 3 pshial) CilS HAN oAl Gualil) aladicd o giaa (o Apilaa) AV ) ABNe 2 g Y

LBl B 1) o gt a8 o g A graad) A ad) Alaall

rdae AN Gl g Al

Qﬁjwmi@@&uﬂbﬁw\ﬂﬁﬂ\g&ai@g%@b&}h‘ié&ﬂﬁﬂﬁ wney 1
A Al agealadiic
G Sua (g (AR cg.a.\icg.ctuacéJ@)kﬂ\hm&jw@m!MYéﬁﬂﬁﬂﬁ KTV

LSl 3 1aY 31aS el o Laalaic)

(b ) A aadl AS Al adga ) a0 Cpalill aladicd Ay 3 B Axilas) AN 1D G908 2agi Y |

(pbedd) Bax

bl B Oy Omalil) Sy cilaita 40 5 pal il i) Glaval anll (i dibaa) AN I ABMe 22 g3 Y
sl cladd B &) vy

Bhuall S Al A8 Gy s il gl asSa aSd 3ga g O Anilaa) AN CI Bde a5 Y

LCoalill ddacs giall g

Ao Jall 3 gaa 1l

bl 5 )1y) A ghate Cpana Jad pualil) g e Al jall sl A g gall 3 gaad)
2025-2024 xalall aladl (S o) ) Juadl) DA Dl jall 3 25 Agila 1) 3 gaad)

Ban ¢l ) ASladll (& Aty e GO (e Ada sla 5 B s IS S Al calad; AgilSal) 3 gaal)
(pledl

e AU LS ol Al ael ee cliiall (g a5 Claal e Al sl 4 pdall 3 gaad)

ol




du Al 31911.8

BM\ QLS_).JJ\ B k_il.:...ai Glas jlaa g ;\J] ol g d:\laj é&: Al a.u\‘).ﬂ\ :\A:\-\H \BL.\
(Questionnaire) AaLaaN) L) a5 88 Qlalaa) 3 510l 5 el sla 40 srall Ay jall dSLadll & Ao giall
Caalill pSadg cugs‘)w\w:*@»\}gu.\:\c‘;\ d)mj\‘;cijﬁwb})ﬁutﬂh) c&UM\@#MJB\JK

syl Jidaill 446 $ue iy e Jeanll (e
Llaay) 3040 JLad) il pea Y gl

Google Jic claic ye 4y €SI dauill ahadiu) Jb 8 Uagad: goisilly Gabil) A ggu
dals ddlide gllie (8 S Uil ) Jsal) B aguns adlSill cdll i o2y <Forms
Asladl)

88hall UYL alal) agoal ciliie Cilasal s (gt 43 ga Glaiin) Jalay 3 ddal) daglal dpiia
A sidal) g dlral) A1uY) agh o o550

Aallaall AL A ) by A i) sall 5 o1 5V sal danlia 1ol DALY aadr ekl Jalasl 450<0)

Ao el alainly

L) 31 asanal 1Ll

Gl 2 Jie sl g g g Abiall 3 G ciludpall s Lalell Gl dxal e 2a ALEWY) Slae)

) gl e ALYl i o5 L 5 (2022 ¢olis M) 5 (2020 ¢oasall)

S bdiall dalad) il — J5Y) & 3adl

A8l Gupads e (il sall 22e aliinall Jae drgada ¢ caladl U8 all ¢ gandl cpuindl s Aliad Jady s
(SHrall 1 sl

Cpalilly & JLaal) o g b — SE  ad)

Dblad) Jias d aeal g cae) sl cpualil) o seiay ol liall alal) (sae (ull ALY (e de sena Gl

A el




Jhlaal 312y BIAS paalil) aladi — ALY ¢ 5ol

oo Ll Ao @l iVl ane ol @l sy Cld daadiuall Gaelill ¢ 5l daleial) 21N J sl
Al e 0 dlud) HBEY) Cagas 8 cpalill 5l (s s Al cilaasl)

Ol ) @ e B sl Jal gadl — aal ) ¢ 5ad)

it b el )8 e Ayl 5 AAE cdpandatil) bl Jal sall 5l G Al Jady
Gl

da gida Alif — (wald) ¢ 5all

st Lt agdlal Bl 5 Auaddl) agil T o pnill Aalioe (S L) peial A gide i s2e Cin ]

3ol IS il b el 5o
I Gy (ha e (gRa MG

Sl Y1 3] 83l (ga (paSadll (e 220 e AiliuY) a e 3 (Face Validity): ¢ AU Gaual)

wasaadl e 3Ia s Y] = gy Glasal agitlaadle e 8l il jlall Giany Jpaad i g ¢cpaalill 5
(Cronbach's Alpha) Wi ¢ s S Jalaa alasinly <L Jalae (4l8 &5 (Reliability): 81991 <l
Oe B A, 31aY) piad e Jaidlle G (a5 ¢0.85 daill Cialy 38 5 i jad de (e o il

Sl gLy

Oty i el g Lapas Wl all 028 Calaal (Gl a1 510V a8 LAY (8 (Ban La e 2l
81 (& el alasin) (saa) il jaiall 5 (Aparkaiill 5 Alall ol g2l (oo sl Jia) i) <l puiiall Gy 28D

o 3505 (383 U Al all (g8 ) (e Sl (R Ly o Sabal

‘L.ub.ﬂ\ <¥lae1.9
LA a5 s sead) A el ASLad) i Galal LI e (e 533ma Ay Al oy ind
a0 %99 o 5 Le JS 5 o il ) SLaB )5S gan) Jias b liie s o giall g § piual

il 5 gl Aaplall 1yl y (2023 ccilitin) R siall s 3 paal) ilinall Ralall gl i) G5 ccilitial)




303 (8 Leilu slae adl g Jalail 1330m5 20410 o3g] Aslaia) da gy o) il (5l ) (Al 5 3108 udlil) dpaal 5 ¢ sl

omlll A e i)

LAl aalina 1Y

o) g i gaaad) G jal) ASLaal) 8 Alalad) Adans giall 5 5 psiaall S AN asen (he el Al pcina S

a0 e e bl wainall 138 e 38 L3 8y ) easll S eliall 5 o laill g Uil b

(SN Sl Al Al A bl lali) dgal s 8 Adlia HSY) A5 Sy 4
Lexdl 5 agd Jany Lo <2030 43y Jal 8 Ao sSall il jalaall (o aaall ) Caagl) Jias 43401 o8 f
cibislanal) g ol G gun 1 5al el

ol 5515 i) Tl Bl 8 A s2a e S ) dlal) byl Al

Al saill e ldia™ e ) 130l " siall 5 5 _ppall IS A" Cayioat Caald

A Osle 40 Hsam Y A i il ) 5 Wa ea 50 e 8 15 peall sliidl o

b Gle 200 N 40 G <3 )5 i 50 249 ) 5O e A siad i)

A2l A 130

e B U120 (e L Se Al il adiae (e (Purposive Sample) dsad de sl o

& e siie Ay jlads dalaBl I e Jia Aty 02 EOB & Adaw siall 5 3 psall ISAN (5 s sl

ot 5 ASladl)

il (LB S jall 5 danalall L35S0 byl
Bl SIS AN (e S daal ) R s &y el B )ladl) A 5 Baa

Ageadl) AV dpeliall 8BS ) 48,0l dahid) (i aladl)

rdiall gailad




L) (%25) sl (%30) deliall (%35) skl e site el (ya cliie Al Jia
(10%).

A 15 5 8an) 5 A (o A oY) gl pd Cn gl i5 i 555 25 (o (S i) Jleel e i

Gl il )8 3 e )0l agual s cclinall ¢ sSliay S dlle &y la) a8l s @ sy (S Ll ares

Crpalily

-

rddall oda LIS &) e

530 56y ) 31 1) rling Canld) o i g susall R pond] 1305 sl Bell ) 5 o
alinall 5ol g oealily
Al 5 ] S 20 oy (e i) e L] e gt 55 i 50 Bl (R
el LA o AS LT e (s gind ) At ) el o3 8 (S LE) pa sl i) Al e

Ao gl

il Aailé1,10

203 yrasd) Aal), Lo pmasl) Lo pal) ASLaall 5 L3N gy pliiall 6 palill 235, (2020). T ¢ oanpeall

51-33 (2)15 ¢iy oY) il yall

Cralil) aas Y 5 piial) iliial] cilawal ) lai (2022). o cdlue 5 on chaall ool
120-102 ¢(3)28 «qlall Gilad s, Lo peal] Ly pol) ASLaall 4

O] S5 shia A sialls 8 pteal] CLiial] g Lbd 8 pelil] Cat (2021). & coaied
68—45 <(1)9 « shlaall 551 5 (paalill 4y yal) dlaall

o Ao siall 5 5 ppiaal] S i) 785y sdi (2023). Ao siall 5 3 psrall cliiall dalall Ll
i 1pmbl, Lo pesd/ Ly el ASLedl/

https://monshaat.gov.sa



https://monshaat.gov.sa/

el by N, laall 6 pelil] £ Ui o (s sice g 7 (2022). g3 sl el 6 Husssa o

https://www.sama.gov.sa

ISO. (2018). ISO 31000: Risk Management — Guidelines. International
Organization for Standardization.
https://www.iso.org/iso-31000-risk-management.html

World Bank. (2021). SMEs and Risk Management in Emerging Economies.
Washington, DC: World Bank Publications.

https://www.worldbank.org

s B JURY) 5D il
4

claliziny) ; cblail e bl Ayl sacldl)l (K& Can sl jall J gaad aal (e Jacadll 138 22

8saall SN 3 hlaal 5 la) s omelidl G A8l llad S Al all 38 (Bl By ARSI Jgadll
dapla ) A alad)l YY) o35 sl 6 Juadll 138 Al 0 0 seall Ay jedl ASLadl) & ddaugidll
3lalS "oaalidl" Lgiadia b clgigal se LI e oSy G btV ol aN s L (e )l

ki) 5 Il o 3 cpe Julitl) ekl Jadl daasl sl



https://www.sama.gov.sa/
https://www.worldbank.org/

51 Akl aalial) s gis Y Gl i el e Gt ) Ofinae () Jeall 138 i o3 38

bl s3a 3 1ol <l ol 5l aal dda g cpalill 50 SEN Gl J sl et ¢ ylalaal)

U giall g 5 jhuaal) S Jal) & lalial) 5 510Y 4y 50 analiall 1Y) duagal)

Lpaall 3 oY) ¢ 58 aal aal o jliely hlaadl 510 ale s 43 jrasacld by ) Canall 138 Caagy
ol Loli] A0l 5 el ) 3431 3 pn eleliat s sl Anl 58 38 ) Aldinal) gt aaa ) Ciags 3
a1 e Canadsl)
b b ST Lglant ) Leoaioa 5 ks il 5 bl S 20 o 258 o i) T3 i
Gl el o Maadl (o Jilf ate e ) alaie W) e ) sall A3 gana s e c6yuSl) S 1L A ke

Aaadidl 3»..).‘)\3\‘]\

i) i Al L bl LSl e cciliiall o3 23gh ) llaal) gl gl Caaal) J gl S

Laali A )la gl b A1) Gl e Aatls 41a10 <l o) g laliall o3 jilina i 55 e il 5

Aplall y Kol aBY) il b il i3 e

s Jads 3 ¢ 1SO 31000 ke e il 515y aladl 3 saill (pial jains iaal 13 L83
) oaiuls Lgtina a5 L) e o clgiallaa 3ok JLidld clgantis dleldas o ¢ Hhalaall paady fag dlulida il sha

A8 3 Gl LY aes ae Jdl) Jeal 51 aa

Ao giall g 3 _huall CilS H&l) B jhaliall 3 10y 31alS ualil) 1 AU Eiaall

Ot sl e s ) Gl 138 Jiy 66 el IS ) Lggal 55 ) ) dagaday (5 )80 2l of e
Gl phl e pladll ayysil Al s 0l o cualil) Catds adil) g 5 il sda ae Jalaill dardiied) @il 50Y)

L) Calia dxdyy Mo Jaud Qe dlainall L) (jay ga ecae (el 4858 Jaadi Gy axeie

s Gl ccilSliad) e padil) Jie 6 sl IS 5 Led) bl ) cualid) o) sl aal Camaall J by
U5 el A (35 SOV el 18l 5 ppilh all oaall Cpaalil cdgaall A 5 gasall cpuali A8yl 5 (33 )

_&JW\(;AEJ\JJL“A\JLE




(Risk Transfer shall dyed 4k 4y «oualil) ledde oy G & kil Gl (o jaiy LS
Las dea ) A, e phall Ji cua Ol 3510 G2 ) sald) e x5 <Theory)

AS Al Al 5 400 o) sl e paluall o i 8 iy Ml o el 4S )

il 43l (55 iyl o pall ASLadl 8 il 3 5 o 3] nsall Bl o138

‘dwd&wiﬂ\@;waﬁﬁx\m @g\agﬂ\mm@‘z)@\a&}m@m}&sfagm

e al) adni el e callSl gl e

Uns giall 9 8 puaal) S Hl) 8 Shalial) 510y 4yl asalial) Y Gasal)
daia2.1.1

) bl e saas gl sedas cdlae Y Ay s lati Sl Jie Cilaad Eyaall peanll A IS AN 4n) 5
bl el A e ST Ao giall g 8 psheall @S HEN axds | Lkl g ) Wl il 5 L)) aiul 23¢5 8
laBY) Clerall aliaial e L )2 Canua s Al 3 ) sall ) s HE8Y 15k oo U el 45 i

hlaal) 5030 8 Allad il jlan il A3 LN Zalall n L 6 s bl

Lebdas g angill paliaa apaad ) Cangd Al &aal) 5 )3Y) & 5 aal aalS Hhlaall 3l ale oy (Glad) 11 8
Lald Liiad Y laladl sl Cannal 85 A jla 52080 Hlalad) oda CilS gl gu clgiallaad 406 5 Jsla o
ol A ASaalial) Jlee ) iy (A U gead delalat (S Y Al il 55 0 Jo clilal 15L& 5 45

L abine JS8 AaLaBY) ¢ day yiil) g dvell ol el

122 Adass giall 5 5 ppaall IS il Bl 8 hlaall 5y amliall LY Gl i) o Gl 138 S
ISO Jie 2l sall yulaall G 5 L jla) <l shad )Y goa g cRalizall L jaloans 15 e clee) gl 5 lalaall Cay jad e
BYAEWA| eui alaa S0 ued 10l Jlad g ol Al e A8l s3gy aldll cilad) Cuaddl J it L&31000.

ediia JSEs Shlaall 510 a3 Leeal 5 il cilsl) 5 Y jeaiie (e g el ko 4l




@l a1 b aal ddia g ¢ U Canaall 4] (5 5l s o3 ¢ ualil) ) ol Gac agdl (o daill Caniall 138 agay s
ey agdl U5 pum Ll Chmall 138 i) ¢ Jillyg " phladl) Ja" 201 OMA (e Shalaall dalledd aaaid )

Al e i o3 Llal

Sl Bl iy 252.1.2
i san Allaia) api s s el 4l g8 38 ) QLA aaad ) Congd dalaia alee Lol Jlalaal 5 la) i

" (1SO, 2018).,al il ) Ll 5f Lewind 5f la s (pe aall daudiall ulail) A 25 cilainall s T Julat

bl g g o Jad 3 AleaS Ll Bt aay ol 31 a1 o siall JOA S UK Sl 513) o seba sk N

1A 3l sall dun 55 (BLea) i) ) Cangt A R el Auns) il (e Uil 12 3 28 cansal

Aol 5ol Aliay a8 haladll 3 piSadgrove (2016) Sis Aeliidl Calaal e Gl aae i Jili g

"aal s o b Gl il 5 gl 8 ASatll Ulal) 530 prans

el ) shaia (ge Wil il

48yl i) 5 Leansii g Alainall Jlalaall e oyl (e A sall (S A sl Al s cilalad) (e de sana”

" (Hopkin, 2018).zlail g8 (e a5 Aldinall iluall (e JIES

iy cosns pall dm AN 5 Ala 1A i) ae Je i ASualind 5 5 painne dlee Ll e halaall 5l ) kv
o Il LS il ddle i 5 e e clin 8 Gagad ol 3A5) 8 sy e Jae )

Adau giall g 5 yshuall cils )

A_Ac C'_I\S)ﬂ\ 2o Lol ua (Alladl) B)\J?\J‘;{.}SA:\)AA.\Q L Jr edglaall 31l J);Ag_:u:\.‘)lahd\ 5ol ol seﬂh.\j
Tl b Sl aal Lelaay Laa @y ST I 3 ) sall (anaddy dla il sl a8t ) 8] 3 s

AN A gall S gall




Ao giall 5 8 pshal) clS pil) B jhlaal #1431 2,1.3
e Lo e Ul igi a8 ) Ll e de i de sene (SMES) 4w siall 5 5 pprall CilS 8l 4a) 5
(Jae Y1 &y 8 ol yrll olad dglle dpuliny IS Al (e 2580 028 oty (3 saall (8 ) eV 5 Lgdlaal (3
138 o5 e HY) e Jalaill 8 L A1 5 cloriall (aliaial e L 508 Cina s (o ) 50 40 gandd 15k

Allad 51 ) rliad 3 Aial) iloail) agdl Al 5 5h3 2 Legal 55 Al Il Cayiat (b ¢ 3llaidll
A g1 ) ) A giall 5 5 psieal) S AN a5 LA s e 3 ey i) ci) 8
(Operational Risks)auladill ki,

o (lanall 8 Al Juae V) 8 ety AS 8l Jals de sl Clplead) jae ddasi jall Hhlaall gpes Jadis
il 8 0 ) sall Qi A ) Ak Chea gyl e S
o Aadail f (pila gall (e 2 g0ma 200 o ot Lo Glle 3l 5 ppiall Ol Al 3 13a el lalaal o2a a2h

Alaige je
(Financial Risks)adwl jhlaali2,

s aailall el i AS A0 35 AL el YL £l gl e 5l 5 cdgail) cilsaly Adleial hlaall Jads

O leall (o JL’.J

53 Chna g o g pall ol L3131y satl SN laaleie) Cu laladl o3¢ duia e 5yl S Ll e
B 9 coay 1l ol (S G -+ e

(Legal and Regulatory Risks )il g 435 68l jhliali3,

g sSal) alaiSU JUieY) 5 S8 Ja8 gl ectibag il 5 oyl s 3 <l uaill e i
TS 3 ) g0 apadd ade gl il UL A8 rall (el (e daals 45 OIS 8 phaall IS AN 4n) 5 N

A gilal) g il

(Environmental Risks )&l s 4l jhlialig,




i) AL A el lalaa) ) Adlca) «sadl o o0V N e sad) Jie Apmadall &) S0 Jads

S Aials Agdars ol (5 ) gha Jalad Gl Y ) 3 psreall S A5 jaae Hhalaall sda 2e s

(Technological Risks)da slsiill jhlial5,

Ladai) Jland o o) ) Cllangd) i i g8 Alen Aalail 3 gm s 550 L sl 5iSE0 e Lo il slaic YU 3lass

Y s Al
8 _pgaall Sl gt Y1 on e llaall o3 Cainaal (JlaeY) 8 duad 1 Aadait) e alaie Y1 3l 5 aas

Manadia i Uand elliad Y il ol Lages Y

(Market Risks)ad sl Jhliall6,

sl Ald b cly) jhaal Ggan ol caaa (aadli J s e Deal) (31530 pad ccallal) il Jadii g

A ) Lgiaa e Jalaall o 235 culal ) gaias e slinall 55080 ) il 100¢3 Hlalaall 38 Jidi

T JAl g 80 il jiae2.1.4

bl sl WA e a8 3) ¢ lalaall 5 1aY Jlad alkas by 8 4 ) sae b shad jhadll jalias 48 yra 228

Oe i a0 Jabaa ) Lisee alaaall oda audiiy Jax ) #liad ) Caaall Gl ge paai s cdlaiaall
)il 5 elal e A slie da i) Lete US 5 cler Aainall Al Lo i dua A& jabiaa s cdalaiall Jals

Adau sidll 3 pmall culS Al
d0al jhal) jalaa Yl

0585 e Wle 5 Aadaill) ol ol sall s cillead) ) g ol QI8 A slinall Jala e Liss all hlaa) a

Aol 1,1 il 565 L 1) Aadlaal o 5 el ALGE lalaall o3

s laal) oda jal chag

by o dgine e A pdie )8 3AS Sl diaadidl @l pall e dagi; A lay) Bell Gina 7

e

RETR




e S Jaa ol s sl f (5 ) shall dga o b slaiall 358 e i g Adlall 30 gal) A8 8
A gidl)

Aliaall JUae Y1 1S5 ol (Ul Consi i) ) (o250 Loz A0 Jpall 4 piad) ) 9805 il lgeall S 9

A A 3A3) 38 G b ppreal) IS AN 8 il s LS; dal g padd e Jajiall slaieY) 10

i g 5 phall alia

i) Laa ¢ gila sleall () Coled ya) of dadall dualaal) dadail e Jiar AdA0al) 408 0 A Cinia 11
= & oo ] sl aa 3 - d

Ayl Gleagl) bl alal L)

e V) ae S sal) Jeliill A je ST sliiall Jang Lar duai) i) ladl) Gl 12

daa AN Jhadl) jalaa LG

\S#UUAJASLQ_\SXch\AY\E)LHéLLJCJLAu)SSLAmLGJcZ\.ALuA]\J}hcjbwuﬁu_ﬂ\)l:u\sﬁ)

o5 Jeall s e 158
s slaal) oda il ey

(oY) (LYY gl Bl el i cadiaill ¢ Jlan) o L)) Jiar dalad) abaBy) i il 7
sl eoan il dag i ol g paall Gl il & alid) [l Jier A p88l) o dpadad) il ) 8
il ey e ) 8
o ST 3,08 g dadiim A gt il e el ) (6 S IS 3l U8 e a seads 438 gud) Adlial)
el add
it 5 lleall (i g5 8 o 38 5 30 all o gl 65 5a0 jUae) e dgmgdall &) 681
Aaald dala
Al Aadaty) Jang 38 Lo (il (ol g oo Cplead sanaa Aadail ) gela Jiar A ol giSHN &) il
i e A3 puall QIS Al aay g Allad e
i) (3l sl Jha & Ll dima Ciladie (o aghsie ol eDlaall cilalad) it gt & glu,




Jhlaa) Bl @i ghi 2.1.5
& 13ine B 5o 5SSO 31000 bl el (ISO) i) 5 clinal sall 3 all daliiall & yaucal
slal JUaY) 138 ind s Adau giall 5 3yl IS il @lld L Lay el sall £ Calise Jala lalall 55l

ol 512Y) i e ALalSia g A8 ks Lgiallany Shalaall o ol (e ciladiial) (84 dlee
: b LS LAl 5 1oy ALalia 5 5 50 (5 Ayt ) & ghd it lnall 13 (e

- EVAIJEVEER |

Dhlie ol o) g AS A0 Calaal 3ad e Ul i35 a8 ) Shlaall g g aas wasd 8 Al ) o2a JiaE

4:“:” Ji ‘2-,-,\-‘)-1\§ sé\:ﬂu ‘4".!!.3', s
Jie Jalas ¢ gaf e saliay) G g cddilod) el § cddainall Al 5 ccililaadl Axal jo SR (e el o

selaall ) Caasll cluls S(SWOT)

iY) s yhad 8 Lgacar Lae calal) o) gall dim g 350 e aaiad 3 Ll B a4 0 CalISS N6 (el Jlia

Apsall 138 i Jla

Sl (lat2,

i On it S il o Al el o34

¢ kil ¢ 5 Jial 52 (Likelihood): 4dlaiay) o

Sad 13 )l ol 5 luall ana L (Impact): Y o

Adle o o gia duaidie J) Hhlaad caial (Risk Matrix) _hlaall dalas il siae aladi) (S

%;Lcj);m\ésf"ui(;pm* FRRCIRVENPUPIPTHEGAE L S M-'*as)sgés}ﬁynmg i A Jlia

" A aia Y

sl anii3,




Aeiadlaad JRl) Cing ol edians pal) Gl (parm A gaiall lalaall il siose <l 13 Le apand L) 5 shadll o3a Cangs

Lelilas a3 il 5 ) gasdl A jal 88 5 Jalail) <y ol 5f aaas 2y

(Al JRxll 1508 50y 385 o g Jsdie e 4df o Caliad i) (s Hlas (1S 13): Rt (e

Shliall daliead,

tob Lo dalladl) (5 )l ety | phadl) ae Jalaill danlial) culllY) Ll g aaa 3 gadl) sl Jadii

Al ol AR uﬁ L\)'AJY‘ pdxy (AVOidance): Jw‘ eiaf
Adpall 33l 5 QleljaY) Gresd JA (e (Reduction): Jball ¢ aall
alli Gl e dladll i Gudil) e (Transfer): sbad) Ja

Gl ise e sl Laisia Y1 oS 1) (Acceptance): skl Jsd

_hw\@&é)mhéésjcwﬁlsﬁuljlﬁﬂ\ pad J3 3 yeaal \Z\Sﬂ“)wﬁ:‘}m“ 5 Jlia

daa) yall g 481 5all5,

1y 1)) Auald dalall die Lebaty ¢ Llaall 5 o) dad Aol (e 3SBI A g pin s paiusall 481 jall dilee a2

(s> IS lia ) gouill aUas Alels Axal pe cang 66 jga ) (ot Aadleal Adad 3okl 2eyr (Al Jlia

skl g Juaie.

aaliill Glacal « Shlaall 5500 Jal e o duegall 2 L5 Jals 48all 3 Gl L) @yl 5 shaall oda Jadi

gl dallas b elaal) Jeliil 5 JolS)

Jolall daleld 5 Jdaill 480 (e a3 Al &l lalad) aaad A ils gall I ya): ‘”,.mh.u"" i JGa




sBlAall 50 (galat A B phaall cildial Aa) g Al <laail 21,6

8 uaal) Ll ) V) el ) il 5 S AN ) il 3 a0 A il 1oy Gl L) (e a2 0 e
Claadll (e de sane 4l 5 — allad) Joo e d L jdas la Lela — 20 gl 4y jall ASLadl) 8 Adau giall
ol ) sl sda an s lalaad) 313y JelSiay Jlad ol (gulai o Ld a8 (g 323 il il sadll

:&LASSLEJ\J?‘L@:\Q}Z\J”JJ.\M} ‘M‘L@j:\:\.\) sﬂw\ DL\AZ\A:\.\LJM

sl 5 Alal) 3 ) gl Aga ganad,

alny) Gl all Je 3 il Jads & Lelaay Laa bl Gl haall (8 Coria (e B sl Claial) alasa (ad

Cnila g Balall 8 iliiall o3 cllieg Y LS Leliall (S Alin) 485 Salaall 55100 liie ) ey gull

kil 5 1ol Ayine Ll il o) 5 uanadic

31 Al 5 laly (aite oIS ol llias ¥ 5 el liiall (e %74 (8 (2023) e L i W5

.l 53 Jayladsl)

Jhlaiall 50 olad dyows gal) ABLEEY Cina2,

S A st ALY (e JI Lea ¢l 33 8 538l a5 sl a el laal e (il
db G Aals dygll @) e ok lalias Ll e Blal jhaladis )l ) sl dsgie 48 5 il jlas A8

ALY leal) Lpaaly o5 Sl

doau ) Qig) Ay clubud) L3,

313 < glad 18T Ciay Lae cdacal g Apadats JSLa ol 4 5i€a Ol e 5 ppreall ciliiadl (o S adiad Y

Lesnn 2a 28T 1 Al i A phay Ul % LSl e el Jana s oJalSia (S LIS

poxiill g Jalaill < gl ) (g gl A4,




Y aui Jie de 55 2 i @l 5l e ¢ 1ISO 31000 kine 8 LS ¢ Slalaall 5la) <l sha aiad
A 3O &8 el ) s el oVl a3 )5 el S LN e GIe 5 Saall Y1 Gl e dpaatp ¢ N

Lealady

L) i) Aadl) e jhaldal) 313 zlad) a5,

Lgibad 8 Shalal) 3 5)3) i Ol 59 ¢yl saill s a paall o)l Baias e 5 psall cliial e el S 53

e e hip dyJla b le Llill Ci g ) ga55 38 Aalia cilasal Loca et L 138 5 Sal Y|

éJmYU W}Aﬂ PC.\S\ B,

acall LA Y 5yl IS A e 3K G V) Ml e dge gSall @ bl (axs dga s e el e

JLMM \&‘;M@Q\Jm\&d)@\)i ‘)LLMMEJ\JJ‘;QLHSL‘}AQ_\:\JJSJLM‘;‘;&\

dan giall g 5 psiall cils o bl Bl BIAS paalil) 1AL iaall
Caal) dadie 2,2.1

JUieY 5 o gailly (alaii Banmtia aat (pe Ll Al m jaii Loy ¢ puiiall dpala@y) Al Yo 4
clinall dally dals dlels W STy jhalial) 303 gl aal aalS cualidl 5 A sl Ll 5 ¢ ol

) paliatd) e 5,08 J8Y 5 ccule 3V alf dilin Y 5585 Lo e ) cddan giall 5 3yl

Ll Gl 138 (b g il 5 L jolian s halall 50y kil HUY1 Y diaall (a jeiul Laini
slddall (e (Aladl Jhadd) peae S8 DA (e ¢ lalaall 38 3aa Caddll Apadl yind 3l ddia g "oualddl” e ¢ il

st W ) i) sliiall J seal Llaa &P e Loy calatia e Jand ads Jilae (Omaldll A8 )

A pad) ASladdl 3 Sl sae sl e %90 oo ST Jid Ao giall 5 5 jpiall S a5
Olaa 8 Uasa Slle aed Alad dals dadail a8 o Loy ol Melind L 8 cauay ) sl

sib sl SLaBY) gl 13 g0 535 3 2030 ASleall Ay Jh 3 U sead lginaii s Ly ) paiad




¢ omns sl Jard) 8 afianl 5 el o seia Cay yailly T i) Cile sum sall (e dlan Canaall 138 Jliy
(el Gaalill 5 A gl 5 cclSliaad) cpali Jia) 3 pprall cliiall lgie adind Gl Al 4 il 155 5
Aleld saay il 13 & Gaalill A HLam) Gaas S laad) Gl i) (M Y gea s (S ol

AV Bl sl & jlaa halad) 5 5)aY Al S

S ) cilalgial g 48855 gy d gaadl A el ASLaall b el (3 g ) Canaall (8L LS

e 35 Tl el o gl 3 el il ) e gSal) i palaall a5 65yl

Omalill (Sa) e sl ) 1dad e it s @V sl e Ay Gl 138 Jslad sl 1 JOA e
S LN Jae Aadal Zallad) Al clatiall Aee e (s Lo g Sl Al 5 la) dadail e Yiad S o) o5

(“\:\l;\dyﬂ\é&'&)ﬁﬂj‘)wm‘é}:&:u‘u;uzjﬂeﬂu &}QM“;%}M\}DM\

Aialaa g Galil) iy 25 2,2,2
(Risk Transfer) ohall Jai 1 allss il £ Ciials ¢ plalaall 3513 8 L) Gl aal cpualil) s
laainall Lo LY 5 Al w1 il 3 Gy | i e sl yie Lkl 38 okt 85 AT ) i sk

Jlee ) pllad 8 Lol (&gl

radls el o ad

Alle 5 jled (e (RS, ol Jaendl) A3 e sall G sy (Comelill AS 53) (o sall A sy a3 ¢ e (2"
u&,iﬂ\_hd\wﬁ&béydg&.« (s Hha e daall dima

(Harrington & Niehaus, 2004).

435 A e shall HUT o ) Coagy 5 sbad pla aily (IFRS) ¢l il il A gall Sas¥) 485 LS
G8ad e yeatall (g gad (e oRad Lay e phadll dae 6 Gadll e peall Clasagall ol 31 8 (e S 2e e
"_J).;.an




Las cduaiie dga ) 4S8l e Al 4l J3ad dy haall &l Y Gaelill o ety oy il 138 ¢ g B

Lo jiay e 3V dgal ge oo Jaai 38 5 ppaal) cliidl (e ecaall Caisy
Opaldl (g2l

Jodbs Adlaall 400 Aleld 5 dpailadl) A8 Alae Gaal A Al Gsaliall (e de gana o ol Ak o gy

(s L sl o2a

(Utmost Good Faith)&i) ¢ i1,

I\ﬁﬁ};l\au}u\@a;ocJALSS\CL.A}JL..‘AJQA@\?};&Q;cqéd\‘éj)bu:gi\lsgmu\ﬂ\uhQ:\A‘Lﬂ\e)'ég

oady ) el o 38 ) ghadl) Aglle Ay & Jexd Lgilara (0 5S 00 b pim 4S5l gad &l 13) (JU Jaas e

LY dldadll

(Principle of Indemnity)oa: sl 122,

o) s o By i) O 050 hall g 8l AEa) ) jual) dad (e Lah 4] agall (iagad Of Tasall 128 ey

ALia) g 4l o g aie () 138 Cargy g ksl

3@&3&9&9&)‘&3‘))@“\;)&\&5}Aﬁsguag}ﬂ\ubcbwasﬁaﬁjﬁ.mw;}d)ﬁ:\\J\cj’:\as

ALl 0 gl

(Insurable Interest)iislill dalaal) a3,

A aall g Y fasia Y

A0 3 g3 Y ClSlae e el Jlaed Ja b 5sm Y eJUall Jases e




(Contribution Principle)is il i34,

Akl (e Lgamaly i gaill A walud 4855 JS (8 A8 58 e ST (gl ladll Gl e (el 4l (a3l ol 13

8l 8 il 52 3Y) cuinl

(Subrogation)Jsiall 345,

(;sgnwulhu)lagg\Mdﬁmd&d\@dw}d\dmdmu\\démsuag)xf\ﬂu;mm\‘\sﬁcﬂﬁﬁ"-’

3Ll (e a5 3al) B0l aial @y ¢y yual

il 3l 65 iy 4 pa 31 az) ‘,.535“9 cuzwl.ﬂ\ el.lsﬂ Adalad) g 4y glatl) daplall s cisaliall sda DA e

o ey a5 By Lo i 3355 ) g ) A sl g 8 gkl S5 Ll Loyt

U giall g 3 yiaaal) ilS il Lpualial) paalill 1651 2.2.3

S35 ¢s Sl S Il & lae dulaill o 4y a5 Al hlaall da pe YY) ddass siall 5 5 jprall €S LAY ae5
liall g sl il b cllaiall 138 ey Ail) L) a8 aial 535 Adlall Lo ) ge 418 5 Agial) Ly Chnia Canasy
Calidy g Lo ) i) laca g Alainall yiludl) saa Cadds (pe S AN a8 (S0 Faail jiul 5 5 pa aad el (g

bl e LEliSH) (a0 5 S all aaa g caliill dagls CaBEAL (el ¢ 53

Uil 13gd Ay 55 pam g Apaia 22 ) cpalil) g f 500 L L

(Property Insurance)<istical) o cpaliliq,

YY) 5 Clanall 5 ¢ il 5 Sl 5 ol Jia S5 J saal Alals Alan (el (e g sl 138 iy

YN 5 sl Jie Agmdall &yl oI 5f el i) o8 yudl ¢y yall (e daalill jileal) Jaays ailiadl

Ol (mgad U g o3, sl) a8 (3aal (e 28 il g delall Jlae & sl 5 i 385 Sl

sl Qali e darilill daladl i)




(Liability Insurance)asiaall 4 gisuall aa (a2,

)\L:;\MJ)A\ULS;\).;»‘(J.\\JJ\ cﬁjycdw)ﬂUu#Jﬂ‘;MdbélSﬂ\tjﬂ\ \JAG.AA:\
AL Gl e Bl Gale
Lﬁﬁ&_\mﬂ\)\uﬁﬂz\bﬁu&u&)\Jwaﬂoﬁwuhhﬁﬁsﬁdhsﬂ@\ﬂéhwm\wt}d\ Jaa 4

G stedlly iy gl CallSs el aay ¢l 2nY 38 aand o 13 ppia antas (Ul Jus e

(Business Interruption Insurance)Jus¥! i gi s ualili3,

B 395a8) (5t e e 4S5 Ll (a8 65 e Al ileal) CallSl ddars cpalill 138 35
Aexal) apais o Y @ g ) s (b

= o

Y1 53 YA (pidh el (il 5 55 JlagY) Jie AU CallSll ks e 5 jall S 30 & sl 13 2ol

(Group Health Insurance)csili sall sl (palili4,

b gl eV gl (e e LaS clgy Tl 5 ol S (adad Alled Al 5 22 (il sall claa aua (el anis
)Y

Aalleal) AalaiDU 188 5 Ul 1) il sall oaall (el pind o0 smd) Ay jall ASLaall Wi g e sall Liams

(Cyber Risk Insurance)isigsishy) jhliall s (palill5,

L (i 8l S AN (55 paall (pe s e s SV el 5 el Aalai) e alaie W)l 3 pa

el ) il gyl o il by g o colilad) ac) 68 3 A Jie 4wl (&) )
2 B9 =i g er BRI ) >

ol s iy o ) Sl Lars Y dpaa Y Al sl 43S0 (G Bins 105 Y el (e g i) 130

i Y e B oladll A Jaas

(Marine & Inland Cargo Insurance)oally Jiill e (palillg,




P il gl a3 ) jiludl) g il 13a iy il 3 o Adae ale) Al o aaiad ) Sl

Lsa sl Uoay ol Gon OIS ol sms o Jail

(Key Person Insurance)sts &l gi gusilall sLall e a7,

BU gl s Uy e cpalil) 138 58505 i) 1Sl gl s sl iy 1550 ST 5 jpmall Syl el

Al 8 Gaet 1) o) 8V 2y @Al el

i) Gy sat Al o8 Cypalil 2,2.4

e shall ccae dyaid Allad s 5 palee Al s Jiad 3 ¢ bl 3l (8 Leadiall GV 5l (e el e

o3 by " aalid) Tandll" anly (o el aliiie e Jand Jilie @lld 5 (el AS 3) da Hla dga ) slaadll

g 5 Jaial oLl slasd) o 55 Y s o (Risk Transfer) bal) J&" » seies Shlaal s )y il b duleal)

Lo e g sl 13 Gabiatal o 5l Lol dga ) Alcinal) Allall 4nilis J3a5 i€ ¢yl

U5 " (Risk Treatment) shlaall z3le" i aal a2h jlaall Jysad (6 « ISO 31000 ke a5
el (bl 138 g LD laall b jlaly slanall o i o) 1aa Sl i andll e e )5S Ledie 4] ¢ salll a3y
We i ) ddaw siall 55 jpall IS i) 8 Lo Y o Alall pladll (g mil) A ja (W5 8 U ) gae 1550 (el

S0 ) gl AR 3 ) pal) f i) bl Y )

€ okl garl Al 58 Cipalil) Jany s

)52 Al eoppalill AS 5 N AS il (e laaldl s e 30 jial) Al Ayl g sl Ji5 (Al A8Dal b
3l 5 jledd) Jyoat™ aty (JSAN gy Al 4830 3 arall jladll (3885 Jla 8 Ciliay el by g5

(sl (1) "Aad gia 5 3y AR ) "Aad il e g




GBS 0 8 Jainadl Jdl 591 b (Gasall jhds a3ge b piall ciliidl (gaa) culS 13 Aamda g Jba
e oaalil) S p5 ) YN 10 Jysad ay 3asadl i aali AR g 2 s s 2ie 081 JalSIL il (a8 5 ) s

AS ) Ayl el (e Ladlay Las iy grilly JaS
B_hual) culs Hall o gatl) 138 dsarl

L5l shll o o) sall A dpadal) sl ol jlacal (e el Jlyr (Alall 1 88 ¢jlasa
A yin) g Gl 3l ST el Rie gal) IS HENE e Maall ol paioal) Cuila (pa o) guop AR 3 a3

) 052 Ll ) Ay el 53 gal) Al il ()5S 65 S g 5 Ul S Bl g o) s a0

Sl 5181 g cppaldll (o ANl 2.2.5
Sl Jila ) e o) piiad Cuua cbaliaia s ALy vl s AalSE A80e aladll 3 1ol 5 el (o A8Da) 2ad
B0y ALald Aol (e ¢ a8 — Ao siall 5 5 paall IS Al o padldl da g o 5 — Clausal L) ks )
Omalil) il s sall an) g5 08 ) Alaiacal) Colapagll Aallea 5 ani s Jalas ) Shalaall 5 o) Cangs Laind, jhaldal)
DA s Ay Laxie ¢ halaall 5,100 55 50 (e 31 dal ) i aaaid (Treatment Tool) Aatlaa 3140 <

AL | JaSIL 4t (S Y Ginn s e Jelatl A3,

sl 5 ¢ (Risk Transfer) ball Jis el ) gaa Ciinal alill (i « SO 31000:2018 laal i

500 oo Sl Gl el o 2 135 Al gl callis ¢ ladll Ciad ruils ) e ) Aadlad) cilias) i

ealial gl ol s lalaall ae Jalaill 8 Ll jla aad 5 L and alaia) o ¢ laladl
$0malil) aa phaliial) 3 13} Jalsii s

gl 1l 30 5
Laall Caial g ola il 35 dgllainy L &g Lelilas s jlalaall pyans dlasy Colions sl o
5 B by ke A A 9 e 9

Leizal Aa 50 G ol any




1pdlall (3aY JLAS (el 6

S alisaty 8 a3l oty Qi ale 3 kgl amamy STy S il 4l Bme 1 had o aad o Laie
28 siall el Caidl Laa ¢(pali 48 55

Bl e AR Y oualdl)
o gan Allating Jalis g A8 5 5 Gkt A g s (g0 A AN o W il a5 o ST ped)
Al e Ak ge LY daid L) Akl Jagh of 2881 (K Y cJlall Jaa Jed | jladl)

robad) 8 1a) Jal pe Ay Jlasinl el Gla¥) ydsi
) ghad Ay JlaSiia) 8 anlod Laa clgdaliin 1) 5 gall 5 aladll (pe <S80 (RS dyinalil) ciliay gl

llaadl (a5l ap@ll 2ale 1S ¢ ladll ae Jaladl

rtendl ) B Jalsil) e At

Q&ﬂjﬁjjﬁh@acwﬂu\k_\i}ﬂMJLM‘DJ‘A?&M&AQ&MMBJM&S}& °
(S sall L i) ol pal) i pals 5555 (SRl (se aal)
(ibll) il 3O il Al g (A sll) g SSIY) Abal iy aaiind ASAL La gl gl 4S50

(bl Jal) A i) Cilengll aa Ayl ddas

A3 gl Ay ) ASlaal) 8 cpalil) (55 2815 2.2.6

3] ol gl A agd 8y ¢ Ll g Ul At 1)l sSall aa D gl A jal) ASLadl) A Gualil) (5 g Jiay
palal) o Ul S5 (gaBY) & siill G 5ad ) Caagd Sl 2030 ASbaal) Ay o sia 81 5aS WS 17 sk
s sall A0 Alaal) 8 g1 LY 138 Gana Ay 55 g BT Gaalil) yind 5 Ao siall 5 5 ysreall cliiall aca

Alaiy) Al A& 3 3a5 5 ¢ hlaal) aca a3V

Gl B o 5ill g sl gall) 1Y




Al Cypalil Sl Man) il 2023 alal (Labes) (63 gmaal) (638 yal) il e aliall (s sinad) Ly sl Wi g
Aoy 1500 iy Lae <2021 ale 8 dly Jble 42,20 4 )la cgagaw Jly Jla53 s g0 gl B gudl B
lelad el al 5 g ¢ oanall cualil) e callall 3l 5 5 ¢ a8 )1 Jsadll ) g W YN 138 (5 305 . %25 sl

oAl Gpaldll 5 S suad) GaYIS Baaa

SV ol Bldl lea) 4 _a s(Insurance Penetration) — omelil) () 58 dpud <l 5 Lo cdlld aag
oo ) A L% 2 M1.5% oo L cim gl i il J sl 5 lie duaidia — MaaY) ol il

% (Swiss Re Institute, 2022).6.5 <l alle Jaw sia Jilia cdualall 2530

Liaalil) cilpiiall LeUall) an )il il

(oY) il e g snd) el §on g s

A5 g a5 i yodl Bmal i (oY1 55 63l lan) (00 %58 lsn isis ) (opalil
omlal) Uil i iyl el ) el 3

il Al 31 61581 (0 32k 5 4% 18 ol Lo ik <l yal el

%.10 A Lo JSy7 (puutigll g (B2l g cilsliaal) (il

Agiga) Al b g eadl g g uaad) Calil) (SR (A gpenal) cAalad) Cusl gad) pnals

Lalial) G g5 e el Jie e Qlae YU A yall cpaalal g1 gl 25 La ¢ gal SIY) Cpaalill 8 S0lall S5 el g

A siall 5 3 _pgeall cliia) (gal La pead cillall Lgisanl ad y 1LEEN S8 iy Iy lalaall am el

das gall g adatil) Aoy ;AN

Al s pae s o1 o(labew) 5 st (5 38 pall i) (e lm il ASLaall b adlill Sy pads

U:\Aiﬂ\ EJLQ“) u:u\i:d\ QLS)..IJ ua:\;\_)ﬂ\ J\M;\ °
S il el g oo A8 e o

(Solvency)_@u}\ BeSkall § AaS gall C““)ﬂ JUeY) cpe Ul o




Al ol UL R I P R

- Jia i)l g Aadi¥) e 132e dpualall ol e 31 JOA Ll & jaual 3

(2021). A sl el S i aulais daiy
(2022). 0l £3es dlaa Jula

LS gl e a3 Cpalil) o oyl gua

Tl Gl jlaay al V) 53 510Y) (allace A0 3y 38 () Caagd Gl ¢ppalil) Sy AaS ga Ay

AR

Godl gA Al ) cilgaatt) slayl

Ol aguzany yiiay (dll 68 pprall il Clanal ( dala cadinall A Asalil) o gl 5 glaa (AN
bl B la) A8E Cania ) o Le Ay 5 e e 4SS
Go 3 L g sudl Aaall (50 %60 (e SST e Tt S 55 5 3 saiad Cus ¢l (B gaad) 58 1
Y Audlad)

il 5 Gl sil) 3 sen ae ¢ lalaiall 5 plal 5 (pselill 8 Aaiadiall A glf cilpliS)) el

5 _ygrnall IS il diaadia g 4 pe Ciladia gk ) CIUS Al (any S 3) o Analil) JISLY) Cind
Al a jliall il e 2330 ddaliae Guali (335 S

Onaliy (3laty Lagh Aala ¢ pualil) €S 55 (any 8 AED) Cara ol aal sl g8 5 ccililUaal) dadlaa oday 10

el (el 5 ISl

&“JMUSJM“;'W‘&M@C&‘&‘QAU Uaald




Lalall Zggdl 55 Creny ASlaall 8 cliinall sae  aa) (10 %99.5 i) Le Ao giall 5 3 pal) ciliidal) Jias
Aipall Aot lliad ¥ cliiall 038 (e SV Al (8 (el aa (2023 cliia) ddass siall 5 5 pall il

Alleall sl cpalill s il all s Jia o el W) cpaalil) oLl 4818
VRN ck-!l..\u\]\ O e &5“ 3 9adl) sda Jgaig

Aty e s il g ualill Ul an A8 jaal) Conia
Comalil) S 5 A8 aac g Baeall el jaY) (e asall
Al Aozl Jalas ol Jaalt) clinall aday Laa cigllall 4 gl 40 san

ki) (e 2l o3a cilaliinY dacadall Al o 3all Cle

gkl sl e %67 o (2022 c0soals sshll) 2smu llall daals Leial dlae Al o < jelal a8

Aol Adaxd e Jpaal) 8l |5 )Sa) al agie %425 ¢ oo sh i ol e | shasy o135yl
Onalil) adatt da gSalf @l jalual) sUudbu
g s eoamaldll LT aea ) Caagd @l jalae g sac il <2030 dida sl A5l )

& 5ol el dials (35 Bl callaty 31 6 jpiall ciliinall ) sail A0S gali

G laal 5 g yall 4 jlie Jgust 45 SiSD) liaio SIS (e Cipalil) (B (a5l J gl

ol ey Jlee W1 )55 i yal LB pa (o shailly "Lel Lalat ) iaalal) A i) gral g
Jie ealaill i (i35m0 Gl i sl (e Jay) gad dpagSall cigall (o 4a g

Ol A B3 piual) clS Had) Al g8 Al caail) 2,27

A0 Tl giall e el iledll (e cliiall dlas 5 Hhlad) 5 )0 8 5 S el e Gualil) alic) Lo a2

e\qsu\oseﬁd\}y&gqﬂ\lﬁfj\lﬁw\g&u}muzw\a&ﬂ\wzﬁwoigj):u':.g




Sgars (LS el el sl aall el (Jia) ool 3 IS i) 58 Auza i Le oLty el 4008 5 3108 (aalill
oAl daadai dydle @ yee Claad ) ads S Al jiall el sadl 5 Clasll e de sane ) Gag 3l 12

el o o) Cina,

DI 51V o3 5 paaall ciliid \g.'\..ﬁojadjai‘“;d\@\}d\jﬁiw&c@bwﬁl\@hlﬁﬁ\ jals 22}
Loy ol el 2885 ol 13 L ¢y s ym Vs el s s B (08 5 Y AL el sl (0

N ei eéi“‘— :**:‘-‘L' L‘-“’L‘i-k:‘“)“

Claal (10 %65 e ST Gl (2022 «ciliia) o giall 5 5 jpall cliiall dalall Ll Lgiael 4l )0 g5
Oxeli Gl lia (b ale e 15358 W %455 «ualilly Sl a5 ol cu i (ol 15k ol 8 ppal) S A

_B ”. n QT e ” - .

33 gaaall el jeall g Aullal) 2 8112

kJ:\lLSﬂ‘d:\A‘UUML@—\LAJAiLJ’A:\LA6J}JMCJJ(_}~AAL§JM§LAJ“}A‘w‘jj‘).\b‘):\’.aaﬂk_itsﬂ\dA’:\LAmLG

Olelad) il g dalars o s Al o) )8 agamny Juadl 38 ¢paali A5 B i) e Yo el i el e

(5ot s Jla g dagn il A8l (a el 4 V) paill sad) e Gidie say 38 13 of a2y

Aialal) cip) jaY) g (il Aas3,

Shladl Uae B 3 Cpacali Y coaine 40 il aly 2 9Sa cpalill agie o e Jlee W) 015y ope SN Sy
lae il Jualiill o dalaldl dog ill agh 8 4 s a8 5 ysall IS A (any o LS 3Ll 5l sUazall

ol e Jalatl ol L 5 i V s Gy

e %39 o o sl i ASLaally (pelill iliaad (e At 0 (8"(2021) (Sasall" Gl 4g) 5l ey 1

(all (8 agild s e 2aad gl (aalil) 335 31 3 (A Ay smaa (5330 Jlee Y 3l 5

Ol clS y& A B pial) cils Hal) 48 Cinag,




A o lad (I ld a5 68 gl o JLiall Claal a5 (s Aaia) g A (0 (el S 5 iy el

s Glas

llUadl) dallee pals o
Asialy e sk 5l 48 many gl by e

edleadl e ol Jeal gill Cann o

a8 O Ganl iy Cum ¢ laal) 5 oY Al S Gudil) e slaie W) & cliiall (e SN sal 130 55 Cand 13

St jladll e s Jla 5 sleddl 21 il Gaay Y dasdll
Bsall ciléiall lavad daaaall dialill cladiiall Qe 5,

o G jrall Aaliia g 3 ypall IS il Cilalial dacadd 4l Gy ani 8 Cieca o @ sudl Slay
A s pse (lSliag) ailaliind A8S Jaxd (el 4855 A& yaie 5l B pia 45 caalia sy o ol (e (Jlal)
IS il clabiia) el csluly cpalil) G5 aaad Lo Wle 5 daulin jleuls 32a) 5 3 ja e (Jlacf il 53

LB S 8 Cilpand s Jae Axgila Alaladia o5 )

danddl) cilay yaal) gl 38 gal) AL8G,

Jie dge skl Clindill 8 s sill Slo b el clasall Jaad ¥ aladl pUaill of Y) el g1 (any ol 31 a2
die uali Gy dsa g da i VAL gadll Clgall (e of LS A g <Y plalaal) o bl ol 3 aca il

Aol Adadll (e ¢ JaS cualil) il B SEAY e QI8 Laa 63 pprall a Ll sas
Ilaﬁ&j‘ll O ;\J‘*‘ IIM‘ AJII 2.341337_

Oe Yoy haall e @y Jla 8 "Jadll 5 )" e slaie V) 5 Jaalill 2l 5yl o jliiall Gilanal (e a2l gl 3 5
I \wm\woieé_) cBJ}}bM}@BJ»#‘;w@M@."&é@\ oda A48l 5 el Jaylasl)

Ac iy Jd shall S (e sl 8 e




asanail] g duagall Ul Juadl)

25 3.1

A 3 Caall adde oty (A agiall ey (R Cua o alall Candl 8 Al S (e Jacadl) 138 22
DLa s e ol apena Lg o3 3 RSN e cJuadl) 138 JOA (pad AaSad g 480 dale 5 Y J gacasll

) il deadi) dilan ) Jilu sl A5 e 5 Leacing sl s ol 5ol maaty dlengia

b A giall g 3 psall S Hall ol lalaal) 3 13 A Gaalil) ) ga o Glaiall Cual) & guia ge dagadal 5k

el off g aldaty Sl @il gl Caay o 0l ale meie S5 5eY) callal d A grd) Ay jadl dSLaal)

Ll 3108 i) 3101 e Caalil) adic ) LS Al jall a3l o) g el s gl mgiall Jra e 52 g
wdxgs@yjﬁwuﬁyéﬁhjum‘wu}& c:\.;u\)ﬂ\caﬁadz\.\ﬁchwuhw\@ﬂ

ASLeal) 3lalie

e b LA 5 (e Al 01 35 s BIa sy Y 55 e asnd lins ol 138 a5 35,5
i) I3 i gy i elel bl a1 30 Y ged L guin ga s el 83 JAS5 3 Amgial) cililecall
d:\laﬂ\&_ulu\)\ c:d.\.a»\]\t}\)\ c@\*d&céﬂ\wﬂ\&\#@ﬁ#&)@i\ g\))‘;‘dﬂ\

Clall s ARl J paaill & ana) jaiad) &3 2 (5 kil clad) G day yy 4355S 8 (aSE il 128 el )
daal s dungie i Y Ao (sl Gl iy il Qs gheiall ol ) Gl 8 415l s 5301 Laal

esandll ol ) Sl ALY ane ) LSl A jo Leaili praald ASulaia s

G.@.j.d\ a0 e plab) sl 12a Lle ‘_rﬁ(;\l\ ngiall ALKl 480 5 Hlaal Jacadll 138 (a p=ioy (Ba (g
Olaca K8l (a prs 2l g cand) B\Ji} Al all due CAEM olad g el jalaa 1755 1a ceaﬁ.wd\

bl Qs sadiaal) dleany) il




D A 5o ) Qang il a5 plaal) Al dapdal s ddia 5 Al i gl ggall e Al ol s3a e

i) ST (e grgiall 13 a5 "Agn geaadl Ay yall ASLaal) 8 Adass siall 5 5 jpiall S A A Hhlaal 5 ) 8 il
bl Jalas 5 cadl gl B o LaS )l Chag e 5508 G pany Cas e )oY 5 e laia¥) & all L Laladi)

Agalall YAl 3 Bl (DAt 5 ppusiil] Cargy

3 sl Qﬁjﬁﬂ\g@aiew;\ s Jia — Al pal) 4 3 jallall alliad yaaty Jdea dll meiall o sl dea o
(s A dga eyl skl eda yuad ol delua 8 Jaail) (e — A0l 5 51IS ade aaslaic) (sae s (i) aaliag
ol yaritall (s A8l Jilai g el gladdl g clalay) &) 9 AdalSl Gland) agd zeiall 138 (e sl Cailall ity

(Ol Lo Aa a5 sLtial) aas i)

Arilae Gl aas allaii i) a8l ) aglall <13 OSE Jalail daeDle SV 45 oS0 rgiall 138 aladiia o3 S8
e Lo s g ass siall 5 5 il CS A (5 e s lanal ) 4a ge Glaiad ) st dul il o Ua gead

hlaall 3 lay Al 31alS el s pe 2580 Gl aia ) Culd grall g cobiaail) agdy
DL o (SR e el ® B o

s A Aihagal) il 5 ol Anal yaiad 3 2 (g kil SURY) o das 1 (e Caalill (R giall 13 o LS

Agale Aflaaa s dngio 548 A yall o diad g gl AL A8l g Cilua 55 a8 agast e (B2 Y Lellas
(bl 3513 ddad) s AT ¢(cmelid) alasiind) Jiue Ladasl oy G A83all Gul) Caulie gl 58

S gl aladinly Wleas) (il sl 4] ae

A J gl Ll S il s ) i) Alamn (he 33 Las ¢ pibaiall Jilall 5 a8 )

W jilas g i) £ 58 3.3
bl ilan i e Caldl a a3 il Gkl 5 sl Qladl) C gend ) Al all 038 Gyl (e BUa)

st




ALY ) 1Yl

G5 Loy by Caald) Lgaia A5 i) 3130 YA (g el (o ilin (S0 Lman o8 A L) o
Ao giall g 5 yuall ClS YAl (5 pdag clawal (pe de ) Glain¥) 4 5 23 85 LY sla s Al )all Cilaal as
(Cpalill gl ainl (530 5 ¢agdl se CHLEST) (2 ya I3 5 iy grd) Ay jal) ASLaal) 3lalie Calide 3 Aldlal)

bl 3510y 3148 Gadil) i 8 agean) 51 Al Gl grall dpaa ) AiLaYl caibaals ague s A 05

o) 30 e lndll ) gl uSa3 LY 1500 cclial a3 Jia 3 <o glaall alima anl cpe 0 531 cililll asd
Jsanll vy 488 A0S 5 Ao 58 laglaa i 5 cidans giall 5 5 jpiall cliial g Uad Jala ¢ 5 il o sleall

AaiSa jbas (e lle

P I L I W R W

Lﬁ)léﬂ\)\k}!\ecagém@_ui(;ﬂbshﬁ)@%ﬁﬁ@)ébﬂ&@eﬁ&d\ﬁuw\gj

b Lo olad) o3 Ciled iy g pain gall Aleal) s Fpalall LAY Cunlill agh 3 3a 5 Al

3ol Gliiall 5 el ¢ llaall 3 1) Ci¥las 8 daaiiae aa) ja g dpayals] s
ol sandl) ol 5 405l Canlall AU L cgulii Cile gain g gl Agial g A e ARl ciliad 3
Agdial)
1die Cilea (e 8 3la dga gSa lilan) g dpany g S
0 34 i 5 ¢ palil) Ul Ay gaual) g & L a7 (Lalin) (g2 gaad) (538 pall i)
Ac) gl
oyl Joa 4880 by 358 ) (clida) Ao giall g 3 iual) ciliiall daladl digd)
Lead Ol ol s elgilaansi s el Sl a5 B yraall SIS )

okl 48 )8 5 celian D Aalall diggll 5 68 el 5 ) 5 )\




ol il gl Calal cp agie JalSE i 3 UL G e sl 08 Alasid sel s
é\ﬂ%ﬁ)yﬁ.\ﬁgﬂ@;&\ubw\ C'_\A@_miu.\;(iﬂ sgﬂ)x.d\ JU:?\ ;Lu@&_\y\_ﬂ\g_}b\:u]\ Gacle

Pl 8 A8y 5 ddl 5 5 Bae Aul ) o dial Lo g 5 6 sl Sl gal gaalill alasiiu

dulyal 5191 3.4
8 ysaall S Al ool hlaall 5l & Cpalill alasiul adl g o jiad 48 65 ge s Aidy iy o Jgean) Apaal 15k

Lo 3 il e A3 gY) it paad Ly 3148 L) e Galid) adie) a8 s el Ay jall ASLedl) 8 Adass siall
&) Jsea sl e 508 (e dn ety L e dilasall bl all d Waladin) Casll <l sl ST e i) asd 5 Al 5l

el 5 lall AL 3 e iy 55 (S L (e € 2ae

LGl deliadl ALY e de gana o (o sinl Cun dgaV gl s Al yall Calaal e 53 lay L) aaad 23 38

dalial) ALY G ALY Ce 335 8 gangall il s ALS s Baana ) glae o Ao Jsa s 68 pdlaa g daal

Ay 3 pane IS8 an ol i1 A gial) ALl 5 lanY) Jlail dlee Jand 3 saaaall il LA

A Aad ) 4l e il (€ JLa A )

: ian) il sina

(Y i) e dandi ) glae Al 3 i) els

i ¢ ialn gl cansall ¢ aled) Ja sall ¢ yandl e @il e Cla slra Jaii s A 8 ganal) cilild)
laiall aan g g 535 3 il
803l (B ol sy caialia g palil) g1 5l AlalY) (5 shuna i AL Ganalys Gppalilly 48 jrall (520
Aaladia) (5 gans & Ll el saa 5 ¢ ylalal)

Ll 30 g1 oa Log (lilad aalil padiiod i) culS 13 La e 38y cpaalill aladiiad aBly
Lgaladin) ane sl Lealasiin) (ol 5 cbaaieal)
(el 35 e 3 pprall ciliiall aiad 38 ) (3 gally slai Al e (g siag GlaladY g cilaal)

bl 5 )oY 81alS ualil) el (S HLiiall bl ga ) ddlial




51aY) Baga (e (Radl) il ghad

Cranadiall 5 a8V Cpalaall ¢ s gana o dia jay Caalil L8 LS Aiad) o L) agent U8
Ll 55 (s 5 <l ) A2 La Aedlas 5 (Validlity) 3131 G (o 2SUI Cangs @lld 5 (paalill 5 5,10¥) cilae

il Gl aa

G2 AN & sa g (e S ‘@mewo}sﬁsw@c&(pnotStudy)gJJi,ms\gﬁ*\us

¥ e gl Al slaie) 08 A U baatll JIAa) iy L) (S jLiall agh

(Cronbach’s Lll ¢l S Jalea alasiuly i) Jalas (id o3 ¢ (Reliability)sls) il - Gl Lad

bl ol sSal 12 Gl Blusl (uSa g dai yo 225 dad 4 5 ¢(0.87) el Ly 5 <Alpha)

4 Al aaing 3.5
3 ydilae A83le Ll Lipra pailiad s Cliia agile Sulaii Godl) ol BV o Cilas gl aven AI™ A o) palina™ llaian iy

4y pl) Astaal) B dlalad) ddau giall g 3 psieal) S pl) aran 8 A Al adine Jialy ol jall 028 Jig Canill & i ga
Agall aad il 5 (Meiliia Ao giall g 5 pieal) cilidall dalad) digd) Lgiaan 3l juleall 5 ool gaall 188 5 @l 5 (33 gd)

ASledl) 3 pUnil 138 aca s aliii e A g panall pans

el s g sl Galalal) axe e 2Ly Ao gl s 3 psa ) alih cllinal gl el Cagial Cuusn

sl e el g o giaadl ol )

3sall clidall o

Llase 49 N 6 (e ipibasall 22 o

s Jy Osale 40 Go JE ) adhe 3 (e il il Y)Y o
o gial) clidall o

ek 50 249 A 50 oo roibasall 22 o

g5 J Gsale 200 oo S8 Y 05l 40 (e il Y o




cliidl Jlea) (e %99 (58 A Jiad Cun ik gl SlaBY) 8 4 gad) el ST e g Uil 138 223
2030 A3 smaadl 4550 At I Baac V1 (ga 2ad il LS clalall (5 581 (pa 3 S o Jandy 5 ASLaall & 4 )ladl

%.35 o)) ea¥! ) gl & Ao siall 5 5 ppieall ciliiall Laalooe 3 jad Caagid il

aaine (8 ccildial) 0da B jlaliiall 310y 31AS (ualil) aladicd @By Jon ) saaly 4ol Hall £ guase o) Lags

leUadll yie LS L) 45 jlea c‘;t:)“ 5 giaa g «0l8 g2l

a0 diles s dale i a5l JSEN Vg Al yall acine 3p0a3 3 38

it Lae ASLaal) (3halia aren (A& Adau gia g 3 paia Lt aa 68 ) () aadl o jLASH) 5 £ UalY) g Lud)
bl g 81 jrall aneil) A<yl

e 53l ) jag Lae ela e 5 A8 cdpadd A Hlad e lia S Hb adiaall s Jadiy; cleUall) g ol
Al sl G e ddliaall il Uadl) oy il 5 il agh

(O gall 230 (LLidl) canallS) sliiall pailiad (u A3l Jilas aaiaall 138 iy 45 al) Ail<a)

el aladi (5 ginsa g

(Sl 5 celhdll & sl Cun (e ol gl aainall 13gd Aliaa Al Al Ae () oS5 O e Gl a8

L, e 3.6
Al) gl e i) aaic) 388 ciitasall s dia 31 Falill (pe JalSIL dase & yam s Al 5l acine g LY 15k

han ) Jilatll i jh ol 4313 gl by Ay Lal) sl Jia by e Jgeanl) Coagy cddasad) Ay gudal)
Jsaall 4y gluia La B axinall (3 peaic IS mia 3 cdaall) & ganll Laidle Sliall (e g gl 138 HLEA) 2ad g | o gaiagall

) Alaan G ek it dllaial e Jlis Lae cisall




A ) ASLeall (3lalia Cilidie (ho L i) o Ao gia g 8 s BLila (150) 23 b Al 5l o2 Ae i 4
s e g il e g al) ae g )
kel Ghal; ¥
Lin (e g yla) shlie ae e de ) g ciliine duall cilad
(U=l ) a5l Aidaiall
(sl 5 laall) 48,400 dakaiall
(3 5 323) A yall Ailaial)
(O ks Leal) A sinl) dsdaial

(Jia s e o) Alledll dikid)

O CBEAY) dm )y 8 el LS ASLaall (5 siusa o il aent 40lSa) o ) jaall w3l 138 30

A3y paa s Gaalil) alasiind sae 8 3halial)

SRR gl it

‘e Gua dduall A4 gad Jlaal A il Aaliai) CileUad pa L) olaal &

Asdall cleliall y e V) albas (il (55 Jiep Sliall pladll o
_:\.3)'.;“\} adaall 5 ladsg sd),\ﬁ\ Al c).;tmn.s: éJl@ﬂ‘ gl.hﬂ\ °

Ayl LY s e sl i) ola shaall 45 S 5 Jiar pa2dl) pladl) o

i e clgny 58 3 150 ol (1) Algial(142  Sloay) dalaill Asllall Lladll cillainl) 23e &l 38

A8 g O plina aad g Julaill B8 (e ) dad adl e Aglatial Jaaa

Liad) L) Gundz GG

e pbaad) e de gane o 5l cilindl LAl




"L Carieal (38 "iau s gl 8 s sLELW" Cay y23 (Gl
Oale oo B Y el 4 )l il 5 (=8 Ll o sa

Ady oY) Al e Ay aiay sliie cabia ff Jysue e i

Aal) aaa &l ez By

Ja YU Caa gl s dlaall 138 8 Al Gl pall Glpa 5 () g sa ) s sliie 150 sae caald) Ll

3.:\31..4;\‘]\ <l e Y A ?3 LS @LAA\J\ C\_\Ll\l\ 48y u\.m.a] 33,8 100 o= 2":.‘3'““““ QL.»\JJJ\ uﬁ 3»..'\:\&1\ S

aie AIVa @l b aadl Al Hall apenald a3 3 AR Ay Undll Gials Jie (laiin) araal & LY G

%.95 48 (5 siua

A JAll (294 3.7
Tl A b ALy il o ¢ Slan Yl LB AL 205 LY g sl Uiy ASY iy Candl il (pa B

il e (38 5 Loy imall Al aai g Al Ol i (s A8Ma) Gl (S ) A ) (a9 1) (e 22

Aaulid) Y] latll ol AaSil s Uil s el ki) g M Al e o315 ¢ LTl ia
) Al Apui ) Apaia A1) Y

o s 313 Adlad (g plaldal) 310y B1aLS Gpalil] aladiicd) (p Apilaa) AN <)) ABMe an g3 Y™

(0.05)."4¥a (s giawa LS dya graad) Ay o) AShaal) (b Adaas giall g B ysiucal) il yil

Ulad iy Cyaalil) aladiid OIS 13) Lo sl o iy G coLiaY A yall a2 alad) Ul g jall o3 Jia

Ay s ALl s T e S cilinall sl ae Jabail) e Ll 50 3

Lo Al (a9 8l Ll

Joadatll g 44l e sanal) Gl yaaial \Jghy\gstg\@cﬂ\@,ﬂ\w&w o ) A jdll e i)

(Y il e it la a1 eciliiall




tJs¥) il 1

Bl 5l el alasind 5 (Aansie ol 5 piea) sLisall aaa oy diboas) A2 I3 ABe 2253 Y

A a2

s 58 el e salaic) A 505 Y dead) 3Ll a3 5 G ddlas) AV0 G A8e a8 Y

ol Qi

rdal pa il 3

(oo lia) sLtiall adl) i 53 g Uil g 53 ) (5505 Cpmalll alasian (53e 8 Aiban] A3 3 (3558 2a 5 Y
(s g

Sl QR 4

L jlaall A daladinl da 5o c s Gadil) anlin sLiiall o 5 (5 sie G Adlan) Ao G Ae 2 i Y
Alend)

ol 2 Al 5

o Cmalall ) sal Gl g el i g BLal) 8 Adile el 485 5 0 g 5 G Ailian) AV WD ABDe 2 g Y

Aol pilaald) Jales

sl JLaa) el G

il Qa3 Tl 3y ¢l ALE ol pip ) il il an S e oS 6 in il o3a Hpaal (eS8

Juials ¢ (ANOVA)cH Jidas s ¢ (T-test) sbas) Jie dbbas) il sl J3A (e (lilae cieed )
paall Jie) dpandasill Jal sall il 13) L Jlidly (a5 5all 028 eusi WS (Pearson Correlation). LY
e sl G 1) 58 Oy el Lgalasiiad ) ol caalill sas ciliinall aa 8 e G 15805 Caaad (g Uadl)




8l aa s ¢ halaall 3 1) 5 el alasiinl G 48Dl HLEAY die 8 il i Bac 5 At ) A 8 delua &

il & gig 6l liial ana Jie dol 5o

daadieal) Lnilaall cullad) 3.8

SPSS (Statistical geliss caalll aadiu) «ULieY) JMA (o lgaen &5 Al Al bl Jilat Ciagy
Gl all & lasia) dilaa) zal ) ST e 324 53 5 <Package for the Social Sciences)
Akl 8 A gy eSOl Jilad 8 483 (e 4o iy Ll gealipl 13 i) 38y 4 Y5 e laiay)

Alad) bl dalles 8 cac e ) AV NI g Adia oY) Asilany) ullu) (10 A sanse Caddlial

Al satll e L) o3 e g a8y Agalad) AYAD Cld geilil) (adlaial 5

dda gl duilaay) culluy) 1Y g

sl :"} c&_ahl.:\.\l\ e :’\.;\j}i 3 ) g ?.-.‘mj 1:‘:“‘” Ua:'l"éi d:“'a": <5J;‘ ‘—‘:‘XL"";\J\ 2da Cidaa

Ol a8 e s 88 JS GllaY) w58 At 22e Ll (Frequencies): < sil)
Ay Gl e did JS 05 waail (Percentages): dasiall qudl)
Al slae il (pa 5 JSI Alall 288 el (5 sine lal (Mean): bl Ja gial

Ao giall Jea GUaY) il 4 s Luldl (Standard Deviation): bl Gl o)
AV Libaay) bl (sl
Al Y] e ellh g dibaal) AN G (38 g Al Al g8 JLAAY LY a3 aalll aadii)

O A e ¢l cplan sia g Ailas) VD b 55 8 gy LAY (T-test): Jidl o

Oelll aladil (saa & Adass siall ISyl g5l S




& 35S (e gana (3 ST o (5580 Jilail (One Way ANOVA): s3lal) cpll) Julas
(23 (sl (e lia) cleladl) (el aladin)

oS i Om Lealadl s Adall 3 8 Ll (Pearson Correlation): ¢gw s bli Y sl
Ade oaldie) (305 Cpalily paall o5 G 483D Jia

il agdl (Simple and Multiple Regression): sxiall g bl (il jlasi¥) Julas
plasiuly Hhlaal 3 ) dgllad) il paaiall e (3ua) <l s ol Bliinall ana (Jia) Aliisall <) yuaiall

(el
Lilaay) ANAN (5 gieea (GIG

Gl b agde Calaial) (s sial) 5 5 cims i) by s il JlaaS (@ = 0.05) A2 (s giasa daie ]

%.95 () Jaat 485 Lpusiy i) G Ailma) AV AN 3ga s Ly 215 e laia)

doca) jal) cilua 8 LA g calibad) Jadas s0) ) Juadl)
B¢ 4.1

agiall g (g I o Y g aa i A Aidatl) A pad) Jiay 3) siaal Al gt ST (g Juaaill 138 22)
Gl s3a Jidad (g5l (e geanal (lain¥) aladiuls Alaadl bl gen b, A gale dpad ) it )

Lem g b das s i) 5l Ll Y 5 oo Agidal) cillal) 5 ol el (adainY dakic dude 43

e de 5o A gia g B piua Slaia (150) (& caliad A1) Al al dbe clilaiad Jadad ) deadl) 138 Cangy s
AV g Agha gl Ailan ) allu) e Ao sane aladiuly Glld 5 AalaBdy) LgileUad § AS1aall 3halie Calise

. Sasyl SPSS zaliy J3a oa

¢ pandl e (S L) ua.\ha;(;c sl Cargs m@\}wﬁ‘ Gl Jalsg Juaall Jgliny oyl (53
JJM C,..,\SJMAS\ Glladad d..,\hﬁ A_A\ Jaiy ru _B),\';“ Gl g e sgg.:haﬁﬁ” tu:sl\ sliial) S chﬂ\ JA}J\

bl 3,10y 51K Ale 18 saa y cageal 55 Al sl caladiinl (sae ¢ualilly Ad peall; day ) Gl




Juadll B gt boa o3 Al dge A1) (29 ) (e 208 g Al pall A ) dpeda J8 LSRN oy ¢ a2y
Lla ¥ Jlials « (ANOVA)G dilass ¢ (T) ks Jie daulie dilian) < sal aladiuly @l (Cullil)
(b sl dae aliiall ana Jia) Al G el Ga GEMR)) pand Caagy «laasY) Jilass «(Pearson)

(OB 5 ) 3 il alasiad) alill a5 (R laY) 5l

Claliiu) g Adaadl cluasil) e A8 M) alad) Gubad) Jaadll 138 8 Ll Joa i) oy 31 bl S
@ﬂ\dhwl{—,\lﬁ ;M\m@\Jﬂ\djhéﬂ\%ﬁﬂ\b)ﬂ\m@wﬁuscwu\dmﬂ\uﬂ@w‘

sl g (5 bl sl G

Al ) 3l picial Aghua gl i) 4.2

Gllainl Qs DA e ledde J gl &5 Al Lba gl guiliil) (ol yriad aly caal Jl Juadll (g0 2 52l 128 8
Aleall (8 A siall 5 5 jpaall S il daladl clalas¥l (uSad )5 dag ¥ Glatiad) jglaa o oS Ll
Cillau giall 8 dbiaial) dgia ol dlan ) ) alodinl &5 08 5 lalaall 5 )Y 81alS cpalall gas 240 geaall 4y 2l

LAY b ¢ A8 gall il gl (il Ay giall caeadl) 9 Ay jlmal) cld) adY) g dubal)

dalia g Cpalilly 43 pall g2 1Y

Gl (oliar oo 5 gl (oSl Adle o e Jy Lae )5 (30(3.72 L saall 13g] alal) bl o i) iy

) all el g cAiaddl A g eadl el g e g pad) aca el 1 Jie 4] 8l 5 cdallY)

Alaidl aaa i Fuadall dalal

cilddal) A Gmalil) aladiin adl g g 10

clinall b cppalil] aladiad Jaugia 5 giaa ) et le 9 5(3.21) el aladind sl sl Lo gidll &l
We (J8Y) o Baal g cpali A8 g ¢ oSUiag Adiall (1053% )l Le () geilitl) Cana o 385 Ao siall 55 ppnall

bl sl AN J gl Adasi e )5S L




cilddal) o o 5 oo shall cpalill e 5L ST LS Hall (el Jie sl el ol i) @ jelal LS

Aglle @ ey o) o ol Gl e Y s Gpalil) aaiad o

Ol A 8 cliiall dal g A clbaadl) ) saa B

Lu)m‘;LA}G%M\JDM\QW\&M@WE‘JL&L‘UJJJFMJQAQM&Muic:lu.\nk"_l‘)).\i
claadl) ol i b 3o dlia of o (S Ll (e Al ya A58 ga (uSas Lo(3.84) saall 13g] bl

toh Led

Bopoall Gliiall iy el o e S Ll (e %71 Gils Cun (Oalil) 4RI gL )
by el alan ol Adaiul) Aoy Gl Lo dala (el Sy A AR Ciaia
lalladl s 30 5l agh 43 s s Gmalil) Cile) o) e

Aalic Ay cilpdast g8 8 saeLuall j3lall e g8al) aoall il
hlaal) B 1oy B8 el ) gaa 1l

Alad 31l and el o o S Ll G 5 98 GU) e ) Lae ((4.05) sl 13¢) luall das siall ols

;0 ) @ yekal Alaiaall Hhlaal) (e 2all
Lee sy die il ST (ha QI8 (el (f () aing (1S LGS 2] o

Al LYl e o 51 g 43 5S) A& B il o s cpalil) O 5 0 gzl e

i3 e al e ol y Laaal L) 5 Al com e 3m ol ol 30 ) i

) o) iz b LA 4.3

&bl Leeba i) dilan) e &Y Lial 1) JEBY) 25 sl _all ) slaal i gl Jilail (pa olgii¥) ey

el alainly @b (b JS Aaglal Aouliall Aflan ) o JLEAY) (e e aladiu) & 8y Gl Juadl)




oad ) sl Jsy Slany) A A jleaS (o = 0.05) Abaay) AN (5 gima Lo slaicY) a0 «SPSS

Gl i)

i ) A BN a1

50 Adlad s LAl 510y 8l il aladind (e dilias) AYs G ABe 25 Y HO: A il dua i)

A gl g jal) ASLaall 8 Adaus giall 5 8 paall S il b sl

e s "Oaalll alasiiul sad" uaie G 4Bl LEAY (Pearson Correlation) bl ¥ Judad slasiul o

ok Lo il @ yelal a8y M lalaall B la) Adlad

(r) = 0.6215L3Y) Jalas dad o

(Sig.) = 0.000 < 0.05%3 o

138 5 ALad) A 3 Jui g 4y jieal) dm 4l (8 53 Lld «0.05 (e Bl (Siig. ) Adlaia¥) Al O 15k padi)
alaie ) o) 3 LalS il (ol ¢ lalaall 3 512} Adled  cpalil) aladiind ¢y dgilan) A8 € A ga A3 jh BV 3 5a 5 iny

Ol 5 il e L, catlent el e sl

4o Al cilua Al Lad) 1s

1Y) Gadl

Ol ot (say (Aa sia / 5 sem) sl aaa (p dilas) Yo 2 ABe aa g Y

(Independent Samples T-Test).(xiliiwa Gpilal T LSS Sadiu) o5 o
Jaci Cun dddans giall 5 5 pprall cliaiall o oeldll aladiul 8 Gilas) JIs (38 35a s il < yekil
3oseall e ST Gadil) alainy s giall il

(sokall 2l (s Sig. = 0.018 < 0.05 — .

t o dl




(Omaldl) aladin) (sae s paall 3 G Alan) AL CI3 ABe 2 i Y

(Sig.) = 0.004 (r) = 0.392 dad by ¢y g BLE N Jadad aladiuly o

ol Gl mllal g jiuall a8l (b oty dda gia A ge Bl o

Gl Gz Al

(23 sl (e lia) glhadll & sl (5 a8 Cualil) alasiinl 8 dilian) AV QI3 (358 2 53 Y

(One Way ANOVA). g3l cplidll Jalad aladinl a1 o
At Jaes el eliall gladll jelal Cum ccileUnadll ¢y Uilan) Alla (558 25m s goliill &yl
(Opalill

g ohall ga il (= Sig. = 0.031 <0.05 > .

1 pa Al

Al (5 sy Gaalilly sliiall e g m ddlan) AVa QR ADe 2 g Y

(Sig. = 0.000) «: (r = 0.571)ckel gsum didai o

il il g el Al () 5 chmpa B AN

:malll il

Adlad 3108 aalil) apss 5 A8 aali A8 5 0 g g (o Ailian) AV LR ABDe 2 g Y

Ol anil e A oy Jaa Al ) Al Gl (30 el ) clina) o gas ¢ Tl alaaiuly
bl 5y deld Al £

(s sal) Gl o2 Sig. = 0.007 — .




Slua gil) g @uﬂ\ YRR s eaAl) Jiadl)

dax8al15,1
daa sill a3 Al il e o guall L alod ) Abdail] g 4ilgal) Ada yal) 4liay Al )l (e el Jacadll 2
el Loy p il AdBU ) Caaldl sy cJaadl) J2n (8 Sllal) Jilats Sl Caadl A 000 e
Lo pa L jlad sl Lalanasil (525 LYY sl JMA (e lld g ¢ S5 5V Cpaliadll 8 41 gl 25 530 (g yladl)

Al sl 8

eaine Gk o)) e oo pmge didad J (A Y] ad e dd 5 Y A Al &0 ) Jsalsll )
Jomil) 138 8 18 Slidata ale el 8 gy bl @l 1) ol 3 leadl) e ¢ sial) Tl e
hﬂﬁ)ﬂ#gﬁwm@Mu@}cgﬁammg\ﬂﬁjjbig@cguaﬂc\_\l.ﬁ.\l\uaﬁ‘;s}433,3‘)]

A gl g yal) ASLaall 8 Adans giall 5 5 paall Sl (gal L) 510y 318 el alasin) Jsa dpalal

O S Caagisi s daaliiuall gl ) asies ) daladl g dslaadl Clua gil) (1 de gara Juaidl) 138 oy LS
aal 5ok daadl) aiidds Lbaid¥) clubdl glias (oualill Cladd ga53a5 «lS a0 A Al giai

& s sall Jsn agdll (Gad s Al all oda i3 e i of S ) bl Afiad) s yiaal)

Lba gl) Al jall &l pdiay dllatial) giliil)5,2

Lebiladi g Lgual e o3 G eclilall 350 Jdall dlee agle <t (o3 Ll A sl Al all il yuacie Jias
5 _saall S Al (6 ey ilanal (e S Uil (Bl agd s sl al) Ll Aalall ailiadd) e (o il Carg
s cgaba®yl g ladl) liidl aaa 1 e il pidl sda calaiil M8y A0 geall Ay jall ASladll 3 Alaus il

(Ol B ASG 4 et 3 sa g g emalill aaliag A jaall (s e oY) 3 ual) il i ¢aila gal)

o Lo dha gll i) @ yelal

AN PECN Y g




B4% A Ao gidl laiadl € Loy 8 pshual) clddall (@il Al (3056% A oo bl & el
@H\jﬁwf\__\uﬂ\o&.uij_B)M\QL'L}AIM_)&mﬁjgﬂ\gaﬂ\é}aﬂ@é\ﬂ@j)ﬂ\w@m

Yy Allaall aas e S5 5315 Ml (e dainall sl Ciial

‘é.\bAﬁY‘ &w‘ L;.'\LS

o) g lail) 4y (%43) duad) e S dpudll e 3 gatial g jlail) gUall) of e Uadl) o) sill il < ekl
e Uadll 8 ddans giall 5 5 piall cilinadl €l 5€ 550 a5l 138 (%22) eliall gladll &5 ((%35)
8IS palill el ST aad 35 ey satl) cle lial) Jiiad Cana ) iy WS ) Gl Cum (0 2415 3

ksl

Cnla gal) aae 1N

s 5 ppall cliial Caria’ gyt e g 5 ik 50 496 (s 7 5) i (il 5o dae Lpal Al & clliall e
3)\3}" d_mw L_Q:\u:} UA:\AAJZ\.:\JLSA;‘ A_AL GL& uASM:i 28 L_rﬂ‘J cﬁ\:\)iﬂ\ J)‘)An Z\J”JJ.\M(;G Sl

" ol el

A0y B Al el

Ao gie 2258 58 A5 (%61 Laniy) i i 10 (o JBI 8 i agudl cilidiall o e Ldle o ) i) <yl

Bl i 3 GaY sk Lo sy laladl dilas o 5 )l 5 Ayl Q80D Casaa pudl M 33 g2ma )

Agilianyl

Omalilly 48 nalf sUwald

%23 Ll cps b (omalilly B3 gana of Aadan 43 e agudl Al 3 81 e %47 Al L ) ) Casia
e Al il 3 4] Cund Lo pe i g clBlia |55 50 205 Aaiil) 038 5 5liae 5l 138 Bm 48 e () Slay pgil ) Jaid

aclall 1ae 8 Aida 48 e b gad 2y ) lEl ) (2019 «iall) Al

Al Al 4y 23 250 sl




s gale Laliti) ey Lo 5a 5 cdalla of Al (aals 485 9 gl ciliial) (h Jath 9438 (Al sa () il iy
Ssay o Aniil) oda 05 dga) 58 Al LAl aa e ae ) e cpUadll 13 8 cualil) e slaie ) Jaee

B 53] 3 L e sall il jlaall 5 Laadl @8l (0 5 5od

dnha gl A Al ) i, Ailntial) giliil5, 2

agdl Gl Jis Al g sl Hall Aigey Aileiall hua gl ol paiall are Slat (ualad) Juadll (e ¢ 3all 128 J sy
il 8 A agililain) daph agdl Lo 22) 3 ) cagoal Jandl Ay Cag pk g S jliiall aladl GGl
%J\A\‘J\ saibadll c(U:\AJ:}A\ e c&w\ c?nl\) slanall 3».345\1:.\31\ uaibadll g G peial sda Cae ¥ N

(AR et ¢l e ) RS L) Gailiadl s« (Ruadetl) i) 63 ,eall)
slaial) ada: ¥l

138 ey Ao sie cliine Jidi %44 o G A B sa cliiie ) il duell (e %56 o bl cisis
Al 5ol o2a dnanl (ga 5 3ad Laa o lagl) LB L st L) JSE5 J) 3 L B sl ciliddall o ) a5
D8l Al slanall ana () LS G 1ol 5 Wla Ldga) s o 3508 J8Y1 5 ¢ Glalaall A je Y day il calalad L) 3

Aalio Ayt daal 3] 50 Ganadd o L Hs & AN ded i paii Gl hlaall aas 8l
‘é.\bAﬁY‘ &w‘: L;.'\LS

%35 Aoy e2all glhadll 4y (%43 Ay Liall (1 DSV daaal) sl g adl o ) & yelal

el Bng 5 138 i S5 %22 Ay e linall g Ul 1581




Ul iy 5«3 smdl LIS llaad dmje ST 4 ((3) ) o L) 5 g 5l anihy g jladl) pUall) o
Angie Hhlaas )l
Apigall eUad) i A gild s Al Hhalae dal gy ey il 5l €15 a1 81 o aaing (add) gUadl)
il ¢ g

N1 e n) haladl axedl 1550 il dpaaly Ge 5 ST asl W) Sl JBY) OIS ) 5 e linall gUadl)

i Gy el WS gAY clelailly 45 jae 48 el aladin) glii ) jud) Lo (U] Jhas

Gl i)

Crdla gl aae s LM

(83 s Apaghati Aty ) ) Laa (il 50 50 (0 JBl ania A8 Hliall liiiall (10 %70 (00 ST Gl giliil) Cania
B 6 Ul 35k o sanall aaall 13 el 5 51a) 5 A il o)) sall 50 Jie duanadie aludl ) s L Glle
Laal i) b ) B SLASY 3 )aY) & 58 e dny 8 LS (el Jia lalaall 300y dadiia <l g3 A e BLALY

el Clleall e 5 el 1 S

A0y B pAd) ) ghear W)y

O et s i 10 G 5 Om sl s aedl liiall (5 e ) lasal (e 88 dans G ) i) i
b Lo pad @iaall Hlaladl 5 ) amliey Jald o s QLY Wle S5 Y Ll V) s 4 giie a5 5 2l 028
Ay il 3a5es ) dsle dala dla of Gl (e iy s cailad) 13 b deacadiie A 5 gl il Jl
el Al agh (e aguSall 3 pshual) cildiall b cilaldll Jualiy

wm\ﬁb&alﬂﬂ\ (WAES

%23 il Laiy s sia ) dimaia Loy (palilly agfh jaa () 5aih (S il (10 %47 ls Lo o) bl & jelal
O3 Ul daial g A yma byad dga s o o 4y Wlie o) yiisall 138 330ee 5l 13n B agi yea o)f ) Jaid

(5 ) sl agd (N iy dy Apulul) aaalially T Jagi 5 Y 46 jeall Cona o LS A5 e Ayl il ) 58 3

Lomalill Aass ) A i) V) g cda g il




Al Al 49 a3 252 97 Uil

J‘ djjﬁ ‘JPJGJ;‘ 2\_\-&-&-\” XY ):\.&:\‘5 2».5.\1.;.&‘9‘ @Bwﬁﬁjtﬁjuw‘w%Sshﬁui &»\Jﬂ\a_mis
Pl 1 ie Jalse o) — S el ot < y2d LS — ll3 3 ga 5 el g 51308 cypalsl) cpa Bl B 33 5
b L Ll sl ) AL Akl o jladl) ey ) Alia) el jaY) in s e 8l i gad (S

el ¢ Ul

431 _aal) ddlalall g pUall); laglu

4 pand) ahliall B cilddall o) Hedal 81 jaall a5 sill o VI a8V e iy IS8 R 5 Al dul )l of a2
Nl s 5y Al 5 Al Salially 45 e cpaalill it e ST S (alaal) B sl Jia) 5 S

Ui ST Qe g 3535 e o8 8301 35 ecs Sl paall b el iS58 i 5

A ) cilada B LAl dileial) iliil5,3

AV ) e 3 (e Gaiall A Jaadl) 8 Lgie bua &5 ) il jall L) 5 il Hall (e e ) I8 B
Al pidl s (pladl) g g5 il gall aae A8 jral (5 giae Ll ana Jie) Al @l il Gu dilas)
Aplan ) Ul o) jaY SPSS geali s pladinl o3 28 5, jhliall 3 12y 31318 cppalill aladind e s 5 o)l
L) jlaas¥) jlaals ¢ (T)okials « (ANOVA)CU dalas (e saasie <l jlaal) e slaie V) g iy

_.J.JJ:SA.HJ

A M) Apida i) Y

A i) (ai
ASLaal) 6 dhacs giall g 5 il S 0l 6 sbalial] 3 )13) 5 Cpelil) plasiv g dilean) UV 5 didle 2a 55 Y




Al
G» (Sig. = 0.003 < 0.05) Gibas) dllas 4558 dulagl 48Me 35a 5 Sl jlasi¥) Jilat il & el
Loy paloy (el () iy e €0.61 533 (R) Bl Y1 Jalra &y Cum « laladl) 3 )3 3l 5 cpualil) alasin
bl 3 la) (5 slae (B cplil) jands 8 Uy 55 %37
s il
IS g Alad 3141 2oy el aladiiad o) e Jay Lae bl Gy jall g 5 4 jhuall A jall (b ) a3
Adass siall 58 jual) S Hal) Jals plalaal) 3 )y il Gpuad B jdila
e LA cilua Al L

r Ao L AN L i,
el 0850 5 (Ao giofs puim) Liiall ans S duilaas ) AUYs 5 didle a5 57 Y

Al
o8 i il 5 5 il il s (Sig. = 0.021) Ukl 15 35 3555 (T-tost) Sl ks <

Al Gl ST ddau giadl il o o s (el aladiul s

:M\
G gl AASS Jass e 58T 5,08 Gl Laaa SV clinal of 3« Jiga Jale LALY ana o ) el

bl 31y daeals ST adat e g Ll 5 il
Pl Lo Al dada 212,
lasiind ) g uelill prall 46 see s e (o duilean) DY <l3 A8Ne aa 55 Y

-

JAauidl)

el sLanall i s oaelill aaliey e ol A 53 o (Pearson r = 0.49) 5 L)) 8de aadle cud

0.01 &e JB AV (5 ginsay




: eadiil)
Gea A dalall o Lo el aladind )81 Gl S ) Laa (& gll g 4 aall o) e elld Juy

A s e s Ag g0 Ao
DAY Ao Al dpda A3,
5aBY] g Lhadll ) 3 g Cpalil] alakicn] 6 Liilean) UV 5 (G5 46 2 55 Y

Al
(Sig. = ddiadl cleladll o A¥a <3 358 2505 (One-Way ANOVA) salal) culall s el

il &5 ccilarall a4 ¢ eliall gUaill b alaaind) cils yn Jef iS5 <0.033)

s il
clSliadl e cpalill ) dpeliall Aais¥) Juad Cus cpladd) &) o) B i Jalddl) g 65 o ) @um)m

B_saall 4 jladll cileUadll 6 G il jlaall 038 (i Laiy claeall
rday) ) e AN dpda N4,
oelil] alaiind 5 grall 4y )oY 5 il < g o AE0le 2a 57 Y

Al
(Sig. = o) alasivl (5 sivsa 5 3 Al il s G dilas) AV I3 ABe @llin o lasa¥) sl ekl

35l 8 A sie A8Dle 15 <0.046)

s il

0555 O 835 pally Gl (S0 cRpnalil) N SR oy Jasi 5 5 ) il g B3 o ) il o

Aoalail) il adatS (s AT dale JA ) s Lea cantall Jalal




iba 53115.4
@ e phall Gl 8l jaadi g ¢ laall g Suaa) dilaill A e Ll dea sl a3 Al il ¢ g b
Caalll a3y A1 A8 3 Cal ) Calitia (o A pa g Aplee AN bl 1) dpluY) Llalll (e Ao gane
¢Aga sSall Culgal) ¢palal) S i cidan gidll 53 puall S Al A ) il el e Ae ) ge Al Cilia il

A gilall g 3 yshuall S Jid) ) dga sa clua g Y

Jh&d‘ SJM}I @i\é EJAJ wu

s AL 5 )oY alen e (el 5 Hlalaall anidi A4 5 ase e (S (B s bliiiall S o) 5 (Sin

Aohail) 8 <y o) V) aaa s il o gl Al 1 50 paladl Cuay bl

RN EQUI LA RYERR i P

il Cplitne Cpuali sUan s sl o Jlivne ae o slail) Agialil] 4 padd) ) i ) clasall Sl
Agladll Hlalaall dpdaa (ye 2S5 Luliall Gl AR A 4ua il

Cpalill g yhalaiall 303} J g A i el g (A Dol ATY)

Leedi ) dianadiall @l jsall s o (Llad) 30y dalas clgaihs go sliiall aanli G 2iall (e
el o sl 5 lalacall 55100 Jsa Meling” ol "y Hlail) 4l Jie clga

Lid 5 LYl Gualily plESY) axe

Adlead) 5 il all el Jie Wl diza 5 jiall il o s clliinal) alaea o) Al jall & gl
Ge gl Cpaliy cdalal) A s panall cila sa sall (el Jia o shall Calill g5l 8 g silly (a3

Jasd)

Ol S 5 ) A o Sl g5 1S

Bsual) ciliiall 45 je Aiiali ciladia ) 1
e Baa) s 485 A el g 65 (e ST Jaiii SOV (Bundled Insurance) sas sall <l Jie

e e S0 o il soe clind) e Caidd Laa nbia




Ry Ry il (AR s gl 335) 2
(e il pa (3 pprall il 5 piall Apuliall el £ 53 2 85 G jal) ARl Aasse Aol i 2y
Ada glaall aaaliall pas g A8 oLy 8 ae by Lae ¢l

B pdila CiLiial) aa Joal 55 Asilaa Jas (38 papadl |

65 il S AL i (o sust lontl ) palil) S 58 A G oo b gl i B
At ) & 58 e 85T Y 4kl Ghlia) 8 Al
Ade s 4 g i) cluala plid)
el et A g yiSl) laaia y shai agall o s iaalil] Ciladill a5 agd Jagusi (3 L o1 93 aguds

(B 315y Meliia" (Lalu™ Jha) Apadiiil) 5 dsa gSall clgad) ) dga o Ciba i 1N

Bapd ) cildiial) Cinial julea Gaua Cpalil) 21 53)
V) ) Jasy Ul liinall @lMlialy cobailiall 5 Jysail) o oo sSall aeall e J seanll Jay ) Sy
5= sl Cpalill ax gl aaid Las Glalaal) G

daki pal) jhaliial) c)d Andd) Gland Lpabad cilinall a pdi
claiall 3 a3 o) Eum 35kl o) sall an Claa s 6 jpaall albiadll 5 (¥ il 5 oLl Adaiil Jia
ALY 5 dpaaina) ) pua¥) o JIE Al s Al g suall e Gaaill

8 _pual) cildiall Qlaua Ayl g Ay )35 gal e Jusad |
L g L) opalill g Hllaall 5510} J s dpaslat el il aalaall 5 laalall o ¢ sl (S0}
(> asSs Jasals

Comaltl) S i il jaa o B ) Gjas
S5 el sl 038 Y ccillUaall & ot Ao pas s oda g il Adladi 5 (@Sl e Allac e SUI iy

Ol A g 3 pprall il ) 8 &

4o Uadl) calaryl g dnigal) cilbmand) ) Clua i 1oyl




eliiall s lusal 4 il i) B Ay Ldiud cilaa g el

Jlee Y1 a5y (e Lgioac Y A V1 ol L) anhy " aali aca 38 " Gaadi 4y jlad 38 e JSI (S

aellac | dagadal Aadall (paalill 33 5 Juzadl J s
wa‘géoymudyhu\ é‘JC’paﬁJJJ#JﬁSJ\M!
a5 b e L5 cage Ul Legal s il lalaall dapd agh 8 S AN aelud ) o3

ey ST S dialil) agdl ) 3
Ao als¥) 3S) yal) g cpialall cilua g sUuald

Opaldl) Joa dlae Ao Uad il 3 ¢ 42
g jall Jilatl i S aliall 3 gl 5yl dydall cilind) 8 (paeldl) aladind Al 5o Jie
Aaiais Glua ¢ asi g daeUadl)
il Al dalrin) (B cpaalil) aladind alai®y) UY) Jlad |
a3 JoaeSil) 30l Gpuand gl palial) 3V Y) s Jaliy Caalill day e A8y sl 3858 o (S
el ol Chal gal )
4 pladl) cilimal) agdl o oill Ciad) <l g3} aladia
il sl oda e CalSH Y 38 LSl Ll Al agdl) ¢ gas sl AN Comaa 5l ¢(m sanll (e (o ANS

el )l il ) 8 85 sl dpudil)




UM‘
C_U...J\)z\iﬂt,\rmﬁdm@gsg\pagﬁiﬁaﬂ\@)ﬂ\w\E&MJM\)BM\ats)..ﬂ\d\;\)z
doadi) yi 3als il 3l Aaal L')ALZM‘) a5l 60 o A il (Adle Al CuilS o) g Ao giiall il
L)Luusfdstsl\ <l sy aall il 090 e e guall Talaal Al Hall oda Coela cdalainy) g 4y ) et Glasal

elindl o3a Jaly jhlad s

e Canill 5 Slalaal dgal sa & opelill Lo angiall 5 5 ppaall S a0 alaie) (sae didad L) ) o

i sl il gL 25 313 3] Jadl) Lgalasind (5 il ol apii g edyinalil] Wil 3 3 5 jigall Jal 5ol

de ) 5e sLiia (150) o0 48 Ao o g5y hatind JYA (e dranal) 40581 il e slaie WL ¢l

AR il a5 5 G N abeaal) e A s bl ) ALYl dilisg dpabat) clelad e

O:\..\:\LASGku‘.é)\ﬁjuttéwg}wm‘e‘ﬁil&‘O:\:\LZ\SLAAJM‘J)&;\QL;&J%»&C qﬁjfmbﬂ\c_‘\max_ﬁﬁ
LASU:\AN\GJQALAEC\J\ J\}uﬁ'é)ﬁ}d\ da\)ﬂ\wdajc&&s]\ 3] 6‘5_\:\4\&‘ Ls‘:‘ﬁ” (5 Shua g GDLIA-\A“?AAU\
Clpasd ) ALYl bl e s lanal (o S 2ae (2l 4yl 48 prall L35 5md 0 50 5 oo Al Hall i€

a3l acall Gl 5 elslaY) aiad o3 ) Al Gleti g Al

sz):u'ual\QLSAAB@J\J}]\QLNM\szwtd\c\quzJ})z;L@;\ggdﬂagua)ﬂ\dﬂqmuljimbi\&ualsﬁ}

& s sall 138 J o agdl) (GUai o 51l Auliinee Ay lal 8 caila ) el

8 LS bl 513y 318 il Jsa A jall a8 Db jee 5 gad s 8 alenl) ) Al 038 e

2030 4Slaal) A5 5 Jla 8 s giall 5 5 ppieeall S a0 Aalivd sl Al ilas jlaa alal Jlaal




A ad) gl jal) Y
o A giall 5 5 ptall lidiall sy d7 (2023). (liie) Las siall 3 ypraall cliiall dalall Ligll 1
cliia paby ), Lo pel) 4o al) A<laal)
) Lo pad) ASledl] (5 palil) UL (5 pisal] Lyl (2022). (alas) gosmd) (g8l Sl
sl (ol Sl A g 1Rl )l
Ladla la il N, Lot i) 4 lde 5 piaal] s pall 5 yblsall 5 )00, (20271). seali o Ha 50
Al
Spaall Uad' 5 ppmall Slusgal) e Hlalaall 3as Cagds & cpaill 552" (2020) .l gedll
A05-77 «(2)14 <L secd] 4 00Y)
il drals s, Ao giall cliiall A LA 5 )0 @l ol aladiul &8 §" (2022) .o ¢ Saallae |
148-122 «(1)10 «4uia¥/ o slell
(b, Dsieal) I ¥y mand) i Lplail) cliial Chiicai (2022). dasad) 5l 35055
ol sl s
Aalal) Aiggl) 1 paly N, dSLanll 6 Loy ially 5 piaal) Ciliiall e Lian) (2023). eban D dalall Aiggll

slaad

Ania¥) aal el oGl

Ayyagari, M., Beck, T., & Demirgug-Kunt, A. (2007). Small and Medium .1

Enterprises across the Globe. The World Bank Economic Review, 30(3),
415-434.

Dorfman, M. S. (2007). Introduction to Risk Management and Insurance (9th .2

ed.). Pearson Education.




ISO. (2018). ISO 31000:2018 Risk management — Guidelines. International
Organization for Standardization.

OECD. (2017). Enhancing the Contributions of SMEs in a Global and
Digitalised Economy. OECD Report.

Rejda, G. E., & McNamara, M. J. (2017). Principles of Risk Management and
Insurance (13th ed.). Pearson.

World Bank Group. (2020). Doing Business: Managing Risk and Insurance

for SMEs. Washington, DC: World Bank.

Zou, P. X. W., Zhang, G., & Wang, J. (2007). Understanding the key risks in

construction projects in China. International Journal of Project Management,

25(6), 601-614.




	دور التأمين في إدارة المخاطر للشركات الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السعودية: دراسة تحليلية
	الإهداء
	شكر وتقدير
	جدول المحتويات
	المستخلص
	المقدمة
	منهجية البحث
	النتائج والتوصيات

	الفصل الثالث: الإطار العام للدراسة
	1.1مقدمة
	1.2مشكلة الدراسة
	1.3أهداف الدراسة
	1.4أسئلة الدراسة
	1.5مراجعة الأدبيات (الدراسات السابقة)
	1.6المنطلقات النظرية للدراسة
	1.7منهجية البحث
	1.8أداة الدراسة
	1.9مجالات الدراسة
	1.10قائمة المراجع

	الفصل الثاني: الإطار النظري
	تمهيد
	المبحث الأول: المفاهيم النظرية لإدارة المخاطر في الشركات الصغيرة والمتوسطة
	2.1.1 مقدمة
	2.1.2 تعريف إدارة المخاطر
	2.1.3 أنواع المخاطر في الشركات الصغيرة والمتوسطة
	2.1.4 مصادر الخطر الداخلية والخارجية
	2.1.5 خطوات إدارة المخاطر
	2.1.6 التحديات التي تواجه المنشآت الصغيرة في تطبيق إدارة المخاطر

	المبحث الثاني: التأمين كأداة لإدارة المخاطر في الشركات الصغيرة والمتوسطة
	2.2.1 مقدمة المبحث
	2.2.2تعريف التأمين ومبادئه
	2.2.3أنواع التأمين المناسبة للشركات الصغيرة والمتوسطة
	2.2.4التأمين كوسيلة لتحويل الخطر
	2.2.5العلاقة بين التأمين وإدارة المخاطر
	2.2.6 واقع سوق التأمين في المملكة العربية السعودية
	2.2.7 التحديات التي تواجه الشركات الصغيرة في تبني التأمين


	الفصل الثالث: المنهجية والتصميم
	3.1 تمهيد
	3.2 المنهج المستخدم في الدراسة
	3.3 نوع البيانات ومصادرها
	3.4 أداة الدراسة
	3.5 مجتمع الدراسة
	3.6 عينة الدراسة
	3.7 فروض الدراسة
	3.8 الأساليب الإحصائية المستخدمة

	الفصل الرابع: تحليل البيانات واختبار فرضيات الدراسة
	4.1 تمهيد
	4.2 النتائج الوصفية لمتغيرات الدراسة
	4.3 اختبار فرضيات الدراسة

	الفصل الخامس: مناقشة النتائج والتوصيات
	5.1 المقدمة
	5.2 النتائج المتعلقة بمتغيرات الدراسة الوصفية
	5.2 النتائج المتعلقة بمتغيرات الدراسة الوصفية
	5.3 النتائج المتعلقة باختبار فرضيات الدراسة
	5.4 التوصيات

	المستخلص
	أولًا: المراجع العربية
	ثانيًا: المراجع الأجنبية

