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درجة الخدمات النتقالية المقدمة لذوي الإعاقة وعلاقتها (. 2022. )أ. إ. عريقات، ش
ذج بجودة الحياة من وجهة نظر العاملين وأولياء الأمور في محافظة بيت لحم واقتراح أنمو

.جامعة العلوم الإسلامية العالمية[. رسالة دكتوراه غير منشورة]لتحسينها 



مقدمة 
نقديةاتدراس"مقررمنالثامنةالمهمةلمتطلباتالتقريرهذايستجيب

الفكريااسالأسشكلتالتيالنظريةللركائزنقديًاتحليلًامقدمًا،"3
الإعاقةلذوياالمقدمةالانتقاليةالخدماتدرجة":بعنوانلأطروحة
فيالأموروأولياءالعامليننظروجهةمنالحياةبجودةوعلقتها
عريقاتشرينللباحثة"لتحسينهاأنموذجواقتراحلحمبيتمحافظة

احثةالبتوظيفكيفيةتقييمالتحليلهذايتجاوزحيث.(2022)
ها،ذاتحدفيالنظرياتهذهفحصإلىليمتدالمتاحة،للنظريات
اسةلدراملءمتهاومدىالمعرفية،حدودهاومناقشةمسلماتها،ومساءلة
.متمايزةواجتماعيةثقافيةسياقاتضمنمعقدةإنسانيةظواهر



تحديد المنظومات النظرية الحاكمة : أولً 
:للدراسة

:هماأساسيتين،نظريتينمنظومتينالدراسةسياقتضمن
عمليةنظيموتلتفسيرتبلورتالتيالمفاهيميةالأطروهي:الانتقاليةالخدماتنظريات1.

من.تخرجالبعدالحياةمتطلباتإلىالمدرسيةالبيئةمنالإعاقةذويامنالشبابانتقال
أهميةعلىيشددوالذي،"ويلمادلين"صاغتهالذي"الجسورنموذج"الأطرهذهأبرز
الذي"المجتمعيالتكيفنموذج"وكذلكالعمل،وسوقاالمدرسةبينوثيقةروابطبناء
كالاستقرارأخرىاحياتيةأبعادًاليشملالناجحالانتقالمفهوموسّعوالذي،"هالبرن "قدمه

.الاجتماعيوالاندماجالسكني



:المنظومات النظرية الحاكمة للدراسة/ تابع

الرفاههوممفوقياستعريفإلىتسعىالتيالفكريةالنماذجوهي:الحياةجودةنظريات.2
النماذجأكثرمن"شالوك"طورهالذي"الأبعادمتعددالحياةجودةنموذج"ويُعد.الشخصي

أبعادانيةثممنتتألفكليةبنيةهيالحياةجودةأنيطرححيثالإعاقة،حقلفيتأثيرًا
لشخصي،اوالتطورالمادي،والرفاهالشخصية،والعلقاتالعاطفي،الرفاهتشملمتفاعلة،

.والحقوقاالاجتماعي،والاندماجالمصير،وتقريرالجسدي،والرفاه



:الدراسةالتحليل النقدي للنظريات وانعكاساتها على: ثانياً
علىتؤثرأنودهماوحدلافتراضاتهمايمكنكيفتوضيحمعالنظريتين،للمنظومتيننقدًاالجزءهذايقدم
.وتفسيراتهاونتائجهاالدراسةمسار

:الانتقاليةالخدماتنظرياتنقد•
oالنهائيةلغايةاأنالتأسيسية،مراحلهافيوخصوصًاالنظريات،هذهتفترض:الضمنيةالمسلمات

بدأيمنتظمخطيكمسارالانتقالعمليةتصورإلىتميلأنهاكما."التوظيف"هيالانتقاللعملية
.بالعملبالالتحاقوينتهيالتدريب،ثمبالتعليم،

oالموجهةالانتقاداتأبرز:
يختزليفيالوظالبعدعلىالمفرطالتركيزهذاأنالنقاديرىا:المفهومعلىالاقتصاديةالهيمنة-

قدأخرىاحياتيةاأبعاداًبذلكمهمشًاالاقتصادية،الدورةفيمنتجكعنصردورهفيونجاحهالفردقيمة
.الهواياترسةومماالصداقات،وتكوينالمجتمعية،كالمشاركةنفسه،الفردمنظورمنأهميةأكثرتكونا

دائمًاتتبعلاالتخرجبعدالإعاقةذوياالشبابحياةأنالواقعيةالدراساتأثبتت:الخطيالمساروهم-
أوالأهداف،تغييرأو،الانقطاعمنفتراتتتضمنوقدبالتعقيد،تتسمماغالبًابلمتوقعًا،خطيًامسارًا

.الرسميةغيرالدعمشبكاتعلىالاعتماد



oناءبفياعتمدتقدالباحثةكانتإذا:الدراسةعلىالمحتملةانعكاساتها
أنلالمحتمفمنللتوظيف،قصوىاأهميةيولينظريانموذجعلىأدواتها
عمالد"مثلأخرى،خدميةأبعادشأنمنقللتأوأغفلتقدنتائجهاتكونا

فيتكونادقوالتي،"اليوميةالحياةمهاراتعلىالتدريب"أو"المستمرالنفسي
المحلياقالسيفيالأسرةمنظورمن"الحياةجودة"بمفهومارتباطًاأشدالواقع

.للدراسة



:الحياةجودةنظرياتنقد•
oالأبعادأنا،انتشاراًالأكثربوصفه،"شالوك"نموذجيفترض:الضمنيةالمسلمات

جميععلىقللتطبيصالحةأنهابمعنى،كونيةأبعادهييقترحهاالتيالثمانية
.الثقافيةاختلفاتهمعنالنظربغضالبشر

oالموجهةالانتقاداتأبرز:
تعكسدالأبعاهذهأنالباحثينمنالعديديرىا:الغربيةالثقافيةالمركزية-

مثلمفاهيمف.الغربيةالمجتمعاتفيالسائدةالفردانيةالقيممنظومةكبيربشكل
تحملأوالأولويةبنفستحظىلاقد"الماديالاستقلال"أو"المصيرتقرير"

الأسرياابطالتراشأنمنتعليالتيالجماعي،التوجهذاتالثقافاتفيالمعنىذات
.المتبادلةوالمسؤولية

تيةذاخبرةهيجوهرها،فيالحياة،جودةإن:الموضوعيالقياسإشكالية-
تبسيطىإليؤديقدموحدةمؤشراتعبركميًاقياسهاومحاولة.الخصوصيةشديدة
.تعقيداتهابكلالفرديةالإنسانيةللتجربةمخل



oونادهو،كما"شالوك"نموذجتبنيإن:الدراسةعلىالمحتملةانعكاساتها
المعنىعنبدقةتعبرلانتائجإلىيفضيقدعميقة،ثقافيةمواءمةإجراء

تكوناأنملالمحتفمن.الفلسطينيةالأسرةلدى"الحياةجودة"لمفهومالحقيقي
،"متدالمالعائليالدعمشبكةمتانة"أو"المجتمعيالقبول"مثلأخرى،أبعاد
عادالأبببعضمقارنةحياتهمجودةمستوىاتحديدفيأكبرتأثيرذات

.العالميالنموذجفيعليهاالمنصوص



:خاتمة ورؤية تطويرية
الميدان،اهذفيالعلميالفكرخلصةتمثلالدراسةإليهااستندتالتيالنظرياتأنشكلا

بكيفيةيتعلقماقدربالاختياربصحةيتعلقلاالجوهرياالنقدأنإلااّ.ومبررًامنطقيًايعدواختيارها
.النظرياتهذهمعالتعامل

للدراسةيمكنكانوا.معها"تتحاور"بلجامد،كقالبالنظرية"تُطب ِّق"لاالرصينةالبحثيةفالدراسة
:بالآتيقامتأنهالوأكبرمعرفيًاعمقًاتكتسبأن
تقاداتالانأبرزلمناقشةالنظرياالإطارفيمساحةتخصيصعبر:النظرياتحدودمناقشة1.

.المآخذهذهتلفيالدراسةحاولتكيفوتوضيحالمتبناة،للنظرياتالموجهة
أنمنتأكدللالباحثةاتخذتهاالتيالمنهجيةالخطواتشرحخللمن:السياقيةالمواءمةإبراز2.

بالسياقنىومعصلةذاتبالفعلهيقياسهاتمالتيالانتقاليةوالخدماتالحياةجودةمؤشرات
.أجنبيةلمفاهيمحرفيةترجمةمجردوليستالمحلي،الثقافي



تبينأناحثةللبيمكنكانالمناقشة،فصلفي:النظريةلإثراءالنتائجتوظيف.3
علىالأسريادعمللاستثنائيةأهميةعنتكشفقدالتي)دراستهالنتائجيمكنكيف
الحياة،جودةةلنظريجديدبُعدإضافةأوتعديلاقتراحفيتساهمأن(المثالسبيل

.الثقافيةللفروقاوحساسيةشموليةأكثرلجعلها
مجردكونهمنالعلميالبحثيرتقيالنقدي،التحاوربهذابأنهالقوليمكنختماً،

ماوهوطويرها،وتإنتاجهافيفاعلًا"مساهمًا"ليصبحالنظرية،للمعرفة"مستهلك"
.الأكاديميالنضجدرجاتأسمىيمثل
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