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 :  مقدمة الدراسة

، أو  ، أو التقنية يستخدم مصطلح الددن الذكية من قبل الكثير من الاختصاصيين سواء في لرال الاقتصاد

ويشير  ، التخطيط الحضري في جميع أنحاء العالم للربط بين لرموعة واسعة من الدفاىيم والدبادرات ذات الصلة

مفهوم الددن الذكية إلى لرموعة الخدمات التي يمكن تنفيذىا لتحويل وتحسين الطريقة التي يتفاعل بها السكان 

 . والزائرون والشركات والحكومات مع بعضهم في سياق حياتهم

والأشياء ،  ، البيانات ، العمليات تستخدم الددن الذكية تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات لربط الأشخاص

دراسة علمية من أىم  أي فيأصبح مصطلح الددن الذكية  و ،  ، عملية واستدامة بطرق تجعل الددن أكثر عيشا

 ، الدواضيع في عالم الددن حول العالم خصوصا مع التطور التقني الدسارع الذي نعيشو منذ منتصف القرن الداضي

دد من الددن لديها إلى مدن ذكية وذلك بالنظر إلى قامت العديد من الدول بوضع خطط استًاتيجية لتحويل عو 

، سارة  النويصر)  العديد من الفوائد والدزايا التي يمكن أن تقدمها سواء للحكومات والشركات وكذلك الأفراد

 . ( 55، ص  0202، ناصر 

مع ارتفاع جودة الحياة أىم ىدف يمكن أن  للتنمية الدستدامة  الاجتماعي والاقتصاديالبيئي و الأثر يتمثل و 

ولتحقيق ىذه الغرض توظف الددن الذكية العديد من التقنيات والحلول الحديثة حيث يتم  ، تحقيقو لنا الددن الذكية

الاستفادة من تقنيات إنتًنت الأشياء والذكاء الاصطناعي والبيانات الضخمة وغيرىا من التقنيات الناشئة لدواجهة 

 . ( 05، ص  0202، عامر بن محمد ) )الحسيني ،  تعامل مع التحديات في الددنوحل وال

وتعد العلاقة بين الددن الذكية والتنمية الدستدامة علاقو وثيقو وذات اهميو خاصو ، بحيث يمكن ان تساىم الددن 

ستدامة على الددن الذكية الذكية في تحقيق مبادى واىداف التنمية الدستدامة في التصميم والتشغيل ومدى تأثير الا

 ( .267، ص   0225) رضوان & إسماعيل ، 

ويتوقع الكثير من الدختصين بأن الددن الذكية سيكون ىو الشكل للمستقبل للمدن خصوصاً مع التطور الحضري 

الشكل الحالي التقليدي للمدن لن يكون كافيا للتعامل مع التحديات  والتنمية الدستدامة ، حول العالم

،  والاحتياجات فيها وكذلك ما قد يظهر فجأة بدون توقع أو مؤشرات مسبقة حصل في جائحة كورونا )الدصري
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من الضروري اتباع طرق واستًاتيجيات حديثة عند تخطيط وبناء وإدارة و  ،  ( 00، ص  0202، عائده عيسى 

وفقاً للعديد من الدراسات من الدتوقع أن يتًكز ،  ن لتكون مرنة بما فيو الكفاية وقادرة على التعامل مع ذلكالدد

وىذه الزيادة تعني تحديات ،  0252% من السكان حول العالم في الددن الحضرية وذلك بحلول عام 72

وبشكل ذكي وذا كفاءة واستجابة عالية ومشاكل جديدة وىذا يتطلب مفهوماً حديثاً من الددن وتعاملًا لستلفاً 

القدرة على استيعاب ىذا الرقم الكبير من الافراد ويجب أن إلى أن تلك النسبة من الدتوقع أن تكون ما بين 

وأقرب  ، % في دول الخليج العربي خصوصا مع الدشاريع العملاقة والنوعية في الددن الكبرى222% إلى 82

مثال لدينا مدينة الرياض والتي بً وضع استًاتيجية لذا لتكون نماذج عاملي للعيش وتكون واحدة من أكبر عشر 

مليون نسمة واستقبال أكثر من  02 -25اقتصادات مدن عالديا بالإضافة إلي مضاعفة سكانها ليصل ما بين 

 ( . 55، ص  0202، ، سارة ناصر  النويصر ) م 0202مليون زائر بحلول عام  02

 

   :  مشكلة الدراسة .2

، فإن العديد من الددن في  أن الددن التي يتم توصيل جميع النظم والخدمات الحضرية فيها غير موجودة حتى الآن

، ولتحقيق الددن  وىي تعتمد على تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات ، طريقها إلى أن تصبح مدناً مستدامة وذكية

توفير البنية التحتية الدتكاملة وإحداث تحولات تكنولوجية من خلال تعزيز كفاءة استهلاك الطاقة الذكية لابد من 

، والكشف عن  ، وتحسين الإسكان والرعاية الصحية، وتحسين تدفق حركة الدرور والسلامة وإدارة الدخلفات

 ، وتحسين شبكات الدياه والصرف الصحي ، ، وتنبيو الشرطة إلى الجرائم التي تحدث في الشوارع جودة الذواء

وتشكل ثورة تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات إمكانية الإسراع بتحقيق جميع أىداف الأمم الدتحدة السبعة عشر 

) محمد سمير ،  ، بما فيها الذدف الحادي عشر الذي يهدف إلى تحقيق الددن والمجتمعات الدستدامة للتنمية الدستدامة

. (  250، ص  0200  
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ولتحقيق أىداف الاستدامة فلابد من تحقيق الأبعاد الثلاثة للاستدامة: البعد البيئي والاقتصادي والاجتماعي , 

حيث يتمثل البعد البيئي بالحفاظ على البيئة الطبيعية )النباتات والحيوانات( والدوارد الطبيعية والطاقة. والبعد 

البعد الاجتماعي الإنصاف ، واستقلالية المجتمع ، ورفاىية الدواطن ،  الاقتصادي بتمثل في تعظيم الإنتاج. ويشمل

وإشباع الاحتياجات الإنسانية الأساسية ، بينما يتكون البعد الاقتصادي من الحيوية الاقتصادية والتنوع في الدناطق 

 ( . 9، ص  0200) تقرير عن الددن الذكية ،  الحضرية

لوقت الحالي لأنها تعتبر وسيلة حيوية للحكومات المحلية للرد على التحديات يزداد الاىتمام بالددن الذكية في ا

، لتعزيز  عمدت الكثير من الددن حول العالم إلى وضع أطر للتحول نحو الددن الذكيةو ،  الدتزايدة التي تواجهها

التي وضعت  الرياضمن بين ىذه الددن مدينة و ،  النمو وتحسين جودة الحياة في لستلف القطاعات بهذه الددن

 . ( 0200) تقرير عن الددن الذكية ، م  0202إستًاتيجية للتحول إلى مدينة ذكية في غضون 

وتأثيرىا على التنمية  ،  البحث إلى تسليط الضوء على ماىية الددن الذكية وتحليل أطر التحول إليها يسعى

والفوائد  الددن الذكية ،واهميو ،  0202الذكية  الدملكة العربية السعوديةمع التًكيز على حالة خطة الدستدامة 

 التالية:التساؤلات  ذلكويتفرع عن لتطبيقو ،  نموذجواقتًاح  من الددن الذكية ، الناجمة

  المجتمع اكثر ذكاءا .في تنميو  اواسهاماته الددن الذكيةما واقع 

  والتنمية الدستدامة الذكيةما ىي مفهوم الددن . 

 الددن الذكيةومزايا وخصائصها فوائد اهميو و  ما ىي . 

  أىدافها .و التنمية الدستدامة  اهميوما ىي 

 وايجابياتها  ما ىي معوقات التنمية الدستدامة . 

  في مدينو التنمية الدستدامة  تحقيق اىداف ا علىوتأثيرى لتطبيق الددن الذكيةالدقتًح  النموذجما ىو

 . الرياض
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 أسئلة الدراسة : .0

وتأثيرىا على التنمية  ،  البحث إلى تسليط الضوء على ماىية الددن الذكية وتحليل أطر التحول إليها يسعى

والفوائد  الددن الذكية ،واهميو ،  0202الذكية  الدملكة العربية السعوديةمع التًكيز على حالة خطة الدستدامة 

 التالية:التساؤلات  ذلكن ويتفرع علتطبيقو ،  نموذجواقتًاح  من الددن الذكية ، الناجمة

كيف يؤثر استخدام التكنولوجيا والاتصالات في الددن الذكية على تحقيق التنمية الدستدامة في مدينو  .2

 الرياض ؟

 ما ىو دور البيانات والتحليلات في تحقيق اىداف التنمية الدستدامة ضمن سياق الددن الذكية ؟ .0

 دن الذكية في دعم تحقيق التنمية الدستدامة ؟ كيف تسهم التطبيقات الذكية الدستخدمة في الد .0

 ما ىو تأثير الخدمات الإلكتًونية كجزء من مكونات الددن الذكية على تحقيق التنمية الدستدامة ؟ .0

ىل تؤدى مكونات الددن الذكية لرتمعو ) التكنولوجيا ، البيانات ، التطبيقات ، والخدمات الإلكتًونية (  .5

 ق التنمية الدستدامة ؟الى تأثير إيجابي على تحقي

 ما ىي التحديات التي تعيق تحقيق التنمية الدستدامة من خلال تطبيق الددن الذكية في مدينو الرياض ؟ .6
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  :أهمية الدراسة )النظرية والتطبيقية(.0

 فيما يلي:  الدراسةتتمثل اهميو  اهميو الدراسة:

وتأثيرىا  ،  الددن الذكية وتحليل أطر التحول إليها ىي ماالقاء الضوء على النظرية:  العلمية او الأهمية -

الددن الذكية واهميو ،  0202الذكية  الدملكة العربية السعوديةمع التًكيز على حالة خطة على التنمية الدستدامة 

بالمدن الذكية توجيو نظر الباحثين الى الاىتمام ، لتطبيقو  نموذجواقتًاح  من الددن الذكية ، الناجمةوالفوائد  ،

  . السعودية العربية المملكة فيوتأثيرىا على التنمية المستدامة 

يعد ىذا البحث اضافو جديده في مجال التخصص، حيث ىناك ندره : او التطبيقية الأهمية العملية -

وتأثيرىا على التنمية  ،  الرقميالتحول في الأبحاث من ىذه النوعية من الدراسات والتي تسعى الى تحقيق 

والفوائد  الددن الذكية ،واهميو ،  0202الذكية  الدملكة العربية السعوديةمع التًكيز على حالة خطة الدستدامة 

الاثر الإيجابي لتطبيق الددن الذكية على التنمية الدستدامة ، حيث تعتبر عند تطبيقها ،  و من الددن الذكية  الناجمة

والاقتصادية في  الذكية ىي اداه لتجسيد للتنمية الدستدامة من خلال تحقيق أىدافها البيئية والاجتماعية الددن

 . مدينو الرياض

) الذيئة السعودية للبيانات  0202ويتضح من الشكل التالي اهميو الددن الذكية في رؤيو الدملكة العربية السعودية 

 ( :  0200والذكاء الاصطناعي ، 
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 (: 0200وسنعرض بعض الاحصائيات وأرقام عالديو عن اهميو الددن الذكية ) وزاره الاتصالات وتقنيو الدعلومات ، 
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 :أىداف الدراسة.0

يلي:  تتمحور اىداف البحث حول ما   

تأثير التكنولوجيا والاتصالات كأحد مكونات الددن الذكية على تحقيق التنمية الدستدامة في مدينو  تحديد .2

 الرياض .

 دور البيانات والتحليلات في دعم تحقيق التنمية الدستدامة في مدينو الرياض . التعرف على .0

 ة الدستدامة .تأثير التطبيقات الذكية الدستخدمة في الددن الذكية على تحقيق التنمي تحديد .0

 دور الخدمات الإلكتًونية في تعزيز جهود التنمية الدستدامة . تحليل .0

تحديد العلاقة الإجمالية بين مكونات الددن الذكية ) التكنولوجيا ، البيانات ، التطبيقات ، والخدمات  .5

 الإلكتًونية ( والتنمية الدستدامة .

قيق التنمية الدستدامة وتقديم توصيات لتحسين التحديات التي تواجو تطبيق الددن الذكية لتح بيان .6

 الأداء .
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 :فرضيات الدراسة.5

يلي:تتمثل فروض البحث فيما   

2. H1    ىناك تأثير إيجابي ذو دلالو إحصائية للتكنولوجيا والاتصالات على تحقيق التنمية الدستدامة في :

 مدينو الرياض .

0. H2    ىناك تأثير إيجابي ذو دلالو إحصائية للبيانات والتحليلات على تحقيق التنمية الدستدامة في :

 مدينو الرياض .

0. H3    ىناك تأثير إيجابي ذو دلالو إحصائية للتطبيقات الذكية على تحقيق التنمية الدستدامة في مدينو :

 الرياض .

0. H4    ىناك تأثير إيجابي ذو دلالو إحصائية للخدمات الإلكتًونية على تحقيق التنمية الدستدامة في :

 مدينو الرياض .

5. H5    :التكنولوجيا ، البيانات ، التطبيقات ، دلالو إحصائية لدكونات الددن الذكية  وجود اثر ذات (

 . تحقيق التنمية الدستدامة و والخدمات الإلكتًونية ( 
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 : السابقةالدراسات 

1- Smart city based on community empowerment, social 

capital, and public trust in urban areas  )   ، 0200) حربى  

 مدينة ذكية تقوم على تدكين المجتمع ورأس الدال الاجتماعي وثقة الجمهور في الدناطق الحضرية

 . ىذه الدراسة إلى سد الفجوة من خلال دراسة أثر تطبيق الددينة الذكية على ثقة الجمهور بالحكومة تهدف

 ، لتحليل سلوك الدواطنين من حيث تطبيق الددينة الذكية 0202: بً إجراء جمع البيانات الأولية في عام  الطريقة

،  قات الددن الذكية بشكل جيد: جاكرتاقامت ىذه الدراسة بمسح أربع مدن كبيرة في إندونيسيا بناء تطبي

  . وقد بً تحليل البيانات من خلال انحدار الدربعات الصغرى العادية ، وباندونغ، وسيمارانغ، وسورابايا

: وجدت ىذه الدراسة أن العوامل الأساسية لتطبيقات الددينة الذكية ىي وكانت ذات دلالة إحصائية  النتائج

 ، وكانت ىذه العوامل إيجابية وتأثيرات كبيرة على مستوى الثقة في الحكومة المحلية ، والدوثوقيةعلى الجودة والرضا 

تؤثر على درجة الثقة في الدستوى المحلي  2على أساس الانحدار في النموذج، فإن زيادة درجة جودة التطبيق بمقدار 

 ، و )سيمارانغ( 2.005، و ونج()باند 2.069، و )جاكرتا( 2.002، والتي ستًتفع بمقدار  الحكومية

على درجة الثقة في الحكومة المحلية، والتي ستًتفع بنسبة  2تؤثر الزيادة في درجة رضا التطبيق بمقدار  ، )سورابايا(

زيادة درجة موثوقية  وان ، )سورابايا( 2.286و   ()سيمارانغ 2.27،  )باندونج( 2.002،  )جاكرتا( 2.290

،  )باندونج( 2.020،  )جاكرتا( 2.287على الارتفاع الثقة في الحكومة المحلية بنسبة تؤثر  2التطبيق بمقدار 

 .)سورابايا(  2.290، و )سيمارانغ( 2.207
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: يمكن لتطبيقات الددن الذكية تشكيل ثقة الجمهور من خلال زيادة التطبيقات الجودة والرضا والدوثوقية  الخلاصة

الإشارة أن عدد المجتمع الذي يستخدم تطبيق الددينة الذكية لا يزال منخفضاً. وتدكين المجتمع. ومع ذلك، تجدر 

لذلك فهو كذلك من الضروري تشجيع ثقافة استخدام تلك التطبيقات للمساعدة في بناء ثقة الدواطنين في 

 الحكومة وتحسين الجودة الحضرية.

2- Implementing Smart Sustainable Cities in Saudi Arabia: A 

Framework for Citizens’ Participation towards SAUDI VISION 

2030 (Alamoudi, A.K, 2023 ) 

: إطار لدشاركة الدواطنين نحو رؤية الدملكة العربية  تنفيذ الددن الذكية الدستدامة في الدملكة العربية السعودية

 0202السعودية 

، وتحديد أي تدابير إضافية لإدارة أصحاب الدصلحة  الدواطنينتهدف ىذه الدراسة إلى تطوير إطار مشاركة 

SMM  وشرح العلاقة مع مستوى مشاركة الدواطنين  سابقًا( )بالإضافة إلى تلك التي وضعها الدؤلفون ،

CPL(  .لقيادة التعاون بين بلدان الجنوب 

صحتو من قبل صانع القرار في لرال بً إجراء ثلاث جولات من طريقة دلفي لبناء الإطار والتحقق من الطريقة : 

التخطيط الحضري والتوصل إلى إجماع على فهم دوافع التعاون بين بلدان الجنوب. اقتصرت لرموعة الدراسة على 

 مشاركاً لأن ىذه الدراسة تركز على وجهة نظر صانعي القرار تجاه الإنتاج الأنظف. 05
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ل كيندال لتأكيد أهمية التدابير الإدارية الإضافية لأصحاب ومعام MSالدرجات بً استخدام تصنيف متوسط  

، وتوظيف مشاركة CPL، وSMM تشير النتائج إلى ثلاثة ىياكل رئيسية للإطار الدفاىيمي، وىي  ، الدصلحة

 لتحقيق خطة  SSCO   تعد جميعها ضرورية لتحقيق نتائج الددن الذكية الدستدامة  ، والتيCPRالدواطنين )

 وسياسة الحكومة في الدملكة العربية السعودية. 0202ضمن سياق رؤية  FSCP  الددن الدستدامة الدستقبلية 

إن استخدام الإطار الدقتًح سيمكن جميع أصحاب الدصلحة من اكتساب فهم أعمق للتعاون فيما بين  النتائج : 

م الدساهمة في معرفة ىذه الدراسة من خلال بلدان الجنوب وطبيعتهم الدعقدة من وجهة نظر مفاىيمية وعملية. تت

 CPR ، ومن خلال توفير فهم لدعايير  تطوير إطار مفاىيمي يمكن أن يدعم تنفيذ التعاون بين بلدان الجنوب

 ,Alamoudi) وإشراك الدواطنين في التنمية الحضرية، لشا يلغي أي نقاش بشأن التعاون بين بلدان الجنوب.

A.K, 2023) . 

3- Smart Cities Adoption in Saudi Arabia: A Comprehensive 

Review and Future Drivers ( pratama , et ,2023 )  

 0200اعتماد الددن الذكية في الدملكة العربية السعودية: مراجعة شاملة ولزركات الدستقبل 

كية في الدملكة العربية السعودية. ومع تهدف ىذه الورقة النظرية إلى تقديم نظرة شاملة حول اعتماد الددن الذ 

التحضر السريع والحاجة الدتزايدة إلى تنمية حضرية مستدامة وفعالة، اكتسبت مبادرات الددن الذكية اىتماما كبيرا 

على مستوى العالم. لقد أدركت الدملكة العربية السعودية، باعتبارىا واحدة من أسرع الاقتصادات نمواً في الشرق 

ومن ، مكانات الددن الذكية في تحسين نوعية الحياة، وتحسين إدارة الدوارد، وتعزيز النمو الاقتصادي الأوسط، إ

خلال تحليل متعمق للأدبيات الدوجودة، تستكشف ىذه الورقة الدوافع والتحديات والفرص الرئيسية الدرتبطة 

لستلف أصحاب الدصلحة ويقدم خارطة  باعتماد الددن الذكية في الدملكة العربية السعودية. كما يناقش أدوار

 طريق شاملة للتنفيذ الناجح لدبادرات الددن الذكية في الدولة.
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4- Smart City Impact on Economic and Sustainability in Saudi 

Arabia Country ( Bhagya , et , 2024 ) 

 لسعوديةتأثير الددينة الذكية على الاقتصاد والاستدامة في الدملكة العربية ا

، بدءاً بنظرة عامة على التعاريف والتقدم في مفاىيم  وتناقش الورقة البحثية تطور الددن الذكية في البلدان النامية

الددن الذكية. ثم يتناول التقدم والدمارسات التي شهدتها الاقتصادات الناشئة في سعيها نحو التحول إلى مدن 

ويقيم الفصل أيضًا لرالات  ،  الرئيسية والأفكار الدكتسبة حتى الآنذكية، مع تسليط الضوء على التحديات 

يتم التًكيز بشكل خاص على مبادرات الددينة الذكية في  ، التحسين ويحدد العوامل الأساسية لانتقال أكثر سلاسة

 توصيات ويتم تقديم ، " لاستخلاص دروس قيمة وتحديد الدسار إلى الأمام نيوم الدملكة العربية السعودية "

لتعزيز التحول والدعالجة الفعالة  -بما في ذلك القطاعات العامة والخاصة والدولية  -لدختلف أصحاب الدصلحة 

 . لتحديات التحضر التي تواجهها الاقتصادات النامية

5- Exploring the impact of smart cities on improving the 

quality of life for people with disabilities in Saudi Arabia  

   (  0200) وزاره الاتصالات وتقنيو الدعلومات ، 

الدملكة العربية السعودية  في استكشاف تأثير الددن الذكية على تحسين نوعية الحياة للأشخاص ذوي الإعاقة

شاملة ومن خلال استخدام التقنيات الدتقدمة وتحليلات البيانات، يمكن للمدن الذكية أن تنشئ ظروفاً  

يهدف ىذا البحث إلى دراسة ،  ، وتلبي الاحتياجات الدميزة للأشخاص ذوي الإعاقة ويمكن الوصول إليها

فوائد تقنيات الددن الذكية ووضع استًاتيجيات لتطوير البيئات التي تخدم متطلبات الأفراد ذوي الإعاقة في 

لط، استخدمت الدراسة نموذج الإعاقة وباستخدام الدنهج الدتسلسل الدخت ، الدملكة العربية السعودية

فردًا من ذوي الإعاقة في الدملكة العربية  007تتضمن الدرحلة الأولية جمع بيانات كمية من  ، الاجتماعية

  .  السعودية
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البيانات النوعية من خلال مقابلات شبو منظمة مع عينة من أربعة متخصصين يعملون في مبادرات  تجميع

الددن الذكية السعودية. يتم تحليل البيانات الكمية باستخدام نمذجة الدعادلات الذيكلية الجزئية الصغرى 

(PLS-SEM) وكشفت النتائج ، في حين يتم تحليل البيانات النوعية باستخدام التحليل الدوضوعي .

الكمية عن قوة نموذج القياس، لشا يؤكد التأثيرات الذامة لدبادرات الددينة الذكية على تعزيز إمكانية الوصول 

 .  والدعلومات الشاملة وتحسين الصحة والرفاىية

مبادرات الددن الذكية تكسر العقبات وتحسن رفاىية الأفراد ذوي الإعاقة. ويسلط تحسين  النتائج :

خدمات الرعاية الصحية والتخطيط الحضري الشامل الضوء على التأثير التحويلي لذذه الدبادرات على 

 .  الصحة والرفاىية، وتعزيز بيئة خدمات عادلة ومستدامة

6- Evaluating Riyadh's smart city initiatives: insights from 

the IMD Smart City Index framework  

(  0200) ىيئو الحكومة الرقمية  ،   

     IMD : رؤى من إطار مؤشر الددينة الذكية تقييم مبادرات الددينة الذكية في الرياض

،  IMDيقوم ىذا الدقال البحثي بتقييم مبادرات الددينة الذكية في الرياض باستخدام إطار مؤشر الددينة الذكية 

وتشير النتائج إلى أن الرياض تتفوق في لرالات  ، وتحديد نقاط القوة والضعف الرئيسية ولرالات التحسين

، تواجو الددينة  استثمارات كبيرة في ىذه المجالاتالسلامة العامة والخدمات الطبية والاتصال الرقمي، لشا يعكس 

،  تحديات تتعلق بالازدحام الدروري، ونوعية الذواء، والشمولية، لشا يسلط الضوء على الحاجة إلى حلول نقل لزسنة

تقدم الدراسة توصيات سياسية، و ،  ولدواجهة ىذه التحديات،  ، وبرامج تكامل معززة وأنظمة بيئية أكثر صرامة

 ، وتعزيز الشمولية ، وتعزيز تدابير السلامة ، وتحسين وسائل النقل العام في ذلك توسيع البنية التحتية الرقمية بما

، أفضل  ، مثل سنغافورة وأمستًدام ويقدم التحليل الدقارن مع الددن الذكية الرائدة ، ، وزيادة الدساحات الخضراء

د الدراسة على الحاجة إلى الدراقبة والتقييم الدستمر لضمان التنفيذ وتؤك ، الدمارسات التي يمكن أن تتبناىا الرياض
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، وتوجيو صناع السياسات والدخططين الحضريين نحو التنمية الحضرية  الفعال لاستًاتيجيات الددن الذكية

 . الدستدامة والشاملة

7. The contribution of smart cities and the achievement of sustainable               

development goals 

(Future vision for municipalities in Jordan 2023) ( . 0200، محمد سمير خلف )    

ىدفت الدراسة للتعرف الى مساهمة الددن الذكية وتحقيق أىداف التنمية الدستدامة رؤية مستقبلية للبلديات في 

تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات لتحسين نوعية الحياة،  الأردن, وتناولت الدراسة أهمية الددن الذكية تستخدم

وكفاءة العمليات والخدمات الحضرية، والقدرة على الدنافسة، وتلبي في الوقت ذاتو احتياجات الأجيال الحالية 

أكثر والقادمة فيما يتعلق بالجوانب الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، والثقافية, ويمكن أن تكون الددينة الذكية 

استدامة عندما يتم تحقيق العدالة الاجتماعية ، والحفاظ على البيئة الطبيعية ومواردىا ، والحيوية الاقتصادية 

 .ونوعية الحياة

اعتمدت الدراسة الدنهجَ الوصفي التحليلي باعتباره من أكثرِ الدناىج استخداماً في دراسة الظواىر الاجتماعية 

وصفي أداة وطريقة لتحليل ووصف مساهمة الددن الذكية وتحقيق أىداف التنمية الإنسانية , حيث يعد الدنهج ال

 . الدستدامة )رؤية مستقبلية للبلديات في الأردن

وتوصلت الدراسة الى لرموعة من التوصيات والنتائج حيث أكدت الدراسة ولتحقيق الددن الذكية لابد من 

تكنولوجية من خلال تعزيز كفاءة استهلاك الطاقة وإدارة توفير البنية التحتية الدتكاملة وإحداث تحولات 

الدخلفات، وتحسين الإسكان والرعاية الصحية، وتحسين تدفق حركة الدرور والسلامة، والكشف عن جودة 

الذواء، وتنبيو الشرطة إلى الجرائم التي تحدث في الشوارع, وتحسين شبكات الدياه والصرف الصحي , واوصت 

د على البلديات بالدفع نحو تحديث البني التحتية لتًسيخ رؤية مفهوم الددن الذكية والتنمية الدراسة بانو لاب

 .  الدستدامة



 

19 
 

الحاجو الى الددن الذكية لتحقيق التنمية الدستدامة : الفرص والتحديات ) عمر لسلوف . 8
 ،0202 ) 

الذى اصبح ضرورة ملحو وليس ىدفت الدراسة الى اهميو الددن الذكية وتوجو العالم نحو التمدن الذكي 

رفاىا ، فبعد ما تديزت الددن التقليدية القائمة بمشاكل حضريو لا حصر لذا كالاكتظاظ ، والازدحام ، 

 وتلوث الذواء ، الضوضاء البصرية ، البطالة وعد م كفاية الدوارد والطاقة .

 صوره الددن الذكية التي تعد وتوصلت الدراسة الى وجود ارتباط وثيق بين ابعاد التنمية الدستدامة في

فضاءا يجمع بين أسس تقنيو تعتمد على تكنولوجيا الاتصال والدعلومات ، واسس بيئية وأخرى 

اجتماعيو ، تساىم ىذه الددن في تجاوز العديد من الدعضلات البيئية كالتلوث بشتى انواعو ، وفى الحد 

تحقيق تنميو اقتصاديو نظيفة باقل تكلفو واعلى انتاج من اثار الظواىر الطبيعية كتغير الدناخ ، وتساىم في 

، بالإضافة الى الحد من مشاكل الفقر والحرمان بتوفير مناصب شغل مستدامو ، كما يحقق العيش في 

 ىذه الددن مستوى تعليمي ووضع صحى جيد .

 التعليق على الدراسات السابقة :   

البيانات ، تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات لذكية ) انها لم تتطرق الى العوامل الدؤثرة على الددن ا .2
ىا دبعاامن خلال  الدستدامة التنميةاىداف  ( وتأثيره على ، تطبيقات ، خدمات الكتًونيووالتحليلات 

  والاقتصادية الاجتماعيةالثلاثة وىى البيئية و 
 انو لم يتطرق الى عناصر العوامل الدؤثرة على الددن الذكية . .0
البيئية والاقتصادية والاجتماعية لتحقيق  الدستدامة التنميةابعاد لم يربط بين الددن الذكية وتأثيرىا على  .0

 .أىدافها 
 الدستدامة التنميةابعاد على  الذكيةالددن  تأثيرالتي تناولت موضوع  ندره الدراسات والأبحاث العربية .0

 .لتحقيق أىدافها 
لتحقيق اىداف التنمية الدستدامة  (  الذكية)الرياض   الذكيةلم يقدم نموذج للتطبيق على احدى الددن  .5

 . م  0202 السعودية العربية الدملكةوفقا لرؤيو 
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 (  يوضح اوجو الشبو والاختلاف بين الدراسات السابقو والدراسو الحاليو :2-2جدول )

 اوجو الاختلاف اوجو الشبو البند

الدراسات تطرقت الى عامل او عامليين كل  2
فقط من العوامل الدؤثره على الددن الذكيو 

 وتاثيرىا على اىداف التنميو الدستدامو .

الى العوامل الدؤثرة على الددن  التعرف
الذكية ) تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات 
، البيانات والتحليلات ، تطبيقات ، 

ىداف خدمات الكتًونيو ( وتأثيره على ا
التنمية الدستدامة من خلال ابعادىا الثلاثة 

 وىى البيئية والاجتماعية والاقتصادية

ان الدراسات السابقو  ركزت على عامل واحد  0
 فقط وليس كل مكونات الددن الذكيو 

تطرق الى عناصر العوامل الدؤثرة على ال
 الددن الذكية .

ركزت الدراسات السابقو على الربط بين الددن  0
 الذكيو واحد ابعاد التنميو الدستدامو .

ربط بين الددن الذكية وتأثيرىا على ابعاد ال 
التنمية الدستدامة البيئية والاقتصادية 

 والاجتماعية لتحقيق أىدافها .

لم يقدم نموذج للتطبيق على احدى الددن الذكية   0
)الرياض الذكية (  لتحقيق اىداف التنمية 

الدملكة العربية السعودية الدستدامة وفقا لرؤيو 
 م   0202

نموذج للتطبيق على احدى الددن  تقديم  
الذكية  )الرياض الذكية (  لتحقيق اىداف 
التنمية الدستدامة وفقا لرؤيو الدملكة العربية 

 م   0202السعودية 

تناولت موضوع  ليس ىناك دراسات تناولت   5
تأثير الددن الذكية على ابعاد التنمية الدستدامة 

 لتحقيق أىدافها .الثلاثو 

ندره الدراسات والأبحاث العربية التي  
تناولت موضوع تأثير الددن الذكية على 

 ابعاد التنمية الدستدامة لتحقيق أىدافها .
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  :مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية

 ىي مدن لرهزة بتقنيات الدعلومات والاتصالات )تكنولوجيا الدعلومات( والابتكارات الحديثة الددن الذكية :  ،

 Alamoudi, A.K, 2023, p) بهدف تحسين جودة حياة سكانها وتعزيز فعالية الخدمات الحكومية

13 ) . 

 تعتمد ، إذ  لدبادرات الددن الذكية الدافع الرئيستكنولوجيا الدعلومات والاتصالات تعتبر  : التكنولوجيا

  الددينة الذكية على لرموعة من تقنيات الحوسبة الذكية الدطبقة على مكونات وخدمات البنية التحتية الحيوية

. 

  : رسمت بو ىيئة الأمم الدتحدة خارطة للتنمية البيئية  مصطلح اقتصادي اجتماعي ألشيالتنمية الدستدامة ،

،  ، ىدفها الأول ىو تحسين ظروف الدعيشية لكل فرد في المجتمع ية على مستوى العالموالاجتماعية والاقتصاد

) تقرير  ، وإدارتها بطرق لا تؤدي إلى استنزاف موارد كوكب الأرض الطبيعية وتطوير وسائل الإنتاج وأساليبو

 ( .05، ص  0200عن الددن الذكية ، 

 ويتم ذلك  خدمة أفضل للمواطنين وتحسين نوعية حياتهم لتقديمتسعى مبادرات الددن الذكية : إن  كمةو الح ،

 (. 20، ص  0228،  إيهاب ، )خليفة مشاريع تشمل العديد من أصحاب الدصلحة من خلال

 التي تقوم بدخول أصول انتاجيو تضيف الى الناتج القومي   لدشروعات الجديدةالاستثمار الدباشر : قيام با ،

النويصر، سارة  ) الأموال اللازمة لبناء مصنع جديد أو منشأة توزيع أو متجرحيث يقدم الدستثمر الدباشر 

 ( . 55، ص  0202، ناصر 
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   :إجراءات الدراسة

 
 :منهج الدراسة

 
 الإطاروتحديد  السابقةويقصد بو تحليل واستعراض التجارب  التحليلي الوصفيقام ىدا البحث على الدنهج 

من خلال  الدستدامة التنمية على للمدن الذكية وتأثيرهمقتًح  لنموذجووضع تصور  للمدن الذكية ، النظري

وقد اعتمد  ،“ على مدينو الرياض  تطبيقيو دراسة"  الاقتصادية والاجتماعية في الدملكة العربية السعودية النواحي

واستخلاص النتائج منها للوصول الى  العلاقةات ذ الإلكتًونيةالباحث على الدراجع في الكتب والتقارير والدواقع 

الدختلفة.بينها وبين الطرق  والدقارنة بشأنهاتعميمات   

 :لرتمع وعينة الدراسة

 لرتمع الدراسة: 

 من ،FSCP  قطاع في الدصلحة أصحاب آراء من ،والاكاديميين للمطورين والدخططين  يتمثل لرتمع البحث 

 مسؤولو) الحكومات عن لشثلين وكذلك ، ( العقارات مطوري ، الدعماريين الدصممين ، الددن لسططي) الدهنيين

FSCP توقع كل أهمية لتحديد ، السياسات صانعي إلى وبالإضافة.  ( والقروية البلدية الشؤون وزارة من 

 خلال ومن ، الإنتًنت عبر استبيان توزيع بً ، الدصلحة لأصحاب شاملة رؤية على للحصول ، والنتيجة للأداء

  .السعودية العربية الدملكة في والأكاديميين المحليين الدمارسين بين الدزج

 

 

 

 



 

23 
 

 :  عينو الدراسة 

 ،FSCP  قطاع في الدصلحة أصحاب آراء من من الدطورين والدخططين والاكاديميين ، شركو 028عينو  واختيار

 مسؤولو) الحكومات عن لشثلين وكذلك ، ( العقارات مطوري ، الدعماريين الدصممين ، الددن لسططي) الدهنيين من

FSCP ذي أصحاب الدصلحة من السياسات و  صانعي إلى وبالإضافة.  ( والقروية البلدية الشؤون وزارة من  ،

 في الدملكة العربية السعودية . التنمية الدستدامةالددن الذكية على  تأثيرللتعرف على 

، ستكون العينة (   0200ومتسع في منطقو الرياض ) وزاره التجارة والاستثمار ،  لرتمع الدراسة متجانسًا لان

 . شركو   028= ( %  2.5*  62622)  من لرتمع الدراسة في منطقو الرياض % 2.5عشوائية بنسبة 
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 : )الدكانية ، الزمانية ، البشرية( :حدود الدراسة

الددن الذكية  والتنمية الدستدامة ، مفهوم الحدود الدوضوعية : يقتصر موضوع ىذا البحث على بيان  .2

على تحقيق اىداف   الذكية مدى تأثير الددن الددن الذكية والتنمية الدستدامة ، تحديدفوائد ومزايا و 

يحدد الدكونات   نموذجيجاد إالتنمية الدستدامة  من خلال ابعادىا البيئية والاقتصادية والاجتماعية ، و 

تحقيق اىداف التنمية الدستدامة  في الدملكة العربية السعودية وفقا  على الددن الذكية  لتأثير الأساسية

  0202لرؤيو 

على تحقيق  الذكيةالددن  تأثير: تطبيق النموذج الدقتًح على مدينو الرياض فقط لتقييم  الدكانيةالحدود  .0

 في مدينو الرياض فقط . الدستدامة التنميةاىداف 

من خلال ابعادىا  الدستدامة التنميةاداه لتجسيد وتحقيق اىداف  الذكية: تعتبر الددن  الزمانيةالحدود  .0

لتطبيق النموذج الدقتًح على مدينو  الزمنية، وبالتالي فان حدودىا  والاجتماعية والاقتصادية البيئية

 شهرا كاملو ( . 20) الرياض خلال سنو كاملو 
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 :وسائل جمع بيانات الدراسة

 مصادر جمع البيانات: 

بً اعدادىا لذذا الغرض  التي استبانةمن خلال  الأولية: لقد بً الحصول على البيانات والدعلومات مصادر أولية

 ،FSCP  قطاع في الدصلحة أصحاب آراء من الدطورين والدخططين والاكاديميين ، من وزعت على عينو والتي

من السياسات و  صانعي إلى وبالإضافة ، ( العقارات مطوري ، الدعماريين الدصممين ، الددن لسططي) الدهنيين من

 الددن الذكية على التنمية الدستدامة في الدملكة العربية السعودية . تأثيرللتعرف على ،  ذي أصحاب الدصلحة 

 السابقةالتجارب  ويقصد بو تحليل واستعراض التحليلي الوصفيمصادر ثانوية: قام ىدا البحث على الدنهج  -
التنمية الدستدامة  على للمدن الذكية وتأثيرهمقتًح  لنموذجووضع تصور  التطوعي،للعمل  النظري الإطاروتحديد 

، “  على مدينو الرياض  تطبيقيو دراسة"  من خلال النواحي الاقتصادية والاجتماعية في الدملكة العربية السعودية
واستخلاص النتائج منها العلاقة ات ذ الإلكتًونيةوقد اعتمد الباحث على الدراجع في الكتب والتقارير والدواقع 

 . الدختلفةبينها وبين الطرق  والدقارنة بشأنهاللوصول الى تعميمات 
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  :نموذج الدراسة

  

 

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المدن الذكية

 

H5 :  مكونات المدن

 الذكيه

 

H1:  تكنولوجيا المعلومات

 والاتصالات

 

H2:  البيانات والتحليلات 

 

H3: تطبيقات ذكيه 

 

 

H4: خدمات الكترونيه 

 

المستدامة التنمية   
 

 

 وابعادها الثلاثة :

 

 

 البيئية

 

والاقتصادية   

 

 والاجتماعية 

 المتغير المستقل
 المتغير التابع
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 :الإحصائية  الدقتًحةالدعالجات 

سيتم إخضاع البيانات للتحليل الإحصائي باستخدام الحاسب الآلي من خلال بعض 

 الإحصائية التي توفرىا لرموعة البرامج الإحصائية للعلوم الاجتماعية  الأساليب

 (SPSS وىي ) : 

 : الأساليب الإحصائية والوصفية - ۱

 . الدتوسط الحسابي •

 . الدعياريةالانحرافات  •

 : الأساليب الإحصائية الاستدلالية - ۲

 . تحليل التباين •

 . معامل الارتباط بيرسون •

 .الدتدرج تحليل الانحدار الدتعدد  •

 اتساقها . أو البيانات لدوثوقية تقديرًا كرونباخ ألفا •
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 :خطوات تنفيذ خطة الدراسة

 :  كالتاليمن خمس فصول   الدراسةخطو خطوات تنفيذ جاءت 

وأىدافها وفروضها واهميتها ومشكلتها  موضحا مقدمو  للدراسةالعام  الفصل الأول : يتناول الاطار
 وحدودىا ومنهجيتها .

 هما : مبحثينويتكون من  السابقةوالدراسات  للدراسة النظري: الاطار  الثانيالفصل 

الذكية واهميتها وأىدافها وفوائدىا  ويتناول مفهوم الددن  للدراسة النظريالدبحث الأول : الاطار 
اىداف تحقيق ومزاياىا ومفهوم التنمية الدستدامة وأىدافها وايجابياتها ، وتأثير الددن الذكية على 

 . وعرض نماذج عربيو لتطبيق الددن الذكية  التنمية الدستدامة

 الدبحث الثاني : الدراسات السابقة الدتعلقة بموضوع الدراسة .

 ث :منهجيو الدراسة واجراءاتها الفصل الثال

 الفصل الرابع : التحليل الإحصائي واختبار الفرضيات الدراسة .

 الفصل الخامس : ملخص الدراسة ونتائجها وتوصياتها ومقتًحاتها .
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