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 ءادهلاا
 لاإ دَّبعيُ لا دجملا ىلإ قيرطلا نأ ينملّعو ،ملعلا رون يلقع يف لعشأو ،ناميلإا يبلق يف سرغ نم ىلإ

 ...ربصلاو ةرباثملاو دجلاب

 يداز هحئاصنو ،يقيرط ءاضأ يذلا رونلا هؤاعد ناك يذلا ،ةايحلا هذه يف يدنس ،بيبحلا يدلاو ىلإ

 .يتازاجنإ دوقو هتايحضتو ،لمعلاو ملعلا ةريسم يف

 لازت لاو تناكو ،اهتاوعدو اهنانحب اهتقسو ،ةميزعلا روذب يلخادب تعرز يتلا ،ةيلاغلا يتدلاو ىلإو

 .نيح لك يف هيلإ ذولأ يذلا ناملأاو نانحلا عوبني

 .يرخفو يتداعس ردصم متنأ ...فقاوملا لك يف معدلا ةدمعأو ،يبرد قافر ،يتاوخأو يتوخإ ىلإ

 امنيح ماملأل ينعفدو ،ةماستباب يندناسو ،ةملكب ينعجش نم لك ىلإ ،يبناجب فقوو يب نمآ نم لك ىلإ

 ...يتاوطخ ترثعت

 .ءاطعلل ءًافوو ليمجلاب انًافرع ،ءلاؤه لك ىلإ عضاوتملا دهجلا اذه ةرمث يدهأ

 

 

  



 د  

 ريدقتلاو ركشلا

 ،يملعلا لمعلا اذه زاجنإ يف رود هل ناك نم لك ىلإ نانتملاا تارابع ىمسأو ركشلا صلاخب مدقتأ
 مهتقو نم ينوحنم نمم نيريثكلا ةدناسمو معد مث ،لاًوأ هللا لضف لاول رونلا ىريل نكي مل يذلاو

 .مهتاهيجوتو مهتاربخو

 ،دارج زياف روتكدلاو ،ديمحلا دبع لصيفلا روتكدلا ةداعسل نافرعلاو ركشلا ليزجب مدقتأ ،مهتمدقم يفو
 يف رثلأا غلاب هل ناك رمتسم عيجشتو ،ةديدس تاهيجوتو ،قٍار يملع فارشإ نم يل هامدّق ام ىلع

 .ريدقتلاو مارتحلاا لك ينم امهلف ،ثحبلا اذه ريوطت

 تاناكمإو ،ةزفحم ةيميلعت ةئيب نم هترفو امل ،ةرادلإا ةيلك يف ةلثمم ،نشوأديم ةعماجل ركشلاب هجوتأ امك
 .ةيثحبلا يتيصخش ءانبو يتفرعم ءارثإ يف ينتدعاس ةيميداكأ

 نيذلا ،ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا مقاطو ةرادلإ ينانتما صلاخ نع ربعأ نأ ينتوفي لاو
 .ةينهمو نواعت لكب ةيناديملا تانايبلا عمج ةيلمع يل اولهّسو ،يب اوبحر

 تايدحت نم هتلمح ام لكب ،ملعتلا ةلحر ينوكراش نيذلا يئلامزو يتلايمز لك ركشلاب صخأ ،ارًيخأو
 .ةوطخ لك يف ادًنسو انًوع متنكف ،تازاجنإو

 .دادسلاو قيفوتلاب قداصلا ءاعدلاو ريدقتلاو نانتملاا لك ،اعًيمج مكل
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  صلختسملا

 تامدخلا ةدوج ىلع ةفلتخملا اهداعبأب ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت رثأ ةسارد ىلإ ثحبلا اذه فدهي
 يدوعسلا ىفشتسملا ىلع ةيقيبطت ةسارد للاخ نم ،ةصاخلا تايفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا
 عاطقلا هدهشي يذلا عراستملا يمقرلا لوحتلا لظ يف عوضوملا اذه ةيمهأ زربتو ةدج ةنيدمب ينامللأا
 ةيلاعفلاو ةءافكلا وحن ةثيدحلا تاعلطتلا بكاوي امب ةيحصلا ةرادلإا ةمظنأ ريوطت ىلإ ةجاحلاو ،يحصلا
 ،تاريغتملا نيب ةقلاعلا مهفل بسنلأا هرابتعاب يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا ماعلا اضرلاو
 اضرو تامدخلا ةدوج ىوتسمو ،ةهج نم ةينورتكللإا ةرادلإا مظن قيبطت نيب ريثأتلا ةعيبط ليلحتو
 ةلماعلا رداوكلا نم ادًرف )٩٠( نم ةنوكم ةيقبط ةيئاوشع ةنيع رايتخا مت دقو ىرخأ ةهج نم نيديفتسملا
 عيمج نم نوكتي يذلا ةساردلا عمتجم نولثمي ،نييرادإ نيفظومو ،نيضرمم ،ءابطأ لمشت ىفشتسملا يف
 ىلع ةعزوم ةرابع )٢٥( تنمضت ةمكحم ةنابتسا للاخ نم تانايبلا عمج مت ىفشتسملا يف نيلماعلا
 طيطختلا ،ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن( ةيعرف داعبأ ةعبرأب ةينورتكللإا ةرادلإا :نييسيئر نيريغتم
 ةدوجو ،)ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلا ،ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا ،ينورتكللإا ميظنتلاو
 تاذ ةيوق ةيونعم ةقلاع دوجو ةساردلا جئاتن تنيّب دقو عبات ريغتمك ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا
 رابتخا جئاتن ترهظأ ثيح ،ىضرملا اضرو تامدخلا ةدوجو ةينورتكللإا ةرادلإا نيب ةيئاصحإ ةللاد
 يبطلا ءادلأا ةدوج نيسحت ىلع حضاو ريثأت هل ةينورتكللإا ةرادلإا داعبأ نم دعب لك نأ نوسريب
 امك نيديفتسملا اضر قيقحتو تامدخلا ةءافك عفر يف مهسي داعبلأا هذه نيب لماكتلا نأو ،يرادلإاو
 اهيلت ،تامدخلا ةدوجو "ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا" نيب تناك ةقلاع ىلعأ نأ جئاتنلا ترهظأ
 ةسسؤملاب ةقثلا زيزعت يف ةعيرسو ةيكذ تامدخ ميدقت ةيمهأ ىلع لدي امم ،لكك ةينورتكللإا ةرادلإا
  .ةيحصلا

 

 

 :ةيحاتفملا تاملكلا

 – تامولعملا مظن – يمقرلا لوحتلا – ىضرملا اضر – ةيحصلا تامدخلا – ةينورتكللإا ةرادلإا

 .يحصلا طيطختلا – ةيكذلا تامدخلا – ةينورتكللإا ةباقرلا – ةدوجلا – ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا
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 :ةمدقملا

 ةءافكلا نيب نزاوتلا قيقحت يف تاسسؤملا اهيلع دمتعت يتلا زئاكرلا مهأ نم مويلا لامعلأا ةرادإ دعتُ
 تلاوحتلاو ايجولونكتلا اهدوقت روطتلا ةعيرسو ةريغتم ةئيب لظ يف اميس لا ،يرادلإا راكتبلااو ةيليغشتلا
 ةيركف ةموظنم لثمت لب ،ةينيتور تارارق وأ ةيميظنت ةطشنأ درجم تسيل يهف ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا
 ةيلاع ةءافكب ةيسسؤملا فادهلأا قيقحتل نيلماعلا زيفحتو اههيجوتو دراوملا طيطختب ىنعتُ ةيجيتارتساو
 ىلع ةردقلاو ةيلبقتسملا ةيؤرلا نيب جمدت ةيكيمانيد ةادأ حبصتل ظوحلم لكشب لامعلأا ةرادإ تروطت دقو
 وأ ريوطت ةيلمع يلأ ةرادصلا عقوم يف اهلعج امم ،نيديفتسملا تاجايتحاو قوسلا تايطعم عم فيّكتلا
 ةديازتم تايدحت هجاوت تتاب يتلا ةيحصلا تاسسؤملا اهنمو ،اهعاونأ فلتخمب تاسسؤملا هيلإ ىعست لوحت
 )٢٠٢٤ ،دمحأ( .ةلاعفو ةنرم ةيرادإ جذامن بلطتت

 ،ةرصاعملا لامعلأا ةرادإ يف تاريغتملا مهأ دحأك ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت زرب ،قايسلا اذه يف
 ةباجتسلاا قيقحتو لمعلا ةءافك عفرل ةيلكيه ةرورض لب ،ايًفاضإ ارًايخ ايجولونكتلا مادختسا دعي مل ثيح
 ةمظنلأا ىلإ ةيديلقتلا ةيقرولا طامنلأا نم لوحتلا لثمت ةينورتكللإا ةرادلإاف ةددجتملا بلاطملل ةعيرسلا
 طيطختلل ةيكذ تاودأ رفوتو ،دهجلاو تقولا رصتختو ،تامولعملا ىلإ لوصولا لهست يتلا ةيمقرلا
 نمض ةينقتلا جامدإ ىلع تاسسؤملا ةردق ةينورتكللإا ةرادلإا سكعتو رارقلا ذاختاو لاصتلااو ةباقرلاو
 هذه تتاب دقو ةينعملا فارطلأا اضر قيقحتو ،تاءارجلإا عيرستو ،ةيفافشلا نامضل ةيمويلا اهتايلمع
 رشابم لكشب رثؤت ثيح ،تايفشتسملاك ةساسحلا ةيمدخلا تاعاطقلا يف ارًيثأتو احًوضو رثكأ ةسرامملا
 )Aldhafiri et al., 2024( .اهذيفنت ةعرسو ةمدقملا ةمدخلا ةيعون يف

 ةيذيفنتلاو ةيرادلإا دوهجلل ةيئاهنلا ةلصحملا لثمت يهف ،ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج امأ
 لب ،تادعملا رفاوت وأ ةيبطلا تاراهملا ىوتسمب طقف ساقتُ ةدوجلا دعت ملو ةيحصلا تاسسؤملا لخاد
 ةعرسو ،تامولعملا ةقدو ،تاءارجلإا ةيبايسناو ،ديفتسملا اضر لمشت عسوأ ميهافمب ةطبترم تحبصأ
 ذنم ضيرملا اهشيعي يتلا ةلماكلا ةبرجتلا نم لب ،ةمدخلا ةجيتن نم طقف عبني لا اضرلاف ةياعرلا ميدقت
 بلطتت تتاب ةيحصلا ةدوجلا ةرادإ نإف ،يلاتلابو ةيحصلا ةسسؤملا نم هجورخ ىتحو دعوملا زجح ةظحل
 لٍاع ىوتسم ققحتو ،يناسنلإا دعبلاو يرادلإا دعبلا نيب لماكتلا نمضت ةمدقتم ةيجولونكت ةمظنأو تاودأ
 )Aloyuni & Al-Mutairi, 2023( .نيديفتسملا ىدل ءلاولاو ةقثلا نم
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 اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوجو ةينورتكللإا ةرادلإا نيب ةقلاعلا تلوانت يتلا ةقباسلا تاساردلا رهظتُ
 ىلإ اهللاخ نم نوثحابلا رظن يتلا اياوزلا ددعت سكعي ام ،اهجئاتنو اهئارآ يف اظًوحلم انًيابت ىضرملا
 ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت نأ ىلع رشابم لكشب ديكأتلا ىلإ تاساردلا ضعب تبهذ دقف عوضوملا اذه
 تاءارجلإا نيسحت للاخ نم ،تايفشتسملا لخاد ةمدقملا تامدخلا ىوتسم يف ايًرهوج ايًباجيإ الًوحت ثدحيُ
 امم ،ةيرادلإاو ةيحصلا مقاوطلا نيب لصاوتلا زيزعتو ةيبطلا تامولعملا ىلإ لوصولا ليهستو ةيرادلإا
 مظنلا مادختسا نأ تاساردلا هذه ترهظأ امك ىواكشلا تلادعم ليلقتو ىضرملا اضر عفر ىلإ يدؤي
 ةيفافشلا ةدايزو ،فيلاكتلاو تقولا ليلقت يف مهاس ،ةباقرلاو ،ديعاوملا ةلودجو ،ليجستلا يف ةينورتكللإا
 فادهلأا قيقحت يف يمقرلا لوحتلا ةعاجن ىلع لاًيلد ربتُعا ام وهو ،ةيحصلا ةياعرلا ميدقت يف ةيقوثوملاو
 )٢٠٢١ ،فد وبأ( .يحصلا عاطقلا يف ةيسسؤملا

 ةينورتكللإا ةرادلإا ريثأت لوح ةحضاو وأ ةمساح جئاتن رهظتُ مل ىرخأ تاسارد كانه ،لباقملا يف
 وأ ،ةينقتلا ةيتحتلا ةينبلا فعض ،ةيمقرلا ةوجفلا نأ تنيّب ثيح ،نيديفتسملا اضرو ةمدخلا ةدوج ىلع
 ضعب يف ةيضرم ريغو ةدودحم جئاتن يف تببست دق ،ةديدجلا ةمظنلأا ىلع نيفظوملا بيردت صقن
 ةدوج قيقحت ةرورضلاب نمضي لا ةينورتكلإ ةمظنأ كلاتما درجم نأ تاساردلا هذه تأر امك تلااحلا
 جئاتنلا ضعب ةيديلقتلا تاسرامملا يف رييغتو يميظنت يفاقث لوحت كلذ بحاصيُ مل ام تامدخلا يف ةيلاع
 امنإو ،ةينورتكللإا ةرادلإا تاودأ ىلع ءًانب ةيحصلا ةمدخلا نوميقي لا ىضرملا نأ ىلإ كلذك تراشأ
 ةرادلإا رثأ نم للقي امم ،جلاعلا ميدقت ةعرس وأ يبطلا مقاطلا عم لعافتلا لثم ةيناسنإ بناوج ىلع
 تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا رثأ مييقت نأ توافتلا اذه نم حضتي ،اذكهو مهرظن يف ةينورتكللإا
 ىدمو ،يسسؤملا قايسلاب قلعتت ةددعتم لماوعب رثأتي لب ،اقًلطمُ ارًمأ سيل ىضرملا اضرو ةيحصلا
 .لماشو لاعّف لكشب ينقتلاو يرادلإا لوحتلا ينّبتل ةلعافلا فارطلأا دادعتساو ،ةيمقرلا ةينبلا جضن
 )٢٠٢٥ ،لابود(

 اطًابترا ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوجو ةينورتكللإا ةرادلإا نيب ةقلاعلا رهظتُ دقف هيلعو
 لمعلا يف ةينورتكللإا ةمظنلأا قيبطت نأ ذإ نيديفتسملا ةبرجت ىلع يمقرلا لوحتلا رثأ سكعي اقًيثو
 رشابم لكشب مهسي امم ،ةدوجلا طبضو ،ةباجتسلاا ةعرس ،ميظنتلا ىوتسم ىلع ايًباجيإ سكعني يرادلإا
 ،ةصاخلا ةيحصلا تاسسؤملا يف ءادلأا نيسحت لخادم مهأ نم ةقلاعلا هذه دعتُو ىضرملا اضر زيزعت يف
 ةرادلإا ىعست ام وهو ،دحاو نٍآ يف ةينهمو ةيمقر ةلماكتم ةبرجت مويلا ديفتسملا اضر بلطتي ثيح
 )Enahoro et al., 2024( .ةءافكب هقيقحتل ةينورتكللإا
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 :ةساردلا ةلكشم

 هدهشت يذلا رييغتلا حملام زربأ نم يحصلا عاطقلا يف ةينورتكللإا ةرادلإا وحن لوحتلا دعيُ
 تقو يأ نم رثكأ ةبلاطم ةصاخلا تايفشتسملا تحبصأ ثيح ،يمقرلا رصعلا يف ةيمدخلا تاسسؤملا
 ىضرملا تاعقوت يبلت ةيلاع ةدوج تاذ ةيحص ةمدخ ميدقت نمضت ةمدقتم ةينورتكلإ تاسرامم ينبتب ىضم
 تامولعملا مظن راشتنا نم مغرلابف ،تايدحتلا نم ولخي لا لوحتلا اذه نأ لاإ مهاضر نم ديزتو
 ةمدقملا تامدخلا ةدوج نيبو ةمظنلأا هذه نيب لعافتلا ىوتسم يف تاوجف كانه لازت لا ،ةينورتكللإا
 نأ امك اهلجأ نم تئشنأ يتلا فادهلأا قيقحت يف مظنلا هذه ةيلعاف ىدم لوح تلاؤاست ريثي امم ،ايًلعف
 لولح يف يلعف رامثتسا نود ةيديلقت وأ ةيئزج ةينورتكلإ ةمظنأ ىلع دمتعت ةيحصلا تاسسؤملا ضعب
 .يميظنتلا ءادلأا ةءافك نم فعضيو ضيرملا ةبرجت ىلع رثؤي امم ،ةلماكتم ةينقت

 اهداعبأب ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت نيب ةقلاعلا ةسارد ىلإ ةجاحلا زربت ،نيابتلا اذه لظ يفو
 مظنلا مهست له ةصاخلا تايفشتسملا لخاد ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيبو ،ةفلتخملا
 سوملم قرفب ضيرملا رعشي له ؟ءاطخلأا ليلقتو يلخادلا ءادلأا نيسحت يف الًعف ةمدختسملا ةينورتكللإا
 هيجوتلاو طيطختلا لثم ةيرادلإا داعبلأا نيب ةقلاعلا ةعيبط امو ؟مظنلا هذه قيبطت ةجيتن ةياعرلا ةدوج يف
 مدع يف ةساردلا ةلكشم ىلجتت انه نمو ؟ديفتسملا اضرب ةطبترملا ةيناسنلإا بناوجلا نيبو ،يمقرلا
 اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةفلتخملا اهداعبأب ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ريثأت ىدم حوضو
 :يلاتلا يسيئرلا لؤاستلا ريثي امم ،ةصاخلا تايفشتسملا يف ىضرملا

 ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ريثأت ام

 ؟ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا

 ةساردلا ةيمهأ

 ةيملعلا ةيمهلأا :لاوأ

 ةيحصلا ةرادلإا لاجم يف ةيملعلا ةفرعملا ءارثإ يف مهست اهنوك نم ةساردلا هذه ةيمهأ يتأت
 اهيف نيابتت يتلا ةيبرعلا تائيبلا يف ةصاخ ،ثحبلاو عسوتلا روط يف لازي لا لاجم وهو ،ةينورتكللإا
 نم ةينورتكللإا ةرادلإل ةيرظنلا رطلأا نيب طبرت ةيجهنم ةبراقم مدقي ثحبلاف يمقرلا لوحتلا تايوتسم
 يملعلا لمعلا اذه حنمي ام وهو ،ىرخأ ةهج نم ةحصلاك يويح عاطق يف ةيعقاولا اهتاقيبطت نيبو ،ةهج
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 ةمداق ثاحبأ يف هيلإ عوجرلا نكمي يقيبطت جذومن ميدقت ىلإ ىعست ةساردلا نأ امك ةفاضم ةيرظن ةميق
 .نيديفتسملا اضرو يسسؤملا ءادلأا تارشؤم ىلع ةثيدحلا ةيرادلإا مظنلا رثؤت فيك مهفل

 ةينورتكللإا ةرادلإا ةيلعاف ىدمب ةقلعتملا تايبدلأا يف ةوجف جلاعي هنوك نم ثحبلا ةيمهأ زربت امك
 تايفشتسملا نع لمعلا تايلآ يف فلتخت يتلا ةصاخلا تايفشتسملا يف اميس لا ،ةيحصلا ةدوجلا قيقحت يف
 ىعسي امنيب ،طقف ةمدخلا ةدوج ىلع وأ ينقتلا بناجلا ىلع امإ تزكر ةقباسلا تاساردلا مظعمف ةيموكحلا
 رثكأ ارًوصت مدقي هنإف ،انه نمو يلماكت روظنم نم ءادلأاو ةرادلإاو ةينقتلا نيب طبرلا ىلإ ثحبلا اذه
 اهطابترا ىدمو ةيحصلا تاسسؤملا لخاد ةينورتكللإا ةمظنلأا كولس لوح نيمتهملاو نيثحابلل ةيلومش
 .ىضرملل ةيعقاولا ةبرجتلاب

 ميدقت للاخ نم ،ةينورتكللإا ةرادلإا ةيلاعف لوح ةيبيرجتلا ةلدلأا زيزعت يف ةساردلا هذه مهاست امك
 ادًيفم ايًقيبطت ايًملع اعًباط ثحبلا يطعي ام اذهو جهنمم يئاصحإ ليلحتو ةيناديم تانايب ىلع ةينبم جئاتن
 هجئاتن لكشت نأ نكمي ثيح ،يسسؤملا راكتبلااو ،تامولعملا مظن ،ةيحصلا ةرادلإا لوقح يف نييميداكلأل
 .يويحلا قايسلا اذه يف اصًصخت رثكأ ةيلبقتسم ةيثحب جذامن وأ تايرظن ريوطتل اسًاسأ

 ةيلمعلا ةيمهلأا :ايناث

 ةصاخو ،ةصاخلا تايفشتسملا يف رارقلا عانّصل مدقت اهنأ يف ةساردلا هذهل ةيلمعلا ةيمهلأا نمكت
 ةرادلإا قيبطت ةيلعاف ىدم مييقت ىلع مهدعاست جاتنتساو ليلحت تاودأ ،ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا ةرادإ
 ةينورتكللإا داعبلأا قيبطت يف ةفيعضلاو ةيوقلا بناوجلا ىلع ءوضلا طلست يهف مهلمع ةئيب يف ةينورتكللإا
 ،ةياعرلا ةدوجو ىضرملا اضر ىلع اهساكعنا سيقتو ،ةباقرلاو طيطختلاو تامولعملا مظن لثم ةفلتخملا
 .ةيعقاو تايطعم ىلع ةينبم تارارق ذاختاو ةيرادلإا تاسرامملا نيسحت يف مهسي ام

 تامدخلا ريوطت تايجيتارتسا ميمصت يف فيظوتلل ةلباق ةيناديم تانايب ةدعاق ةساردلا هذه رفوت امك
 ىلع ربكأ ريثأت اهل يتلا داعبلأا ىلع فوقولا للاخ نمف يمقرلا رصعلا تابلطتم عم ىشامتي امب ةيحصلا
 ،ةيقيقحلا ريثأتلا طاقن وحن ةيبيردتلاو ةينقتلا اهتارامثتسا هجّوت نأ ةيحصلا تارادلإل نكمي ،اضرلاو ةدوجلا
 ةسفانملا ىلع ةصاخلا تايفشتسملا ةردق نم ززعي اذهو ةلاعف ريغ تاسرامم ىلع دراوملا رادهإ نم الًدب
 .هتاعقوت عافتراو ديفتسملا يعو هيف ديازتي يحص قوس يف

 عاطقلا ريوطتب ةينعملا ةيباقرلاو ةيميظنتلا تاهجلل ةديفم ةادأ ةساردلا جئاتن دعتُ ،كلذ ىلع ةولاع
 ،ةينورتكللإا ةمظنلأا ىلإ لاقتنلاا دنع تايفشتسملا اههجاوت يتلا تايدحتلا نيّبت ثيح ،صاخلا يحصلا
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 نكمي امك اهل ةمعادلا ةيرشبلا دراوملاو ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا نيسحتل قيبطتلل ةلباق تايصوت مدّقتو
 روظنم نم ةيحصلا ةياعرلا يف يمقرلا لوحتلا معدت ةينطو تاسايس ريوطت يف اهجئاتن نم ةدافتسلاا
 .ةمدخلا ةدوجو ءادلأل ةيعقاولا تارشؤملاو جئاتنلا ىلع زكري يرادإ

 :ةساردلا فادهأ

 :يسيئرلا فدهلا

 ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت رثأ نايب
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا

 :ةيعرفلا فادهلاا

 ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن قيبطت رثأ نايب •
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف

 يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا قيبطت رثأ نايب •
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا

 ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا قيبطت رثأ نايب •
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف

 يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلا قيبطت رثأ نايب •
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا

 :ةساردلا تلاؤاست

 :يسيئرلا لاؤسلا

 ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت رثأ ام
 ؟ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا

 :ةيعرفلا ةلئسلأا

 يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن قيبطت رثأ ام •
 ؟ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا
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 يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا قيبطت رثأ ام •
 ؟ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا

 ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا قيبطت رثأ ام •
 ؟ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف

 يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلا قيبطت رثأ ام •
 ؟ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا

 ةساردلا ضورف

 H1 ةيسيئرلا ةيضرفلا

 ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطتل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو

 Ha ىلولاا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن قيبطتل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا

 Hb ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 تامدخلا ةدوج ىلع ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا قيبطتل  ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا

 Hc ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ةدوج ىلع ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا  قيبطتل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا

 Hd ةعبارلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 تامدخلا ةدوج ىلع  ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلا  قيبطتل  ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا
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 ثحبلا دادعلإ ةعبتملا ةيملعلا ةيرظنلا

 (Systems Theory) مظنلا ةيرظن .١

 تائيب يف ةيرادلإا ةمظنلأا ليلحتو مهفل مدختستُ يتلا ةيرظنلا رطلأا زربأ نم مظنلا ةيرظن دعتُ
 "حوتفم ماظن" اهنأ ىلع ةسسؤملا ىلإ ةيرظنلا هذه رظنت ةيحصلا تاسسؤملا يف اميس لا ،ةفلتخملا لمعلا
 هذهل اقًفوو ايًجراخو ايًلخاد ضعبلا اهضعبب رثأتتو رثؤت يتلا ةطبارتملا رصانعلا نم ةعومجم نم نوكتي
 الًماكت بلطتي يكيمانيد ماظنك لب ،ةلقتسملا ماسقلأا نم ةعومجمك هيلإ رظنيُ لا ىفشتسملا نإف ،ةيؤرلا
 ىلع موقت يتلا ةينورتكللإا ةرادلإا عم قفاوتي ام وهو لاعفلا ءادلأا قيقحت لجأ نم ةفلتخملا هتادحو نيب
 Enahoro et( .ىفشتسملا لخاد ةيرادلإاو ةيبطلا تارادلإا فلتخم نيب تانايبلا لماكتو يكبشلا طبرلا

al., 2024( 

 تامولعملل رمتسملا قفدتلا نامضل ةليسوك ةينورتكللإا ةرادلإا مظن ىلإ رظنيُ ،ةيرظنلا هذه ءوض يف
 تامولعملاف رارقلا يذختم ىدل ةيؤرلا قاطن عسويو تارارقلا ةدوج نم ززعي امم ،ماظنلا ءازجأ نيب
 ليلحتو ،ىضرملا تانايب ليجستو ،ةلودجلا ةمظنأ لثم ،ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن اهرفوت يتلا
 ىضرملا لعافت ةيفيك مهف يف اضًيأ ةيؤرلا هذه مهستُو ةءافكب هتئيب عم لعافتلا نم ىفشتسملا نكّمت ،ءادلأا
 ةدوج ىلع سكعنت ةيباجيإ تاجرخم جتنتُ تلاعافتلا هذه تناك اذإ امو ،ةيمقرلا ةمظنلأا عم نيلماعلاو
 .نيديفتسملا اضرو ةيحصلا تامدخلا

 ةيرارمتسا يف يساسأ رصنعك (Feedback) "ةعجارلا ةيذغتلا" ةيمهأ اضًيأ ةيرظنلا هذه زربتُ
 ،ةينقتلا لاطعلأا وأ ،تامدخلا ةدوج لوح نوفظوملا وأ ىضرملا اهمدقي يتلا تاظحلاملاف ماظنلا ريوطت
 رصتقت لا ةينورتكللإا ةرادلإا نأ حضتي انه نم هنيسحتو ماظنلا طبض ةداعإ يف مهاست ةديدج تلاخدم دعتُ
 عم فيكتلاو رمتسملا نيسحتلا بلطتي عسوأ ماظن نم ايًويح اءًزج لثمت لب ،ةينقت ةادأ درجم ىلع
 )Mohamed & Taie, 2024( .تاريغتلا

 ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت نيب ةقلاعلا مهفل انًيتم ارًاطإ ثحبلا اذه حنمت مظنلا ةيرظن نإف ،كلذب
 ةيلخاد لماوعب رثأتت ةئيب ىفشتسملا رابتعا للاخ نم ،ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوجو
 )٢٠١٨ ،ةشع( .ةيلاعفلاو ةءافكلا نيسحتل يويح طيسوك ايجولونكتلا ىلع دمتعتو ،ةيجراخو
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 (Technology Acceptance Model - TAM) يجولونكتلا ينبتلا ةيرظن .٢

 تاينقتلل دارفلأا لوبق ةيفيك حرشت يتلا تايرظنلا زربأ نم (TAM) ايجولونكتلا ينبت ةيرظن ربتعتُ
 ريسفتل ،١٩٨٩ ماع "سيفيد ديرف" دي ىلع ةيرظنلا هذه تروطُ دقو اهمادختسلا مهدادعتساو ةثيدحلا
 :نييساسأ نيريغتم لوح ةيرظنلا رودتو ايجولونكتلا مادختسا يف رثؤت يتلا ةيكولسلاو ةيسفنلا لماوعلا
 دارفلأا لبّقت ىدم ناددحي امهلاكو ،اهنم "ةعقوتملا ةعفنملا"و ،ةينقتلا مادختسلا "ةعقوتملا ةلوهسلا"
 .يمويلا لمعلا يف اهمادختسلا يلعفلا مهدادعتساو ايجولونكتلل

 ةيبطلا رداوكلا دادعتسا ىدم ليلحت للاخ نم ةيلاحلا ةساردلا قايس يف ةيرظنلا هذه ةيمهأ حضتت
 تُ ةيمقرلا ةمظنلأا تناك اذإف ةفلتخملا مهماهم يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطتل ىفشتسملا يف ةيرادلإاو

perceived اهمادختسا ةيلامتحا نإف ،ةيجاتنلإا ةدايزو لمعلا ليهست يف مهستُو مادختسلاا ةلهس اهنأب 
 بسح رخلآ ىفشتسم نم ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت حاجن ةجرد فلتخت اذامل رسّفيُ ام اذهو دادزت ةيلاعفب
 )٢٠٢٠ ،ليربج( .ةينقتلا هذه دئاوفل مهمهف ىدمو نيلماعلا ةفاقث

 تلاجسلا ماظن لثم ةينورتكللإا تاصنملا هاجت نيفظوملا تايكولس ريسفت نكمي ،ةيرظنلا للاخ نمو
 يف ةيباجيلإا ةبرجتلاف ينورتكللإا عفدلا تاباوب وأ ،ىضرملل يمقرلا هيجوتلا تامدخ وأ ،ةيمقرلا ةيبطلا
 ديزيو ىضرملل ةمدقملا تامدخلا ةدوج نم ززعي امم ،ماظنلاب ةقثلا ىوتسم عافترا ىلإ يدؤت مادختسلاا
 .مهاضر نم

 لوحتلا حاجن يف تاينقتلل يرشبلا لبقتلا رود مهفل ايًليلحت ارًاطإ ايجولونكتلا ينبت ةيرظن رفّوت ،كلذلو
 ضرفي ام ،ايًفاقثو ايًكولس اضًيأ لب طقف ايًنقت نوكي لا قئاعلا نأ حضوتو ،ىفشتسملا لخاد ينورتكللإا
 )Tak, 2022( .ةءافكب ةديدجلا ةمظنلأا مادختسلا مهزيفحتو نيلماعلا تاراهم زيزعت ةرادلإا ىلع

 (Total Quality Management - TQM) ةلماشلا ةدوجلا ةيرظن .٣

 ةميق تاذ تامدخ ميدقتو تاسسؤملا ءادأ نيسحت يف ةيساسلأا زئاكرلا نم ةلماشلا ةدوجلا ةيرظن دعتُ
 يلخادلا( ليمعلا ىلع زيكرتلا :اهزربأ ةددعتم ئدابم ىلع ةيرظنلا هذه موقتو نيديفتسملل ةيلاع
 تقبطُ دقو تارارقلا ذاختا يف تانايبلا ىلع دامتعلااو ،يعامجلا لمعلاو ،رمتسملا نيسحتلاو ،)يجراخلاو
 ةيحصلا تامدخلا ةدوج نامضل ةزيكر دعتُ ثيح ،ةيحصلا تاسسؤملا يف عساو قاطن ىلع ةيرظنلا هذه
 .ىضرملا اضر زيزعتو
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 تاودأ ريفوت للاخ نم ةلماشلا ةدوجلا قيقحت يف ةينورتكللإا ةرادلإا مهستُ ،ةساردلا هذه قايس يف
 ةبقارم ةمظنأو ،ينورتكللإا مييقتلا ةمظنأ لثم ،يرود لكشب هنيسحتو ءادلأا ةبقارم نم نكّمتُ ةيمقر
 ىلع لمعلاو فعضلا طاقن ةفرعم ةرادلإل حيتت يتلا Dashboard مكحتلا تاحولو ،ةيبطلا ءاطخلأا
 ىلع ةلماشلا ةدوجلا ئدابم ذيفنت يف ةيرهوج ةادأ ىلإ ةينورتكللإا ةرادلإا لوحتت ،لكشلا اذهبو اهنيسحت
 )Tak, 2022( .ةيحصلا تاءارجلإاو تايلمعلا ىوتسم

 ةلوهس للاخ نم ةدوجلا نيسحت يف نيلماعلا عيمج كارشإ ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا دعاست امك
 لا يمقرلا لوحتلاف ءادلأا يف ةيفافش نامضو ،ةلاعف لصاوت تاونق ريفوتو ،تامولعملا ىلإ لوصولا
 عيرستو ،ةيبطلا ءاطخلأا صيلقت ىلإ يدؤي امم ،اهززعيُو اهعم جمدني لب ةدوجلا ميهافم نع لزعني
 .نيديفتسملا اضر قيقحتو ،تاءارجلإا

 لب ،ةفدصلاب ققحتت نأ نكمي لا ةيحصلا تامدخلا ةدوج نأ ةلماشلا ةدوجلا ةيرظن قيبطت رهظيُو
 نإف ،كلذل ريياعملل اقًفو تاجرخملا قيقحت نامضو تلاخدملا يف مكحتلاو تايلمعلا لماكتل ةجيتن يه
 ةيحصلا تاسسؤملا حاجن يف مهاست يتلا رواحملا مهأ دحأ لثمت ةينورتكلإ ةمظنأب ةموعدملا ةدوجلا ةرادإ
 )Sutha, Christine, Masyfufah, & Faida, 2025( .ةدايرلاو زيمتلا قيقحت يف

 (Organizational Change Theory) يميظنتلا رييغتلا ةيرظن .٤

 لظ يف ةصاخو ،تاريغتلل تاسسؤملا ينبت ةيفيك مهفل امًهم ارًاطإ يميظنتلا رييغتلا ةيرظن دعتُ
 رييغتلا نأ نم ةيرظنلا هذه قلطنتو تايلمعلاو بيلاسلأا يف ةلكيه ةداعإ بلطتت يتلا ةيمقرلا تلاوحتلا
 ةرداق ةلاعف ةدايقو ،رمتسم بيردتو ،ةيفاقث ةئيهت بلطتت ةدقعم ةيلمع وه لب ،يرادإ رارق درجم سيل
 )٢٠٢١ ،يرحب( .ةديدجلا فادهلأا وحن مهزيفحتو قرفلا هيجوت ىلع

 لاًكش ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ربتعيُ ،ثحبلا اذه يف ةسوردملا ةلاحلاك ،ةصاخلا تايفشتسملا يف
 ةيمقر مظن ىلإ ةيديلقتلا ةيقرولا جذامنلا نم الًوّحت بلطتي هنلأ ،يرذجلا يميظنتلا رييغتلا لاكشأ نم
 ببسب نيفظوملا ضعب ىدل رهظت دق يتلاو ،رييغتلا ةمواقم عم لماعتلا ةيمهأ ةيرظنلا زربتُو ةلماكتم
 .اهب ةفرعملا فعض وأ ةينقتلا نم فوخلا

 قيبطت دنع ةيحصلا تاسسؤملا هجاوت دق يتلا تارثعتلا وأ تاحاجنلا ريسفت يف ةيرظنلا هذه ديفتُ
 اضًيأ ةيرظنلا عضتو رييغتلا ليهستل لئاسوك رمتسملا معدلاو بيردتلا ةيمهأ حضوت امك ،يمقرلا لوحتلا
 رييغتلا ىودجب نيلماعلا عانقإ ىلع ةرداق تادايق ىلإ تاسسؤملا جاتحت ثيح ،يزكرم عقوم يف ةدايقلا
 )٢٠٢٠ ،ليربج( .ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا هاودجو
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 ةقباسلا تاساردلا :يناثلا لصفلا
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 :ةمدقملا

 تاساردلا ليلحتو ضارعتسا ىلع زكّري ذإ ،يملعلا ثحبلا يف ةيروحملا لوصفلا نم لصفلا اذه دعيُ
 تناك ءاوس ،ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوجو ةينورتكللإا ةرادلإا عوضومب ةلصلا تاذ ةقباسلا
 حيضوتو ،عوضوملا تلوانت يتلا ةيثحبلا دوهجلا زاربإ ىلإ لصفلا اذه فدهي ةيبنجأ وأ ةيبرع تاسارد
 مدّقي امك اهدّس ىلإ يلاحلا ثحبلا ىعسي يتلا ةيثحبلا ةوجفلا فاشكتساو ،اهنيب فلاتخلااو هباشتلا هجوأ
 ميهافملل يرظنلا راطلإا ضرع للاخ نم ،ثحبلا هيلع ىنبيُ يذلا يفرعملاو يملعلا ساسلأا لصفلا
 .اًقحلا جئاتنلا ةشقانم يرثيو ةساردلا قمع نم ززعي امب ،تاريغتملا نيب تاقلاعلا حيضوتو ،ةيسيئرلا

 ةقباسلا تاساردلا .١

 :ةيبرعلا تاساردلا :لاوأ

 تامدخ ريوطتل طيطختلاو ةينورتكللإا ةرادلإا .)٢٠٢٤( ميركلادبع ديجملادبع فرشأ ،دمحأ .١

 ةيحصلا ةياعرلا

 طيطختلا ىوتسم نيسحت يف ةينورتكللإا ةرادلإا رود ىلع ءوضلا طيلست ىلإ ةساردلا هذه تفده
 ةيحصلا ةموظنملا يف ةعراستملا ةيمقرلا تلاوحتلا لظ يف كلذو ،ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ريوطتل
 اهفيظوت ةيفيكو ،ةيرصملا ةيحصلا تاسسؤملا يف ةينورتكللإا ةمظنلأا مادختسا عقاو ثحابلا ضرعتسا
 يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا رارقلا ذاختاو طيطختلا تايلمع ليهستو ءادلأا ةءافك عفر يف
 ،ةياعرلا تاجايتحا ديدحت يف ةيرادلإا ةينورتكللإا تاسرامملا ريثأت ىدم ليلحتو فيصوتل يليلحتلا
 يف نيلماعلا نم ةنيع ىلع ةعزوم تانايبتسا للاخ نم تانايبلا ليلحت متو ةلاعف ةقيرطب دراوملا هيجوتو
 .ةيحصلا تامولعملا مظن عم رشابم لكشب نولماعتي نمم ،رصم يف ةماعلا تايفشتسملا

 ةدوج نيسحت يف ظوحلم لكشب مهسي ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت نأ ىلإ ةساردلا جئاتن تراشأ
 ةعباتملا تايلآ نيسحت ىلإ ةفاضلإاب ،اهيلإ لوصولا ةلوهسو تانايبلا ةقد للاخ نم يحصلا طيطختلا
 ،ةيرادلإاو ةيبطلا تارادلإا نيب قيسنتلا ةيلاعف معدت ةينورتكللإا تاصنملا نأ جئاتنلا ترهظأ امك مييقتلاو
 يف اسًوملم انًسحت كانه نأ جئاتنلا تدكأو تايدحتلا ةهجاوم يف ةيحصلا ةسسؤملا ةنورم نم ززعي امم
 ةلباقو ةثدحم ةينورتكلإ تامولعم مظن مادختسا دنع اميس لا ،دملأا ةليوط ةيحصلا ططخلا دادعإ ةيلمع
 .ىرخلأا ةمظنلأا عم لماكتلل
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 ،ةيحصلا ةرادلإا تايوتسم عيمج يف ةيمقرلا تاصنملا مادختسا يف عسوتلا ةيمهأب ثحابلا ىصوأ
 امك ةيسسؤملا ةءافكلا زيزعت يف مهسي امب ،ةثيدحلا تاينقتلا ىلع مهبيردتو نيلماعلا ليهأت ىلع لمعلاو
 ةموعدم نوكت ،ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف ةينورتكللإا ةرادلإل ةدحوم ةينطو ةيؤر ينبت ةرورض ىلع ددش
 ابًوحصم نوكي نأ بجي ينورتكللإا طيطختلا ةمظنلأ مادتسملا ريوطتلا نأ دكأو ةلودلل ةماعلا تاسايسلا نم
 .ةحاتملا دراوملل لثملأا مادختسلاا نامضل ةلاعف ةيباقر تايلآب

 ةيساسأ ةادأ تحبصأ لب ،ايًوناث ارًايخ دعت مل ةينورتكللإا ةرادلإا نأ ىلع دكؤتل ةساردلا هذه يتأت
 ةرادلإاو تامولعملا تاينقت يف رامثتسلاا نأ فيك حضوت امك ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ريوطتو طيطختل
 ةدوجب ءاقترلااو ،ةيحصلا رداوكلا نيب لعافتلا ةءافك عفرو ،تامدخلا ةدوج نيسحت ىلإ يدؤي ةثيدحلا
 .ماع لكشب يحصلا ماظنلا نم نيديفتسملا ةايح

 :ةيحصلا تامدخلا ةدوج يف ةينورتكللإا ةرادلإا رثأ .)٢٠٢١( ليلخ دومحم رمع ،فد وبأ .٢

 ةزغب يبطلا ءافشلا عمجم يف ةيناديم ةسارد

 عمجم يف ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ريثأت ةيناديملا ةساردلا هذه تلوانت
 ةيضرف نم ثحابلا قلطنا عاطقلا يف ةيحصلا قفارملا ربكأ نم هرابتعاب ،ةزغ ةنيدمب يبطلا ءافشلا
 ةجتانلا ءاطخلأا نم دحيو ،يرادلإاو يبطلا لمعلا ةءافك عفر يف مهسي ةينورتكللإا ةرادلإا ينبت نأ اهدافم
 عيرست يف يمقرلا لوحتلا ماهسإ ىدم نع فشكلا ىلإ ةساردلا تفده ةيديلقتلا ةيقرولا تلاماعملا نع
 جهنملا ثحابلا مدختسا ىضرملل تامدخلا ميدقت يف ةيفافشلا زيزعتو ،راظتنلاا نمز ليلقتو ،تاءارجلإا
 مقاطلا نم فظوم ١٠٠ اهماوق ةنيع ىلع تعزو ةنابتسا مادختساب تانايبلا عمج متو ،يليلحتلا يفصولا
 .عمجملا يف نيلماعلا يبطلاو يرادلإا

 تلااح ليلقتو ،ىضرملا تافلم ميظنت يف ريبك لكشب تدعاس ةينورتكللإا ةرادلإا نأ جئاتنلا ترهظأ
 ةساردلا ترهظأ امك ةنمزملا ةيبطلا تلااحلا ةعباتم ةلوهس يف تمهاسو ،ةيبطلا تلاجسلا فلت وأ عايض
 لدابت ةينورتكللإا ةمظنلأا تحاتأ ثيح ،ةيبطلا ماسقلأا نيب لصاوتلا ةدوج يف حضاو نسحت دوجو
 ةساردلا يف نوكراشملا راشأو يبطلا رارقلا ذاختا ةدوج ىلع سكعنا امم ،يقيقحلا تقولا يف تامولعملا
 ةعرسو راظتنلاا تقو صيلقتل ةجيتن ،ةينورتكللإا ةمظنلأا قيبطت دعب ىضرملا اضر ىوتسم عافترا ىلإ
 .تامدخلا ميدقت

 وه ةينورتكللإا ةرادلإا ذيفنت تهجاو يتلا تايدحتلا زربأ نم نأ ةساردلا تنيّب ،ىرخأ ةهج نم
 هاقلت يذلا بيردتلا ةيدودحم ىلإ ةفاضلإاب ،ةيحصلا تادحولا ضعب يف ةيجولونكتلا ةيتحتلا ةينبلا فعض



 ١٤ 

 ىدل رييغتلا ةمواقم ببسب ةينورتكللإا تاقيبطتلا ضعبل ةباجتسلاا يف ارًوصق ثحابلا دصر امك نولماعلا
 .ذيفنتلا ةيلاعف ىلع ايًئزج رثأ ام وهو ،ةيبطلا رداوكلا ضعب

 تاسسؤملا لخاد ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا ريوطت يف رامثتسلاا زيزعت ةرورضب ةساردلا تصوأ
 تعد امك ةمظنلأل لاعفلا مادختسلاا نامضل نيفظوملل ةرمتسم ةيبيردت جمارب ريفوت بناج ىلإ ،ةيحصلا
 اهتمءاوم نامضل ةينورتكللإا ةرادلإا مظن ذيفنتو ميمصت ةلحرم يف ةيبطلا رداوكلا كارشإ ةرورض ىلإ
 يمقرلا لوحتلل ةمعاد تاسايس ينبتل ةيموكحلا تاهجلا ةوعدب ثحابلا متتخاو يحصلا عقاولا تاجايتحا عم
 .ينطو ىوتسم ىلع ةحصلا عاطق يف

 :ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع اهريثأتو ةينورتكللإا ةرادلإا .)٢٠٢٥( ءارهزلا ةمطاف ،لابود .٣

 فلشلاب جاب تاوخلأا ىفشتسم ةلاح ةسارد

 ةسارد للاخ نم ،ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا رثأ ةفرعم ةساردلا هذه تفدهتسا
 وحن لوحتلا نيب ةقلاعلا ليلحت ىلع ةثحابلا تزكر رئازجلاب فلشلا ةنيدمب جاب تاوخلأا ىفشتسم ةلاح
 يفصولا جهنملا ةساردلا تمدختسا نينطاوملل ةمدقملا تامدخلا ةدوج نيسحت ىدمو ةيمقرلا ةرادلإا
 يف نيلماعلاو نييرادلإا نيفظوملا نم ةنيع ىلإ هجّوم نايبتسا للاخ نم تانايبلا عمجب تماقو ،يليلحتلا
 ريثأتب ةقلعتملا تايضرفلا نم ددع رابتخا ىلإ ةساردلا تفده دقو افًظوم ٦٠ مهددع غلب ،يحصلا لاجملا
 ،ىضرملا اضر لثم ةدوجلل ةفلتخملا داعبلأا ىلع ةينورتكللإا ةرادلإل ةيرشبلاو ةيميظنتلاو ةينقتلا تانوكملا
 .تامولعملا ةقدو ،ةمدخلا ةعرس

 ماسقلأا نيب قيسنتلا ىوتسم عفر يف مهسأ ةينورتكللإا ةرادلإا دامتعا نأ ةساردلا جئاتن ترهظأ
 ىلع مظنلا هذه تدعاس امك ىضرملا تاجايتحلا ةباجتسلاا نمز نيسحت يف دعاسو ،ةيرادلإاو ةيبطلا
 لوح ةلجسملا تامولعملا ةقد نم تدازو ،تانايبلا ةيجاودزا وأ نادقف نع ةجتانلا ءاطخلأا تلااح ليلقت
 ،ةينورتكللإا ةرادلإا تاودأ مادختسا عم نسّحت نيلماعلا اضر ىوتسم نأ ىلإ جئاتنلا تراشأو ىضرملا
 يف نسحت لجسُ امك ةيبطلا تافلملا ةعباتم ةلوهسو تامولعملا ىلإ لوصولا ةعرسب قلعتي اميف ةصاخ
 .ةثدحمو ةيروف تانايب رفاوتل ةجيتن يرادلإا رارقلا ذاختا ةدوج

 ةيمقرلا تاراهملا ةيدودحم اهزربأ تايدحتلا نم ةعومجم نع ةساردلا تفشك ،تايباجيلإا هذه مغرو
 فٍاك بيردت دوجو مدع ىلإ ةفاضإ ،ةينورتكللإا ةمظنلأل ةينقتلا ةنايصلا فعضو ،نيفظوملا ضعب ىدل
 ةيجولونكتلا تاروطتلا ةبكاوم ىلإ ةسام ةجاح كانه نأ ةثحابلا تنيّبو نيلماعلا نم ةنيعم تائف ىدل
 .هتيرارمتساو قيبطتلا ةيلاعف نامضل لاجملا اذه يف ةيملاعلا



 ١٥ 

 ةيحصلا تاسسؤملا يف ةينورتكللإا ةرادلإا مادختسا يف عسوتلا ةرورض ىلإ ةساردلا تصلخ دقو
 تاعيرشت رادصإو ،نيلماعلا بيردتو ،ةيجولونكتلا ةيتحتلا ةينبلا ثيدحت ةيمهأ ىلع اهديكأت عم ،ةيرئازجلا
 ريوطت جمارب يف يساسأ ءزجك ةينورتكللإا ةرادلإا جاردإ ةرورضب تصوأ امك اهمادختسا نينقتل ةمعاد
 مظنلا ةيلاعفو ىضرملا جئاتن ىلع اهرثأ لوح ثاحبلأا قاطن عيسوت ىلع لمعلاو ،تايفشتسملا يف ةدوجلا
 .ةيحصلا

 نيسحت يف اهرودو ةيحصلا تاسسؤملا يف ةينورتكللإا لامعلأا .)٢٠١٨( ةمطاف ،ةشع .٤

 يرئازجلا عقاولل ةءارق عم اينوتسإ ةبرجت :ةيحصلا تامدخلا

 تاسسؤملا يف ةينورتكللإا لامعلأا قيبطت لاجم يف ةدئارلا اينوتسإ ةبرجت ةساردلا هذه تلوانت
 تمهسأ فيك ليلحت ىلإ ةثحابلا تفده لاجملا اذه يف يرئازجلا عقاولا تايناكمإب اهطبرو ،ةيحصلا
 ةدافتسا ةيناكمإ لوح ةيدقن ةيؤر ميدقتو ،اينوتسإ يف ةيحصلا تامدخلا نيسحت يف ةيمقرلا تلاوحتلا
 تماقو ،يليلحتلاو نراقملا جهنملا ةثحابلا تمدختسا يحصلا اهماظن ريوطت يف ةبرجتلا هذه نم رئازجلا
 لماش روصت ميدقت فدهب ،ةلصلا تاذ تايبدلأا ةعجارم ىلإ ةفاضلإاب ،ةيلود براجتو ريراقت ليلحتب
 .ةينوتسلإا ةبرجتلاب هتنراقمو رئازجلا يف ةينورتكللإا ةرادلإا عقاول

 ،ةيحصلا تامدخلل ةلماشلا ةنمقرلا ىلع ريبك لكشب تدمتعا اينوتسإ ةبرجت نأ ةساردلا جئاتن ترهظأ
 ةلماكتملا ىضرملا تافلم ىلإ الًوصوو ،ةينورتكللإا ةيبطلا تافصولاب ارًورم ،ىضرملا ليجست نم اءًدب
 ،ءادلأا ةءافك نيسحتو ،فيلاكتلا ليلقت يف مهسأ يمقرلا لوحتلا نأ ةساردلا تدكأو ةدحوم ةكبش ربع
 جامدإ يف ارًخأت ةثحابلا تدصر دقف ،يرئازجلا قايسلا يف امأ يحصلا ماظنلا يف نينطاوملا ةقث ةدايزو
 ىلإ ةفاضلإاب ،ةلعافلا فارطلأا ضعب ىدل ةمواقم دوجوو ،يحصلا عاطقلا يف ةينورتكللإا ةمظنلأا

 .ةينعملا تاهجلا نيب قيسنتلا فعض

 تاعيرشتلا ،ةيتحتلا ةينبلا يف ىلجتت ،نيدلبلا نيب ةحضاو ةيمقر ةوجف كانه نأ ةساردلا تزربأ
 ةيسايسلا ةدارلإا بايغ نأ ىلإ تراشأ امك ةيمقرلا ةمظنلأا عم لماعتلا ةفاقث راشتنا ىدمو ،ةمعادلا
 لماكتم ينورتكلإ ماظن ريوطت مامأ نيتيساسأ نيتبقع نلاثمي ةيمقرلا ةحصلا لاجم يف دودحملا رامثتسلااو
 لوحتلل ةحضاو ةينطو ةطخ ينبتو ،ةيملاعلا براجتلا نم ةدافتسلاا ةرورضب ةثحابلا تصوأو رئازجلا يف
 .ةينورتكللإا ةمكوحلاو ،نيوكتلا ،ةيتحتلا ةينبلاب قلعتت رواحم نمضتت نأ ىلع ،ةحصلا يف يمقرلا

 دعي مل يحصلا عاطقلا يف ةينورتكللإا لامعلأا وحن لوحتلا نأ ىلع ديكأتلاب ةساردلا تمتتخا دقو
 ليعفت ىلإ تعد امك اهتمادتسا نامضو تامدخلا ةدوج نيسحتل ةيجيتارتسا ةرورض حبصأ لب ،افًرت



 ١٦ 

 ةرداق ةيرشب رداوك ءانب يف رامثتسلااو ،ةيمقرلا ةحصلا لاجم يف صاخلاو ماعلا نيعاطقلا نيب ةكارشلا
 .ةءافكب لوحتلا اذه ةدايق ىلع

 ةنرد ةيحصلا تامدخلا ةرادإب ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت تاقوعم .)٢٠٢٠( دمحم لئاو ،ليربج .٥

 ايبيل

 ةرادإ يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت هجاوت يتلا تاقوعملا زربأ ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده
 تايلآ ثيدحتل ةيبيللا ةيحصلا تاسسؤملا يعس لظ يف كلذو ،ايبيل يف ةنرد ةنيدمب ةيحصلا تامدخلا
 ىلع دمتعاو ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ثحابلا مدختسا نينطاوملل ةمدقملا تامدخلا ةدوج نيسحتو لمعلا
 ،ةنردب ةيحصلا تامدخلا ةرادإ يف نيلماعلا نم افًظوم ٨٠ نم ةنوكم ةنيع نم تانايبلا عمجل ةنابتسا
 ةيميظنتلاو ،ةيرشبلا ،ةيرادلإا ،ةينقتلا بناوجلا ىلع ةنابتسلاا رواحم تزكرتو ةفلتخم ماسقأ ىلع نيعزوم
 .ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطتب ةلصلا تاذ

 بايغو ،ةيجولونكتلا ةيتحتلا ةينبلا فعض يف تلثمت تاقوعملا زربأ نأ ةساردلا جئاتن ترهظأ
 امك يحصلا عاطقلا لخاد تامولعملا تاينقت يف ةصصختملا تاءافكلا ةردنو ،نيلماعلل يفاكلا بيردتلا
 حوضو مدع ىلإ ةفاضلإاب ،يمقرلا لوحتلا هاجت ةيديلقتلا تارادلإا ضعب نم ةمواقم كانه نأ نيّبت
 ةزهجأ صقن نم نيفظوملا نم ةريبك ةبسن تكش امك ةينورتكللإا ةرادلإاب ةصاخلا تاءارجلإاو تاسايسلا
 .ةحاتملا ةمظنلأل ةيرودلا ةنايصلا بايغو ،تنرتنلإاب لاصتلاا فعضو ،بوساحلا

 يف تمهسأ ،ةيسايسلاو ةينملأا تابلقتلاو ،رقتسم يموكح معد دوجو مدع نأ ىلإ ةساردلا تراشأو
 ىشامتي امب ةيحصلا اهتامدخ ريوطت صرف نم ةنرد ةنيدم تمرحو ،يمقرلا لوحتلا عيراشم ينبت ريخأت
 تاهجلاو يحصلا عاطقلا تارادإ نيب قيسنتلل اظًوحلم ابًايغ كانه نأ تنيّب امك ةيملاعلا ريياعملا عم
 .ينورتكللإا لوحتلاو ةتمتلأا تايلمع ةلقرع ىلإ ىدأ ام ،ةينقتلا

 ةيحصلا تامدخلا يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطتل ةلماش ةطخ ريوطت ةرورضب ثحابلا ىصوأ دقو
 اذهل ةلودلا معد ةيمهأ ىلع ديكأتلا عم ،ةبسانملا ةيتحتلا ةينبلا ريفوتو ةيرشبلا رداوكلا ليهأتب أدبت ،ايبيلب
 نيب ينورتكللإا لمعلا ةفاقث زيزعتل ةيعوت جمارب ينبت ةرورض ىلإ اعد امك مادتسم لكشب لوحتلا
 .ةيحصلا تامولعملا ةرادإ مظن يف رامثتسلاا زيفحتو ،نيفظوملا

 



 ١٧ 

 ةدوج نيسحتل ةيلآك ةيرشبلا دراوملل ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت .)٢٠٢١( ركب وبأ ،يرحب .٦

 ةيحصلا ةسسؤملا ةلاح ةسارد :ةيحصلا تامدخلا

 نيسحت يف ةيرشبلا دراوملل ةينورتكللإا ةرادلإا رود ىلع ءوضلا طيلست ىلإ ةساردلا هذه ىعست
 ىدحإ يف ةيعقاو ةلاح ةسارد للاخ نم كلذو ،ةيحصلا تاسسؤملا يف ةمدقملا ةيحصلا تامدخلا ةدوج
 يفصولا جهنملا ثحابلا مدختسا ةساردلا صخلم يف اهمسا ركذيُ مل ةيرئازجلا ةيحصلا تاسسؤملا
 ،ةسسؤملا يف ةيرادلإاو ةيبطلا مقطلأاو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يفظوم ىلإ ةهجوم ةنابتسا قبّطو ،يليلحتلا
 مييقت ،ةيرادلإا تاءارجلإا ةتمتأ :لمشت رواحم ىلع ةساردلا تزكرو افًظوم ٩٥ نم ةنوكم ةنيع تلمش
 .تانايبلا قيثوتو ،يمقرلا بيردتلا ،ينورتكللإا فيظوتلا ،ءادلأا

 ةصاخلا تانايبلا ةقد نيسحت يف مهاس ةيرشبلا دراوملل ةينورتكللإا ةرادلإا دامتعا نأ جئاتنلا ترهظأ
 فيلاكتلا ليلقتو ،نييعتلاو فيظوتلا تاءارجإ عيرستو ،يلخادلا لصاوتلا تايلمع ليهستو ،نيفظوملاب
 نيفظوملا زيفحتو ،لمعلا ةئيب نيسحت يف تاسرامملا هذه تمهاس امك ةيديلقتلا ةرادلإاب ةطبترملا ةيليغشتلا
 ةدوج ىلع ابًاجيإ سكعنا امم ،يفيظولا مهاضر ةدايزو ،ةعيرسو ةلداع ةينورتكلإ مييقت ةمظنأ للاخ نم
 .ىضرملل ةمدقملا تامدخلا

 دراوملل ةينورتكللإا ةرادلإا ةيلاعف قيعتُ دق يتلا تايدحتلا نم ددع دوجو ىلإ ةساردلا تراشأو
 ةمواقملاو ،ةينقتلا دراوملا صقنو ،ةيمقرلا مظنلا مادختسا ىلع رداوكلا ليهأت فعض اهزربأ نم ،ةيرشبلا
 دراوملا مظن قيبطتل ةدحوم ةينطو ةيجيتارتسا بايغ ظحول امك رييغتلل نيلوؤسملا ضعب لبق نم ةيلولأا
 .يحصلا عاطقلا يف ةينورتكللإا ةيرشبلا

 ةدوج نيسحتل ةيساسأ ةزيكر لثمت ةيرشبلا دراوملل ةينورتكللإا ةرادلإا نأ ىلإ ةساردلا تصلخ دقو
 يف ةرمتسم بيردت جمارب ريوطت ةرورضب تصوأو ،ءاوس دح ىلع ةيحصلا تامدخلاو يسسؤملا ءادلأا
 ةمظنأ ريفوت ىلإ ةفاضلإاب ،ينورتكللإا لوحتلل ةمعاد لمع ةئيب ةئيهتو ،ةيمقرلا ةيرشبلا دراوملا لاجم
 نامضل ةماعلا ةيحصلا تامولعملا مظن عم ةيرشبلا دراوملا مظن طبرو ،نيفظوملا تانايب ةيامحل ةنمآ
 .ءادلأا ةيلماكت

 :ةيحصلا تامدخلا ةدوج قيقحت يف ةينورتكللإا ةرادلإا رود .)٢٠٢٤( هدبع دنس ،يشرجم .٧

 ماعلا ةدج قرش ىفشتسم ةلاح ةسارد

 ةدج قرش ىفشتسم يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ريثأت ىدم ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده
 مادختسا نيب ةقلاعلا ليلحت للاخ نم ،نيعجارملاو ىضرملل ةمدقملا ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ماعلا



 ١٨ 

 ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ثحابلا مدختسا ىفشتسملا لخاد ءادلأا ةءافك نيسحتو ةيرادلإا ايجولونكتلا
 ةيرادلإا ماسقلأا يف نيلماعلا نم ةفظومو افًظوم ١٥٠ نم ةنوكم ةيئاوشع ةنيع ىلع ةنابتسا عزوو
 ةعرس ،نيفظوملا اضر ،ةينورتكللإا ةمظنلأا ةءافك ةساردلا رواحم تلمش ىفشتسملا يف ةيبطلاو
 .تانايبلا ةقدو ،تاءارجلإا

 ،ةدوجلا داعبأ فلتخم ىلع ةينورتكللإا ةرادلإل يوق يباجيإ ريثأت دوجو ةساردلا جئاتن ترهظأ
 تارارق ذاختا ىلع ةردقلا ةدايزو ،ىضرملا تلاجس ةقد نيسحتو ،ىضرملا راظتنا نمز ليلقت اهزربأ
 دحلا يف ةينورتكللإا ةرادلإا تدعاس امك نيلماعلا اضر ىوتسم عفرو ،ةقيقد تانايب ىلع ةينبم ةعيرس
 تراشأو قرولا ىلع دامتعلاا ليلقتو ،يمقرلا ققحتلاو ةتمتلأا للاخ نم ،ةيبطلاو ةيرادلإا ءاطخلأا نم
 نيب يلماكت لكشب ةطبترمو ةثدحم تناك ىفشتسملا يف ةمدختسملا ةينورتكللإا مظنلا نأ ىلإ جئاتنلا
 .ماسقلأا

 عم لماعتلا ىلع نيفظوملا ضعب ليهأتب قلعتت تايدحت دوجو ىلإ ةساردلا تراشأ ،لباقملا يف نكل
 رثؤي امم ،تاقولأا ضعب يف ينفلا معدلا فعض ىلإ ةفاضلإاب ،رمتسملا بيردتلا بايغو ،مظنلا هذه
 امم ،يمقرلا رييغتلل نيفظوملا ضعب نم ةدودحم ةمواقم تظحول امك ينقتلا ءادلأا ةيرارمتسا ىلع ابًلس
 .ينورتكللإا لوحتلا يف يرشبلا بناجلا ةيمهأ سكعي

 ةينبلا ريوطتل ربكأ تاينازيم صيصختو ،نيلماعلل بيردتلا جمارب فيثكت ةرورضب ثحابلا ىصوأو
 ،يمقرلا لوحتلل ةمعاد ةيرادإ ةدايق دوجو ةرورض ىلإ اعد امك رارمتساب ةمظنلأا ثيدحتو ،ةينقتلا ةيتحتلا
 اهتاجرخمو ةمدخلا ةدوج ىوتسمب ينورتكللإا لوحتلا جئاتن طبرو ،ءادلأا تارشؤم ةعباتم ىلع لمعت
 .ةيحصلا

 تامدخلا ىلع بلطلا ةهجاوم يف ةينورتكللإا ةدايقلا ريثأت .)٢٠٢٢( ليهس انيز ،نيدلا رصان .٨

 ةيقذلالا ةظفاحم يف ةيحصلا تامدخلا ىلع بلطلل ةيليلحت ةسارد :ةيموكحلا ةيحصلا

 ليلحت ىلإ تعس ثيح ،ةيحصلا ةرادلإا لاجم يف ةثيدحلا تاعوضوملا دحأ ةساردلا هذه تلوانت
 ةظفاحم يف اصًوصخ ،ةيموكحلا ةيحصلا تامدخلا ىلع ديازتملا بلطلا ةرادإ يف ةينورتكللإا ةدايقلا رود
 ةرفوتملا تانايبلل يوناث ليلحت مادختساب يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةثحابلا تدمتعا ايروسب ةيقذلالا
 يف نولمعي ايًحصو ايًرادإ الًوؤسم ٢٠ عم تلاباقم ءارجإ بناج ىلإ ،ةحصلا ةرازو ريراقت نم
 .ةظفاحملاب ةيموكحلا ةيحصلا زكارملاو تايفشتسملا



 ١٩ 

 تايلمع يف تامولعملا ايجولونكت مادختسا يف ةلثمتملا – ةينورتكللإا ةدايقلا نأ جئاتنلا تحضوأ
 ىلع ةردقلا نيسحت يف تمهاس – ةيحصلا تايلمعلا ىلع فارشلإاو ،يلخادلا لصاوتلا ،رارقلا ذاختا
 دراوملا عيزوتو ،ةيبطلاو ةيناكسلا تانايبلا ليلحتو ،ةباقرلا زيزعت للاخ نم ،ديازتملا بلطلل ةباجتسلاا
 تاهجلا نيب قيسنتلا نيسحت يف ةينورتكللإا ةدايقلا تدعاس امك ةءافك رثكأ لكشب ةيئاودلاو ةيرشبلا
 .ةيلولأا ةياعرلا زكارم يف ماحدزلاا ليلقتو ،تامدخلا ميدقتل ةورذلا تاقوأ ديدحتو ،ةيحصلا

 ةكبش دوجو مدعو ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا فعض اهنم ،ةريبك تاقوعم ىلإ اضًيأ تراشأ ةساردلا نكل
 امك ةينورتكللإا ةدايقلا مظن ىلع ةبردملا رداوكلا ةلق ىلإ ةفاضلإاب ،ةيحصلا تآشنملا عيمج طبرت ةدحوم
 .ةذختملا تارارقلا ةيلاعف نم فعضأ امم ،ةيفاكلا ةيجولونكتلا تاراهملا كلتمت لا تادايقلا ضعب نأ رهظ

 ةدايقلا تاودأ مادختساب نييحصلا ةداقلا دادعإ جمارب ريوطت ةرورضب اهتايصوت ةثحابلا تمتتخاو
 لماكتلا زيزعتو ،ةيحصلا قفارملل ةيمويلا ةرادلإا يف تامولعملا تاينقت مادختسا عيسوتو ،ةينورتكللإا
 ةعباتمل ةينورتكلإ ءادأ تارشؤم عضوب تصوأ امك ةيناديملا تادايقلاو ةيحصلا تامولعملا ماظن نيب
 .ةدودحملا دراوملا لظ يف ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحتو

 :ةيبنجلأا تاساردلا :ايناث

 )٢٠٢٤( Chouchene Douma :ىلولأا ةساردلا

 ةدوجلا تارشؤم ىلع ةينورتكللإا ةيضيرمتلا تلاجسلا قيبطت رثأ" ناونعب ةساردلا هذه تيرجأ
 قيبطت ريثأت مييقت ىلإ ةساردلا تفده Libyan Journal of Medicine ةلجم يف "ةياعرلا يف ةملاسلاو
 يعماج ىفشتسم يف ةيحصلا ةياعرلا ةملاسو ةدوج تارشؤم ىلع (ENR) ينورتكللإا يضيرمتلا لجسلا
 :لحارم عبرأ تنمضتو (quasi-experimental) يبيرجت هبش ايًبيرجت اجًهنم ةساردلا تمدختسا سنوتب
 تاساردلا نع غلابلإل ةيملاعلا StaRI ريياعم ىلإ ادًانتسا ،مييقتلاو ،قيبطتلا ،قيبطتلا لبق ام ،ريوطتلا
 .ةيقيبطتلا

 ،تايبدلأا ةعجارم لمشت تاودأ مادختسا متو ،يعماج ىفشتسم يف نيلماعلا نم ةساردلا عمتجم نوّكت
 يف اهسايقو ،(QSCI) ةياعرلا ةملاسو ةدوج تارشؤم ديدحتل يفلد ةقيرط مادختساب يأر علاطتساو
 ١٧ سايقب ةساردلا تماق رهشأ ةتس دعبو ،قيبطتلا نم رهش دعب ،ماظنلا قيبطت لبق :ةينمز طاقن ثلاث

 ةيئاصحإ تارابتخا ءارجإ عم ،SPSS لثم ةيليلحت تايجمرب مادختساب ةملاسلاو ةدوجلل ادًدحم ارًشؤم
 .)ةطباضلاو ةيبيرجتلا( نيتعومجملا نيب جئاتنلا ةللادو قورفلا سايقل



 ٢٠ 

 ةيضيرمتلا تلاجسلا تمدختسا يتلا ةعومجملا ءادأ يف اظًوحلم انًسحت ةساردلا جئاتن ترهظأ
 ةعومجملاب ةنراقم ،ةيديرولا لئاوسلا ءاطعإو ةيويحلا تاملاعلا عبتت لاجم يف اصًوصخ ،ةينورتكللإا
 تنيب قرفلا نيب تاميلستلا لقن يف طقف تقوفت ثيح ،يقرولا قيثوتلا مادختساب ترمتسا يتلا ةطباضلا
 ضعب يف تاوجف كانه لازت لا نكلو ،ةدوجلا تارشؤم ضعب نسّح ينورتكللإا قيبطتلا نأ ةساردلا
 .ريوطتلا يعدتست ةيضيرمتلا تايلمعلا

 ةيحصلا تاسسؤملا ىوتسم ىلع ينورتكللإا يضيرمتلا قيثوتلا مادختسا عيسوتب ةساردلا تصوأ
 مقاوطلا بيردتو ،ةيضيرمتلا قرفلا نيب لصاوتلاب ةقلعتملا بناوجلا نيسحت ىلع زيكرتلا عم ،سنوت يف
 ةملاسو ةياعرلا ةدوج ىلع يباجيلإا ريثأتلا ةمادتسا نامضل ينورتكللإا ماظنلل لثملأا مادختسلاا ىلع
 .يحصلا عاطقلا يف ينطولا يمقرلا لوحتلا تاسايس نمض لوحتلا اذه جاردإ ىلإ تعد امك ىضرملا

 )٢٠٢٥( Sutha :ةيناثلا ةساردلا

 تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا مادختسا رثأ" ناونع تحت ةساردلا هذه تءاج
 International Journal of Health and يف ترشنو "ةعجارم :ىضرملا ةملاسو ةيحصلا

Information System تلاجسلا مادختسا نيب ةقلاعلا مهفل ةقباسلا تايبدلأا ليلحت ىلإ ةساردلا تفده 
 ةفاقث زيزعت يف اهرود ىلإ ةفاضلإاب ،ىضرملل ةمدقملا تامدخلا ةدوجو (EMRs) ةينورتكللإا ةيبطلا
 .ةيحصلا قفارملا يف ةملاسلا

 ريبك ددع ليلحت للاخ نم (Systematic Review) ةيجهنملا ةعجارملا جهنم ىلع نوثحابلا دمتعا
 تاربخ ةساردلا تضرعتساو ،ةيحصلا مظنلا فلتخم يف EMRs قيبطت تلوانت يتلا ةقباسلا ثاحبلأا نم
 ذإ ،ةيليلحت ةنيع وأ ادًدحم ايًناديم اعًمتجم ةساردلا ركذت مل ةيحصلا ةينقتلا هذه قيبطت يف ةفلتخم لود
 .ةروشنم ةيملع تايبدأ نم ةصلختسم ةيوناث تانايب ليلحت ىلإ تدنتسا اهنإ

 ،ةيبطلا تامولعملا ةقد نيسحت يف لاعف لكشب مهست ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا نأ جئاتنلا تحضوأ
 ةياعرلا قيسنت معدت ةيظحل تانايب رفوتو ،ةيئاودلا ءاطخلأا نم للقتو ،يريرسلا رارقلا ذاختا لهستو
 لوصولا عيرستو ،قيثوتلا زيزعت للاخ نم ىضرملا ةملاس نيسحت يف تمهاس امك ةمدخلا يمدقم نيب
 تايدحت دوجو ةساردلا تزربأ ،كلذ عمو ةيبطلا تاءارجلإاو تاصوحفلا ةيجاودزا ليلقتو ،تامولعملا ىلإ
 مادختسا ىلع نييحصلا نيلماعلا بيردت يف تابوعصو ،ةيتحتلا ةينبلا فعض ،ةيصوصخلا تلاكشم لثم
 .ةمظنلأا



 ٢١ 

 ،نيلماعلا بيردت لمشت ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا ينبتل ةمعاد ةئيب ريفوت ةرورضب ةساردلا تصوأ
 ىلإ تعد امك ةيحص ةسسؤم لك تاجايتحا عم قفاوتي امب ةمظنلأا ريوطتو ،تامولعملا نمأ نيسحت
 ،ةينقتلا دامتعا ليهستل ةلهس مادختسا تاهجاو ريوطتو ،ىضرملا تانايب يمحت يتلا تاعيرشتلا ليعفت
 .ةدودحملا دراوملا تاذ لودلا يف اصًوصخ

 Aloyuni, S. A., & Al-Mutairi, A. M. M. (2023) :ةثلاثلا ةساردلا

 ترشنُو ،"ةيحصلا تامدخلا ميدقت ةدوج ىلع ةينورتكللإا تلاماعتلا رثأ" ناونع ةساردلا هذه تلمح
 قيبطت ريثأت ىدم نع فشكلا ىلإ ةساردلا تفده International Journal of Health Sciences يف
 جهنملا دامتعا مت ةمدقملا ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةيدوعسلا تايفشتسملا يف ةينورتكللإا تلاماعتلا
 ةدوج نيبو ينورتكللإا لماعتلا رصانع نيب ةقلاعلا ليلحت فدهب ،ةساردلا ميمصت يف يليلحتلا يفصولا
 .يحصلا عاطقلا يف ءادلأا

 عيزوت يف ةنيعلا تلثمتو ،ةيدوعسلا تايفشتسملا يف نييرادلإا نيفظوملا نم ةساردلا عمتجم نوّكت
 ةمكحم ةنابتسا ةساردلا تاودأ تلمش يئاصحلإا ليلحتلل ةحلاص تناكو اهعيمج تعجرتُسا ،ةنابتسا ١٢٠

 دمتعاو ةينملأاو ،ةينقتلاو ،ةيلاملاو ،ةيرشبلاو ،ةيرادلإا بناوجلا :لثم ينورتكللإا لماعتلا داعبأ يطغت
 نيب ةقلاعلا ىوتسم ديدحتو تايضرفلا صحفل ةيللادتساو ةيفصو ةيئاصحإ بيلاسأ ىلع ليلحتلا
 .تاريغتملا

 ،ةعفترم تناك ةيدوعسلا تايفشتسملا يف ةينورتكللإا تلاماعتلا قيبطت ةجرد نأ جئاتنلا ترهظأ
 ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيوق ةيدرط ةقلاع دوجو نيبت امك ةمدقملا ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىوتسم كلذكو
 يمقرلا لوحتلا نأ ىلع لدي امم ،ةيحصلا تامدخلا ةدوجو اهداعبأ ةفاك يف ةينورتكللإا تلاماعتلا نيب
 .نيديفتسملا اضر ىوتسم عفرو ةيحصلا تاسسؤملا ءادأ ريوطت يف امًساح لاًماع لثمي

 ،ةينقتلا ةيتحتلا ةينبلا ريوطتو ،ةينورتكللإا تلاماعتلل ةمعاد لمع ةئيب ريفوتب ةساردلا تصوأ
 لوحتلا ةيمهأب يعمتجملا يعولا عفر ةرورض عم ،ةيمقرلا ةمظنلأا مادختسا ىلع نيلماعلا بيردتو
 قيقحتو ةينورتكللإا تلاماعتلا ةمادتسا نامضل ةلماكتم ةيجيتارتسا ططخ دامتعا تحرتقا امك يمقرلا
 .ةمدخلا ميدقت يف ةيلاعفلاو ةءافكلا تايوتسم ىلعأ

 



 ٢٢ 

 ,Enahoro, Q. E., Ogugua, J. O., Anyanwu, E. C., Akomolafe :ةعبارلا ةساردلا

O., Odilibe, I. P., & Daraojimba, A. I. (2024) 

 جئاتنو ةيحصلا ةياعرلا ميدقت ىلع ةينورتكللإا ةيحصلا تلاجسلا رثأ" ناونعب ةساردلا هذه تءاج
 World Journal of Advanced Research and ةلجم يف ترشنُو ،"ةعجارم :ىضرملا

Reviews ةيحصلا تلاجسلا مادختسلا ةيبلسلاو ةيباجيلإا تاريثأتلا ىلع ءوضلا طيلست ىلإ ةساردلا تعس 
 مهأ ىلإ ةراشلإا عم ،ىضرملا جئاتنو ةيحصلا ةياعرلا ميدقت ةدوج نم لك ىلع (EHRs) ةينورتكللإا
 .ةفلتخملا ةيحصلا تاقايسلا يف اهب ةطبترملا تايدحتلاو دئاوفلا

 تاسارد نم ةيوناث تانايب تعمج ثيح ،ةلماشلا ةيجهنملا ةعجارملا جهنم ىلع ةساردلا تدمتعا
 مل لود ةدع يف EHRs عقاو نع لماكتم ضرع ميدقت اهل حاتأ ام ،يليلحتو يبيرجت عباط تاذ ةددعتم
 نع ةرداصلا تايصوتلاو تاجرخملا فينصت ىلع ليلحتلا دمتعا لب ،ةرشابم ةيناديم تاودأ قبطتُ
 نيسحتب قلعتي ام يف اصًوصخ ،ةيمقرلا ةحصلا ميهافم ىلع يرظنلا راطلإا زكتراو ةقباسلا تاساردلا
 .يريرسلا رارقلا ذاختاو لصاوتلاو ةءافكلا

 ةقد نيسحت ربع ةياعرلا ةدوج عفر يف مهاست ةينورتكللإا ةيحصلا تلاجسلا نأ جئاتنلا تحضوأ
 يمدقم نيب قيسنتلا معدت امك ىضرملاو ءابطلأا نيب لعافتلا ةدايزو ،ةيبطلا ءاطخلأا ليلقتو صيخشتلا
 ةنمزملا ضارملأا يف مكحتلا نيسحتو ،تايفشتسملا ىلإ لوخدلا ةداعإ تلادعم ضفخ يف دعاستو ةمدخلا
 ،(interoperability) ةمظنلأا نيب قفاوتلا فعض لثم ةيرهوج تايدحت ةساردلا تزربأ ،لباقملاب
 .ةيبطلا رداوكلا ضعب ىدل ةيمقرلا ةوجفلاو ،ةيصوصخلا فواخمو

 تايدحت ةجلاعمل ةيحصلا ةيتامولعملا لاجم يف ةركتبم لولح ريوطت ةرورضب ةساردلا تصوأ
 زيزعتو نيلماعلا بيردت يف رامثتسلاا ةيمهأ ىلع تددش امك ةفلتخملا ةمظنلأا نيب طبرلاو ةيصوصخلا
 تلاجسلا ينبتل ىدملا ليوط رثلأا لوح ةيملعلا ثاحبلأا يف رارمتسلاا بناج ىلإ ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا
 .ةمدخلا ةدوجو ىضرملا ةحص ىلع ةينورتكللإا

 Mohamed, G. A. O., & Taie, E. S. (2024) :ةسماخلا ةساردلا

 ةملاس ةفاقث ىلع ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا ماظن قيبطت ريثأت" عوضوم ةساردلا هذه تلوانت
 Helwan International Journal for Nursing ةلجم يف ترشنُ دقو ،"تاضرمملا ىدل ىضرملا

Research and Practice ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا ماظن قيبطت رثأ سايق ىلإ ةساردلا تفده 
 ميمصتلا ةساردلا تمدختسا ةزكرملا ةيانعلا تادحو يف ىضرملا ةملاس ةفاقثو تاضرمملا يعو ىلع
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 ةجرحلا ةيانعلا ةئيب يف ،رهشأ ةثلاثب هدعب امو ،هءانثأ ،قيبطتلا لبق ام لحارم تلمشو ،يبيرجتلا هبش
 .ةرهاقلا ةعماجب مارولأل يموقلا دهعملا ىفشتسمب

 )٥٠( ةنيعلا ددع غلبو ،ةزكرملا ةيانعلا تادحو يف تلاماعلا تاضرمملا نم ةساردلا عمتجم نوّكت

 سايقمو ،تاضرمملا ةفرعم سايقل ةنابتسا :تاودأ ثلاث ةساردلا تمدختسا ايًدمع نهرايتخا مت ةضرمم
 ايًئاصحإ اهليلحتو تانايبلا عمج مت ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا مييقتل ةادأو ،ىضرملا ةملاس ةفاقثل
 .ةبسانملا ةيئاصحلإا جماربلا مادختساب

 قيبطت دعبو لبق تاضرمملا جئاتن نيب ةيلاع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو جئاتنلا ترهظأ
 ،تامولعملا قيثوت ةدوج نيسحتو ،ىضرملا ةملاسب نهيعو عفرب قلعتي اميف ةصاخ ،ةينورتكللإا تلاجسلا
 ريشي امم ،قيبطتلا ىلع رهشأ ةثلاث رورم دعب نسحتلا ةيرارمتسا تظحول امك ينهملا اضرلا ةدايزو
 .ماظنلا قيبطتل بحاصملا يبيردتلا جمانربلا ةيلعاف ىلإ

 تلاجسلا ةمظنأ مادختسا ةيفيك لوح تاضرمملل فٍاك بيردت ريفوت ةرورضب ةساردلا تصوأ
 ةملاسو قيثوتلا نيسحتو ،ءاطخلأا ليلقتو ،يمقرلا لوحتلا ليهست يف رود نم هل امل ،ةينورتكللإا
 تادحولا يف رمتسملا ينفلا معدلا ريفوتو ةينقتلا ةيتحتلا ةينبلا ةئيهت ةيمهأ ىلع تددش امك ىضرملا
 .ةزكرملا ةيانعلا ةصاخ ،ةيريرسلا

 Tak, A. (2022) :ةسداسلا ةساردلا

 ماظن يف ىضرملا ةياعر ىلع ةينورتكللإا ةيحصلا تلاجسلا رثأ" ناونع تحت ةساردلا هذه تءاج
 تفده Journal of Health Statistics Reports ةلجم يف ترشنُو ،"يكيرملأا ةيحصلا ةياعرلا
 ىضرملا ةياعر ةدوج ىلع (EHRs) ةينورتكللإا ةيحصلا تلاجسلا ةمظنأ دامتعا ريثأت مييقت ىلإ ةساردلا
 ءاطخلأا نم ليلقتلاو ،صيخشتلا ةقد ،لصاوتلا نيسحت لثم داعبأ ىلع زيكرتلا عم ،ةدحتملا تايلاولا يف
 .ةيبطلا

 قيبطت ءارجإ نود ،ةثيدحلا ةيئاصحلإا ريراقتلاو تايبدلأل يعيمجت ليلحت ىلع ةساردلا تدمتعا
 ةيلولأا ةياعرلا زكارمو ةيكيرملأا تايفشتسملا نم ةصلختسم تانايب ىلإ ثحابلا دنتسا رشابم يناديم
 .لاكشلإا سفن لوانتت ةثيدح ىرخأ تاسارد جئاتن ةعجارم ىلإ ةفاضلإاب ،EHRs تدمتعا يتلا

 ةدايزو ،يريرسلا رارقلا ذاختا تايلمع يف ريبك نيسحت ىلإ ىدأ EHRs مادختسا نأ جئاتنلا ترهظأ
 ةقد ىلع ايًباجيإ سكعنا امم ،ضيرملا تانايب ىلإ لوصولا ةعرسو ،ءابطلأا نيب تامولعملا لدابت ةيلاعف
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 نيسحتو ،ةيليغشتلا فيلاكتلا ليلقت يف ةمظنلأا هذه تدعاس امك ةيبطلا ءاطخلأا بسن ليلقتو صيخشتلا
 .ةيلاعف رثكأ لكشب ةنمزملا تلااحلا ةعباتمو ةيئاقولا ةياعرلا

 ،ةيحصلا ةياعرلا تايوتسم فلتخم يف ةينورتكللإا تلاجسلا ةمظنأ مادختسا عيسوتب ثحابلا ىصوأ
 اعد امك ىوصقلا ةدافتسلاا نامضل ىرخأ ةمظنأ نيبو اهنيب لماكتلا قيقحتو جماربلا ثيدحت ةاعارم عم
 مادختسا راشتنا مامأ ةرمتسملا تايدحتلا نم اهرابتعاب ،ةيبطلا تامولعملا ةيرسو تانايبلا نمأ زيزعت ىلإ

EHRs. 

 .Sutha, D. W., Christine, C., Masyfufah, L., & Faida, E. W :ةعباسلا ةساردلا

(2025) 

 ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا مادختسا رثأ" عوضوم ةساردلا هذه تلوانت
 International Journal of Health and Information ةلجم يف ترشن دقو ،"ىضرملا ةملاسو

System نيب ةقلاعلا تثحب يتلا ةقباسلا تاساردلل ةيجهنم ةيليلحت ةعجارم ميدقت ىلإ ةساردلا تفده 
 لجأ نم ،ىضرملا ةملاسو ةيحصلا ةياعرلا ةدوجو (EMRs) ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا مادختسا
 .ثحبلا يف تاوجفلا ديدحتو ةكرتشملا جئاتنلاو طامنلأا جاتنتسا

 نم ةعومجم ليلحت مت ثيح ،يليلحتلا يضارعتسلاا جهنملا ىلع ةساردلا هذه يف نوثحابلا دمتعا
 تانايب عمج وأ ايًناديم اقًيبطت ةساردلا لمشت مل ةريخلأا سمخلا تاونسلا للاخ ايًلود ةروشنملا ثاحبلأا
 ةعجارملا اهتلمش يتلا تاساردلا تعونت دقو ةيوناثلا رداصملل نراقملا ليلحتلا ىلع تزكر لب ،ةيلصأ
 .ةيفارغجلا تانيعلاو ةيجهنملا ثيح نم

 قيثوتلا ةقد نيسحت يف حضاو لكشب تمهسأ ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا نأ ىلإ ةساردلا تلصوت
 ىلع ايًباجيإ سكعنا امم ،يبطلا مقاطلا نيب لصاوتلا ليهست ىلإ ةفاضلإاب ،ةيجلاعلا ءاطخلأا ليلقتو
 يف ةيليغشتلا ةءافكلا زيزعت يف رثأ هل ناك ةمظنلأا هذه مادختسا نأ ىلإ تراشأ امك ىضرملا ةملاس
 .لودلا ضعب يف ةيتحتلا ةينبلا فعضو ،تانايبلا ةيصوصخب ةقلعتم تايدحت دوجو مغر ،تايفشتسملا

 جمارب فيثكتو ،يحصلا لاجملا يف يمقرلا لوحتلل ةمعاد تاسايس ينبت ةرورضب ةساردلا تصوأ
 تامولعملا ةيامحل ةنمؤم ةمظنأ ريفوت ةيمهأ ىلع ديكأتلا عم ،EMRs مادختسا ىلع نيفظوملا بيردت
 هذه قيبطتل ةفلتخملا تاقايسلا مهفل ةيمانلا لودلا يف ةيناديملا تاساردلا نم ديزملا ءارجإ ىلإ تعد امك
 .ةمظنلأا



 ٢٥ 

 .Aldhafiri, M. F., Alrashidi, S. S., Almutairi, A. S., Almutrfi, J :ةنماثلا ةساردلا

S., Alshammari, A. A., Almutairi, L. M., & Albugami, M. M. (2024) 

 ،"صرفلاو تايدحتلاو جئاتنلاو تاريثأتلا :ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا" ناونعب ةساردلا هذه تءاج
 رثلأا فاشكتسا ىلإ ةساردلا تفده Medical Journal of Cairo University ةلجم يف ترشنُو
 تايدحتلاو ةققحملا دئاوفلا ثيح نم ،ةيحصلا تاسسؤملا ىلع ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا ةمظنلأ لماشلا
 .اهمادختسا زيزعتل ةيلبقتسملا صرفلا ضارعتسا عم ،ةبحاصملا

 نم ةروشنم براجتو تانايب ليلحتب تماق ثيح ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا
 عم ةمظنم هبش تلاباقم ةساردلا تنمضت امك ىرخأ لود ةدعو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف تايفشتسم
 .ةحضاو ةيمقر ةنيع ديدحت نود ،تايفشتسم يريدمو ةيحصلا تامولعملا ايجولونكت يف نيصتخم

 ةدوج نيسحت يف ظوحلم لكشب دعاس ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا قيبطت نأ ةساردلا جئاتن ترهظأ
 نكمي ةمخض تانايب ةدعاق رفو امك ،ةملاسلا تارشؤم نيسحتو ،ةباجتسلاا نمز ليلقتو ،ةيحصلا ةياعرلا
 نيب قيسنتلا فعض لثم تايدحت دوجو ىلإ نوثحابلا راشأ ،كلذ عمو ةيلبقتسملا ثاحبلأا يف اهمادختسا
 .ةعفترملا ريوطتلاو ةنايصلا فيلاكتو ،ةبردملا تاءافكلا صقنو ،ةمظنلأا

 نيب لماكتلا زيزعتو ،ةيرادلإاو ةيحصلا رداوكلا بيردت يف رامثتسلاا ةرورضب نوثحابلا ىصوأ
 ةئيب عم اهقفاوت نمضي امب ةمظنلأا ميمصت يف ةياعرلا يمدقم كارشإو ،ةفلتخملا ةينورتكللإا ةمظنلأا
 ةيموكحلا ةيحصلا قفارملا عيمج لمشتل ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا عيسوت ىلإ ةساردلا تعد امك لمعلا
 .ةكلمملا يف ةصاخلاو

 :ةقباسلا تاساردلا ىلع بيقعتلا

 :تاساردلا نيب هباشتلا هجوأ

 ةرادلإا ينبت نأ ىلع ،Sutha (2025) ةساردو )٢٠٢٤( دمحأ ةسارد لثم ،تاساردلا مظعم تقفتا
 طبر ثيح ،ةيحصلا تامدخلا ةدوج عفر يف ايًرهوج الًماع ربتعيُ ةيمقرلا ةيبطلا تلاجسلا وأ ةينورتكللإا
 .ةيليغشتلا ةءافكلا ةدايزو ضيرملل ةيئاهنلا جئاتنلا نيسحتو يمقرلا لوحتلا نيب ناثحابلا

 ةينورتكللإا ةرادلإا نأ ىلإ Chouchene Douma (2024)و )٢٠٢٥( لابود لثم تاسارد تراشأ
 نيسحتو رارقلا ذاختا ةيلاعف ىلع سكعني ام وهو ،اهيلإ لوصولا ةعرسو تانايبلا ةقد عفر يف مهست
 .ةيبنجلأا وأ ةيبرعلا ءاوس ثاحبلأا مظعم يف ةجيتنلا هذه ترركت دقو ،ىضرملا ةياعر
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 ىضرملا اضر يف اعًافترا )٢٠٢٤( نورخآو Enahoroو )٢٠٢١( فد وبأ لثم تاسارد تلجّس
 ةمدخلا ميدقت ةعرسو راظتنلاا تاقوأ يف اصًيلقت جئاتنلا ترهظأ ثيح ،ةينورتكللإا ةمظنلأا قيبطت دعب
 .ةيبطلا تلااحلا ةعباتم ةلوهسو

 نأ ىلع Aloyuni & Al-Mutairi (2023)و )٢٠٢٤( يشرجم لثم تاسارد نم نوثحاب قفتا
 تامولعملا لدابت يف تدعاسو ،ةيرادلإاو ةيبطلا ماسقلأا نيب لصاوتلا نيسحت ىلإ تدأ ةينورتكللإا ةمظنلأا
 .ةقد رثكأو يروف لكشب

 قيبطت نأ Mohamed & Taie (2024)و )٢٠٢٥( نورخآو uthaس لثم تاسارد تدجو
 تانايب ريفوتو قيثوتلا نيسحت ربع كلذو ،ةيرادلإاو ةيبطلا ءاطخلأا ليلقت يف مهسأ ةيمقرلا ةمظنلأا
 .ةقيقدو ةيظحل

 ةرادلإا حاجن نأ ىلإ ،)٢٠٢٤( نورخآو Aldhafiriو )٢٠٢٠( ليربج لثم ،تاساردلا مظعم تراشأ
 ةمادتساو ةمظنلأل لاعفلا مادختسلاا نامضل نيفظوملل ةرمتسم ةيبيردت جمارب ريفوتب نوهرم ةينورتكللإا
 .يمقرلا لوحتلا

 نم ززعي ةلاعف ةيمقر ةمظنأ دوجو نأ Tak (2022)و )٢٠٢٢( نيدلا رصان لثم تاسارد تدكأ
 .ةثدحمو ةقيقد تامولعم ىلع ءًانب رارقلا ذاختا ةيلمع معديو ،ةيلخادلا ةباقرلا

 دراوملا ةرادإ ةتمتأ نأ Mohamed & Taie (2024) ةساردو )٢٠٢١( يرحب ةسارد تزربأ
 اضر عفرو لمعلا ةئيب نيسحت يف تمهاسو ،مييقتلاو فيظوتلا تايلمع عيرست يف تدعاس ةيرشبلا
 .نيفظوملا

 تاساردلا عم )٢٠٢٤( نورخآو Aldhafiriو Sutha (2025) لثم ةيبنجلأا تاساردلا وثحاب قفتا
 تاسسؤملا نأو ،ايًملاع اهًجوت حبصأ ةحصلا يف يمقرلا لوحتلا نأ ىلع )٢٠١٨( ةشع لثم ةيبرعلا
 .لوحتلا اذه ةريتو عيرستل ةجاحب ةيبرعلا ةيحصلا

 لثم ةينقتلا تايدحتلا نأ )٢٠٢٤( نورخآو Enahoroو )٢٠٢٠( ليربج لثم تاسارد تزربأ
 يف ةكرتشم تلاكشم يه ،ةلهؤملا رداوكلا صقنو ،ةمظنلأا نيب لماكتلا ةبوعصو ،ةيتحتلا ةينبلا فعض
 .ةفلتخملا ةيحصلا تاعاطقلا يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت
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 :تاساردلا نيب فلاتخلاا هجوأ

 تايدحت تاذ ةيبرع تائيب ىلع )٢٠٢١( فد وبأو )٢٠٢٤( دمحأ لثم تاسارد تزكر امنيب
 ارًوطت رثكأ ةيلود تاقايس Sutha (2025)و Tak (2022) لثم تاسارد تلوانت ،ةيسايسو ةيداصتقا
 .يموكحلا معدلاو ةيتحتلا ةينبلا ثيح نم

 ىلع اهريثأتو ةينورتكللإا ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع )٢٠٢١( يرحب لثم تاساردلا ضعب تزكر
 Mohamed & Taie (2024)و Chouchene Douma (2024) لثم ىرخأ تزكر اميف ،ءادلأا

 .ادًيدحت ىضرملا ةملاسو يضيرمتلا ءادلأا ىلع ةينورتكللإا تلاجسلا ريثأت ىلع

 ةيجهنملا ةعجارملا ىلع )٢٠٢٤( نورخآو Enahoroو Sutha (2025) لثم تاسارد تدمتعا
 )٢٠٢٥( لابودو )٢٠٢٤( يشرجم لثم ةيبرع تاسارد تدمتعا امنيب ،ةيوناث تانايب ليلحتو تايبدلأل

 .تايفشتسملا يفظومب ةصاخ تانايبتسا ليلحتو ةيناديم تانايب عمج ىلع

 ،لماشلا يمقرلا لوحتلا يف )اينوتسإ( ةيجذومن ةلود ةبرجت )٢٠١٨( ةشع ةسارد تلوانت امنيب
 سكعي امم ،يمقرلا لوحتلا يف ءدبلا تاقوعم ىلع )٢٠٢٠( ليربج لثم ىرخأ ةيبرع تاسارد تزكر
 .تائيبلا نيب ةمظنلأا جضن ىوتسم يف افًلاتخا

 لوحتلل ةيرشبلا رداوكلا ةمواقم )٢٠٢٥( لابودو )٢٠٢١( فد وبأ لثم تاساردلا ضعب تزربأ
 ةينقتلا تاقوعملا ىلع )٢٠٢٤( نورخآو Aldhafiri لثم تاسارد تزكر امنيب ،يسيئر قوعمك يمقرلا
 .يرشبلا لماعلا نم رثكأ

 ىضرملا ةملاس ىلع Mohamed & Taie (2024)و Sutha (2025) ةسارد تزكر نيح يف
 ريوطتلاو طيطختلا تايلمع نيسحت ىلع )٢٠٢٤( دمحأ لثم ىرخأ تاسارد تزكر ،سيئر فدهك
 .يرادلإا

 نييحصلا ةداقلا دادعإ جمارب ريوطت ةرورضب Nassereddine (2022) لثم تاسارد تصوأ
 ةركتبم ةينقت لولح ريوطت ىلع )٢٠٢٤( نورخآو Enahoro لثم تاسارد تددش اميف ،اًيمقر
 .ةمظنلأا نيب طبرلاو تانايبلا ةيصوصخل

 تدمتعا امنيب ،يمك ليلحتو ةريبك تانيع ىلع )٢٠٢٤( يشرجم لثم تاساردلا ضعب تدمتعا
 .ةيمسرلا تانايبلل يوناث ليلحتو ةيعون تلاباقم ىلع )٢٠٢٢( نيدلا رصان لثم تاسارد



 ٢٨ 

 ةيصوصخلاو تانايبلا ةيامح عوضوم Tak (2022)و Sutha (2025) لثم ةيبنجأ تاسارد تلوانت
 اياضق يف قمعتلا نود ةيميظنتلاو ةينقتلا تايدحتلا ىلع ةيبرعلا تاساردلا مظعم تزكر امنيب ،ليصفتب
 .يناربيسلا نملأا

 )Chouchene Douma (2024و )Mohamed & Taie (2024 لثم تاسارد ترهظأ امنيب

 تاساردلا ضعب عطتست مل ،ةينورتكللإا ةمظنلأا قيبطت دعب طسوتملاو ريصقلا ىدملا ىلع ارًمتسم انًسحت
 ببسب ىدملا ديعب رثلأا لوح ةحضاو جئاتن ميدقت )٢٠٢٢( نيدلا رصانو )٢٠٢٠( ليربج لثم ةيبرعلا
 .قيبطتلا ةيدودحم وأ ةبرجتلا ةثادح

 :ةقباسلا تاساردلا نع يلاحلا ثحبلا زيمت يتلا ةيثحبلا ةوجفلا

 ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت رثأ لوانتت يتلا ةيقيبطتلا تاساردلا لئاوأ نم اهنأب ةيلاحلا يتسارد زيمتت
 ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةصاخلا تايفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع
 تاساردلا نم ريثك سكع ىلع ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا ةلاح ةسارد للاخ نم ،ةدج ةنيدم يف ادًيدحتو
 تلاجسلا لثم ةينورتكللإا ةرادلإا نم ةيئزج بناوج ىلع وأ يموكحلا عاطقلا ىلع امإ تزكر يتلا ةقباسلا
 مظن( ةينورتكللإا ةرادلإل ةلماكتملا داعبلأا لوانتتل ةساردلا هذه تءاج ،ةيرشبلا دراوملا وأ ةيبطلا
 لكشب اهريثأتو )ةباقرلاو هيجوتلا ،ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا ،ميظنتلاو طيطختلا ،تامولعملا
 عمجلا ىلع يتيجهنم يف تدمتعا دقل يئاهنلا ديفتسملا اضرو ةيحصلا ةمدخلا ةدوج ىلع طبارتمو رشابم
 يبطلا رداكلا نم ةلماشو ةعساو ةنيع ءارآ علاطتساو ةيناديملا تانايبلل قيقدلا يئاصحلإا ليلحتلا نيب
 اطًابترا رثكأ اهلعجو ،جئاتنلا ىلع ارًصاعمو ايًعقاو اعًباط ىفضأ امم ،نييرادلإاو يضيرمتلاو يرادلإاو
 .ةكلمملا يف صاخلا يحصلا قوسلا تاجايتحاب

 لماكتم يليلحت جذومن ميدقت يف نمكت يهف ،ةساردلا هذه اهمدقت يتلا ةيلمعلاو ةيملعلا ةفاضلإا امأ
 ةرادلإا تاقيبطت نيب طبرلا للاخ نم كلذو ،ىرخلأا ةصاخلا تايفشتسملا يف هب ىذتحيُ نأ نكمي
 ةيمهأ زربت امك اقًباس ةيجيلخلا ةئيبلا يف قمعلا اذهب لوانتيُ مل يذلا ،ىضرملا اضر ىوتسمو ةينورتكللإا
 ،ةيلحم لمع ةئيب نم ةيعقاو تانايب ىلإ دنتست ،قيبطتلل ةلباق ةيلمع تايصوتو لولح حارتقا يف ةساردلا
 هذه حتفتو صاخلا يحصلا عاطقلا يف يمقرلا لوحتلاب ةطبترملا صرفلاو تايدحتلا ىلع زيكرتلا عم
 عم يديلقتلا لماعتلا نم لاقتنلال ،يحصلا عاطقلا يف رارقلا عانصو نيثحابلل ةديدج اقًافآ ةساردلا
 ةدوج ىلع يباجيإ لكشب سكعني امب ،يمقرلا لوحتلل ةلماكتم ةيجيتارتسا ةيؤر ينبت ىلإ ايجولونكتلا
 .ةكلمملاب ةيبطلا ةياعرلا قوس يف ةيسفانتلاو ةيحصلا تامدخلا
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 يرظنلا راطلإا .٢

 :ةينورتكللإا ةرادلإا :لاوأ

 :هروطتو ةينورتكللإا ةرادلإا موهفم ةأشن

 ملاعلا اهدهش يتلا ةعراستملا ةيجولونكتلا تاروطتلل ةرشابم ةجيتنك ةينورتكللإا ةرادلإا موهفم أشن
 لبس فاشكتسا يف – ةمدقتملا لودلا يف اميس لا – تاسسؤملا تأدب ثيح ،نيرشعلا نرقلا رخاوأ ذنم
 كلذ ءاجو يرادلإا ءادلأا نيسحتو لمعلا مظن ريوطتل تلااصتلااو تامولعملا ايجولونكت نم ةدافتسلاا
 يف ةيرذج تاريغت ىلإ تدأو ،ةايحلا تلااجم عيمج ىلع اهسفن تضرف يتلا ةيمقرلا ةروثلا عم ايًشامت
 ةيلاملا تانايبلا ةجلاعم ىلع رصتقي بيساوحلا مادختسا ناك ،ةيادبلا يفف ةيديلقتلا ةرادلإا طامنأ
 ةفاك لمشيل مادختسلاا اذه روطت ،ةمدقتملا تايجمربلاو تنرتنلإا تاكبش روهظ عم نكلو ،ةيئاصحلإاو
 ةرادلإا" حلطصم رولبتي أدب انه نمو ةباقرو هيجوتو لاصتاو ميظنتو طيطخت نم ،ةيرادلإا تايلمعلا
 ،رشابملا يرشبلا لخدتلا ليلقتو لامعلأا ةتمتأ ىلع دمتعي تاسسؤملا ةرادإ يف ديدج جهنمك "ةينورتكللإا
 )٢٠٢١ ،يرحب( .تارارقلا ذاختاو ماهملا ءادأ ةقيرط يف ةيعون ةلقن ثدحأ امم

 طمن ىلإ ةينورتكلإ تاودأ مادختسا درجم نم لوحتتل ةينورتكللإا ةرادلإا روطت لحارم تلاوتو
 ةفاقثلا يف ارًييغتو ،ارًمتسم ابًيردتو ،ةيمقر ةيتحت ةينب بلطتت يتلا ةثيدحلا ةرادلإا طامنأ نم لماكتم
 لثمت تحبصأو ،ةصاخلاو ةيموكحلا تاعاطقلا يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت قاطن عستا دقف ةيميظنتلا
 امل ارًظن اهيلإ ةجاحلا تزرب ،ادًيدحت يحصلا عاطقلا يفو يسسؤملا ءادلأا روطت تارشؤم مهأ دحأ
 مييقتلاو ةعباتملا يف ةءافكو ،تامدخلا زاجنإ يف ةعرسو ،ىضرملا تانايب عم لماعتلا يف ةقد نم هرفوت
 يلأ ةيجيتارتسا ةرورض ةينورتكللإا ةرادلإا تتاب ثيح ،لوحتلا اذه لهاجت نكمملا ريغ نم حبصأو
 ةصاخ – ةيموكحلا تاردابملا تززع دقو ةريغتم ةيسفانت ةئيب يف ةمادتسلااو زيمتلا ىلإ حمطت ةسسؤم
 ينبتو يمقرلا لوحتلا معد للاخ نم ،هجوتلا اذه نم – ٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيؤر لثم جيلخلا لود يف
 .ةلماشلا ةينورتكللإا ةرادلإا ىلإ لاقتنلاا ةيلمع عيرست يف مهاس امم ،تامدخلا ةرادإ يف ةيكذلا لولحلا
 )٢٠٢٤ ،يشرجم(

 :ةينورتكللإا ةرادلإا صئاصخ

 ةرادلإا نع ادًرفتم ايًرادإ اجًذومن اهلعجت يتلا صئاصخلا نم ةلمجب ةينورتكللإا ةرادلإا زيمتت
 ةيرادلإا ماهملا ءادأ يف تلااصتلااو تامولعملا ايجولونكت ىلع يلكلا دامتعلاا اهزربأ لعلو ،ةيديلقتلا
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 ةئيب ىلع دمتعت لب ،جماربلاو بيساوحلا مادختسا ىلع رصتقت لا ةينورتكللإا ةرادلإاف اهلحارم ةفاكب
 يعامجلا لمعلا تاصنمو ،ةيباحسلا تاقيبطتلاو ،ةيكذلا تاكبشلاو ،تانايبلا دعاوق لمشت ةلماكتم ةيمقر
 ذاختاو اهليلحتو تانايبلا عمج متي ثيح ،تامولعملا ةجلاعم يف ةءافكلا نم ايًلاع ارًدق ةئيبلا هذه حيتتو
 ءاطخلأا نم دحيو يسسؤملا لمعلا ةيلعاف نم ززعي ام وهو ،ةقيقد ةيظحل تايطعم ىلع ءًانب تارارقلا
 ءانغتسلاا متي ذإ ،ةينورتكللإا ةرادلإا يف ىلجتت يتلا تامسلا مهأ نم "ةيقرولالا" ةيصاخ دعتُ امك ةيرشبلا
 تقولا ريفوت يف مهسي امم ،لماكلاب ةينورتكلإ ةروصب تلاماعملا متتو ،ةيقرولا قئاثولا نع ريبك دح ىلإ
 .فيلاكتلا ليلقتو دراوملاو

 نيب لاعفلاو يظحللا لصاوتلا نيكمت ىلع اهتردق اضًيأ ةينورتكللإا ةرادلإل ةزرابلا صئاصخلا نمو
 ىوتسملا ىلع وأ ،نيفظوملاو ماسقلأا نيب يلخادلا ىوتسملا ىلع ءاوس ،ةفلتخملا ةرادلإا تايوتسم
 ،ةيلعافتلا تاصنملاو ،ينورتكللإا ديربلا لثم تاودأ لضفبف نيديفتسملاو ءلامعلاو ةسسؤملا نيب يجراخلا
 تارارقلا ذيفنت ةدوج نم عفري امم ،ةيبايسنا رثكأو عرسأ قيسنتلا حبصي ،ةيسسؤملا ةلسارملا تاقيبطتو
 تاهجلل حيتت ذإ ،ةيلاعلا ةيفافشلاب ةينورتكللإا ةرادلإا مستت امك تاريغتملل بيجتست ةنرم لمع ةئيب رفويو
 يفيظولا طابضنلاا نمضي امب ،يظحل لكشب تاءارجلإا ةعجارمو تايلمعلا عبتت رارقلا عانص وأ ةيباقرلا
 )٢٠٢٢ ،نيدلا رصان( .ةرادلإاو نيلماعلا نيب ةقثلا نم ززعيو

 بسانتي امب رمتسملا ريوطتلل ةلباق يهف ،عسوتلاو فيكتلا ىلع ةردقلاب ةينورتكللإا ةرادلإا زيمتت امك
 عاطق لك ةعيبط بسح صيصختلاو ةجمربلل ةلباق ةيرادإ جذامن رفوتو ،ةيسسؤملا وأ ةينقتلا تاريغتلا عم
 قفو تاءارجلإاو تايحلاصلا عيزوتو لمعلا ريس ميمصت حيتت لب ،ادًماج ايًرادإ اطًمن ضرفت لا يهف
 ،تايرتشملاو ،ةيرشبلا دراوملا لثم ةيرادلإا مظنلا فلتخم نيب لماكتلا قيقحتب حمست امك ةسسؤملا ةيؤر
 لعجت تاذلاب ةمسلا هذهو ليلحتلاو ةجلاعملاو تانايبلل ةدحوم ةصنم رفوي امم ،ىواكشلاو ،تامدخلاو
 بناوج لكل ةنمازتمو ةلماش ةيؤر هل رفوت ذإ ،رارقلا عناص دي يف ةيجيتارتسا ةادأ ةينورتكللإا ةرادلإا
 )Tak, 2022( .يسسؤملا ءادلأا

 :يحصلا عاطقلا يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت دئاوفو فادهأ

 ةمدقملا ةيبطلا تامدخلا ةدوج نيسحت ىلإ يحصلا عاطقلا يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت فدهي
 ىلإ ىعست ةينورتكللإا ةرادلإاف تايلمعلا ذيفنت يف ةقدلاو ةعرسلاو ةءافكلا زيزعت للاخ نم ىضرملل
 ميلست ىلإ ضيرملا ليجست نم اءًدب ،ةيرادلإاو ةيبطلا تاءارجلإا زاجنإ يف قرغتسملا نمزلا صيلقت
 امم ،ةيبطلا قرفلا نيب لصاوتلا زيزعت ىلإ فدهت امك ةيودلأا فرصو ديعاوملا زجحب ارًورم ،جئاتنلا
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 اضر ىوتسم عفر يف مهسي كلذ لك ةجرحلا تلااحلل ةباجتسلاا ةعرسو صيخشتلا ةقد ىلع سكعني
 .ةيرادلإاو ةيبطلا ءاطخلأا تلادعم ليلقتو ىضرملا

 تانايب نزّختُ ثيح ،ةيحصلا تامولعملا نامأو ةملاس نامض ىلإ ةينورتكللإا ةرادلإا فدهت امك
 نم دحي امم ،اهب ثبعلا وأ اهقارتخا بعصي ةنمآو ةرفشم تانايب دعاوق يف ةيبطلا تلاجسلاو ىضرملا
 ةعجارمو ضيرملا ةلاح عبتتب ةيمقرلا ةمظنلأا حمستو اهفلت وأ ةيقرولا تافلملا عايض نع ةجتانلا ءاطخلأا
 تامولعم ىلع ةينبم تارارق ذاختا ءابطلأا ىلع لهسي ام وهو ،عقوم يأ نمو تقو يأ يف يبطلا هخيرات
 ةيئاوشعلا تلاخادتلا نم للقتو ةمدقملا ةيحصلا ةياعرلا ةيلاعف نم ززعت ادًيدحت ةيصاخلا هذه ةثدحمو ةقيقد
 )Tak, 2022( .تاجلاعلاو ليلاحتلا يف يرورضلا ريغ راركتلا وأ

 ةرادلإا ىلإ لوحتلا يدؤي ثيح ،تايفشتسملا يف ةيليغشتلا فيلاكتلا ليلقت اضًيأ ةيرهوجلا دئاوفلا نم
 دراوملا يف ردهلا ضيفختو ،ةينيتورلا تايلمعلا يف ةيوديلا ةلامعلا ىلع دامتعلاا صيلقت ىلإ ةينورتكللإا
 ،ةيحصلا ةسسؤملل ةيداصتقلاا ةءافكلا نسحتت كلذبو يبطلا نوزخملل ةيلعاف رثكأ ةرادإ قيقحتو ،ةيقرولا
 ،كلذك نيلماعلل ينهملا ليهأتلا ىوتسم عفر وأ ةيتحتلا ةينبلا ريوطت وحن دراوملا هيجوت ةداعإ اهل حيتي امم
 امم ،ةقيقد ةيمقر تارشؤم للاخ نم ةيلاعفلاو ةيجاتنلإا ليلحتو ءادلأا ةعباتمب ةينورتكللإا ةرادلإا حمست
 .ايلعلا ةرادلإل ةرشابم ةعجار ةيذغت رفوي

 لدابت حيتت ذإ ،ةفلتخملا ةيحصلا تاسسؤملا نيب قيسنتلا نيسحت يف ةينورتكللإا ةرادلإا مهستو
 يحصلا ماظنلا ةءافك نم عفري ام وهو ،يروفو نمآ لكشب ةيبطلا زكارملاو تايفشتسملا نيب تامولعملا
 ضيرمل تيرجأ تاصوحف جئاتن ىلع علاطلاا تايفشتسملا دحأ يف بيبطل نكمي ،لاثملا ليبس ىلعف لكك
 تاصنملا حيتت امك ةياعرلا ةيرارمتسا نمضيو راركتلا نم للقيو تقولا رفوي امم ،رخآ زكرم يف
 وأ ةيضارتفلاا ةيبطلا تاراشتسلاا لثم ،دعبُ نع ةياعرلا تامدخ ىلإ لوصولا ىضرملل ةينورتكللإا
 ةيناسنإ رثكأ ةيحصلا ةياعرلا لعجيو ضيرملا ةبرجت نم ززعي امم ،تاصوحفلا جئاتن ىلع علاطلاا
 )Mohamed & Taie, 2024( .الًومشو

 ةيبطلا تاءافكلا ةرادلإ اقًيقد امًاظن ةينورتكللإا ةرادلإا رفوتف ،ةيرشبلا دراوملا ةيحان نم امأ
 ءانب يف مهاست امك ةيبيردتلا تاجايتحلاا ديدحتو ،تازاجنلإا ليجستو ،ءادلأا عبتت للاخ نم ،ةيرادلإاو
 ةيعوضوم تانايب ىلع ةينبم تآفاكملاو ةيقرتلا حبصت ثيح ،ةلادعلاو ةيفافشلا ىلع ةمئاق ةزفحم لمع ةئيب
 طغضلا ليلقت يف مهاست كلذك نيفظوملا ءلاو نم ززعيو ةيفيظولا تاعازنلا نم للقي امم ،ةحضاو
  .ةياعرلا ميدقت يف ةيساسلأا هماهمل ربكأ لكشب غرفتلا هل حيتي امم ،يبطلا رداكلا نع يرادلإا



 ٣٢ 

 وه يحصلا عاطقلا يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطتل ةيجيتارتسلاا دئاوفلا مهأ نيب نم نإف ،ارًيخأو
 ذاختا يف مهست ةقيقدو ةمخض تانايب ريفوت للاخ نم ةيكذلا ةمكوحلاو ةينطولا ةيحصلا تاسايسلا معد
 طامنأ دصر ىلع ةردقلا ةلوؤسملا تاهجلل رفّوت ةمظنلأا هذهف يعقاو ليلحت ىلع ةينبم ةسوردم تارارق
 ريياعم عم قفاوتلا نم ززعت امك يلبقتسملا عسوتلا طيطختو ،ةيحصلا قفارملا ءادأ مييقتو ،ضارملأا
 لخادلا نم ىضرملا بذج ىلع ةردق رثكأ اهلعجي امم ،ايًلود ةيبطلا تاسسؤملا دامتعاو ةيملاعلا ةدوجلا
 )٢٠١٢ ،رمع( .ةيلودلا تاكارشلا وأ ةيجلاعلا ةحايسلا راطإ يف جراخلاو

 :تاسسؤملا يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت تايدحت

 قلعتت ةدقعم تايدحت هجاوي اهقيبطت نأ لاإ ،ةينورتكللإا ةرادلإا اهرفوت يتلا ةديدعلا ايازملا مغر
 ةيتحتلا ةينبلا فعض تايدحتلا زربأ نم تاسسؤملا لخاد دئاسلا يرادلإا ركفلاو ةينقتلا ةيتحتلا ةينبلاب
 ةيدودحم وأ تنرتنلإا ةكبش رارقتساو ةعرس وأ بوساحلا تازيهجت ثيح نم ءاوس ،تامولعملا ايجولونكتل
 ةيديلقت ةينقت ةئيب نم يناعت لازت لا ،ةيمانلا لودلا يف ةصاخ ،تاسسؤملا ضعبف ةصصختملا تايجمربلا
 ،تامدخلا ميدقت يف لطعتو ،تايلمعلا يف ءطب ىلإ يدؤي ام وهو ،يمقرلا لوحتلا لابقتسلا ةأيهم ريغ
 بلطتي ثيح ،ةرثؤملا تابقعلا نم يلاملا يدحتلا دعيُ كلذك ديفتسملاو فظوملا ةبرجت ىلع ابًلس رثؤيو
 ةنايصو نيفظوملا بيردتو ةمدقتم ةمظنأ ءارش لمشت ةعفترم ةيلوأ تارامثتسا ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت
 .لوحتلا اذه ليجأت ىلإ تارادلإا ضعب عفدي دق امم ،ةيرود

 ببسب نيفظوملا ضعب نم ةيلخاد ةمواقم ةينورتكللإا ةرادلإا وحن لوحتلا هجاوي ،كلذ ىلإ ةفاضإ
 اودوعت نيلماعلا نم ريثكلاف تامولعملا ىلع مهترطيس وأ مهفئاظو نادقف نم فوخلاو ةينقتلا ةفاقثلا فعض
 تاراهم بلطتت يتلا ةينورتكللإا ةمظنلأا عم لماعتلا نم قلقلاب نورعشيو ،يديلقتلا يقرولا طمنلا ىلع
 ةيلعاف نم فعضتو ،ةينورتكللإا تاءارجلإا قيبطت يف ؤطابت ىلإ يدؤت ةمواقملا هذه ةرمتسمو ةديدج
 لعجي ةيفيظولا تائفلا عيمجل ةلماشو ةحضاو ةيبيردت ططخ بايغ نأ امك اهينبت مت يتلا ةينقتلا جماربلا
 نيبو لوحتلا تاحومط نيب ةوجف قلخي امم ،ةسسؤملا لخاد يقيقحلا يمقرلا نيكمتلا قيقحت بعصلا نم
 )٢٠٢٠ ،تاكرح( .عقاولا ضرأ ىلع يلعفلا قيبطتلا

 تاسسؤملا يف اميس لا ،ةينورتكللإا ةرادلإا هجاوت ةينوناقو ةينمأ تايدحت كانه ،قبس ام ىلع ةولاع
 فواخم ةينورتكللإا ةمظنلأا قيبطت ريثي ذإ يلاملا وأ يحصلا عاطقلا لثم ،ةساسح تانايب عم لماعتت يتلا
 يناربيسلا نملأا نم ةيلاع ريياعم ينبت بلطتي ام وهو ،ةيصوصخلا قارتخا وأ تانايبلا بيرست نم
 امم ،ةينقتلا تاروطتلل ةبكاوم نوكت لا دق لودلا ضعب يف تاعيرشتلا نأ امك ةرفشملا تلاوكوتوربلاو
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 ةمظنلأا نيب قفاوتلا مدع يدحت اضًيأ زربيو ايًنوناق حومسم وه امو ايًنقت نكمم وه ام نيب ةوجف قلخي
 يلاتلابو ،تانايبلا لماكت مدعو ،لمعلا يف ةيجاودزا ىلإ يدؤي امم ،ةسسؤملا لخاد ةمدختسملا ةفلتخملا

 )٢٠٢٠ ،تاكرح( .لماكلا لكشلاب ةوجرملا اهفادهأ اهقيقحت مدعو ةينورتكللإا ةرادلإا ةءافك يف فعض

 :ةينورتكللإا ةرادلإا داعبأ

 :ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن

 تامولعملا عاجرتساو ،ليلحتو ،نيزختو ،عمجل مدختستُ يتلا ةينورتكللإا ةمظنلأا ىلإ دعبلا اذه ريشي
 ةرادلإل يرقفلا دومعلا ةباثمب ةيرادلإا تامولعملا مظن دعتُ رارقلا ذاختا تايلمع يف ةرادلإا اهجاتحت يتلا
 دعاسي امم ،تامولعملا قفدتل ةدحوم ةكبش للاخ نم ةفلتخملا ماسقلأاو تارادلإا طبر حيتت ذإ ،ةينورتكللإا
 ةيليلحت تاودأ مظنلا هذه رفوتو قرولا ىلع دامتعلاا ليلقتو تاءارجلإا طيسبتو قيسنتلا نيسحت يف
 ىلإ ةدنتسم ةيروف لولح ميدقتو ،رطاخملاب ؤبنتلاو ،تاهاجتلاا ديدحت ىلع رارقلا عانص دعاست ةمدقتم
 يدؤي امم ةيسسؤملا تاسايسلا ديحوتو ةينيتورلا تاءارجلإا ةتمتأ يف مظنلا هذه مهست امك ةقيقد تانايب
 .ةيميظنتلا ةءافكلا زيزعت ىلإ

 لب ،ةسسؤملل ةيجراخلاو ةيلخادلا ةئيبلا نع لزعمب لمعت لا ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن
 ةمظنأو ،رارقلا معد مظنو ،ةينورتكلإ تاباوب للاخ نم نيدروملاو ءلامعلا عم لصاوتلا نيسحت يف مهست
 تاءارجلإا قيثوت ىلع دعاست ذإ ،ةيميظنتلا ةفرعملا ةرادلإ ةيجيتارتسا ةليسو لثمت كلذب يهو ءادلأا ةرادإ
 ةردق تداز ،مظنلا هذه ةيلعاف تداز املكو ةيلبقتسملا ططخلا يف اهمادختسلا ةيخيراتلا تانايبلا ليلحتو
 ىلع ةينبم تارارق ذاختاو ،تاريغتملل ةعيرسلا ةباجتسلااو ،ةيقوسلا تاريغتلا ةبكاوم ىلع ةسسؤملا
 )٢٠٢٤ ،يبيرغلا( .ةيسسؤملا ةمادتسلااو ةيسفانتلا نم ززعي امم ،ةثيدحو ةقيقد تامولعم

 :ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا

 دعاست ةيمقر تاودأ مادختساب ماهملا ميظنتو تايجيتارتسلاا عضوو طيطختلا تايلآب دعبلا اذه قلعتي
 ةيجيتارتسا ططخ ميمصت حيتت ةينورتكللإا ةرادلإاف لاعف لكشب دراوملا عيزوتو فادهلأا حوضو ىلع
 ايًئاقلت تايحلاصلا عيزوتو ،ماهملا عبتتو ،ةينمزلا لوادجلا لمشت ،ةيكذ تاصنم ربع ةيليغشت تايلمعو
 امم ،ةلمتحملا رطاخملاو ،لمعلا ريسو ،ةسسؤملا دراومل ةلماش ةيؤر ينورتكللإا طيطختلا اذه حيتيو
 يمقرلا ميظنتلا تاودأ لهست امك راسملا يف فارحنا وأ للخ دوجو دنع يروفلا لخدتلا نم ةداقلا نكّمي
 اطًابضنا رثكأ لمع ةئيب ىلإ يدؤي امم ،ماهملا يف راركتلا وأ لخادتلا ليلقتو ،لمعلا قرف نيب قيسنتلا
 .احًوضوو
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 نكمي ثيحب ،ةنورمب تارادلإا ةلكيه ةداعإ يف مهاسي ينورتكللإا ميظنتلا نإف ،كلذ ىلع ةولاع
 ةمظنلأا هذه حمستو ةدقعم تايلمع ىلإ ةجاحلا نود نيفظوملا عيزوت ةداعإو يميظنتلا لكيهلا ليدعت
 يكذلا طيطختلا تاودأ نأ امك ةددحملا هفادهأ نمض لمعي مسق لك نأ نم دكأتلاو يسسؤملا ءادلأا ةعباتمب
 ةيحيحصت تارارق ذاختا ىلع ةردقلا ةرادلإا حنمي ام ،اهجئاتن مييقتو ءادلأا تارشؤم ديدحت يف دعاست
 نيب طبرت يتلا ،ةمهملا ةيسسؤملا ةمكوحلا تاودأ دحأ ينورتكللإا ميظنتلا حبصي اذهبو يقابتسا لكشب
 )٢٠٢٤ ،يبيرغلا( .يلعفلا ليغشتلاو ةيجيتارتسلاا ةيؤرلا

 :ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا

 ،نيديفتسملل ةمدقملا تامدخلا هيلإ تلصو يذلا يمقرلا روطتلاو ةتمتلأا ىوتسم ىلإ دعبلا اذه ريشي
 ةيحصلا تافلملاو ،تنرتنلإا ربع ديعاوملا زجح ةمظنأ تامدخلا هذه لمشتو يحصلا عاطقلا يف اصًوصخ
 ةيضارتفلاا ةيبطلا تاراشتسلاا ىلإ ةفاضإ ،ينورتكللإا عفدلاو ،دعبُ نع ليلاحتلا جئاتن ةمدخو ،ةينورتكللإا
 حنمتو ،ةيرشبلا دراوملا ىلع طغضلا نم للقت لب ،ضيرملا ةبرجت نيسحت يف طقف مهست لا تامدخلا هذه
 .ةيمهأ رثكلأا ماهملا وحن ةيرشبلا اهدراوم عيزوت ةداعلإ ةصرف ةيحصلا تاسسؤملا

 زجحو ،هجلاع لحارم عبتت ضيرملل نكمي ذإ ،ةءافكلاو ةيفافشلا نم ززعت ةينورتكللإا تامدخلا
 هذه حيتت امك يحصلا قفرملا ىلإ ايًصخش هجوتلا ىلإ ةجاحلا نودب تامدخلا فيلاكت ةفرعمو ،هديعاوم
 لاًبقتسم تامدخلل طيطختلاو ةياعرلا ىوتسم نيسحتل اهمادختسا نكمي ةيلعافت تانايب ةدعاق ءانب تامدخلا
 ةءافك تداز ،ىضرملل ةهجوملا ةينورتكللإا تامدخلا تداز املكو ةفدهتسملا تائفلا تاجايتحا ىلع ءانب
 رثكأ مهلعجيو مهاضر ىوتسم نم عفري امم ،ةسسؤملاب نيديفتسملا ةقث تززعتو ،لكك يحصلا ماظنلا
 )٢٠٢٢ ،اغلأا( .يحصلا قفرملاب اطًابترا

 :ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلا

 مهمازتلا نامضو ،ماهملا ذيفنت ةعباتمو نيفظوملا هيجوت ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا ةردقب دعبلا اذه ىنعيُ
 زاجنلإا ريراقتو ،ةيكذلا ةبقارملاو ،ءادلأا ةرادإ ةمظنأ لثم ةيمقر تاودأ للاخ نم لمعلا تاسايسب
 ليجستو ،ءادلأا تارشؤمل ةيظحل ةعباتمل ةصنم رفّوت لب ،ةفداصملل روملأا كرتت لا ةينورتكللإا ةرادلإاف
 حيتت امك للخ دوجو لاح يف ايًئاقلت تاريذحتلاو تاهيبنتلا رادصإو ،يروفلا هيجوتلا ميدقتو ،تاظحلاملا
 زيفحتو ةلادعلا زيزعت يف مهسي ام ،اقًبسم ةددحم ريياعم قفو يعامجلاو يدرفلا ءادلأا مييقت ةمظنلأا كلت
 .تاءافكلا
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 علاطلاا نيريدملل حيتت ذإ ،لمعلا ةدوج نم عفرتو ،يرادلإا بيّستلا نم للقت ةينورتكللإا ةباقرلا
 تقولا يف لخدتلا نم مهنكمي امم ،ةرركتملا للخلا طاقنو ،ماهملا ميلست ديعاومو ،زاجنلإا بسن ىلع
 هيجوتلا لمشيو ةبساحملاو ةيفافشلا ىلع ىنبتُ يسسؤم طابضنا ةئيب ةباقرلا هذه قلخت امك بسانملا
 مهتءافك نم عفري امم ،نيفظوملل ريوطتلا تاراسم ديدحتو ،ةرمتسملا ةعجارلا ةيذغتلا ميدقت ينورتكللإا
 )Aldhafiri et al., 2024( .لمعلا ةئيب يف مهنيكمت نم ززعيو

 :ةينورتكللإا ةرادلإل ةرسفملا تايرظنلا

 :مظنلا ةيرظن

 ةسسؤملا ىلإ رظنت ثيح ،ةينورتكللإا ةرادلإا مهفل ةمءلام تايرظنلا رثكأ نم مظنلا ةيرظن دعتُ
 كرتشم فده قيقحتل اهنيب اميف لعافتت يتلا ةطبارتملا ءازجلأا نم ةعومجم نم نوكتي لماكتم ماظنك
 ةلخادتم رصانعك تاءارجلإاو ،تانايبلاو ،دارفلأاو ،ايجولونكتلا ىلإ رظنيُ ،ةينورتكللإا ةرادلإا قايس يف

 يف ارًيثأت ثدحيُ يجولونكت رييغت لكف ةيليغشتلا ةءافكلا قيقحتل اعًم مغانتت نأ بجي ،ماظنلا اذه نمض
 ةفاك جمدل اقًبسم اطًيطختو اقًيقد اقًيسنت بلطتي امم ،تامدخلا ىوتسمو ،تامولعملا قفدتو ،دارفلأا كولس
 .دحوم ينورتكلإ راطإ يف تانوكملا

 نكمي لا ذإ ،ةينورتكللإا ةرادلإا ميمصت دنع ةلماكتملاو ةلماشلا ةيؤرلا ةيمهأ نم مظنلا ةيرظن ززعت
 دكؤتو ديدج ينورتكلإ ماظن لاخدإ دنع يميظنتلا دعبلا لهاجت لاو ،يرشبلا نع ينفلا بناجلا لصف
 رهظي ام وهو ،ءادلأا نيسحت يف يساسأ رصنعك (feedback) ةعجارلا ةيذغتلا ةيمهأ ىلع ةيرظنلا
 تارارق ذاختلا ةيروفلا تلايلحتلاو ءادلأا تارشؤم ىلع دمتعت يتلا ةينورتكللإا ةرادلإا ةمظنأ يف حوضوب
 تلاآمب ؤبنتلاو ،ةسسؤملا لخاد ةيكيمانيدلا تلاعافتلا مهف نم نيثحابلا مظنلا ةيرظن نكّمتُ اذهبو ةرينتسم
 )٢٠٢٤ ،يبيرغلا( .جئاتنلاو ،ءادلأاو ،لكيهلا ىوتسم ىلع يمقرلا لوحتلا

 :يجولونكتلا لبقتلا ةيرظن

 ةئيب يف ةديدجلا تاينقتلل دارفلأا لبقت ىدم رسفت يتلا ةيرظنلا رطلأا رهشأ نم ةيرظنلا هذه دعتُ
 نأ ةيضرف نم ةيرظنلا قلطنت ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ةسارد يف عساو قاطن ىلع مدختستُو ،لمعلا
 اهمادختسا ةلوهسو (Perceived Usefulness) اهتدئافل درفلا كاردإ ىلع دمتعي ةينقتلا مادختسا

(Perceived Ease of Use) هماهم ءادأ هيلع لهسي ديدجلا ينورتكللإا ماظنلا نأب فظوملا رعش املكف 
 ,Sutha, Christine, Masyfufah, & Faida( .حيحص سكعلاو ،هل هلبقت داز ،هتيجاتنإ نم ديزيو

2025( 
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 ةرادلإا قيبطت حاجن يف ينفلا معدلاو ،بيردتلاو ،ةيميظنتلا ةفاقثلا ةيمهأ ةيرظنلا هذه زربتُو
 امك يباجيإ لكشب اهينّبتل ايًنقتو ايًسفن دارفلأا نيكمت بجي لب ،ايجولونكتلا لاخدإ يفكي لا ذإ ،ةينورتكللإا
 تاقيبطتلل نيفظوملا لبقت ىوتسم سيقت ةيليصفت ةيليلحت تانايبتسا ميمصت يف ةيرظنلا هذه دعاست
 رهظتُو ةلاعّف ةيبيردت ططخ صيصختو ،فواخملا زواجتل ركبملا لخدتلا ةسسؤملل حيتي امم ،ةينورتكللإا
 ةينورتكللإا ةرادلإا حاجن نأو ،اهب رثأتت لب ةيرشبلا ةئيبلا نع ةلقتسم تسيل ايجولونكتلا نأ ةيرظنلا
 Enahoro( .يلمعلا مهقايس نمض اهمادختسا ةلوهسو ،اهاودجب مهتعانقو ،اهعم دارفلأا لعافتب نوهرم

et al., 2024( 
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 :ةيحصلا تامدخلا ةدوج :ايناث

 :ةيحصلا تامدخلا فيرعت

 زيزعت فدهب ةيحصلا تاهجلا اهمدقت يتلا تلاخدتلاو ةطشنلأا عومجم ىلإ ةيحصلا تامدخلا ريشت
 يطغتو ةرمتسملا ةياعرلاو ليهأتلا ىلإ ةفاضإ ،اهجلاعو اهصيخشتو ضارملأا نم ةياقولاو دارفلأا ةحص
 ،ةيصصختلا ةياعرلا ،ةيلولأا ةياعرلا نمضتتو ،ةيعمتجملا تائفلاو ةيرمعلا لحارملا فلتخم تامدخلا هذه
 تامدخلا لمشت امك ةيرودلا تاصوحفلاو تاميعطتلا كلذ يف امب ،ةيئاقولا تامدخلاو ،ةلجاعلا ةياعرلا
 ةيحصلا زكارملاو تايفشتسملا يف ةمدّقملا ةيعامتجلااو ةيسفنلاو ةيجلاعلاو ةيصيخشتلا رطلأا ةيحصلا
 ايًساسأ ارًايعم تامدخلا هذه ةدوج دعتُو صاخلا وأ يموكحلا عاطقلل ةعبات تناك ءاوس ،تافصوتسملاو
 ةمادتسملا ةيمنتلا معد يف ايًرهوج ارًود بعلت امك ،نيديفتسملا اضرو يحصلا ماظنلا ةيلاعف مييقت يف
 )Aldhafiri et al., 2024( .ةايحلا ىوتسم عفرو

 ةيحصلا تامدخلا ةدوج فيرعت

 يبلتُ ةلاعفو ةنمآو ةلماكتم ةياعر ميدقت ىلع يحصلا ماظنلا ةردق ةيحصلا تامدخلا ةدوج ينعت
 لثم لماوعلا نم ةعومجمب طبترت يهو ةددحم ةينهم ريياعمل اقًفو مهتاعقوت ققحتُو ىضرملا تاجايتحا
 ةيودلأا رفاوتو ،ءابطلأا ةءافك ،اهميدقت ةعرس ،ةمدخلا ةيرارمتسا ،تاءارجلإا ةملاس ،صيخشتلا ةقد
 ،ةمدخلا مدقمو ضيرملا نيب ديجلا لصاوتلاك ،ةمدخلل يناسنلإا دعبلا ةدوجلا نمضتت امك تازيهجتلاو
 للاخ نم يحصلا عاطقلا يف ةدوجلا موهفم ساقيُو ةميركلا ةياعرلا نامضو ،ةيصوصخلا مارتحاو
 تلاوكوتوربلل لاثتملااو ،ىضرملا اضر ،ةيبطلا ءاطخلأا ليلقت ،ءافشلا تلادعم لثم ةسوملم تارشؤم
 )٢٠٢٢ ،اغلأا( .حجان يرادإ لوحت وأ يحص حلاصإ يأ يف ساسلأا رجح اهلعجي امم ،ةيجلاعلا

 :ىضرملل ةمدقملا ةيحصلا تامدخلا عاونأ

 :ةيلولأا ةيحصلا ةياعرلا .١

 تامدخلا لمشتو ،يحصلا ماظنلاو درفلا نيب ىلولأا لاصتلاا ةطقن ةيلولأا ةيحصلا ةياعرلا لثّمتُ
 ،ةيلولأا ةيحصلا زكارملا للاخ نم ةياعرلا هذه مدقتُو يحصلا فيقثتلاو ،ةطيسبلا ةيجلاعلاو ،ةيئاقولا
 ةرادإو ،ةلوفطلاو ةموملأا ةياعرو ،حيقلتلا تامدخ ريفوتو ،ضارملأا نع ركبملا فشكلا ىلإ فدهت يهو
 ىلع طغضلا ليلقتو ةيحصلا ةلادعلا قيقحتل ةيساسأ ةزيكر تامدخلا هذه دعتُو ةنمزملا ضارملأا



 ٣٨ 

 ةيئاقو تايجيتارتسا دامتعا للاخ نم ةماعلا ةيحصلا تارشؤملا نيسحت يف مهستُ امك ،تايفشتسملا
 )٢٠٢٥ ،يوارحب( .عمتجملا يف ةعيرس تلاخدتو

 :ةيوناثلا ةيحصلا ةياعرلا .٢

 اجًلاعو اصًيخشت بلطتت يتلا تامدخلا لمشتو ،ةيصصختلاو ةماعلا تايفشتسملا يف ةياعرلا هذه مدقت
 ةمدقتملا ئراوطلا تامدخو ،ةعشلأاب جلاعلاو ،ةيحارجلا تايلمعلا لثم ،ةيلولأا ةياعرلا نم ادًيقعت رثكأ
 نيينفو ءابطأ لبق نم ةصصختملا ةيانعلا يقلتل قفارملا هذه ىلإ ةيلولأا زكارملا نم ىضرملا ليوحت متيو
 ذإ ،يحصلا ماظنلا ةءافك ىلع ةيرهوجلا تارشؤملا نم ةياعرلا هذه ةدوج دعتُو ةيلاع تاراهم يوذ
 )٢٠٢٤ ،نانامز لآ( .ةثيدح تاينقتو ،دراوملل امًئاد ارًفاوتو ،تاصصختلا نيب اقًيقد اقًيسنت بلطتت

 :)ةقيقدلا ةيصصختلا( ةيثلاثلا ةيحصلا ةياعرلا .٣

 جلاعتُ ةصصختم ةيبط زكارم يف مَّدقتُو ،ةمدقتملا ةيحصلا ةمدخلا تايوتسم ىلعأ ةياعرلا هذه لمشت
 ةردانلا ةيثارولا ضارملأاو ،ءاضعلأا ةعارزو ،بلقلا ضارمأو ،مارولأا لثم ةدقعملاو ةجرحلا تلااحلا
 امك تاصصختلا ةددعتم ةيبط قرَفِو ،ةيلاع ةينقت ةزهجأو ،ةمدقتم ةيتحت ةينب ىلإ ةياعرلا هذه جاتحتو
 ثوحبلاو ةيجلاعلا تلاوكوتوربلا ثدحأب اهطابترلا ارًظن ،ةلود يأ يف يبطلا مدقتلا سايقل ارًايعم ربتعتُ
 دراوملل لثملأا مادختسلاا نامضل ةيمسر تلااحإ للاخ نم ةداع ةياعرلا هذهل لوصولا متيو ةيبطلا
 )٢٠٢٥ ،يوارحب( .ةيصصختلا

 :ةيحصلا تاسسؤملا يف ةدوجلا سايق تارشؤم

 :ىضرملا اضر رشؤم .١

 ،نيديفتسملا رظن ةهجو نم ةيحصلا ةمدخلا ةدوج سكعت يتلا تارشؤملا مهأ نم ىضرملا اضر دعيُ
 ربع هسايق متي ةباجتسلاا ةعرسو ،ةمدخلل لوصولا ةلوهسو ،مارتحلااو ،ةحارلاب ضيرملا روعشب قلعتيو
 ،قفارملا ةفاظنو ،فيلاكتلا ةيفافشو ،ةيبطلا تاهيجوتلا حوضو لثم رصانع لمشت ةيرود تانايبتسا
 امنيب ،ديفتسملا تاعقوتل اهتقباطمو تامدخلا ةيلاعف ىلع لدي اضرلا ىوتسم عافترا لماعتلا يف مارتحلااو
 )٢٠٢٤ ،نانامز لآ( .اهتجلاعم بجي ةدوجلا يف ةوجف دوجو ىلإ ريشي هضافخنا

 :جلاعلا جئاتن رشؤم .٢

 ضارعلأا ليلقتو ىضرملا ةحص نيسحت يف مَّدقمُلا جلاعلا ةيلاعف ىدم ىلع رشؤملا اذه دمتعي
 ضيرملا اهجاتحي يتلا مايلأا ددعو ،ميونتلا ةداعإ ةبسن ضفخو ،ءافشلا تلادعم لمشيو تافعاضملاو



 ٣٩ 

 صيخشتلا ةدوج سكعيو ،ةفلتخملا ماسقلأاو تايفشتسملا نيب ءادلأا ةنراقمل رشؤملا اذه مدختسيُ يفاعتلل
 لخاد ةيريرسلاو ةيبطلا تاءافكلا مييقتل ةمهم ةادأ دعيُ امك ةيريرسلا تاداشرلإاب مازتللاا ىدمو ،جلاعلاو
 .ةيحصلا ةأشنملا

 :ةيبطلا ةملاسلا رشؤم .٣

 ةملاس نامضو ،ىفشتسملا لخاد ىودعلا عنمو ،ةيبطلا ءاطخلأا ليلقت ىدمب رشؤملا اذه طبتري
 ،ةياقولا تلاوكوتورب ةيلاعفو ،ةيجلاع ءاطخأ نع ةجتانلا ثداوحلا ددع لمشيو تاءارجلإاو ةيودلأا
 نيب ةقثلا ءانبل ةيرورض ةزيكر ةملاسلا رشؤم لثميو ةملاسلاو ميقعتلا ريياعمب ةيبطلا قرفلا مازتلا ىدمو
 لآ( .ةزكرملا ةيانعلا وأ ةحارجلا لثم ةساسحلا تاعاطقلا يف ةصاخ ،ةيحصلا تآشنملاو ىضرملا
 )٢٠٢٤ ،نانامز

 :تايلمعلا ةءافك رشؤم .٤

 ةمدخلا ةيبايسنا نيسحتو ،راظتنلاا تقو ليلقتو ،دراوملا للاغتسا ةءافك ىلع رشؤملا اذه زكري
 ةرادإ ةيلاعفو ،ةنيعم ةينمز ةرتف يف ةزجنملا تايلمعلا ددعو ،ىفشتسملا يف ضيرملا ءاقب ةدم نمضتيو
 تلااحلا باعيتسا ىلع ىفشتسملا ةردق ىدمو ،ةيرادلإاو ةيبطلا مقاوطلا ءادأ ليلحت يف مدختسيُ امك ةرسلأا
 ىلإ ريشي دق هضافخنا امنيب ،ليغشتلا ةرادإ ةدوج ىلع لدي رشؤملا اذه عافتراو ريخأت وأ ليطعت نود
 )٢٠٢٢ ،ينرقلا( .يلخادلا ميظنتلا يف فعض وأ تاقانتخا

 :ةيحصلا ةياعرلا ةدوج ىلع ةيمقرلا ةرادلإاو ايجولونكتلا رثأ

 ةيحصلا ةياعرلا ةدوج نيسحت يف ظوحلم لكشب ةينورتكللإا ةرادلإاو ةيمقرلا ايجولونكتلا تمهاس دقل
 ثيح ةيرادلإاو ةيبطلا تاءارجلإا يف ةيقوثوملاو ةقدلا قيقحتو ،تامدخلا ميدقت ةريتو عيرست للاخ نم
 ،ضيرملل لماكلا يحصلا لجسلا ىلإ يروفلا لوصولا ةيناكمإ ةينورتكللإا ةيبطلا تافلملا مظن تحاتأ
 زجحلا تاينقت تلهس امك تاصوحفلا راركت وأ تامولعملا يف صقنلا نع ةجتانلا ءاطخلأا نم للّق امم
 نم تللقو ،بسانملا تقولا يف ةمدخلا ىلع لوصحلا ةيلمع ىضرملا ىلع ديعاوملا عبتتو ينورتكللإا
 )٢٠٢٤ ،دمحم( .ةيحصلا قفارملا لخاد ءادلأا ةءافك نيسحت يف تمهاسو ،ريخأتلاو ماحدزلاا

 

  



 ٤٠ 

 :ىضرملا اضر :اثلاث

 :ىضرملا اضر موهفم

 ةيحصلا تامدخلل مهناسحتساو مهلبقت نع ىضرملا اهب ربّعيُ يتلا ةجردلا ىضرملا اضرب دصقيُ
 لصاوتلاو ،ةياعرلا ةدوج لوح ضيرملا تاعابطنا سكعي يصخش عباط تاذ اًرشؤم دعيُو ،اهنوقلتي يتلا
 ايًسيئر اًنوكم ىضرملا اضر ربتعيُو ةمدخلا ىلع لوصحلا ةلوهسو ،مامتهلاا ىوتسمو ،ةمدخلا يمدقم عم
 تامدخلا نيسحت يف ةعجارلا ةيذغتلل ةادأك مدختسيُ امك ،اهئادأ ةدوجو ةيحصلا ةمظنلأا ةءافك مييقت يف
 ايًلعف هميدقت مت امب ةنراقم ضيرملل ةقبسملا تاعقوتلا ىلع موهفملا اذه دمتعيو تايلمعلا ةدوج طبضو
 )٢٠٢٤ ،دمحم( .ةيجلاعلا هتلحر للاخ

 ىضرملا اضر يف ةرثؤملا لماوعلا

 :ةمدقملا ةيبطلا ةمدخلا ةدوج .١

 ليكشت يف ايًروحم ارًود ،جلاعلاو صيخشتلا ةيلاعفو ،نيضرمملاو ءابطلأل ةينهملا ةءافكلا بعلت
 اقًفو ذفنتُ ةيبطلا تاءارجلإا نأو ،ةقدب اهعم لماعتلا مت دق هتلاح نأ ضيرملا رعشي نيحف ىضرملا اضر
 ةيريرسلا بناوجلا رثؤتُ امك تامدخلا نع هاضرو ةيحصلا ةسسؤملاب هتقث دادزت ،ةمدقتم ةيملع ريياعمل
 .ةيجلاعلا هتبرجتل ضيرملا لوبق ىدم ديدحت يف ةيودلأا ريفوتو ،ءاطخلأا ضفخ ،تاءارجلإا ةملاس لثم

 :هقفارمو ىفشتسملا ةئيب .٢

 رفاوتو ،ءاوجلأا ءودهو ،ناكملا ةفاظن دعيُ ذإ ،ىضرملا اضر ىلع رشابم رثأ هل يئيبلا بناجلا
 حوضو نأ امك نانئمطلااو ناملأاب ضيرملا روعش نم ززعت لماوع ،فرغلا ةبسانمو ،ةحارلا لئاسو
 ابًاجيإ سكعني امم ،كابترلااو رتوتلا فيفخت يف مهست ماسقلأا نيب لقنتلا ةلوهسو ةيهيجوتلا تاراشلإا
 .جلاعلا ةرتف ءانثأ ةيسفنلا هتحارو ضيرملا اضر ىلع

 :يرادلإاو يبطلا رداكلا لماعت .٣

 ىوتسم ىلع ارًيثأت لماوعلا رثكأ دحأ ىضرملا عم ةيحصلا ةياعرلا يمدقم لماعت بولسأ ربتعيُ
 سفن يف اغًلاب ارًثأ كرتت اهعيمج ،ةباجتسلاا ةعرسو ،ةيصوصخلاو ،مارتحلااو ،ةفيطللا تاملكلاف اضرلا
 نم ،ةموهفم ةغلب ةيبطلا تامولعملا حيضوتو ،ىضرملا فواخمل ديجلا تاصنلإا دعيُو ضيرملا
 ضعب هجاو ول ىتح لٍاع اضر وحن ضيرملا عفدي امم ،مامتهلااو ريدقتلاب روعشلا ززعتُ يتلا تايكولسلا
 )٢٠١٣ ،هجاوخ( .ةيبطلا تايدحتلا



 ٤١ 

 :ةمدخلا ميدقت ةعرسو راظتنلاا تقو .٤

 املكف ضيرملا ةبرجت مييقت يف امًساح الًماع بيبطلا ةلباقم وأ جلاعلا يقلت لبق راظتنلاا ةدم دعتُ
 مامتهلااو ريدقتلاب ضيرملا رعش املك ،تاءارجلإاو ديعاوملا ميظنت ةءافك تدادزاو ،راظتنلاا تقو رصُق
 اصًوصخ ،ماعلا اضرلا نم للقتو ايًسفن ارًتوت ببستُ ،ةلجؤملا ديعاوملا وأ ،ةليوطلا ريباوطلا ،لباقملا يفو
 .اعًيرس الًخدت بلطتت يتلا ةجرحلا ةيحصلا تلااحلا يف

 :ةيلاملا ةيفافشلاو فيلاكتلا .٥

 ةصاخلا تايفشتسملا يف ةصاخ ،ىضرملا اضر يف ريبك لكشب اهحوضو ىدمو ةيلاملا ةفلكتلا رثؤت
 امنيب للاغتسلاا وأ فاصنلإا مدعب ارًوعش قلخي دق ،موسرلا يف ةيفافشلا بايغ وأ ،ريتاوفلا يف ةغلابملاف
 زيزعتو ةقثلا ءانب يف ،يلاملا لماعتلا يف ةلادعلا نامضو ،راعسلأا لوح ةحضاولا تامولعملا مهستُ
 ،فيرش( .ةيلاع ةدوجب ةمدقمو ةرربم تناك املاط ،رعسلا ةعفترم تامدخلا تناك نإو ىتح اضرلا

٢٠٢١( 

 :ىضرملا اضر قيقحت ةيفيك

 ةمدخلا يمدقمو ضيرملا نيب ةقثلاو مهافتلا ىلع ةمئاق تاقلاع ءانب ىضرملا اضر قيقحت بلطتي
 هرعاشم مارتحاو ،ةطيسب ةغلب هل جلاعلا ةطخ حيضوت ،ضيرملا لكاشمل ديجلا عامتسلاا كلذ لمشيو
 ،نانئمطلااو ةرطيسلاب ارًوعش هحنمي هجلاع صخت تارارق ذاختا يف ضيرملا كارشإ نأ امك هفورظو
 .ماع لكشب ةيحصلا ةبرجتلا نع هاضر نم ديزيُ امم

 مهأ نم ،لمعلا ةئيب نيسحتو ،تادعملا ثيدحتو ،ةيرادلإاو ةيبطلا رداوكلا بيردت يف رامثتسلاا دعيُ
 ناكو ،ايًناسنإو ايًملع لهؤم ةمدخلا هل مدقي نم نأ ضيرملا رعش املكف ىضرملا اضر قيقحت بيلاسأ
 نأ امك ةيحصلا ةسسؤملا نع هاضرو ماعلا هعابطنا ىلع كلذ سكعنا املك ،ةءافكب لمعي يحصلا ماظنلا
 .اضرلاو ةيقوثوملا عفر يف مهسي ةيلودلا ةدوجلا ريياعم قيبطتو ةحضاو ةيبط تلاوكوتورب دامتعا

 ىضرملا روعش نم ززعي ،ةعرسب اهيلع درلاو ،مهتاحارتقاو ىضرملا ىواكش يقلتل ةلاعف تاونق ءاشنإ نإ
 نيسحتل ةلاعف تاودأ ،ةيرودلا ةعباتملا ريراقتو ،ىضرملا اضر تاعلاطتسا دعتُ امك مهم مهيأر نأب
 مارتحلااب رعشي هنإف ،رابتعلاا نيعب ذخؤت هتبرجت نأ ضيرملا رعشي نيحف فعضلا طاقن ديدحتو ءادلأا
 )٢٠٢٢ ،نيدلا رصان( .ةيحصلا ةأشنملا عم لماعتلا راركتل هدادعتسا ديزيو ،مامتهلااو

 



 ٤٢ 

 :يحصلا عاطقلا يف ىضرملا اضر سايق ةيمهأ

 ميدقت يف ةيحصلا ةأشنملا حاجن ىدم مييقتل مدختستُ يتلا ةيويحلا تارشؤملا نم ىضرملا اضر دعيُ
 ةلوهسو ،ةحارلاب روعشلا لثم ،ةيبطلا ريغ جئاتنلل ايًلعف اسًايقم رفويُ وهف ةيلاع ةدوج تاذ تامدخ
 براجتو تاعابطناب لب ،ةزهجلأاب ساقتُ لا رصانع يهو ،ضيرملاب ةطيحملا ةيناسنلإا ةئيبلاو ،لصاوتلا
 .مهسفنأ ىضرملا

 اهتجلاعمو روصقلا عضاوم فاشتكلا اهليلحت نكمي ةينغ تانايب ةدعاق ىضرملا اضر سايق رفوي
 مهتاعقوتو ىضرملا تاجاحل ةرشابم بيجتست ةيريوطت ططخ عضو يف مدختسيُ امك لاعّفو عيرس لكشب
 ءادأ تايوتسم وحن ةسسؤملاب ءاقترلااو ،نيديفتسملا ةقث ةدايزو ،ىواكشلا تلادعم ليلقت يف كلذ مهسيُو
 .رارمتساب لضفأ

 ثيح ةعمسلا ءانب يف ايًساسأ ارًود ىضرملا اضر بعلي ،تايفشتسملا نيب ةسفانملاب مستت ةيحص ةئيب يف
 مدع لكشيُ نيح يف نيرخلآل ةيباجيلإا هتبرجت لقني ،ةسسؤملل يمسر ريغ ارًيفس يضارلا ضيرملا دعيُ
 ،يرادإ بناج ىلع رصتقي لا ىضرملا اضر مييقت نإف كلذل ةسسؤملا ةروص ىلع ابًلس رثؤي ايًدحت اضرلا
 )٢٠٢٢ ،نيدلا رصان( .ةحجان ةيحص ةأشنم يلأ ةيلبقتسم ةيجيتارتساو ةيقيوست ةزيكر دعيُ لب

 :ىضرملا اضرو يمقرلا لوحتلا نيب ةقلاعلا

 ،ايًنورتكلإ ديعاوملا زجح لثم ،ةيرادلإاو ةيبطلا تاءارجلإا عيرست يف يمقرلا لوحتلا مهسي
 تقو نم للقت تانيسحتلا هذه قاروأ نود لوخدلا ليجستو ،تاصوحفلا جئاتن ىلإ يروفلا لوصولاو
 ةمدخلا نع مهاضر ةجرد ىلع ةرشابم سكعني ام ،ةيلاعفلاو ةحارلاب ىضرملا روعش نم ديزتو ،راظتنلاا
 .ةمدقملا ةيحصلا

 أطخلا ةبسن لقت ،ديعاوملاو ريتاوفلاو ةيبطلا تافلملا ةرادإ يف ةينورتكللإا ةمظنلأا مادختسا للاخ نم
 ةفرعمو هجلاع لحارم عبتت ضيرملل نكمي امك حوضولاو ةقثلاب ضيرملا رعشيُ امم ،ةيفافشلا دادزتو
 .اضرلا ىوتسم نم ديزيو نانئمطلااب هروعش نم ززعي امم ،ةيكذلا تاقيبطتلا ربع هتلاح ليصافت

 ،ةيضارتفلاا تاراشتسلااو لئاسرلا لثم بيبطلاو ضيرملا نيب لصاوت تاودأ ةيمقرلا تاصنملا رفوت
 يمقرلا فيقثتلا نأ امك نامزلاو ناكملا دودح جراخ يبطلا قيرفلا عم لعافتلا نم ضيرملا نكّميُ امم
 ززعيُ ام وهو ،ةيجلاعلا مهتارارق يف ةكراشملاو ،مهتلاح مهف يف ىضرملا دعاسيُ يفاشملا تاصنم ربع
 )٢٠٢٤ ،يشرجم( .اضرلاو ةقثلاو نيكمتلاب روعشلا نم



 ٤٣ 

 يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت رثأ :اعبار

 :ةصاخلا تايفشتسملا

 ،ميظنتلاو لمعلا بيلاسأ يف ايًرهوج الًوحت ةصاخلا تايفشتسملا يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت دعيُ
 لوحتلا اذه ةنورمو ةءافك رثكأ ةيمقر مظن ىلإ يديلقتلا يقرولا طمنلا نم تاسسؤملا هذه تلقتنا ثيح
 ضيرملا ليجست نم اءًدب ةيحصلا ةمدخلا ميدقت ةيفيك يف قمعب رثّأ لب ،بسحف ايًميظنت وأ ايًلكش نكي مل
 فيظوت لوحتلا اذه حاتأ دقل يحصلا ماظنلا عم لعافتلا طاقن عيمجب ارًورم ،ىفشتسملا نم هجورخ ىتحو
 امم ،ةيبطلا تلاجسلا لماكتو ،ةيمقرلا ديعاوملا مظنو ،ةينورتكللإا تانايبلا دعاوق لثم ةيجولونكت تاودأ
 نيب ةلوادتملا تامولعملا ةدوج نيسحتو ،ءاطخلأا ةبسن ليلقتو ،يرادلإاو يبطلا ءادلأا عيرست يف مهاس
 .ةفلتخملا ماسقلأا

 عم ةيلعافو ةيللاقتسا رثكأ لكشب لعافتلا نم ىضرملا نيكمت يف ةينورتكللإا ةرادلإا تمهاس امك
 ديعاوم لوح هيبنتلا لئاسرو ،ةيكذلا فتاوهلا تاقيبطتو ،ينورتكللإا زجحلا ةمظنأ للاخ نم ،ىفشتسملا
 يمقرلا لعافتلا اذه ةيجلاعلا مهتبرجت يف مكحتلاب ىضرملا روعش نم ززع امم ،تاصوحفلا وأ ةيودلأا
 ىلع ابًلس رثؤت تناك يتلا ةليوطلا راظتنلاا تاقوأ صلّقو ،ةدقعملا تاءارجلإا نع جتانلا رتوتلا نم للق
 ضيرملا خيرات ىلع يروفلا لوصحلاب ءابطلأل ةيمقرلا ةمظنلأا تحمس امك قباسلا يف ىضرملا اضر
 .ةقيقد ريغ ةيجلاع تارارق ذاختا صرف نم للقيو تقولا رفويو صيخشتلا لهسي امم ،يبطلا

 تايفشتسملا لخاد ةيفافشو اطًابضنا رثكأ ةئيب ةينورتكللإا ةرادلإا تدجوأ ،ةيرادلإا ةيحانلا نمو
 ةقيقد تانايب ىلع ءًانب ءادلأا مييقتو ،دراوملا عيزوتو ،لمعلا ريس عبتت نكمملا نم تاب ثيح ،ةصاخلا
 يباجيإ لكشب سكعنا امم ،ةيعقاو تارشؤم ىلع ةمئاق ةيرادإ تارارق ذاختا يف كلذ دعاس دقو ةيروفو
 قيثوت نأ امك ةمدقملا ةياعرلا ةدوج ىلع زيكرتلا ةدايزو ،دراوملا يف ردهلا ليلقتو ،ليغشتلا ةءافك ىلع
 ،ةيلخادلا ةباقرلا ىوتسم نم عفرو ،ةعباتملاو قيقدتلا تايلمع لهّس ينورتكلإ لكشب تلاماعملاو تايلمعلا
 )٢٠٢٤ ،يشرجم( .ماع لكشب تامدخلا ةدوج نيسحت يلاتلابو

 تارشؤم ةدع نيسحت ىلإ ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ىدأ دقف ،ةيحصلا ةياعرلا ةدوج ىوتسم ىلع امأ
 نيب لماكتلا لضفبف ةياعرلا ةيرارمتساو ،ةمدخلا ىلع لوصحلا ةعرسو ،ىضرملا ةملاس اهنم ،ةيسيئر
 تاربتخملاو ءابطلأا نيب دوهجلا قيسنت نلآا نكمي ،ينورتكللإا ماظنلا للاخ نم ىفشتسملا ماسقأ
 راركتلا ةبسن نم للقيو ةيريرسلا جئاتنلا نم نسحي امم ،ةقد رثكأو عرسأ ةروصب ضيرمتلاو ةيلديصلاو



 ٤٤ 

 قوقح ةيامح يف مهاس ةينورتكللإا تافلملا نمض تاءارجلإاو تلااحلل قيقدلا قيثوتلا نأ امك لامهلإا وأ
 .ةيحصلا ةسسؤملاب مهتقثو مهاضر نم هرودب عفر ام وهو ،ىوكشلا وأ عازنلا صرف ليلقتو ىضرملا

 مظنم ماظن دوجوب ةينورتكللإا ةرادلإا لظ يف ضيرملا رعشي ،ةيعامتجلااو ةيسفنلا ةيوازلا نمو
 هتامولعم نإ ذإ ،ةرم لك يف راركتلا وأ حرشلل ةجاحلا نود ةءافكب ةمدخلا هل مدقيو هتيصوصخ مرتحي
 ،ىضرملا ىدل ناملأا روعش نم ديزي لماكتلا نم عونلا اذه بيبطلا مامأ ةرشابم رهظتو ةقدب ةنزخم
 مهتلكشم لحتُ مل ول ىتح مهاضر نم عفري ام ،ةيحصلا ةسسؤملا نع ةيباجيلإا مهتاعابطنا نم ززعيو
 تانايبلا نم ةدافتسلاا نأ امك ةمدقملا ةمدخلا يف ةقدلاو مارتحلااو ةيانعلا اودجو املاط ،لماكلاب ةيحصلا
 ميمصت ىلإ ىدأ امم ،ىضرملا تاجايتحاو ضارملأا طامنأ ليلحتب تايفشتسملل تحمس ايًنورتكلإ ةنزخملا
 .ةيلاعفو اصًيصخت رثكأ تامدخ

 ىلع ةمئاق ةيحص تامدخ ميدقت نكمملا نم تاب ،ةينورتكللإا ةرادلإا مادختسا قاطن عاستا عمو
 تحبصأ ةمظنلأا ضعبف ةيحصلا ةياعرلل ةيفاضإ ةميق فاضأ ام ،ةيؤبنتلا تلايلحتلاو يعانطصلاا ءاكذلا
 ةباجتسلاا ةعرسو ةياقولا نم نسح امم ،ةلاحلا مقافتت نأ لبق ةلمتحم رطاخمب ءابطلأا هيبنت ىلع ةرداق
 ةبرجت نيسحت يف مدختستُ ةمخض تانايب ةدعاق ءانب يف ىضرملا تاقلاع ةرادإ ةمظنأ تمهاس امك
 ءاقبتسلااو اضرلا تلادعم عفر يف دعاس ام وهو ،ىفشتسملا نم جورخلا دعب هتعباتمو ضيرملا
 .ةأشنملاو ضيرملا نيب ةقلاعلا ةيرارمتساو

 ثيح ،ىفشتسملا يف نيلماعلا ىلع اضًيأ سكعنا لب ،طقف ىضرملا ىلع ارًصتقم رثلأا اذه نكي ملو
 لمعلا ةئيب لعج ام ،ةءافكلا عفرو ،تقولا ريفوتو ،ةيقرولا ءابعلأا ليلقت يف ةينورتكللإا ةرادلإا تدعاس
 نلأ ،يئاقلت لكشب ةمدخلا ةدوج تعفترا ،نيلماعلا ىدل يفيظولا اضرلا ةدايز عمو ازًيفحتو امًيظنت رثكأ
 ينورتكلإ يباقر ماظن لظ يف ،اطًابضناو انًزاوت رثكأ تحبصأ ضيرملاو يحصلا لماعلا نيب ةقلاعلا
 قاهرلإا نع ةجتانلا ريصقتلا وأ لامهلإا تلااح نم للقيو ،حوضوب ماهملا عزويو قوقحلا ظفحي
 .يطارقوريبلا

 تسيل مظنلا هذه نأ تتبثأ ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت يف ةصاخلا تايفشتسملا ةبرجت نإف ،ارًيخأ
 ىضرملا اضر زيزعتو ةيحصلا ةياعرلا ةدوج نيسحتل ةيجيتارتسا ةرورض تحبصأ لب ،ينقت فرت درجم
 اهتاودأ تايفشتسملا روطت نأ يرورضلا نم نوكيس ،يحصلا عاطقلا يف يمقرلا لوحتلا رارمتسا عمو
 )٢٠٢١ ،يرحب( .رمتسم لكشب ةينورتكللإا
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 ةساردلا ةيجهنم :ثلاثلا لصفلا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 ٤٦ 

 :ةمدقم

 ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيحصلا ةياعرلا عاطق اهدهشي يتلا ةديازتملا تايدحتلا ءوض يف
 بناوجلا ىلع ءوضلا طلّسيُل ةساردلا هذه نم ثلاثلا لصفلا يتأي ،يمقرلا لوحتلا وحن عراستملا هجوتلاو
 ةرادلإا قيبطت رثأ سايق ىلإ فدهي يذلاو ،يناديملا ثحبلا يف اهعابتا مت يتلا ةيئارجلإاو ةيجهنملا
 ،ةصاخلا تايفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةفلتخملا اهداعبأب ةينورتكللإا
 ،يملعلا لمعلا يف ةيساسأ ةزيكر لصفلا اذه لثميُو ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف ادًيدحتو
 عمتجم صئاصخو ،تانايبلا عمج تاودأ ليصفتلاب ضرعتسيو ،مدختسملا يملعلا جهنملا عون ددحيُ ثيح
 ناديملا نم ةصلختسملا تانايبلا ليلحتل اهمادختسا مت يتلا ةيئاصحلإا بيلاسلأا نع الًضف ،ةساردلا ةنيعو
 نيريغتملا نم ريغتم لك داعبأ لصّفيُو ،ةساردلل ةيسيئر ةادأك نايبتسلاا رايتخا تارربم لصفلا زربيُ امك
 ،ميمصتلا ةقد سكعي امب ،ثحبلل يملعلاو يجهنملا ساسلأا ءاسرإ ىلإ لصفلا اذه فدهيو نييسيئرلا
 ،ةهج نم يليلحتلاو يرظنلا بناجلا نيب طبرلا ثحابلل حيتيُو ،جئاتنلا ةيقوثومو ،سايقلا ةيعوضومو
 يف ةدافتسلال الًباق ايًملع ارًاطإ رفّويو تاجرخملا يرثيُ امب ،ىرخأ ةهج نم يلمعلاو يقيبطتلا عقاولاو
 .ةهباشم ةيلبقتسم تاسارد

 :ثحبلا قرطو ةيجهنملا

 :ةساردلا جهنم

 لثمتت يتلا ثحبلا فادهأ ةعيبطل بسنلأا هنوكل ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا هذه تدمتعا
 ىلع اهريثأت ليلحتو )ةصاخلا تايفشتسملا يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت( ةسوردملا ةرهاظلا فصو يف
 عقاولا يف ةدوجوم يه امك تانايبلا عمج ىلع جهنملا اذه موقيو ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج
 جهنملا حيتي امك اهريسفتو تاريغتملا نيب تاقلاعلا فاشتكلا ايًئاصحإ اهليلحت مث ،ثحابلا نم لخدت نود
 ةيناديم جئاتن ىلع ةمئاق ةيملع تلالاد جاتنتساو ،ةقدب ةساردلا عمتجم صئاصخ فصو يليلحتلا يفصولا
 .ثحبلا عمتجم دودح يف اهميمعت نكمي

 ةفلتخملا هداعبأب ةينورتكللإا ةرادلإا ريغتم رثأ سايقل ةساردلا هذه يف جهنملا اذه مادختسا مت دقو
 ةقيقد ةيئاصحإ تاودأ للاخ نم نيفرطلا نيب ةقلاعلا ليلحتو ،ىضرملا اضرو تامدخلا ةدوج ىلع
 لماش مهفب حمسي جهنملا اذه نأ امك تاريغتملا نيب ةيونعملاو طابترلاا ىوتسم نع فشكلا يف دعاست



 ٤٧ 

 ززعي امم ،قيبطتلل ةلباق ةيلمع تايصوتو تاروصت ءانبو ،ةصاخلا تايفشتسملا لخاد عقاولل يعوضومو
 .اهتاجرخمو ةساردلل ةيملعلا ةميقلا نم

 :تانايبلا رداصم

 :تانايبلل نييسيئر نيردصم ىلع ةساردلا تدمتعا

 ةنيع ىلع عزّوُ يذلا ،نايبتسلاا ةادأ مادختساب ناديملا نم ةرشابم اهعمج متو ،ةيلولأا تانايبلا :الًوأ
 ةيملع ريياعمل اقًفو نايبتسلاا ممّصُ دقو ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف نيلماعلا نم ةساردلا
 اضرو ةمدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ريثأت ىدم لوح ةنيعلا دارفأ تاباجتسا سيقيو ،ةقيقد
 .ىضرملا

 ،ةيعماجلا لئاسرلاو ،ةيملعلا ثوحبلاو ،ةقباسلا تايبدلأا ةعجارم يف تلثمتو ،ةيوناثلا تانايبلا :ايًناث
 تلوانت يتلا ةيمسرلا تاءاصحلإاو ريراقتلا ىلإ ةفاضلإاب ،ةمكحملا تلاجملا يف ةروشنملا تلااقملاو
 تامدخلا ةدوج ،ةيحصلا تامولعملا مظن ،يمقرلا لوحتلا لثم ،ةساردلا عوضوم نم ةبيرق عيضاوم
 ،ليلحتلا معدو ،ةساردلل يرظنلا راطلإا ءانب يف رداصملا هذه تمهاس دقو نيديفتسملا اضرو ،ةيبطلا
 .ماعلا يثحبلا قايسلا نمض جئاتنلا ريسفتو

 :ةيئاصحلإا بيلاسلأا

 للاخ نم كلذو ،اهفادهأ قيقحتو ةساردلا ةعيبطل ةبسانملا ةيئاصحلإا بيلاسلأا نم ددع مادختسا مت
 :يف تلثمتو ،SPSS يئاصحلإا ليلحتلا جمانرب

 ةساردلا ةنيع صئاصخ فصول )ةيرايعملا تافارحنلااو ،ةيباسحلا تاطسوتملا( يفصولا ليلحتلا •
 .ةرابع لك ىلع ةباجلإا تاهاجتا ليلحتو

 .خابنورك افلأ مادختساب نايبتسلال يلخادلا تابثلا لماعم رابتخا •

 ةقلاعلا ةوقو ةجرد ديدحتو ةساردلا تاريغتم نيب ةقلاعلا ةساردل نوسريب طابترلاا لماعم رابتخا •
 .ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوجو ةينورتكللإا ةرادلإا نيب

 .ةيوئملا بسنلاو ةيراركتلا لوادجلا مادختساب ةيفارغوميدلا تانايبلا ليلحت •

 نم ززعيو تايضرفلا معدي يملع ليلحت ريفوتو ،جئاتنلا ةقد نامضل بيلاسلأا هذه رايتخا مت دقو
 .ةصلختسملا جئاتنلا ةيقوثوم



 ٤٨ 

 :ةساردلا جذومن

 ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ريثأت ىدم ليلحت ةلواحم نمضتي يذلاو
 :ةيلاتلا تاريغتملا نمضتيو ،ةدج ةنيدمب ةصاخلا تايفشتسملا يف ىضرملا اضرو

 ةعبرلاا اهداعبأب ةينورتكللإا ةرادلإا :لقتسملا ريغتملا

 ىضرملا اضرو ةیحصلا تامدخلا ةدوج :عباتلا ريغتملا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )٢٠٢٥( ةثحابلا :ةطساوب ميمصتلا مت

 

 

 

 

 ةیحصلا تامدخلا ةدوج

 ىضرملا اضرو

 ةینورتكللإا ةرادلإا :لقتسملا ريغتملا
  :عباتلا ريغتملا

 

 ةیرادلإا تامولعملا مظن

 ةینورتكللإا

 میظنتلاو طیطختلا

 ينورتكللإا

H1,Ha,Hb,Hc, Hd 

 ةینورتكللإا تامدخلا

 ىضرملل ةمدقملا

 ةباقرلاو ھیجوتلا

 ةینورتكللإا

 ثحبلا جذومن :١ لكش



 ٤٩ 

 :ةساردلا تاودأ

 هميمصت مت ثيح ،ةنيعلا دارفأ نم تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأك نايبتسلاا ىلع ةساردلا تدمتعا
 ىلع ةعزوم )ةرابع ٢٥( ىلع نايبتسلاا لمتشاو ،اهتاريغتمو ةساردلا داعبأ يعارت ةيملع ةقيرطب
 :نييسيئر نيريغتم

 امك دعب لكل تارابع ٥ صيصخت مت ،ةيسيئر داعبأ ةعبرأ نمضتيو ،ةينورتكللإا ةرادلإا :لولأا ريغتملا
 :يلي

 )تارابع ٥( ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن . .١

 )تارابع ٥( ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا . .٢

 )تارابع ٥( ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا .٣

 )تارابع ٥( ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلا . .٤

 ةلماش تارابع ٥ للاخ نم هليثمت متو ،ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج :يناثلا ريغتملا
 .نيثوحبملا رظن ةهجو نم ةكردملا ةدوجلاو اضرلا ىوتسم سيقت

 ديدحتل ،تارابعلا عيمج ىلع نيكراشملا تاباجتسا سايقل يسامخلا تركيل سايقم مادختسا مت دقو
 .ضفرلا وأ قافتلاا تايوتسم

 :ثحبلا عمتجم

 كلذ يف امب ،ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف نيلماعلا عيمج نم ثحبلا عمتجم نوّكتي
 ةينورتكللإا تاقيبطتلاب ةربخ وأ ةفرعم مهيدل رفوتت نيذلاو ،نيينفلاو ،نييرادلإاو ،نيضرمملاو ،ءابطلأا
 طابترلا ارًظن ةساردلا ةعيبطل ابًسانم عمتجملا اذه دعيُو ىفشتسملا لخاد تايلمعلا ةرادإ يف ةمدختسملا
 .ةمدخلاو ءادلأا ةدوج ىلع يمويلا اهريثأتو ةينورتكللإا ةرادلإا تاقيبطتب رشابم لكشب عمتجملا دارفأ

 :ثحبلا ةنيع

 لخاد ةفلتخملا تاصصختلا نيب نزاوتلا يعارت ةيقبط ةيئاوشع ةقيرطب ةساردلا ةنيع رايتخا مت
 ددع وهو ،(اكًراشم 90) ةنيعلا مجح غلب دقو ةيفيظو ةئف لكل لداع ليثمت نامض لجأ نم ،ىفشتسملا
 لكشب مهيلع نايبتسلاا عيزوت مت ثيح ،تاريغتملا نيب تاقلاعلا ليلحتو ةيئاصحلإا فادهلأا قيقحتل فٍاك



 ٥٠ 

 تاونسو ،يملعلا لهؤملا ،رمعلا ،سنجلا ثيح نم ةنيعلا صئاصخ تعونت دقو ينورتكلإ وأ رشابم
 .اهيلع لصّحتملا جئاتنلا ىلع ةيقادصملاو عونتلا نم ادًيزم ىفضأ امم ،ةربخلا

 :ثحبلا دودح

 ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت رثأ عوضوم ةساردلا لوانتت :ةيعوضوملا دودحلا
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا ىلع ةيقيبطت ةسارد :ةصاخلا تايفشتسملا يف ىضرملا اضرو

 .)ـه١٤٤٧-م٢٠٢٥( يعماجلا ماعلا نم ةساردلا هذه يرجت :ةينامز دودحلا

 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا ىلع ةساردلا هذه قبطت :ةيناكم دودحلا

 يدوعسلا ىفشتسملا يف ءابطلأاو نييرادلااو نيفظوملا لبق نم ةنابتسا ةئبعت متي فوس :ةيرشب دودحلا
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا

 

  



 ٥١ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تايصوتلاو جئاتنلا :عبارلا لصفلا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 ٥٢ 

 :ةمدقم

 ةيناديملا ةساردلا جئاتن ليلحتو ضرع هيف متي ثيح ،يملعلا ثحبلا لوصف مهأ نم عبارلا لصفلا ُّدعَيُ
 فاشكتسا ىلإ لصفلا اذه فدهيو ثحبلا ةنيع نم اهعمج مت يتلا تانايبلا ىلع ءًانب لَّصفمو يجهنم لكشب
 ،ةصاخلا تايفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت رثأ
 نيب لصولا ةقلح لصفلا اذه لثمي ذإ ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا ةلاح ةسارد للاخ نم
 دمتعي ثيح ،اقًحلا اهحرط متيس يتلا ةيئاهنلا تاجاتنتسلااو تايصوتلا نيبو يجهنملاو يرظنلا نيراطلإا
 .ةساردلا تاريغتم نيب تاقلاعلا ريسفتل ةيعونلاو ةيمكلا تانراقملاو ةيئاصحلإا بيلاسلأا ىلع

 لثم ،ةساردلا ةنيعب ةصاخلا ةيفارغوميدلا تانايبلل يفصولا ليلحتلا ميدقت لاًوأ متي ،لصفلا اذه يف
 نيكراشملا صئاصخ مهف فدهب كلذو ،يفيظولا عيزوتلاو ةربخلا تاونسو يملعلا لهؤملاو رمعلاو سنجلا
 امك ثحبلا عوضوم لوح مهتاباجتسا ىلع صئاصخلا هذه ريثأتو ،مهنيابت وأ مهسناجت ىدم ديدحتو
 ،خابنورك افلأ لثم يلخادلا قاستلاا تلاماعم مادختساب ةساردلا ةادأ قدصو تابث رابتخا لصفلا نمضتي
 ،ةنابتسلاا جئاتنل لصفم ضرع كلذ يليو تانايبلا عمج يف ةمدختسملا ةنابتسلاا ةيقوثومو ةدوج نم دكأتلل
 تايضرفلا رابتخا ىلإ ةفاضلإاب ،ةرابع لكل ةيرايعملا تافارحنلااو تاطسوتملا باسح للاخ نم
 ةرادلإا داعبأ نيب تاقلاعلا ةدشو ةعيبط نع فشكلا فدهب ،نوسريب طابترلاا لماعم مادختساب ةيئاصحلإا
 .ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوجو ةينورتكللإا

 ةرادلإا قيبطتل يلمعلا عقاولا نع ةقيقدو ةلماش ةروص مدّقي هنأ يف لصفلا اذه ةيمهأ نمكتو
 تايلمعلا يف فعضلاو ةوقلا طاقن صيخشتب حمسي امك ،ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا لخاد ةينورتكللإا
 ليلحتلا مهسيُ امك ةيمقرلا تلاوحتلا هذهل ةيفيظولا تائفلا فلتخم لوبق ىدم فاشكتساو ،ةيلاحلا ةيمقرلا
 ءانب يف دعاسيو ثحبلا ةيقادصم نم عفري ام ،سايقلل ةلباق ةيعوضوم جئاتن ءاطعإ يف يئاصحلإا
 عفرو ةيحصلا ةياعرلا ةدوج نيسحت يف هتاهجوت معدتو ىفشتسملا تاجايتحا يبلت ةيعقاو ةيلمع تايصوت
 .يمقرلا لوحتلا ربع ىضرملا اضر ىوتسم

 

 

 

 

 

 



 ٥٣ 

 :تانايبلا ليلحت

 ةيفارغميدلا تانايبلل يئاصحلاا ليلحتلا :لولأا مسقلا

 :سنجلا .١

 سنجلا :١ لودج

 ةيوئملا ةبسنلا راركتلا سنجلا

 %57.8 52 ركذ

 %42.2 38 ىثنأ

 %100 90 يلامجلإا

 

 سنجلا :٢ لكش

 نيكراشملا نم ربكلأا ةبسنلا نولثمي روكذلا نأ سنجلا بسح ةنيعلا عيزوتب قلعتملا لودجلا حضوي
 ٣٨ ددعب ٪٤٢.٢ ثانلإا ةبسن تغلب نيح يف ،٪٥٧.٨ ةبسنب اكًراشم ٥٢ مهددع غلب ثيح ،ةساردلا يف

 رهظيُ هنكل نيسنجلا لاكل ديج ليثمت دوجو عيزوتلا اذه سكعي .ادًرف ٩٠ غلابلا ةنيعلا يلامجإ نم ةكراشم
 تاءارجإب وأ ىفشتسملا يف ةلماعلا ىوقلا ةعيبطب اطًبترم نوكي دق يذلا رملأا ،روكذلا وحن احًضاو الًيم
 لك روظنم نم ةينورتكللإا ةرادلإا لوح ةفلتخملا رظنلا تاهجو ةسارد حيتي عيزوتلا اذه .تانايبلا عمج
 يف نيسنجلا نيب ةنراقملا دنع قمعأ ايًليلحت ادًعب اهيطعيو جئاتنلا ةيقادصم ززعي ام ،ثانلإاو روكذلا نم
 .ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج مييقت



 ٥٤ 

 :رمعلا .٢

 رمعلا :٢ لودج

 ةيوئملا ةبسنلا راركتلا ةيرمعلا ةئفلا

 %27.8 25 ةنس ٣٠ نم لقأ

 %38.9 35 ةنس ٤٠ ىلإ ٣٠ نم

 %22.2 20 ةنس ٥٠ ىلإ ٤١ نم

 %11.1 10 ةنس ٥٠ نم رثكأ

 %100 90 يلامجلإا

 

 رمعلا :٣ لكش

 ٤٠ ىلإ ٣٠ نم ةئفلا يف زكرتت ربكلأا ةبسنلا نأ ىلإ ةيرمعلا ةئفلا بسحب نيكراشملا عيزوت ريشي

 ٤١ نم ةئفلا مث ،)ادًرف ٢٥( ٪٢٧.٨ ةبسنب ةنس ٣٠ نم لقلأا ةئفلا اهيلت ،)ادًرف ٣٥( ٪٣٨.٩ ةبسنب ةنس

 .)دارفأ ١٠( ٪١١.١ ةبسنب ةنس ٥٠ نم رثكلأا ةئفلا ارًيخأو ،)ادًرف ٢٠( ٪٢٢.٢ ةبسنب ةنس ٥٠ ىلإ
 رثكلأا تائفلا يهو ،ةطسوتملاو ةباشلا ةيرمعلا ةئفلل نومتني نيكراشملا ةيبلاغ نأ عيزوتلا اذه رهظيُ
 .ةينورتكللإا ةرادلإاو ايجولونكتلا ىلع دمتعت يتلا تاسسؤملا يف ةصاخ ،يحصلا عاطقلا يف ةداع ارًوضح
 ةردق رثكأ اهلعجيو جئاتنلا يرثي ام ،رامعلأا نم ةعساو ةحيرش ءارآ سكعت ةساردلا نأ ىلإ ريشي امك
 .اضرلاو لبقتلا ثيح نم ةفلتخم ةيرمع تائف ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا رثأ ريسفت ىلع

 



 ٥٥ 

 :يملعلا لهؤملا .٣

 يملعلا لهؤملا :٣ لودج

 ةيوئملا ةبسنلا راركتلا يملعلا لهؤملا

 %13.3 12 يوناث

 %20.0 18 مولبد

 %44.4 40 سويرولاكب

 %22.2 20 ايلع تاسارد

 %100 90 يلامجلإا

 يملعلا لهؤملا :٤ لكش

 

 ٤٠( سويرولاكبلا ةداهش نولمحي ةنيعلا نم ٪٤٤.٤ نأ ظحلايف ،يملعلا لهؤملا صوصخب امأ

 ٪١٣.٣و ،)ادًرف ١٨( مولبد ٪٢٠ لمحي امنيب ،)ادًرف ٢٠( ٪٢٢.٢ ةبسنب ايلعلا تاساردلا اهيلت ،)ادًرف
 نم نيكراشملا نم ىمظعلا ةيبلاغلا نأ ىلإ ريشي عيزوتلا اذه .)ادًرف ١٢( ةيوناثلا ةداهش نولمحي طقف
 يدوعسلا ىفشتسملا يف نيلماعلل يميلعتلا ىوتسملا عافترا سكعي ام ،ةمدقتملا ةيملعلا تلاهؤملا يوذ
 ابًاجيإ رثؤي دق يذلا رملأا ،ةيملعلا تاءافكلا ىلع دمتعت لمع ةئيب دوجو ىلع ارًشؤم كلذ دعيُو .ينامللأا
 علاطلاا ىلإ ايلعلا تلاهؤملا باحصأ ليمي ثيح ،اهتيلعافو اهتدوج مييقتو ةينورتكللإا ةرادلإا لبقت ىلع
 .ربكأ لكشب ةينقتلا تاروطتلا عم فيكتلاو

 



 ٥٦ 

 :ةربخلا تاونس .٤

 ةربخلا تاونس :٤ لودج

 ةيوئملا ةبسنلا راركتلا ةربخلا تاونس

 %22.2 20 تاونس ٥ نم لقأ

 %33.3 30 تاونس ١٠ ىلإ ٥ نم

 %27.8 25 ةنس ١٥ ىلإ ١١ نم

 %16.7 15 ةنس ١٥ نم رثكأ

 %100 90 يلامجلإا

 

 ةربخلا تاونس :٥ لكش

 ةبسنب تاونس ١٠ ىلإ ٥ نم ةربخ مهيدل نم يه الًيثمت رثكلأا ةئفلا نأ ةربخلا تاونس لودج فشكي
 ةبسنب تاونس ٥ نم لقلأا مث ،)ادًرف ٢٥( ٪٢٧.٨ ةبسنب ةنس ١٥ ىلإ ١١ ةئف اهيلت ،)ادًرف ٣٠( ٪٣٣.٣
 يف اعًونت عيزوتلا اذه رهظيُ .)ادًرف ١٥( ٪١٦.٧ ةبسنب ةنس ١٥ نم رثكأ اريخأو ،)ادًرف ٢٠( ٪٢٢.٢

 تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا ريثأتل مهكاردإ ىدم مييقت حيتي ام ،نيكراشملا نيب ةربخلا تايوتسم
 نم ززعي ةليوطلا ةربخلا يوذ نم ةديج ةبسن دوجو نأ امك .ةفلتخملا ةيلمعلا مهتاربخ للاخ نم ةيحصلا
 .يحصلا لاجملاب لمعلا يف ةقيمع براجت ىلع ةينبم نوكت ام ابًلاغ مهئارآ نأ ثيح ،جئاتنلا ةيقوثوم



 ٥٧ 

 :ةفيظولا .٥

 ةفيظولا :٥ لودج

 ةيوئملا ةبسنلا راركتلا ةفيظولا

 %31.1 28 بيبط

 %37.8 34 ضرمم

 %31.1 28 يرادإ فظوم

 %100 90 يلامجلإا

 

 ةفيظولا :٦ لكش

 ةبسنب ربكلأا ةبسنلا نولثمي نيضرمملا نأ ةفيظولا بسح نيكراشملا عيزوت لودج حضوي ،ارًيخأو
 ادًرف ٢٨( مهنم لكل ٪٣١.١ ةبسنب يواستلاب نويرادلإا نوفظوملاو ءابطلأا مهيلي ،)ادًرف ٣٤( ٪٣٧.٨

 ءابطلأا نواعتي ثيح ،ىفشتسملا يف يحصلا قيرفلل ةيددعتلا ةعيبطلا سكعي عيزوتلا اذه .)ةئف لكل
 حيتي ةنيعلا يف يفيظولا عونتلا اذه نأ امك .ةيحصلا ةسسؤملا فادهأ قيقحتل نويرادلإاو نوضرمملاو
 عم رشابملا لماعتلا ثيح نم ءاوس ،ةفلتخم ةينهم رظن تاهجو نم ةينورتكللإا ةرادلإا رثأ ةسارد
 ةرادلإا رثلأ ةلماش ةروص ميدقت يف مهاسي امم ،يرادلإا بناجلا نم وأ )نوضرمملاو ءابطلأا( ىضرملا
 .ىضرملا اضرو تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا
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 نايبتسلاا تابث :يناثلا مسقلا

 تارقفل يلخادلا قاستلاا سايقل خابنورك افلأ لماعم مادختسا مت ،ةساردلا ةادأ تابثو قدص نم دكأتلل
 ،تابثلا سايقل ةيعامتجلاا ثوحبلا يف امًادختساو اعًويش تاودلأا رثكأ نم لماعملا اذه دعيُو .نايبتسلاا
 ،ماع لكشبو .سايقلا ةادأ يف ةيقوثوملاو تابثلا نم ةيلاع ةجرد ىلإ لماعملا ةميق عافترا ريشي ثيح
 تابثلا تلاماعم باستحا مت دقو ،ةادلأا تابث لوبق ىلع ادًيج اًرشؤم )٠.٧٠( نع ديزت يتلا ميقلا ربتعتُ
 :يلاتلا وحنلا ىلع جئاتنلا تءاجو ،عباتلا ريغتملل كلذكو ،لقتسملا ريغتملا نمض يعرف دعب لكل

 )خابنورك افلأ( تابثلا تلاماعم لودج :٦ لودج

 (α) تابثلا لماعم يعرفلا دعبلا روحملا

 ةينورتكللإا ةرادلإا روحم

 0.87 ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن

 0.83 ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا

 0.89 ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا

 0.85 ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلا

 اضرو تامدخلا ةدوج روحم
 ىضرملا

 0.91 ىضرملا اضرو تامدخلا ةدوج

 تابثلا نم ةيلاع ةجردب عتمتي ةساردلا نايبتسا نأ ىلإ )خابنورك افلأ( تابثلا تلاماعم لودج ريشي
 تءاج دقف .ةيناديملا ةساردلا يف مادختسلال اهتيحلاصو سايقلا ةادأ ةدوج سكعي امم ،يلخادلا قاستلااو
 دعب لك تارقف نأ ىلع لدي ام وهو ،)٠.٧٠( ايًملع لوبقملا ىندلأا دحلا نم ىلعأ ةبوسحملا ميقلا عيمج
 ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا دعب ققح دقف .ةقوثوم ةجردب هتاذ موهفملا سيقتو اهنيب اميف ةطبارتم يعرف
 لبق نم ةقستملا اهتباجتساو تارقفلا حوضو ىلإ ريشي ام وهو ،)٠.٨٩( تابث ةبسن ىلعأ ىضرملل
 ماجسنا سكعت ةزاتمم ةميق يهو ،)٠.٨٧( ةميق ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن دعب لجس امك .ةنيعلا
 ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا لثم داعبلأا يقاب تحوارت امنيب .موهفملا اذه ليثمت يف اهطبارتو تارقفلا
 ةيميهافملا ةينبلا ةدوج ىلإ ريشت ةعفترم بسن يهو ،)٠.٨٥ – ٠.٨٣( نيب ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلاو
 تابث لماعم ققح دقف ،ىضرملا اضرو تامدخلا ةدوج وهو ،يناثلا روحملا صخي اميف امأ .داعبلأا هذهل
 قيقد لكشب هاجتلاا تاذ سيقت هل ةصصخملا سمخلا تارقفلا نأ ىلع لدي امم ،)٠.٩١( غلب اعًفترم
 ام ،ةيعقاو تاروصت نع ربّعت ةنيعلا تاباجتسا نأ ىلإ نانئمطلاا نكمي ،جئاتنلا هذه للاخ نمو .قستمو
 .ةساردلا نع ةجتانلا تايصوتلا ةيقوثومو قحلالا يئاصحلإا ليلحتلا ةيقادصم نم ززّعي
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 ةنابتسلاا جئاتن ضرع :ثلاثلا مسقلا

 نايبتسلاا تارابعل يرايعملا فارحنلااو يباسحلا طسوتملا :٧ لودج

  ةرابعلا م
 طسوتملا

 يباسحلا

 فارحنلاا

 يرايعملا

1 
 ةرادلإ ادًحوم ايًنورتكلإ امًاظن مدختسي ىفشتسملا

 .تامولعملا
3.99 0.79 

 0.5 4.74 .يرود لكشب ايًنورتكلإ ةيرادلإاو ةيبطلا تانايبلا ثدّحتُ 2

3 
 تامولعملل عيرسلا لوصولا ةينورتكللإا ةمظنلأا حيتت

 .ةيحصلا
4.45 0.66 

4 
 ةفشرأ يف ةينورتكلإ مظن ىلع ىفشتسملا دمتعي

 .تلاجسلا
4.28 0.7 

 0.42 3.7 .رارقلا ذاختا معدل ةقيقد ريراقت تامولعملا مظن رفوت 5

6 
 ةمظنأ مادختساب تايلمعلاو ديعاوملل طيطختلا متي

 .ةينورتكلإ
3.7 0.7 

7 
 ةيبطلا دراوملا ميظنتل ةيمقرلا تاودلأا مدختستُ

 .ةيرشبلاو
3.58 0.49 

8 
 ةلودج يف ةينورتكلإ ةمظنأ ىلع ىفشتسملا ةرادإ دمتعت

 .ةطشنلأا
4.63 0.43 

 0.87 4.28 .لمعلا تايولوأ ديدحت يف ينورتكللإا ماظنلا دعاسي 9

 0.88 4.42 .ةقيقد ةينورتكلإ تانايب ىلع ءًانب ماهملا صيصخت متي 10

 0.8 3.53 .ةلوهسب ايًنورتكلإ ديعاوملا زجح ضيرملل نكمي 11

12 
 ةباوبلا ربع ةيبطلا ريراقتلاو ليلاحتلا جئاتن رفوتت

 .ةينورتكللإا
4.76 0.55 

 0.45 4.58 .ىضرملل ايًنورتكلإ ديعاوملاب تاريكذتلا لاسرإ متي 13

 0.74 3.78 .ايًنورتكلإ ءابطلأا عم لصاوتلا ىضرملا عيطتسي 14
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15 
 عيمجل ةسلاسو ةلوهسب ةحاتم ةينورتكللإا تامدخلا

 .ىضرملا
3.74 0.62 

 0.46 3.74 .ةينورتكلإ ةمظنأ مادختساب نيفظوملا ءادأ ةرادلإا عباتتُ 16

 0.65 3.9 .ةيحصلا تامدخلا ميدقت ةءافك دصرل ةمظنلأا مدختستُ 17

 0.42 4.18 .ةيرود ةينورتكلإ ءادأ ريراقت ةرادلإا رفوت 18

 0.85 4.06 .نيفظوملا مازتلا مييقت يف ةينورتكللإا ةباقرلا مدختستُ 19

20 
 ةيحيحصت تاءارجإ ذاختا يف ةيمقرلا ةمظنلأا مهاستُ

 .ةرشابم
3.88 0.53 

 0.73 4.3 .ىفشتسملا يف تاءارجلإا ةلوهس نع ضٍار انأ 21

 0.56 3.68 .يتاعقوت يبلت ةمدقملا تامدخلا 22

 0.66 3.88 .تلاماعتلل ةحيرم ةيمقر ةئيب ىفشتسملا رفوي 23

 0.67 3.98 .ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا يف ةقثلاب رعشأ 24

 0.49 4.09 .يل ةبسنلاب ةيضرم ىفشتسملا عم ةيلكلا ةبرجتلا 25

 

 ىفشتسملا" :ىلع صنت يتلاو ،ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن دعب نمض )١( مقر ةرابعلا يف
 )٣.٩٩( غلب يباسحلا طسوتملا نأ جئاتنلا ليلحت رهظأ ،".تامولعملا ةرادلإ ادًحوم ايًنورتكلإ امًاظن مدختسي

 يبسن توافت دوجو سكعي ام وهو ،ةقفاوملا نم ةلدتعم ةجرد ىلإ ليمت ةنيعلا تاباجتسا نأ ىلع لدي امم
 ءارآ نيب تتشتلا ةجرد نأ ىلإ ريشي امم ،)٠.٧٩( يرايعملا فارحنلاا غلب امك .رصنعلا اذه مييقت يف
 .اهلوح نيكراشملا ءارآ يف ظوحلم نيابت ىلع لدي ام وهو ،ايًبسن ةعفترم نيكراشملا

 ثدّحتُ" :ىلع صنت يتلاو ،ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن دعب نمض )٢( مقر ةرابعلا يف
 )٤.٧٤( غلب يباسحلا طسوتملا نأ جئاتنلا ليلحت رهظأ ،".يرود لكشب ايًنورتكلإ ةيرادلإاو ةيبطلا تانايبلا

 نيكراشملا ةعانق سكعي ام وهو ،ةقفاوملا نم ةعفترم ةجرد ىلإ ليمت ةنيعلا تاباجتسا نأ ىلع لدي امم
 ةجرد نأ ىلإ ريشي امم ،)٠.٥٠( يرايعملا فارحنلاا غلب امك .ةينورتكللإا ةرادلإا نم بناجلا اذه ةيلاعفب
 هذه نأشب رظنلا تاهجو براقت ىلع لدي ام وهو ،ةطسوتم ىلإ ةضفخنم نيكراشملا ءارآ نيب تتشتلا
 .ةرابعلا
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 ةمظنلأا حيتت" :ىلع صنت يتلاو ،ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن دعب نمض )٣( مقر ةرابعلا يف
 )٤.٤٥( غلب يباسحلا طسوتملا نأ جئاتنلا ليلحت رهظأ ،".ةيحصلا تامولعملل عيرسلا لوصولا ةينورتكللإا

 نيكراشملا ةعانق سكعي ام وهو ،ةقفاوملا نم ةعفترم ةجرد ىلإ ليمت ةنيعلا تاباجتسا نأ ىلع لدي امم
 ةجرد نأ ىلإ ريشي امم ،)٠.٦٦( يرايعملا فارحنلاا غلب امك .ةينورتكللإا ةرادلإا نم بناجلا اذه ةيلاعفب
 هذه نأشب رظنلا تاهجو براقت ىلع لدي ام وهو ،ةطسوتم ىلإ ةضفخنم نيكراشملا ءارآ نيب تتشتلا
 .ةرابعلا

 دمتعي" :ىلع صنت يتلاو ،ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن دعب نمض )٤( مقر ةرابعلا يف
 غلب يباسحلا طسوتملا نأ جئاتنلا ليلحت رهظأ ،".تلاجسلا ةفشرأ يف ةينورتكلإ مظن ىلع ىفشتسملا
 ةعانق سكعي ام وهو ،ةقفاوملا نم ةعفترم ةجرد ىلإ ليمت ةنيعلا تاباجتسا نأ ىلع لدي امم )٤.٢٨(
 ريشي امم ،)٠.٧٠( يرايعملا فارحنلاا غلب امك .ةينورتكللإا ةرادلإا نم بناجلا اذه ةيلاعفب نيكراشملا
 ءارآ يف ظوحلم نيابت ىلع لدي ام وهو ،ايًبسن ةعفترم نيكراشملا ءارآ نيب تتشتلا ةجرد نأ ىلإ
 .اهلوح نيكراشملا

 مظن رفوت" :ىلع صنت يتلاو ،ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن دعب نمض )٥( مقر ةرابعلا يف
 امم )٣.٧٠( غلب يباسحلا طسوتملا نأ جئاتنلا ليلحت رهظأ ،".رارقلا ذاختا معدل ةقيقد ريراقت تامولعملا
 يف يبسن توافت دوجو سكعي ام وهو ،ةقفاوملا نم ةلدتعم ةجرد ىلإ ليمت ةنيعلا تاباجتسا نأ ىلع لدي
 ءارآ نيب تتشتلا ةجرد نأ ىلإ ريشي امم ،)٠.٤٢( يرايعملا فارحنلاا غلب امك .رصنعلا اذه مييقت
 .ةرابعلا هذه نأشب رظنلا تاهجو براقت ىلع لدي ام وهو ،ةطسوتم ىلإ ةضفخنم نيكراشملا

 ديعاوملا ةلودج متي" :ىلع صنت يتلاو ،ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا دعب نمض )٦( مقر ةرابعلا يف
 تاباجتسا نأ ىلع لدي امم )٤.٧٨( غلب يباسحلا طسوتملا نأ جئاتنلا ليلحت رهظأ ،".قيقد لكشب ايًنورتكلإ
 تاءارجإ ةءافكو ةقدب نيكراشملا ةعانق سكعي ام وهو ،ةقفاوملا نم ةعفترم ةجرد ىلإ ليمت ةنيعلا
 ءارآ يف ريبك براقت ىلإ ريشي امم ،)٠.٥٩( يرايعملا فارحنلاا غلب امك .ينورتكللإا طيطختلا
 .نيكراشملا

 ةمظنلأا رفوت" :ىلع صنت يتلاو ،ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا دعب نمض )٧( مقر ةرابعلا يف
 ام ،)٣.٧١( غلب يباسحلا طسوتملا نأ جئاتنلا ليلحت رهظأ ،".دراوملا ميظنتل ةلاعف تاودأ ةينورتكللإا
 يف ظوحلم نيابت ىلع لدي امم ،)٠.٨٤( يرايعملا فارحنلاا غلبو .ةعانقلا نم لدتعم ىوتسم سكعي
 .ةينورتكللإا ةادلأا هذهل نيكراشملا مييقت
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 تاينقت مدختستُ" :ىلع صنت يتلاو ،ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا دعب نمض )٨( مقر ةرابعلا يف
 نع ديج اضر ىلإ ارًيشم ،)٤.٠٣( غلب طسوتملا نأ ليلحتلا رهظأ ،".ةيبطلا رداوكلل طيطختلا يف ةثيدح
 .ءارلآا يف دودحم نيابت ىلع لدي )٠.٦٦( غلابلا يرايعملا فارحنلااو ،بناجلا اذه

 ةيليغشتلا ططخلا" :ىلع صنت يتلاو ،ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا دعب نمض )٩( مقر ةرابعلا يف
 يرايعملا فارحنلاا امنيب ،انًزاوتم امًييقت سكعي ام وهو )٣.٦٩( طسوتملا لجس ،".ينورتكلإ لكشب عباتتُ
 .ءارلآا يف يبسن فلاتخا ىلإ ريشي )٠.٨٢(

 ماظنلا رفوي" :ىلع صنت يتلاو ،ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا دعب نمض )١٠( مقر ةرابعلا يف
 فارحنلااو ،عفترم مييقت وهو ،)٤.٦٣( طسوتملا غلب ،".ةلوهسب ةيبطلا لوادجلا ليدعت ةيناكمإ ينورتكللإا
 .نيكراشملا نيب عساو قافتا ىلع لدي )٠.٤٦( يرايعملا

 عيطتسي" :ىلع صنت يتلاو ،ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا دعب نمض )١١( مقر ةرابعلا يف
 فارحنلااو ،احًضاو انًاسحتسا )٤.١٨( طسوتملا رهظأ ،".ةلوهسب ايًنورتكلإ ديعاوملا زجح ىضرملا
 .ةنيعلا ءارآ براقت ىلإ ريشي )٠.٥٥( يرايعملا

 غلب ،".ىضرملل ايًنورتكلإ ةيبطلا تاصوحفلا جئاتن لسرتُ" :ىلع صنت يتلاو ،)١٢( مقر ةرابعلا يف
 ضعب سكعي )٠.٦٨( يرايعملا فارحنلااو ،ريبك اضر ىلع لدت ةعفترم ةميق يهو ،)٤.٧٠( طسوتملا
 .مييقتلا يف نيابتلا

 اطًسوتم ةرابعلا تلجس ،".دعبُ نع ةيبطلا تاراشتسلاا حاتتُ" :ىلع صنت يتلاو ،)١٣( مقر ةرابعلا يف
 .رظنلا تاهجو يف فيفط نيابت عم ،ديج اضر ىلع لدي امم ،)٠.٧١( يرايعم فارحناب )٤.٣٥( غلب

 تلجس ،".ةعاسلا رادم ىلع ةحاتم ةينورتكللإا تامدخلا" :ىلع صنت يتلاو ،)١٤( مقر ةرابعلا يف
 .مييقتلا يف ايًبسن اتًوافت سكعي )٠.٧٩( يرايعملا فارحنلااو ،لوبقلا سكعي امم )٤.٠٢( اطًسوتم

 بيبطلا ديعاوم لوح ةحضاو تامولعم ماظنلا رفوي" :ىلع صنت يتلاو ،)١٥( مقر ةرابعلا يف
 .ريبك قافتاو يوق اضر ىلع لدي امم ،)٠.٥١( ايًرايعم افًارحناو )٤.٤٧( اطًسوتم تلجس ،".هصصختو

 ءادأ بقارتُ" :ىلع صنت يتلاو ،ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلا دعب نمض )١٦( مقر ةرابعلا يف
 اضر ىلإ ريشي ام ،)٠.٨٣( يرايعملا فارحنلااو )٤.٣١( طسوتملا غلب ،".رارمتساب ايًنورتكلإ نيفظوملا
 .ءارلآا يف توافتلا ضعب عم نكل ديج
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 ،".ةقيقد ةيرادإ تارارق ذاختلا ةينورتكلإ تانايب مدختستُ" :ىلع صنت يتلاو ،)١٧( مقر ةرابعلا يف
 .طسوتم نيابتو ةحضاو ةعانق ىلع لدي امم ،)٠.٧٦( ايًرايعم افًارحناو )٤.٢٣( اطًسوتم تلجس

 جئاتنلا ترهظأ ،".ايلعلا ةرادلإل ايًلآ ةباقرلا ريراقت لسرتُ" :ىلع صنت يتلاو ،)١٨( مقر ةرابعلا يف
 .فيفط نيابت عم ةرابعلل ديج لوبق ىلإ ريشي ام ،)٠.٧٨( افًارحناو )٤.١١( اطًسوتم

 طسوتملا غلب ،".ةينورتكلإ تانايب ىلع ءًانب نوفظوملا ميقيُ" :ىلع صنت يتلاو ،)١٩( مقر ةرابعلا يف
 .ءارلآا يف ظوحلم براقتو يوق اضر سكعي امم ،)٠.٦٨( يرايعملا فارحنلااو )٤.٥٧(

 ترهظأ ،".ةمدخلا ةءافك ميوقتل ةيباقر جمارب مدختستُ" :ىلع صنت يتلاو ،)٢٠( مقر ةرابعلا يف
 .ةنيعلا نم عساو ناسحتسا ىلع لدي امم ،)٠.٥٢( افًارحناو )٤.٤٩( اطًسوتم جئاتنلا

 :ىلع صنت يتلاو ،ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج روحم نمض )٢١( مقر ةرابعلا يف
 ريشي امم ،)٠.٦٣( يرايعملا فارحنلااو )٤.١٢( طسوتملا غلب ،".ةقدلاو ةءافكلاب مستت ةمدقملا ةمدخلا"
 .يبسن قافتاو ديج اضر ىلإ

 ،".ةلماكلا جلاعلا ةبرجت نع اضرلاب رعشي ضيرملا" :ىلع صنت يتلاو ،)٢٢( مقر ةرابعلا يف
 ايًباجيإ امًييقت سكعي امم ،)٠.٤٩( طيسب فارحنا عم ،ادًج عفترم وهو )٤.٧٥( اطًسوتم ليلحتلا رهظأ
 .ابًراقتمو

 ةرابعلا تلجس ،".ةيلاعفو ةعرسب ىضرملا تاجايتحا ىبّلتُ" :ىلع صنت يتلاو ،)٢٣( مقر ةرابعلا يف
 .نيكراشملا نم حضاو قفاوت ىلع لدي امم ،)٠.٥٤( افًارحناو )٤.٣٩( اطًسوتم

 اطًسوتم جئاتنلا ترهظأ ،".ةحيرمو ةعجشم ةيجلاعلا ةئيبلا" :ىلع صنت يتلاو ،)٢٤( مقر ةرابعلا يف
 .نيابتلا ضعب سكعي )٠.٦٧( فارحنا عم ،طسوتم مييقت وهو )٣.٨٥(

 ،".لاًبقتسم ىفشتسملا سفنل ةدوعلا نولضفي ىضرملا" :ىلع صنت يتلاو ،)٢٥( مقر ةرابعلا يف
 براقتو ىضرملا بناج نم لٍاع ءلاو ىلع لدي ام ،)٠.٦٢( افًارحناو )٤.٦٦( اطًسوتم ةرابعلا تلجس
 .رظنلا تاهجو يف

 

 

 



 ٦٤ 

 ةساردلا تايضرف رابتخا :عبارلا مسقلا

 :(Ha) ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن قيبطتل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا

 ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا :٨ لودج

 عباتلا ريغتملا لقتسملا ريغتملا زمرلا
 لماعم

 (r) نوسريب
Sig. ةجيتنلا 

Ha 
 تامولعملا مظن
 ةينورتكللإا ةيرادلإا

 تامدخلا ةدوج
 اضرو ةيحصلا

 ىضرملا

0.642 0.001 
 ةللاد تاذ ةقلاع

 ةيئاصحإ

 

 ةيرادلإا تامولعملا مظن نيب ةيوق ةيباجيإ طابترا ةقلاع دوجو ىلإ نوسريب رابتخا جئاتن ريشت
 يهو (r = 0.642) طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوجو ةينورتكللإا
 ،٠.٠٥ نم لقأ (Sig = 0.001) ةيئاصحلإا ةللادلا ةميق نأ امك .ةقلاعلا ةوق ىلع لدت ايًبسن ةيلاع ةميق
 لكشب مهاست ةيرادلإا تامولعملا مظن نأ دكؤي اذه .ةيئاصحإ ةللاد تاذو ةيونعم ةقلاعلا نأ ىلع لدي امم
 قيسنتلا نيسحتو ،بسانملا تقولا يف ةقيقدلا تامولعملا ريفوت للاخ نم ةيحصلا تايلمعلا معد يف لاعف
 .ةيرادلإا ءاطخلأا ليلقتو ،ماسقلأا نيب

 ىفشتسملا يف دراوملاو تانايبلا ةرادلإ ةينورتكللإا مظنلا ىلع دامتعلاا نإف ،ةيريسفتلا ةيحانلا نم
 تاوجفلا ليلقتو تاءارجلإا عيرستل ارًظن ىضرملا اضر نم ديزيو ةيبطلا ةمدخلا ميدقت ةءافك نم ززعي
 ةرادإ تاينقت يف ةصاخلا تايفشتسملا رامثتسا ةرورض ىلع ايًوق ارًشؤم ةجيتنلا هذه دعتُو .ةيرادلإا
 .نيديفتسملاو نيعجارملل اهمدقت يتلا ةلماشلا ةمدخلا ةدوج نم يساسأ ءزجك تامولعملا

 

 

  



 ٦٥ 

 :(Hb) ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 تامدخلا ةدوج ىلع ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا قيبطتل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا

 ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا :٩ لودج

 عباتلا ريغتملا لقتسملا ريغتملا زمرلا

 لماعم

 نوسريب

(r) 

Sig. ةجيتنلا 

Hb 
 ميظنتلاو طيطختلا

 ينورتكللإا

 ةيحصلا تامدخلا ةدوج
 ىضرملا اضرو

0.588 0.003 
 ةللاد تاذ ةقلاع

 ةيئاصحإ

 

 ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا نيب ايًئاصحإ ةلاد ةيباجيإ طابترا ةقلاع دوجو ليلحتلا جئاتن ترهظأ
 ىلإ ريشت ةميق يهو (r = 0.588) نوسريب لماعم غلب ثيح ،ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوجو
 اذهو .ايًئاصحإ ةقلاعلا هذه ةللاد دكؤت (Sig = 0.003) ةميق نأ امك .ةيوق ىلإ ةطسوتم ةقلاع دوجو
 لكشب مهسي ينورتكلإ لكشب ةينفلاو ةيرشبلا دراوملا ميظنتو يمقرلا طيطختلا نأب ةلئاقلا ةيضرفلا معدي
 .ةيليغشتلا ىضوفلا ليلقتو لمعلا ةئيب نيسحت يف رشابم

 ماهملا عيزوتو ديعاوملا ةلودجو طيطختلا يف ةحضاو ةيمقر ةمظنأ دوجو نأب كلذ ريسفت نكميو
 نم ززعيو نيديفتسملا اضر ىلع سكعني امم ،ءاطخلأاو ريخأتلا ةبسن ليلقت يف مهسي ايًنورتكلإ اهثيدحتو
 ةيبايسنلاا قيقحت يف مهسي تايفشتسملا ةئيب يف لئاسولا هذه مادختسا نإ .ةيحصلا ةسسؤملا ةيقادصم
 .ةدوجلا نامض يف ايًرهوج ارًصنع دعيُ ام وهو ،ةيليغشتلا ةنورملاو

 

 

  



 ٦٦ 

 :(Hc) ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ةدوج ىلع ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا قيبطتل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا

 ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا :١٠ لودج

 عباتلا ريغتملا لقتسملا ريغتملا زمرلا
 لماعم

 (r) نوسريب
Sig. ةجيتنلا 

Hc 
 ةينورتكللإا تامدخلا

 ىضرملل ةمدقملا

 تامدخلا ةدوج
 اضرو ةيحصلا

 ىضرملا

0.711 0.000 
 تاذ ةقلاع
 ةيئاصحإ ةللاد

 

 ةينورتكللإا تامدخلا نيب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيوق ةقلاع دوجو ىلإ نوسريب ليلحت جئاتن ريشت
 (r = 0.711) طابترلاا لماعم ناك ثيح ،ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوجو ىضرملل ةمدقملا

 ةيلامتحلاا ةميقلا نأ امك .ارًشابمو ايًوق اطًابترا سكعي امم ،ةيعرفلا تايضرفلا يقاب نم ىلعأ وهو
(Sig = 0.000) ُلثم تامدخ ميدقت نأ كلذ ينعيو .ةيلاع ةجردب ايًئاصحإ ةقوثوم ةقلاعلا هذه نأ رهظت 

 ةبرجت نيسحت يف امًساح ارًود بعلت اهلك ،ينورتكللإا عفدلاو ،ةيبطلا ريراقتلا ةحاتإو ،ديعاوملا زجح
 .ضيرملا

 ةلماكتم ةيحص تامدخ ىلع لوصحلا نوعقوتي يمقرلا رصعلا يف ىضرملا نأ ىلإ كلذ ىزعيُو
 ،طقف تايلمعلا ةءافك نم نسحيُ لا تامدخلا هذه لثم ميدقت نإف يلاتلابو .ةيكذلا تاصنملا ربع ةعيرسو
 نأ ىلإ اذه ريشيو .ماعلا اضرلا تايوتسم عفري امم ،مامتهلاا روحم هنأب هرعشيو ضيرملا ةقث ززعي لب
 .ةيحصلا ةدوجلا مييقت يف امًهم ارًايعم حبصأ ةينورتكللإا تامدخلا ميدقت يف راكتبلاا

 

 

  



 ٦٧ 

 :(Hd) ةعبارلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلا قيبطتل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو ةيحصلا

 ةعبارلا ةيعرفلا ةيضرفلا :١١ لودج

 عباتلا ريغتملا لقتسملا ريغتملا زمرلا

 لماعم

 نوسريب

(r) 

Sig. ةجيتنلا 

Hd 
 ةباقرلاو هيجوتلا

 ةينورتكللإا

 ةيحصلا تامدخلا ةدوج
 ىضرملا اضرو

0.623 0.001 
 ةللاد تاذ ةقلاع

 ةيئاصحإ

 

 ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلا نيب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دوجو ليلحتلا جئاتن تحضوأ
 ىلع لدي ام وهو (r = 0.623) نوسريب لماعم غلب ثيح ،ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوجو
 ىلع ةقلاعلا هذه لدتو .ةيضرفلا ةحص دكؤتف (Sig = 0.001) ةللادلا ةميق امأ ،ام اعًون ةيوق ةقلاع
 نم دكأتلاو ءادلأا نيسحت يف مهسي نيفظوملل يللآا هيجوتلا مظنو ةينورتكللإا ةبقارملا تاودأ مادختسا نأ
 .تاءارجلإاب نيلماعلا مازتلا

 ةجلاعم ىلع دعاسي امم ،ايًظحل لمعلا ريس ةعباتم نيفرشملل ةينورتكللإا ةباقرلا حيتت ،ىرخأ ةهج نم
 تاراهم نيسحتل اصًرف رفوي يمقرلا هيجوتلا نأ امك .ةدوجلا طبضو ،ردهلا ليلقتو ،ارًوف تلاكشملا
 ىلع يباجيإ لكشب رثؤيو ةيميظنتلا ةءافكلا ززعي ام ،ةيروف ةعجار ةيذغت ربع يرادلإاو يبطلا رداكلا
 .ةمدقملا ةيحصلا ةياعرلا ةدوج هاجت ىضرملا اضر ىوتسم

 

 

  



 ٦٨ 

 :(H1) ةيسيئرلا ةيضرفلا

 ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطتل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت
 .ةدج ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا يف ىضرملا اضرو

 ةيسيئرلا ةيضرفلا :١٢ لودج

 عباتلا ريغتملا لقتسملا ريغتملا زمرلا

 لماعم

 نوسريب

(r) 

Sig. ةجيتنلا 

H1 
 ةرادلإا
 ةينورتكللإا

 ةيحصلا تامدخلا ةدوج
 ىضرملا اضرو

0.754 0.000 
 ةللاد تاذ ةقلاع

 ةيئاصحإ

 

 ةدوجو اهداعبأ فلتخمب ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت نيب ادًج ةيوق ةيطابترا ةقلاع دوجو جئاتنلا تتبثأ
 يف طابترا ةميق ىلعأ يهو (r = 0.754) نوسريب لماعم غلب ثيح ،ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا
 اذه لديو .ةيلاع ةيقوثوم تاذ ةجيتنلا نأ ينعي امم ،(Sig = 0.000) ةللادلا ةميق تناك امنيب ،ةساردلا
 .ةيحصلا ةسسؤملا فادهأ قيقحتل ةيلماكت ةروصب اعًم لمعت ةينورتكللإا ةرادلإل ةعبرلأا داعبلأا نأ ىلع

 اقًيمع ارًثأ كرتي ةيحصلا ةياعرلا تاسسؤم يف لماشلا يمقرلا لوحتلا نأ ىلإ ةجيتنلا هذه ريشتو
 عاطقلا ةنمقر وحن ةثيدحلا ةيملاعلا تاهجوتلا عم قفاوتي ام وهو ،نيديفتسملا اضرو تامدخلا ةدوج ىلع
 ىلع ةيرشبلا رداوكلا بيردتو ةينورتكللإا ةيتحتلا ةينبلا يف رامثتسلاا ةيمهأ كلذ سكعيو .يحصلا
 ديفتسملا اضر قيقحت ىلإ فدهي لاعف يحص ماظن يلأ ةيساسلأا زئاكرلا نم اهرابتعاب ،ةءافكب اهمادختسا
 .ةياعرلا ةدوج زيزعتو

 

 

 

 

 



 ٦٩ 

 :ةقباسلا تاساردلاب جئاتنلا طبر

  :(Ha) ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا

 تامولعملا مظن رثأ تلوانت يتلا ةيبنجلأاو ةيبرعلا تاساردلا نم ديدعلا عم ةيضرفلا هذه ةجيتن قفتت
 نأ )٢٠٢٤( دمحأ ةسارد تدكأ دقف .ىضرملا اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةيرادلإا
 تايلمع نيسحت يف ةيلاعفب مهسي ةيحصلا تاسسؤملا يف ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن مادختسا
 ابًاجيإ سكعنا ام وهو ،تامولعملا ىلإ لوصولا ةعرسو ةقد يف الًوحت ثدحيُو ،رارقلا ذاختاو طيطختلا
 Chouchene ةسارد هيلإ تلصوت ام عم ةجيتنلا هذه يقتلت امك .رصم يف ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع

Douma (2024) ةيسنوتلا ةيعماجلا تايفشتسملا يف ةينورتكللإا تلاجسلا وحن لوحتلا نأ تحضوأ يتلا 
 ةثدحملاو ةقيقدلا تامولعملا ريفوت نأ تدكأو ،حضاو لكشب ةملاسلاو ةدوجلا تارشؤم نيسحت ىلإ ىدأ
 Sutha ةسارد ترهظأ ،هتاذ قايسلا يفو .ةمدخلا ىوتسمب يقتريو يبطلا ءادلأا معدي رارمتساب

 ،يريرسلا رارقلا ذاختا ةعرس نسحتو تانايبلا ةقد نم ززعت ةينورتكللإا ةيبطلا تلاجسلا نأ (2025)
 .ىضرملا اضر ىلع رشابم لكشب سكعني امم

 تامولعملا مظن قيبطت يف ةيدّحتلا بناوجلا ىلع تزكر تاسارد كانه نأ لاإ ،عامجلإا اذه مغرو
 صقنو ةيتحتلا ةينبلا فعض نأ ىلإ تراشأ يتلا )٢٠٢٠( ليربج ةسارد لثم ،ةينورتكللإا ةيرادلإا
 رثلأا قيقحت نم فعضيُ دق امم ،ةيبرعلا تائيبلا ضعب يف مظنلا هذه ةيلاعف نم نادحي دق بيردتلا
 تايدحتلا نأ ىلإ )٢٠٢٤( نورخآو Aldhafiri راشأ امك .ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع دوشنملا يباجيلإا
 ضعب يف تامولعملا مظن نم ىوصقلا ةدافتسلاا لقرعت نأ نكمي ةنايصلا فيلاكت عافتراو ةينقتلا
  .ةيدوعسلا تايفشتسملا

  :(Hb) ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ميظنتلاو طيطختلا ةيمهأ لوح )٢٠٢٤( دمحأ ةسارد هتركذ ام عم ىشامتت ةيضرفلا هذه ةجيتن
 لهّست ةقيقد تامولعم رفوت للاخ نم ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحتو ءادلأا ةءافك عفر يف ينورتكللإا
 نأ تدكأ يتلا )٢٠٢٤( يشرجم ةسارد عم يتسارد جئاتن تقفتا امك .ةيداملاو ةيرشبلا دراوملا عيزوت
 ربكأ ةنورم قيقحتو ىضرملا راظتنا نمز ليلقت يف مهاس ماعلا ةدج قرش ىفشتسم يف يمقرلا طيطختلا
 .ةيحصلا ةأشنملا لخاد لمعلا ريسو ىضرملا اضر يف سوملم نسحت ىلإ ىدأ ام ،ديعاوملا ةلودج يف
 يف ينورتكللإا طيطختلا نأ ىلإ راشأ ثيح ،Tak (2022) ةسارد يف ءاج ام اضًيأ حرطلا اذه معديو
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 ابًاجيإ سكعنا امم ،رارقلا ذاختا ةعرسو ماسقلأا نيب لصاوتلا نيسحت ىلإ ىدأ ةيكيرملأا تايفشتسملا
 .ةمدقملا ةياعرلا ةدوج ىلع

 نيدلا رصان ةسارد تحضوأ دقف .قيبطتلا تايدحتل اهزاربإ يف تاساردلا ضعب فلتخت ،كلذ عمو
 دق ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا ىلع ةيافك ةبردم رداوك دوجو مدعو ةدحوم ةكبش بايغ نأ )٢٠٢٢(
 ةشع ةسارد نأ امك .ىرخأو ةأشنم نيب ةتوافتم قيبطتلا جئاتن لعجيو ،ةوجرملا دئاوفلا قيقحت قيعي
 لاعف لكشب ينورتكللإا طيطختلا قيبطت نع ةديعب لازت لا ةيبرعلا لودلا ضعب نأ تظحلا )٢٠١٨(
 نم مغرلابو .ةيجذومنلا اينوتسإ ةبرجتل افًلاخ ،ةيسايسلا ةدارلإا بايغو يسسؤملا قيسنتلا فعض ببسب
 ىلع اسًوملم ارًثأ ققحي ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا يف رامثتسلاا نأ يتسارد جئاتن تبثت ،قورفلا هذه
 .ةلاعفلا ةرادلإاو ةيتحتلا ةينبلا رفاوت دنع ،نيديفتسملا اضرو تامدخلا ةدوج

  :(Hc) ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ،)٢٠٢٤( نورخآو Enahoroو )٢٠٢١( فد وبأ لثم تاسارد عم حضاو لكشب ةجيتنلا هذه قفاوتت
 ىلع علاطلااو ديعاوملا زجح لثم ،ىضرملل ةينورتكللإا تامدخلا ميدقت نأ اهعيمج ترهظأ ثيح
 اضرلا ىوتسم عفرو ظوحلم لكشب ضيرملا ةبرجت نيسحت ىلإ ىدأ ،ينورتكللإا عفدلاو ةيبطلا تلاجسلا
 ىلع دعاس ةزغب يبطلا ءافشلا عمجم يف يمقرلا لوحتلا نأ )٢٠٢١( فد وبأ ةسارد تنيب دقف .ماعلا
 ةسارد تمعد امك .ىضرملا اضر ىلع ابًاجيإ سكعنا ام وهو ،راظتنلاا تقو ليلقتو تاءارجلإا عيرست

Sutha ةينورتكللإا تاصنملا ربع ةيحصلا تامدخلا ميدقت نأ تدكأو ،هاجتلاا اذه )٢٠٢٥( نورخآو 
 .ةيرادلإاو ةيبطلا ءاطخلأا نم دحلا يف مهاسو تايلمعلا ةءافك نم ززع

 Aldhafiriو )٢٠٢٠( ليربج لثم تاسارد اهتزربأ يتلا تافلاتخلاا ضعب كانه ،لباقملا يف

 ريفوت يف تابوعص هجاوت لازت لا ةيبرعلا تايفشتسملا ضعب نأ ىلإ تراشأ يتلاو ،)٢٠٢٤( نورخآو
 امم ،نيلماعلا ىدل بيردتلا فعض وأ ةينقتلا ةيتحتلا ةينبلا ةيدودحم ببسب ةلماكتم ةينورتكلإ تامدخ
 جئاتن دكؤت ،تايدحتلا هذه نم مغرلا ىلعو .ىرخأو ةأشنم نيب تامدخلا ىوتسم يف توافت ىلإ يدؤي
 ةدوج نيسحتل امًساح ارًايعم لثمي ىضرملل ةينورتكللإا تامدخلا نم ةلماكتم ةمزح ريفوت نأ يتسارد
 .ةصاخلا ةيحصلا تاسسؤملا يف ةقثلاو اضرلا تايوتسم ةدايزو ةياعرلا

  :(Hd) ةعبارلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 Aloyuni & Al-Mutairiو )٢٠٢٢( نيدلا رصان لثم تاسارد جئاتن عم ةيضرفلا هذه ةجيتن قفتت

 طبضو ءادلأا نيسحت يف ةيلاعفب مهسي ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلا مظن قيبطت نأ تدكأ ثيح ،(2023)
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 ةباقرلا تززع ةينورتكللإا ةدايقلا نأ )٢٠٢٢( نيدلا رصان تحضوأ دقف .ةيحصلا تاسسؤملا يف ةدوجلا
 ةعباتم للاخ نم ،ةيموكحلا تامدخلا ىلع ديازتملا بلطلا ةهجاوم يف تدعاسو ةيحصلا تايلمعلا ىلع
 ةيمقرلا ةباقرلا نأ ىلإ Aloyuni & Al-Mutairi (2023) راشأ امك .يظحل لكشب تانايبلا ليلحتو ءادلأا
 تامدخلا ةدوج ىلع ايًباجيإ سكعني امم ،ةيليغشتلا ءاطخلأاو ردهلا نم للقتو نيلماعلا طابضنا نم عفرت
 .ىضرملا اضرو

 يرحب ةسارد ترهظأ دقف .ةينورتكللإا ةباقرلا دويقل اهراهظإ يف تاساردلا ضعب فلتخت ،كلذ عمو
 امك ،ةيمقرلا ةباقرلا ةيلاعف نم نادحي دق بيردتلا ىوتسم يندتو ةحضاو ةيجيتارتسا بايغ نأ )٢٠٢١(
 .يفيظولا طغضلا وأ ةيصوصخلاب قلعتت فواخم ببسب ةباقرلا مظن نومواقي دق نيفظوملا ضعب نأ
 فعضي دق ةفلتخملا ةمظنلأا نيب لماكتلا صقن نأ ىلإ )٢٠٢٤( نورخآو Aldhafiri ةسارد تراشأ كلذك
 ةباقرلاو هيجوتلا نأ يتسارد جئاتن دكؤت ،كلذ عمو .تلااحلا ضعب يف ةينورتكللإا ةباقرلا ةيلاعف نم
 ةدوجلا نيسحتل ةيرهوجلا تاودلأا نم دعت ،يرشبلا دعبلا ةاعارم عم ميلس لكشب تقبطُ اذإ ،ةينورتكللإا
 .ةصاخلا تايفشتسملا يف اضرلا ىوتسم عفرو

  :(H1) ةيسيئرلا ةيضرفلا

 Sutha (2025) ةسارد لثم ،ةثيدحلا تاساردلا مظعم عم يتساردل ةسيئرلا ةجيتنلا قفاوتت

 ةزيكر لثمت اهداعبأ فلتخمب ةلماشلا ةينورتكللإا ةرادلإا نأ تدكأ يتلا ،)٢٠٢٤( نورخآو Aldhafiriو
 نيب لماكتلا نأ تاساردلا هذه تتبثأ دقف .ىضرملا اضر عفرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحتل ةيساسأ
 لاًماكتمو ايًمكارت ارًيثأت ققحي ةيمقرلا ةباقرلاو ةينورتكللإا تامدخلاو يمقرلا طيطختلاو تامولعملا مظن
 )٢٠٢٤( يشرجم ةساردو )٢٠١٨( ةشع ةسارد تمعد امك .ةيحصلا ةسسؤملل يلكلا ءادلأا ىلع سكعني

 اظًوحلم انًسحت تدهش ةلماشلا ةينورتكللإا ةرادلإا تدمتعا يتلا تاسسؤملا نأ اترهظأ ثيح ،هاجتلاا اذه
 .ىضرملا عم لماعتلا ةنورمو تامدخلا ةدوج يف

 نأ ىلإ )٢٠٢٠( ليربج راشأ ثيح ،يئاهنلا رثلأا مجح لوح تاساردلا ضعب فلتخت ،كلذ عمو
 ضعب يف ةلماشلا ةينورتكللإا ةرادلإا ةيلاعف نم فعضيُ دق ةيتحتلا ةينبلا فعض وأ يسسؤملا معدلا بايغ
 قيقحتل ةينورتكللإا ةمظنلأا نيب لماكتلا ةيمهأ ىلع )Tak (2022 ةسارد تزكر امك .ةيبرعلا تائيبلا
 .اعًطقتم وأ ايًئزج قيبطتلا نوكي لاأو ،لماكلا رثلأا
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 :جئاتنلا زربأ

 تامدخلا ةدوجو اهداعبأ عيمجب ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت نيب يوق طابترا دوجو جئاتنلا ترهظأ •
 تاسرامملل لماشلا ريثأتلا سكعي ام ،٠.٧٥٤ نوسريب لماعم غلب ذإ ،ىضرملا اضرو ةيحصلا
 .يحصلا ءادلأا ىلع ةيمقرلا

 عيرست يف مهست ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن نأ نودكؤي ةنيعلا يثلث نم رثكأ نأ نيبت •
 لثم تارابعلا ضعبل ةيباسحلا تاطسوتملا عافترا للاخ نم كلذ رهظيو ،اهنيسحتو تاءارجلإا
 .”ةيرادلإاو ةيبطلا تانايبلا ثيدحت“

 لكشب ةيرادلإاو ةيبطلا تانايبلا ثيدحت ىلع صرحلاب ةنيعلا ىدل ةيلاع ةعانق ىلإ جئاتنلا تراشأ •
 .رارقلا ذاختلا ةحاتملا تامولعملا ةقد ززعيو ءاطخلأا نم دحي امم ،ايًنورتكلإ يرود

 ام وهو ،ةيحصلا تامولعملل لوصولا ةعرسو ةلوهس حيتت ةينورتكللإا ةمظنلأا نأ نوكراشملا دكأ •
 .ةيبطلا ةياعرلا ميدقت يف نيضرمملاو ءابطلأا ةءافك ىلع ابًاجيإ سكعني

 ثحبلا تايلمع لهّسي ام ،ةيبطلا تلاجسلل ةينورتكللإا ةفشرلأا ىلع دامتعلاا نع ظوحلم اضر كانه •
 .ةيقرولا تافلملا فلت وأ نادقف نم للقيو عاجرتسلااو

 ةدوج نيسحت يف مهاسي ام ،ىفشتسملا يف رارقلا يذختم معدت ةقيقد ريراقت تامولعملا مظن رفوت •
 .ةيبطلاو ةيرادلإا تارارقلا

 تامدخلا ةدوج عفرو ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا نيب ةيباجيإ ةقلاع دوجو ةيناثلا ةيضرفلا ترهظأ •
 .ةيرشبلا دراوملا عيزوتو ديعاوملا ةلودجب قلعتي ام يف ةصاخ ،ةيليغشتلا ىضوفلا ليلقتو

 ضعب دوجو مغرب ،ةيرشبلاو ةيبطلا دراوملا ميظنت يف ةلاعف ةيمقرلا تاودلأا نأب نوكراشملا دافأ •
 .اهتءافك لوح ءارلآا يف نيابتلا

 تلااح نم للقي امم ،ايًنورتكلإ ديعاوملاو ةطشنلأا ةلودجو ةقد لوح عفترم اضر ىلإ جئاتنلا تراشأ •
 .ينمزلا ضراعتلا وأ ليجأتلا

 يف مهسي امم ،لوادجلا ليدعت يف ةيلاع ةنورم رفوي ينورتكللإا ماظنلا نأ ةنيعلا ةيبلاغ تدكأ •
 .ةيليغشتلا تاريغتملل لضفأ ةباجتسا
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 دعب نع تاراشتسلااو جئاتنلا ملاتساو ديعاوملا زجح لثم ىضرملل ةينورتكللإا تامدخلا نأ نيّبت •
 .ىفشتسملاب مهتقثو ىضرملا اضر ززع ام ،مادختسلاا ةلهسو ةحاتم

 لدي امم ،اضر لدعم ىلعأ ىلع ايًنورتكلإ ةيبطلا ليلاحتلا جئاتن ىلع ىضرملا علاطا ةمدخ تلصح •
 .ىضرملا عم لصاوتلا يف يمقرلا لوحتلا ةيلاعف ىلع

 هجوتلا سكعي ام ،ديازتم لكشب ةينورتكللإا ةيبطلا تاراشتسلاا نم نوديفتسي ىضرملا نأ ظحول •
 .ةيكذلا ةيحصلا ةياعرلا وحن

 ةدوج نم عفري امم ،ىضرملا عيمجل عاطقنا نود ةرفوتم ةينورتكللإا تامدخلا نأ جئاتنلا تدكأ •
 .نيديفتسملا اضر نم ديزيو ةمدخلا

 نسحي امم ،ءابطلأا تاصصختو ديعاوم لوح ةحضاو تامولعم ريفوت يف يمقرلا ماظنلا مهاس •
 .يبطلا رداكلاو ىضرملا نيب لصاوتلا

 ثيح ،ءادلأا ةءافك نم ناعفري يمقرلا هيجوتلاو ةينورتكللإا ةباقرلا نأ ةعبارلا ةيضرفلا جئاتن تتبثأ •
 .يظحل لكشب مهتاجرخمو نيفظوملا ةعباتم حيتت

 ةقيقد تانايب ىلإ ادًانتسا مييقتلا متي ذإ ،نيفظوملا نيب ةءافكلاو طابضنلاا ةينورتكللإا ةباقرلا ززعت •
 .ةيصخش تاريدقت تسيلو

 ،ةمدخلا يف للخ يأ روهظ دنع ةرشابم ةيحيحصت تاءارجإ ذاختا نم ةرادلإا ةيمقرلا ةمظنلأا تنكّم •
 .ةماعلا ةدوجلا نسحي ام

 تامدخلا ىوتسمو تاءارجلإا ةلوهس نع ىضرملا اضر يف ظوحلم عافترا ىلإ نوكراشملا راشأ •
 .مهتاجايتحلا ةباجتسلاا ةعرسو ةمدقملا

 ةرادلإا حاجن ىلع لدي ام ،لاًبقتسم ىفشتسملل ةدوعلا نولضفي ىضرملا ةيبلاغ نأ جئاتنلا ترهظأ •
 .نيديفتسملا ءلاوو اضر قيقحت يف ةينورتكللإا
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 :تايصوتلا

 ةبكاومل ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن ثيدحتو ريوطت يف رامثتسلاا ةلصاوم ىفشتسملل يغبني •
 .ةدوجلا رارمتسا نامضو تاروطتلا

 نم ززعي ةينورتكللإا ةمظنلأا مادختسا لوح ةيبطلاو ةيرادلإا رداوكلل ةيرود ةيبيردت جمارب رفوت •
 .يمقرلا لوحتلا عم مهجامدنا عرّسيو مهتءافك

 تاراشتسلاا ميدقتو ،ينورتكللإا عفدلا لثم ،ةيمقرلا تامدخلا نم ديزملا ةفاضإ ىلع لمعلاب حصني •
 .ايًنورتكلإ ديعاوملا زجح ةيصاخ عيسوتو ،دعب نع

 نم للقي امم ،ةعرسب ةينقت تلاكشم يأ عم لماعتلل نيفظوملاو ىضرملل لصاوتم ينف معد ريفوت •
 .نيمدختسملا اضر ىلع ظفاحيو تاعاطقنلاا

 راكتبلاا ىلع مهزيفحت عم ،ةيسسؤملا ميقلا نم اءًزج اهلعجو نيفظوملا نيب ةيمقرلا ةدوجلا ةفاقث رشن •
 .ةينقتلا لولحلا مادختسا يف

 تانايبلا ةيامحل ةيملاعلا ريياعملا عم اهقفاوت نم دكأتلاو ةينورتكللإا ةفشرلأا تاسايس ةعجارم يغبني •
 .اهيلإ لوصولا ةلوهسو

 تامولعملا قفدت ليهستل ةيبطلاو ةيرادلإا ماسقلأا عيمج نيب ةينورتكللإا ةمظنلأا طبر ىلع لمعلا •
 .ءاطخلأا ليلقتو

 ىضرملا اصًوصخ ،نيمدختسملل احًوضوو ةلوهس رثكأ نوكتل ةمظنلأا تاهجاو ميمصتو ثيدحت •
 .ةمدقتملا ةيرمعلا تائفلا نم

 يف اهجئاتن نم ةدافتسلااو ،ةينورتكللإا تامدخلا نع ىضرملا اضر ىدمل ةيرود تامييقت دامتعا •
 .ءادلأا نيسحت

 يف تاسرامملا لضفأ قيبطت للاخ نم ىضرملل ةيحصلاو ةيصخشلا تانايبلا ةيامح ىلع زيكرتلا •
 .يناربيسلا ناملأا لاجم

 مهتاجايتحا عم قفاوتلا ززعي ام ،ةيمقرلا تامدخلا ريوطت دنع رابتعلاا نيعب ىضرملا تاظحلام ذخأ •
 .مهتاعقوتو
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 ةقيرطب يبطلاو يرادلإا رارقلا ذاختا معد يف ةينورتكللإا ةمظنلأا نع ةدلوتملا تانايبلا مادختسا •
 .ةيقابتسا

 ةدافتسا نامضل ايجولونكتلا عم لماعتلا يف ةربخ لقلأا نيفظوملل ةيليهأت جماربو لمع شرو ريفوت •
 .ةمظنلأا نم عيمجلا

 وأ ةيصوصخلا ىلع ريثأتلا نود ةقدب ءادلأا ةعباتم حيتت ةينورتكلإ ةباقر مظن ريوطت ىلع لمعلا •
 .فظوملا ةيرح

 .ةينورتكللإا ةمظنلأا ريوطتو مادختسا يف ازًيمت نودبي نيذلا نيفظوملل تآفاكمو زفاوح ميدقت •

 رداكلاو ىضرملا نيب )ةيكذلا فتاوهلا تاقيبطتو ةيروفلا ةشدردلا لثم( ةددعتم لصاوت لئاسو ةحاتإ •
 .يبطلا

 .لثملأا لكشلاب اهنم ةدافتسلااو ةينورتكللإا تامدخلا مادختسا ةيفيك لوح ةيوعوت تلامح قلاطإ •

 تايلمعلا ةلودج وأ صيخشتلا تارارق معد يف يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت لاخدإ ةيناكمإ ةسارد •
 .ةيحصلا تانايبلا ليلحتو

 ةينطولا تاصنملاو ةحصلا ةرازو تانايب دعاوق عم ىفشتسملل ينورتكللإا ماظنلا طبر ىلع لمعلا •
 .ةياعرلا ةدوج زيزعتل

 ثيدحتو ،ىضرملا اضرو تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا رثأ سايقل ةيرود تاسارد ءارجإ •
 .جئاتنلا قفو تايجيتارتسلاا
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 ةمتاخلا

 اضرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت رثأ لوانت يذلا ،ثحبلا اذه ماتخ يف
 ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا ىلع ةيقيبطت ةسارد للاخ نم ةصاخلا تايفشتسملا يف ىضرملا
 دقف ثيدحلا ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف هنع ىنغ لا يجيتارتسا رايخك يمقرلا لوحتلا ةيمهأ زربت ،ةدج
 ،ةيرادلإا تامولعملا مظن نم — اهداعبأ فلتخمب ةينورتكللإا ةرادلإا نأ حوضوب جئاتنلا ترهظأ
 ةباقرلاو هيجوتلا ةمظنأ ىلإ لاًوصو ،ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلاو ،يمقرلا ميظنتلاو طيطختلاو
 ةقد زيزعتو ،تاءارجلإا عيرستو ،تامدخلا ةدوج نيسحت يف ةلاعّف ةروصب مهست — ةينورتكللإا
 تايوتسم ىلع رشابم لكشب نسحتلا اذه سكعنا امك ةيرادلإاو ةيليغشتلا ءاطخلأا ليلقتو ،تامولعملا
 ةعرسو ،لماعتلا ةلوهس ةجيتن ىفشتسملل ءلاولاو ةقثلا نم ربكأ اًردق اودبأ نيذلا ،ىضرملا اضر
 .ةيمقرلا تاصنملا ربع ةمدقملا تامدخلا ةيفافشو ،ةباجتسلاا

 ةمظنلأا لماكتو ةيرشبلا رداوكلا ريوطتو ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا يف رامثتسلاا نأ دكؤت جئاتنلا هذه نإ
 ثحبلا فشكي امك يمقرلا لوحتلا رصع يف ةيحصلا تاسسؤملا حاجنل ةيساسأ ةزيكر لثمي ةينورتكللإا
 ىضرملل ةعجارلا ةيذغتلا نم ةدافتسلااو ،ةينورتكللإا لولحلا ريوطتو ثيدحت يف رارمتسلاا ةرورض نع
 لصوت ام ءوض يفو نيديفتسملا تانايب ةيامح نامضل يناربيسلا ناملأا تاسايس ليعفتو ،نيفظوملاو
 لب ،ةينقت ةادأ درجم تسيل ةينورتكللإا ةرادلإا نإ لوقلا نكمي ،ةيلمع تايصوتو جئاتن نم ثحبلا هيلإ
 اهتلاسر قيقحت يف ةيحصلا ةسسؤملا ةءافك معدتو ،ضيرملا ةبرجت ليكشت ديعت ةلماكتم لمع ةفسلف يه
 .ريغتملا ةيحصلا تامدخلا قوس نمض ةيسفانتلا اهتردق ززعتو ،ةيناسنلإا
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 عجارملا ةمئاق
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 :ةيبرعلا عجارملا :لاوأ

 :نيديفتسملا اضر ىلع ةينورتكللإا تامدخلا قيبطت ريثأت .)٢٠٢٤( .دمحم يلع نسحم ،نانامز لآ
 ،)٤(١٥ ،ةيئيبلاو ةيراجتلا تاساردلل ةيملعلا ةلجملا .نارجنب دلاخ كلملا ىفشتسم ىلع ةيقيبطت ةسارد

١٢٣٢-١٢٠٩.  

 ةسارد :ةيحصلا تامدخلا ةدوج يف ةينورتكللإا ةرادلإا رثأ .)٢٠٢١( .ليلخ دومحم رمع ،فد وبأ
 )ةزغ( ةيملاسلإا ةعماجلا ،ريتسجام ةلاسر( .ةزغب يبطلا ءافشلا عمجم يف ةيناديم

 ةياعرلا تامدخ ريوطتل طيطختلاو ةينورتكللإا ةرادلإا .)٢٠٢٤( .ميركلادبع ديجملادبع فرشأ ،دمحأ
  .٤٣-٣٢ ،)٢(٥ ،ةيعامتجلاا ةمدخلل ةيملعلا ةلجملا .ةيحصلا

 يف ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحت يف ةينورتكللإا ةمكوحلا رثأ .)٢٠٢٢( .دمحم ليلخ ليعامسإ ،اغلأا
 ةيملاسلإا ةعماجلا ،ريتسجام ةلاسر( .ةيناديم ةسارد :ةيبونجلا تاظفاحملا يف ةلماعلا تايفشتسملا
 )ةزغ(

 نيسحتل ةيلآك ةينورتكللإا ةمكوحلا قيبطتل طيطختلا .)٢٠٢٥( .يوارحب ظيفحلادبع ىولس ،يوارحب
 ،ةيعامتجلاا ةمدخلا يف تاسارد ةلجم .ةيموكحلا تايفشتسملاب ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ةدوج

١٥٩-١١٧ ،)١(٦٩.  

 تامدخلا ةدوج نيسحتل ةيلآك ةيرشبلا دراوملل ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت .)٢٠٢١( .ركب وبأ ،يرحب
  .٢٢٤-٢٠٩ ،)٢(٦ ،ةيداصتقلاا ةيمنتلا ةلجم .ةيحصلا ةسسؤملا ةلاح ةسارد :ةيحصلا

 .ايبيل ةنرد ةيحصلا تامدخلا ةرادإب ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت تاقوعم .)٢٠٢٠( .دمحم لئاو ،ليربج
  .٩٤-٧٣ ،)١(٨ ،يداصتقلاا لبقتسملا ةيملعلا ةلجملا

 ةراشإ :ةيحصلا تامدخلا لاجم يف لاصتلااو تامولعملا ايجولونكت تاقيبطت .)٢٠٢٠( .ةديعس ،تاكرح
  .٥١٨-٤٩٩ ،)٢(٧ ،ةيرادلإاو ةيبساحملاو ةيلاملا تاساردلا ةلجم .رئازجلا يف يحصلا عاطقلا ىلإ

 تامدخ ةدوج نيسحتل ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت تابلطتم .)٢٠١٣( .دمحأ ديس توحشم مهنيز ،هجاوخ
 ،)١٣(٣٤ ،ةيناسنلإا مولعلاو ةيعامتجلاا ةمدخلا يف تاسارد ةلجم .رصم يف ةيحصلا ةياعرلا

٤٩٦٥-٤٨٧٧.  
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 ةسارد :ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع اهريثأتو ةينورتكللإا ةرادلإا .)٢٠٢٥( .ءارهزلا ةمطاف ،لابود
  .١٧٤-١٥٧ ،)١(١٥ ،عادبلإا ةلجم .فلشلاب جاب تاوخلأا ىفشتسم ةلاح

 :ةيحصلا تامدخلا ةدوج زيزعت يف ةينورتكللإا ةيجيورتلا تلامحلا ماهسإ .)٢٠٢١( .قيدص رونأ ،فيرش
  .٨٠-٦١ ،)١٣٢(٤٠ ،نيدفارلا ةيمنت .ةيعلاطتسا ةسارد

 ةياعرلا زكارمب ةمدقملا ةيحصلا تامدخلا نع نيعجارملا اضر ىدم .)٢٠٢١( .يلع نب متاح ،يرهشلا
 .٤٠٦-٣٨٥ ،)٣(٤١ ،ةرادلإل ةيبرعلا ةلجملا .ضايرلا ةنيدمب ةيلولأا ةيحصلا

 تامدخلا نيسحت يف اهرودو ةيحصلا تاسسؤملا يف ةينورتكللإا لامعلأا .)٢٠١٨( .ةمطاف ،ةشع
  .٣٩-٢٣ ،)٢(١ ،ةرصاعم ةيداصتقا ثاحبأ .يرئازجلا عقاولل ةءارق عم اينوتسإ ةبرجت :ةيحصلا

 ىفشتسم يف ةيحصلا تامدخلا ةءافك ىلع ةينورتكللإا ةموكحلا قيبطت رثأ .)٢٠١٢( .حلاص دمحأ ،رمع
 )طسولأا قرشلا ةعماج ،ريتسجام ةلاسر( .ةيناديم ةسارد :ةزمح ريملأا

 يدصتلا :ةيحصلا تامزلأا ةرادإ يف لخدمك ةينورتكللإا ةمكوحلا .)٢٠٢٢( .نارهز دمحم ءانس ،رمع
 .١٠٤-٥٩ ،)١(١٠ ،ةيعامتجلاا مولعلا لبقتسم ةلجم .انوروك سوريف ةحئاجل يمقرلا

 ةبسنلاب ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ديعاوملا رثأ .)٢٠٢٤( .قوتعم حلصم سراف ،يبيرغلا
 ،٣٢ ،ةيناسنلإا تاساردلاو بادلآل ةيبرعلا ةلجملا .ةيقيبطت ةسارد :ةيموكحلا تايفشتسملا يفظومل

٤٥٠-٤١٥.  

 للاخ ةيحصلا تامدخلا ميدقت ىوتسم ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا رثأ .)٢٠٢٢( .هللادبع نب يلع ،ينرقلا
  .٩٩٢-٩٤٥ ،)١(٨٥ ،ةيبرتلا ةيلك ةلجم .ةيناديم ةسارد :انوروك سوريف ةحئاج

 ةلاح ةسارد :ةيحصلا تامدخلا ةدوج قيقحت يف ةينورتكللإا ةرادلإا رود .)٢٠٢٤( .هدبع دنس ،يشرجم
  .١٨٠٢-١٧٥١ ،)٢(٣٨ ،ةيراجتلا تاساردلاو ثوحبلل ةيملعلا ةلجملا .ماعلا ةدج قرش ىفشتسم

 تامدخلا ةدوج ىلع ةيرشبلا دراوملل ةينورتكللإا ةرادلإا ريثأت .)٢٠٢٤( .قداص للاج ىده ،دمحم
 ،ةيراجتلا تاساردلل ةيرصملا ةلجملا .ةروصنملا ةعماج تايفشتسمب نيلماعلا ىلع قيبطتلاب :ةيحصلا

٣٠-١ ،)٢(٤٨.  

 ةيحصلا تامدخلا ىلع بلطلا ةهجاوم يف ةينورتكللإا ةدايقلا ريثأت .)٢٠٢٢( .ليهس انيز ،نيدلا رصان
 ثعبلا ةعماج ةلجم .ةيقذلالا ةظفاحم يف ةيحصلا تامدخلا ىلع بلطلل ليلحت ةسارد :ةيموكحلا
  .٨٧-٥٧ ،)٢٣(٤٤ ،ةيداصتقلاا مولعلا ةلسلس
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 :نايبتسلاا ةرامتسإ

 ،ةـ/ميركلا ةـ/كراشملا ةرضح

 ...دعبو ةبيط ةيحت

 

 ةيحصلا تامدخلا ةدوج ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت رثأ" ناونعب ةيملع ةسارد ءارجإ راطإ يف
 ةنيدمب ينامللأا يدوعسلا ىفشتسملا ىلع ةيقيبطت ةسارد – ةصاخلا تايفشتسملا يف ىضرملا اضرو
 مكئارآ ىلع فرعتلا ىلإ فدهي يذلاو ،نايبتسلاا اذه يف ةكراشملاب مرّكتلا مكنم بلطن نأ انرّسي ،"ةدج
 كلذ ساكعناو ،ةيحصلاو ةيرادلإا تامدخلا يف ةينورتكللإا ةمظنلأا مادختسا ةيلعاف ىدم لوح مكتامييقتو
 .اهنم نيديفتسملا اضرو ةيحصلا ةياعرلا ةدوج ىلع

 ،طقف يملعلا ثحبلا ضارغلأ مدختستُس نايبتسلاا اذه للاخ نم اهعمج متيس يتلا تانايبلا عيمج
 .ةيفيظولا هتفص وأ كراشملا مسا ىلإ ةراشلإا نود ةمات ةيرسب لماعتُسو

 .ةيفافشو ةيعوضوم لكب يصخشلا مكيأر وه طقف بولطملاف ،ةئطاخ وأ ةحيحص تاباجإ دجوت لا 

 .يثحبلا لمعلا اذه حاجنإ يف ةلعافلا مكتمهاسمو نيمثلا مكتقو ردّقنو ،مكنواعت مكل ركشن

 

 ،،،مارتحلااو ريدقتلا صلاخ عم

 

 فسويلا لصيف ىرشب :ثحابلا

 نشوأديم ةعماج      
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 ةيفارغميدلا تانايبلا :لاوأ

 :بسانملا رايخلا مامأ )✔( ةملاع عضو ىجريُ ،لاًضف

 :سنجلا .١

 ىثنأ ☐   ركذ ☐

 :رمعلا .٢

 نم رثكأ ☐  ةنس ٥٠ ىلإ ٤١ نم ☐  ةنس ٤٠ ىلإ ٣٠ نم ☐  ةنس ٣٠ نم لقأ ☐
 ةنس ٥٠

 :يملعلا لهؤملا .٣

 ايلع تاسارد ☐  سويرولاكب ☐  مولبد ☐  يوناث ☐

 :ةربخلا تاونس .٤

 نم رثكأ ☐  ةنس ١٥ ىلإ ١١ نم ☐  تاونس ١٠ ىلإ ٥ نم ☐  تاونس ٥ نم لقأ ☐
 ةنس ١٥

 :ةفيظولا .٥

  ☐  يرادإ فظوم ☐  ضرمم ☐  بيبط ☐
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 ةنابتسلاا ةلئسأ :ايناث

  ةرابعلا م
 قفاوم

 ةدشب
 دياحم قفاوم

 ريغ

 قفاوم

 قفاوم ريغ

 ةدشب

 ةينورتكللاا ةرادلإا :لولأا ريغتملا 

      ةينورتكللإا ةيرادلإا تامولعملا مظن 

1 
 ادًحوم ايًنورتكلإ امًاظن مدختسي ىفشتسملا

 .تامولعملا ةرادلإ
     

2 
 ايًنورتكلإ ةيرادلإاو ةيبطلا تانايبلا ثدّحتُ

 .يرود لكشب
     

3 
 عيرسلا لوصولا ةينورتكللإا ةمظنلأا حيتت

 .ةيحصلا تامولعملل
     

4 
 يف ةينورتكلإ مظن ىلع ىفشتسملا دمتعي

 .تلاجسلا ةفشرأ
     

5 
 معدل ةقيقد ريراقت تامولعملا مظن رفوت

 .رارقلا ذاختا
     

      ينورتكللإا ميظنتلاو طيطختلا 

6 
 مادختساب تايلمعلاو ديعاوملل طيطختلا متي

 .ةينورتكلإ ةمظنأ
     

7 
 دراوملا ميظنتل ةيمقرلا تاودلأا مدختستُ

 .ةيرشبلاو ةيبطلا
     

8 
 ةينورتكلإ ةمظنأ ىلع ىفشتسملا ةرادإ دمتعت

 .ةطشنلأا ةلودج يف
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9 
 تايولوأ ديدحت يف ينورتكللإا ماظنلا دعاسي

 .لمعلا
     

10 
 تانايب ىلع ءًانب ماهملا صيصخت متي

 .ةقيقد ةينورتكلإ
     

      ىضرملل ةمدقملا ةينورتكللإا تامدخلا 

11 
 ايًنورتكلإ ديعاوملا زجح ضيرملل نكمي

 .ةلوهسب
     

12 
 ربع ةيبطلا ريراقتلاو ليلاحتلا جئاتن رفوتت

 .ةينورتكللإا ةباوبلا
     

13 
 ايًنورتكلإ ديعاوملاب تاريكذتلا لاسرإ متي

 .ىضرملل
     

14 
 ءابطلأا عم لصاوتلا ىضرملا عيطتسي

 .ايًنورتكلإ
     

15 
 ةسلاسو ةلوهسب ةحاتم ةينورتكللإا تامدخلا

 .ىضرملا عيمجل
     

      ةينورتكللإا ةباقرلاو هيجوتلا 

16 
 ةمظنأ مادختساب نيفظوملا ءادأ ةرادلإا عباتتُ

 .ةينورتكلإ
     

17 
 تامدخلا ميدقت ةءافك دصرل ةمظنلأا مدختستُ

 .ةيحصلا
     

      .ةيرود ةينورتكلإ ءادأ ريراقت ةرادلإا رفوت 18

19 
 مازتلا مييقت يف ةينورتكللإا ةباقرلا مدختستُ

 .نيفظوملا
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20 
 تاءارجإ ذاختا يف ةيمقرلا ةمظنلأا مهاستُ

 .ةرشابم ةيحيحصت
     

 تامدخلا ةدوج نع ىضرملا اضر :يناثلا ريغتملا 

21 
 يف تاءارجلإا ةلوهس نع ضٍار انأ

 .ىفشتسملا
     

      .يتاعقوت يبلت ةمدقملا تامدخلا 22

23 
 ةحيرم ةيمقر ةئيب ىفشتسملا رفوي

 .تلاماعتلل
     

24 
 ةينورتكللإا تامدخلا يف ةقثلاب رعشأ

 .ةمدقملا
     

25 
 ةيضرم ىفشتسملا عم ةيلكلا ةبرجتلا

 .يل ةبسنلاب
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Abstract 

This research aims to examine the impact of implementing electronic 

management and its various dimensions on the quality of healthcare services and 

patient satisfaction in private hospitals, through an applied study on the Saudi 

German Hospital in the city of Jeddah. The significance of this topic lies in the 

context of the rapid digital transformation within the healthcare sector and the 

growing need to develop administrative systems that align with modern 

aspirations for efficiency, effectiveness, and overall satisfaction. The study 

adopted the descriptive-analytical method as it is most suitable for understanding 

the relationship between variables and analyzing the nature of the effect between 

the application of electronic management systems on one hand, and the level of 

service quality and patient satisfaction on the other. A stratified random sample 

of (90) individuals was selected from the hospital staff, including doctors, nurses, 

and administrative employees, representing the study population. Data were 

collected using a validated questionnaire consisting of 25 items distributed across 

two main variables: electronic management (with four sub-dimensions: electronic 

management information systems, electronic planning and organization, 

electronic services provided to patients, and electronic guidance and control), and 

the dependent variable of healthcare quality and patient satisfaction. The results 

revealed a statistically significant and strong correlation between electronic 

management and service quality and satisfaction. Pearson’s correlation results 

showed that each dimension of electronic management had a clear influence on 

improving both medical and administrative performance, and that the integration 

of these dimensions contributes to enhancing service efficien 

 

Keywords: 

Electronic management – Healthcare services – Patient satisfaction – Digital 

transformation – Information systems – Saudi German Hospital – Quality – 

Electronic control – Smart services – Health planning. 
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