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ير اختيار المدخل النظريمراجعة  :أولا  الأدبيات وتتر

:مراجعة الأدبيات 
ي يالتحتيةيالمعقدةيإلىيأنينجاحيالتحوليالهندس  يالأدبياتيالمرتبطةيبالمشاري    عيوالبن  لاييعتمديعلىيالكفاءةييتشتر

اتيج ية،يوتنسيقيالفنيةيوحدها،يبلييتطلبيقدرةيمؤسسيةيعلىيمواءمةيالقراراتيالهندسيةيمعيالأهدافيالاستر
يالأنظمةي يالجهاتيالمتعددة،يوتبادليالمعلومات،يوإدارةيالاعتماديالمتبادليبير  .والأطرافالأدواريبير 

يالوحداتيالفنيةيوالإداريةيقدييؤدييإلىيظهوريالعزلةيال وظيفية،يكمايتوضحيالدراساتيأنيضعفيالتكامليبير 
يالمؤسسيةوتعارضيالأولويات،يوتأخرياتخاذيالقرار،يوارتفاعيالمخاطري يجوانبيترتبطيمباش  ةيبمشكلةي،يوه 

ح .البحثيالمقتر

ييالتقنيةي–علىيمراجعةيهذهيالاتجاهات،يتمياختياريمدخليالنظميالاجتماعيةيوبناءي ايلأنهييوفريأساس  ايمناسب 
يالأطرافيوالأنظمةيداخليالبيئاتيالتنظيميةيالمعقدة،يولاييقتصريعلى يالعلاقاتيبير  يالسلوكييلتفستر تفستر

.القيادييبصورةيمنفردة
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رات الاختيار :متر
ابطةيتوافقي .ييمعيطبيعةيمشاري    عيالبنيةيالتحتيةيواسعةيالنطاقيبوصفهايمنظوماتيمتعددةيالأطرافيومتر

يجودةيالقراراتيوالنتائج  
يف  يالتنسيقيوالتكامليالمؤسس  يكيفيةيتأثتر يتفستر  

.يييساعديف 
ي اتيج   ابطيالاستر ايلفهميالانتقاليمنيالعزلةيالوظيفيةيإلىيالتر .ييوفريأساس 

،يوالمخاط:ييمكنيربطيمفاهيمهيبمحاوريالبحثيالرئيسة اتيج   ابطيالاستر ،يوالتر ريالمؤسسية،يوالمرونةيقيادةيالتحوليالهندس 
.ييالمؤسسية

يالبيئةيالسعودية  
يقابليللتطبيقيف  يتطويريإطاريتقييم   

.ييينسجميمعيهدفيالدراسةيف 

:الخلاصة
ةيل يةيالمباش  مشكلةيالبحثيتمياختياريهذايالمدخليليسيلمجرديارتباطهيالعاميبالقيادةيأويالإدارة،يوإنمايلقدرتهيالتفستر

يتسعىيالدراسةيإلىيتحليلها .والعلاقاتيالمؤسسيةيالمعقدةيالنر 
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النظريبالمدخلالتعريف :ثانيا

وعأوالمنظمةإلىالتقنية-الاجتماعيةالنظممدخلينظر التقنيةلالخمنفهمهيمكنلامتكاملاينظاما يبوصفهالمش 
.فقطالأشخاصأوفقط

:الجوهريةالفكرة

يالأداءتحقيق يالنظامجودةعلىيعتمدلاالمؤسس  :بير يالتوافقعلىبل،وحدهالتقن  

يللعمليوالأنظمة• .التصميميالتقن  
.البنيةيالتنظيميةيوالقياديةي•
يوأصحابيالمصلحةي• .أدواريالعاملير 
آلياتيالتنسيقي•
.واتخاذيالقرار•

يالتحولنجاحفإن،ذلكعلىبناءاي يالهندس   
الفنيةالمتطلباتبير يمستمرةمواءمةيتطلبالتحتيةالبنيةمشاري    عف 

.المؤسسيةوالقرارات
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  الرئيسةالمفاهيم :ثالثا  
المدخلف 

:والتنظيمالتقنيةبي   التكامل

.القراروآلياتوالحوكمةالأشخاصعنبمعزلالهندسيةالأنظمةتُفهملا

كةالمواءمة :المشتر

ي  
.ممكنأداءأفضللتحقيقمعا يوالتنظيميةالفنيةالعملياتتصميمينبعى 

ابط :الأطرافبي   التر

يطرفكل  
وعف  ييؤثرالمش   

.والمسؤولياتوالقراراتالمعلوماتتدفقخلالمنالأخرىالأطرافف 

:والمرونةالتكيف

اتالاستجابةعلىمستمرةقدرةإلىتحتاجالمعقدةالمنظومات .والمخاطرللتغتر

:الوظيفيةالعزلةتقليل

يفجواتإلىيؤديوالجهاتالإداراتبير يالتكاملضعف  
.والنتائجالتنفيذف 
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البحثبمشكلةالمدخلارتباط :رابعا  

حةالبحثمشكلة يالتنفيذبير يالفجوةحولتدورالمقتر يالهندس  اتيجيةوالأهدافالتقن   يالمؤسسيةالاستر  
مشاري    عف 

.النطاقواسعةالتحتيةالبنية

  التقنية-الاجتماعيةالنظممدخليساعد
  خلالمنالمشكلةهذهتفست  ف 

:الآتر

.والتنظيمالتقنيةبير يالتفاعلضعفمنبل،فقطالتقنيةمنينشألاالخللأنيوضح•

يالأطرافوتعددالوظيفيةالعزلةأثريفش•  
.المؤسسيةالمخاطرزيادةف 

ابطدراسةيدعم• يالتر اتيج   .المنظوماتبير يالتكامللتحقيقآليةبوصفهالاستر

ييساعد•  
يالهندسيةالقيادةدورفهمف   

.مؤسسيةقيمةإلىالفنيةالقراراتتحويلف 

ةبصورةالبحثيةالمشكلةجوهريخدمالمدخلفإنلذلك .مباش 
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اتالنظريالمدخلربط :خامسا   الدراسةبمتغت 

البحثعلىذلكدلالة الارتباطوجه   الموقع
المدخلف 

النظري الدراسةمتغت  

يالقيادةدوريمثل  
مواءمةف 

الأهدافمعالتقنية
والحوكمةالقرارتوجيه

والتنسيق يالنظام الاجتماع  ي/ التنظيم  يالتحولقيادة الهندس 

يالتكامليتحققكيفيفش  
ف 

المعقدةالمشاري    ع
والأنظمةالأطرافربط

والقرارات النظامير يبير يالتكاملمنطقة ابط يالتر اتيج   الاستر

التعارضأسبابيوضح
القراروضعفوالتأخر

التقنيةتعارضعندتظهر
والتنظيم المواءمةضعفنتيجة المؤسسيةالمخاطر

وعقدرةقياسيدعم المش 
والتكيفالاستمرارعلى اتالاستجابة روالمخاطللتغتر التكيفعلىالنظامقدرة المؤسسيةالمرونة
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للدراسةالمدخلملاءمةمدىتحليل :سادسا  

.عالية :الملاءمةدرجة

:الملاءمةأسباب

.المدخلطبيعةمعيتوافقوهذا،الأطرافمتعددةمنظوماتيتناولالبحثموضوع•

ي،والتنظيموالقيادةالتقنيةبير يالعلاقةيفشالمدخل• يمحوريةعناصروه   
.البحثف 

ييساعد•  
يإطاربناءف  ابطمستوىلقياستقييم  .والأطرافالأنظمةبير يالتر

.المسؤولياتتعارضأوالتنسيقضعفعنالناتجةالمؤسسيةالمخاطرتحليليدعم•

ها،كميا يالعلاقاتقياسيمكنإذ؛المختلطةالبحثمنهجيةمعيتناسب• .نوعيا يوتفستر

:النقديالحكم

حلاالمدخل يالجانبيش  يبالسلوكيربطهبل،فقطالفن   يوالقرارالتنظيم  ملائما ييجعلهاوهذ،المؤسس 
.البحثلموضوع
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النظريالمدخلحدود :سابعا  

:منفردا  استخدامهعندالحدودبعضلهأنإلا،التقنية-الاجتماعيةالنظممدخلملاءمةرغم

اتيقدملا• .المؤسسيةالمخاطرلقياسجاهزةتفصيليةمؤش 

.للقياسقابلةأبعادإلىتحويلهيتملمإذاعاما ييظلقد•

يوحدهيفشلا• يالرسميةوالحوكمةالتعاقديةالأنظمةتأثتر  
ىالمشاري    عف  .الكت 

.المصلحةأصحابنظريةأو،المخاطرإدارة،الحوكمةمثلمساندةبمداخلربطهإلىيحتاج•

:النقديالحكم

يا يأساسا يبوصفهمناسبالمدخل يتطويرإلىيحتاجلكنه،عاما يتفستر  
يإجرائ  للقياسقابلايطارا يإيصبححنر

يوالتطبيق  
.السعوديةالتحتيةالبنيةبيئةف 
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حةالدراسةلخدمةالمدخلتطوير :ثامنا   المقتر

البحثيةالفائدة حةالإضافة المقتر التطويرمجال

يتعزيز المؤسسيةالمخاطرتفستر المشاري    عحوكمةمعالمدخلدمج
المخاطروإدارة نظري

يوالإطارالاستبانةبناءدعم التقييم  اتأبعادإلىالمفاهيمتحويل ومؤش 
للقياسقابلة ي  

إجرائ 

يالتطبيققابليةرفع  
عوديالسالسياقف  يالمدخلاختبار  

ةتحتيبنيةمشاري    عف 
النطاقواسعة ي  

تطبيقر

حالعلاقاتفهم أسبابهاوش  نوعيةومقابلاتكميةبياناتاستخدام ي منهج  
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  النقديالحكم :تاسعا  
النهات 

يالتحولقيادةموضوعلتحليلمناسبا يمدخلايالتقنية-الاجتماعيةالنظممدخليمثل يالهندس   
البنيةعمشاري    ف 

.المصلحةوأصحابوالتنظيموالقيادةالفنيةالأنظمةبير ييربطلأنه،النطاقواسعةالتحتية

:للمدخلالعلميةالقيمة

يالتنفيذبير يالفجوةظهورسببيفش• اتيجيةوالأهدافالفن   .الاستر

يإطاربناءيدعم•• ابطتقييم  يللتر اتيج   .الاستر

.مؤسسيةمخاطرإلىالتكاملضعفيؤديكيفيوضح•

ييساعد•  
.البياناتجمعوأدواتالمختلطةالمنهجيةاختيارتوجيهف 

:الخلاصة

يمساندةبمداخلتدعيمهمع،للدراسةرئيسنظريكأساسالمدخلهذااعتماديمكن  
يريالنظالإطارمرحلةف   

.النهائ 
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