
الاسبوع العاشر–1مهارات بحثية 

ي ضوء قراءة تحليلية ف: واقع وآفاق التحول الرقمي في الدول العربية
التجربة الرائدة للإمارات العربية المتحدة نموذجا  

/إعداد الطالبة
ريوف صقر بن صقير

دكتوراه إدارة

2026



المقدمة 

دورنملهلماالحديثة،الأعمالمنظماتتطويرفيالأساسيةالمرتكزاتأحدالرقميالتحولأصبح
اصرة،المعالأعمالبيئةوفي.المؤسسيالأداءكفاءةورفعالإداريةالنماذجتشكيلإعادةفيجوهري

إلىيهدفاملشاستراتيجيمدخلإلىتحولبلالحديثة،للتقنياتتوظيفمجردالرقميالتحوليعدلم
كما.الذكيةياتوالتقنالبياناتتوظيفخلالمنالقراراتخاذودعمالابتكار،وتعزيزالعمليات،تحسين
تقديمبوأساليالتنظيميةالهياكلفيجوهريةتغيراتإحداثفيالرقميالتحولتطبيقاتأسهمت

الحديثةبياتالأدوتشير.للمؤسساتالتنافسيةوالقدرةالمرونةلتعزيزرئيسيةأداةجعلهامماالخدمات،
القيادةجاهزيةمدىبأيضًايرتبطبلالتكنولوجية،البنيةعلىفقطيعتمدلاالرقميالتحولنجاحأنإلى

يمثلالرقميالتحولأنالدراساتتؤكدكما .(Vial, 2019)التغييرلتبنيالمؤسسيةوالثقافةالتنظيمية
البيئاتفيةخاصالأعمال،منظماتفيالاستدامةوتعزيزالتشغيليةالكفاءةتحسينفيحاسمًاعاملًاا
فإنثم،ومن .(Warner & Wäger, 2019)المتسارعةالعالميةالمتغيراتمعالتكيفإلىتسعىالتي

.المعاصرةالأعمالإدارةدراساتفيمهمًااستراتيجياًمحورًايمثلالرقميالتحول
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