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 :ةمدقملا .1.1

 

 ةیداصتقلاا تاعاطقلا فلتخم يف ارًیبكً لاوّحت ةریخلأا تاونسلا يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا دھشت

 تاعانصلا زیزعتو ،لخدلا رداصم عیونت ىلإ فدھت يتلا 2030 ةیدوعسلا ةیؤر راطإ يف كلذو ،ةیعادبلإاو

 ملافلأا جاتنإ عاطق زربی ،تاعانصلا هذھ نیب نمو .ةیملاعلإاو ةیفاقثلا تاعانصلا اھنمو ،ةیطفنلا ریغ

 رود نم اھل امل ،ةصاخلاو ةیموكحلا تاھجلا نم اًدیازتم امًامتھا دھشت يتلا ةدعاولا تلااجملا دحأك ةیقئاثولا

 عمو .ةثیدح ةینف بیلاسأب ةینطولا ةیوھلا نع ریبعتلاو ،ةیناسنلإا صصقلا لقنو ،ثارتلاو خیراتلا قیثوت يف

 ىلإ ىعست يتلاو ،ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ يف ةصصختملا ةئشانلا تاكرشلا نم دیدعلا ترھظ ،عسوتلا اذھ

 .عیراشملاو دراوملا ةرادإ يف ةیلاع ةءافك بلطتی يسفانتو ئشان قوس يف زیمتلا

 

 جاتنإ ةیلمع نأ ذإ ،ةئشانلا تاكرشلا هذھ ھجاوت يتلا تایدحتلا زربأ نم ةدوجلا ةرادإو تقولا ةرادإ دعُتو

 يف للخ وأ ریخأت لكو ،)عیزوتلا ،جاتنوملا ،ریوصتلا ،دادعلإا( ةطبارتم لحارم ةدعب رمت يقئاثولا ملیفلا

 وأ ءلامعلا ةقث نادقف ىلإ يدؤی دقو ،ةكرشلا ةعمسو يئاھنلا جتنملا ةدوج ىلع رثؤی دق لحارملا هذھ ىدحإ

 بناج ىلإ ،ةطبضنم نكلوةنرم ةینمز ةلودجو ،لمعلا قرف نیب اًقیقد اًقیسنت بلطتی ملافلأا جاتنإف .نیمعادلا

 .يلودلاو يلحملا نییوتسملا ىلع سفانی يفارتحا ىوتحم میدقت نمضت ةینقتو ةینف رییاعمب مازتللاا

 

 ةكرش لخاد ةدوجلاو تقولا ةرادإ بیلاسأ نیسحتو لیلحت ىلإ فدھی يذلا ثحبلا اذھ ةیمھأ رھظت ،انھ نم

 دیدحتو ،يلمعلا عقاولا ةسارد للاخ نم كلذو ،ةكلمملا يف ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ لاجم يف لمعت ةئشان

 ماعلا ءادلأا ةءافك عفر يف مھست نأ اھنأش نم تایصوتو تایجیتارتسا حارتقاو ،روصقلاو ةوقلا نماكم
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 تایلمعلا ةدوج طبضو ينمزلا مكحتلا نیب ةقلاعلا ىلع ءوضلا طیلست ىلإ ثحبلا ىعسی امك .ةكرشلل

 .ىرخأ ةھج نم عیراشملا حاجنو ءلامعلا اضر قیقحتو ،ةھج نم ةیجاتنلإا

 يذلا ،يدوعسلا قوسلا يف ةدیازتملا ةسفانملاو ينقتلا عراستلا لظ يف احًاحلإ رثكأ ةیضقلا هذھ تحبصأ دقو

 امًساح لاًماع ةدوجلاو تقولا ةرادإ نم لعجی ام ،ةتوافتم تاربخ تاذ ةیلحمو ةیبنجأ تاكرش لوخد دھشی

 زیزعتو لامعلأا ةدایر معد يف ةكلمملا تاھجوت عم ىشامتی ثحبلا نأ امك .اھقوفتو ةئشانلا ةكرشلا ءاقب يف

 .دحاو نٍآ يف اًینطوو اًیلمع اًدعب ةساردلا حنمی امم ،يلحملا يفاقثلا جاتنلإا ةئیب

 ةیقیبطت ةلاح ةسارد ىلإ ةفاضلإاب ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع دامتعلاا متیس ،ثحبلا اذھ فادھأ قیقحتلو

 ةدمتعملا ةیرادلإا جذامنلاو ةقباسلا تایبدلأا نم ةدافتسلاا عم ،عاطقلا اذھ يف لمعت ةیدوعس ةئشان ةكرشل

 بسانتی امب ،ةیعادبلإا عیراشملا يف تقولا ةرادإ تاینقتو ،)TQM( ةلماشلا ةدوجلا ةرادإ ئدابم لثم ،اًیملاع

 .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف يئامنیسلا جاتنلإا عاطق ةعیبط عم
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 ةساردلا ةلكشم .1.2

 نم دیدعلا نأ لاإ ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف يئامنیسلاو يملاعلإا جاتنلإا عاطق يف ظوحلملا ومنلا مغر

 ةعیبطف .يئاھنلا جتنملا ةدوجو تقولا ةرادإب قلعتت ةریبك تایدحت ھجاوت لاجملا اذھ يف ةئشانلا تاكرشلا

 ةینفلا بناوجلا اھیف لخادتت ةیكیمانید لمع ةئیب يف امًظنم اًذیفنتو ،اًقیقد اطًیطخت بلطتت ةیقئاثولا عیراشملا

 ریخأت ىلإ ةدوجلا رییاعمل مظنم ریغ قیبطت وأ تقولا ةرادلإ ةلاعف تایلآ بایغ يدؤیو .ةیرادلإاو ةیعادبلإاو

 .ءلامعلا اضر ىوتسم ضافخناو ،جاتنلإا ةدوج يندتو ،عیراشملا میلست

 ةیدودحم نم يناعتو ،ةیسیسأتلا اھلحارم يف لازت لا يتلا ةئشانلا تاكرشلا ىدل تایدحتلا هذھ ةدح دادزتو

 تایلمعلا وأ ةینمزلا ةلودجلا ىوتسم ىلع ةرركتم ءاطخأ يف عوقولل ةضرع اھلعجی امم ،تاربخلاو دراوملا

 تقولا ةرادإ بیلاسأ نیسحت ةیفیكب قلعتت يتلا ،ثحبلا اذھ ةلكشم ةسارد ةیمھأ عبنت انھ نمو .ةیجاتنلإا

 جئاتن قیقحتو ءادلأا ةءافك عفر لیبس يف ،ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ يف ةصصختم ةئشان ةكرش لخاد ةدوجلاو

 .يدوعسلا قوسلا تاعلطت بكاوت ةیفارتحا

 يرظنلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.1

 لاجم يف ةئشانلا تاكرشلا تلوانت يتلا ثاحبلأا يف ةلق كانھ نأ حضتی ،ةقباسلا تاساردلا ةعجارم دنع

 وأ ةینفلا بناوجلا ىلع تاساردلا بلغأ تزكر ثیح .يرادلإا بناجلا نم اصًوصخ ،ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ

 وأ يرادإ روظنم نم عیراشملا هذھ ةرادإ ةیفیك ةسارد يف عسوتلا نود ،يقئاثولا ملیفلا ةعانص يف ةیعادبلإا

 ىلع دمتعت ةدوجوملا تایبدلأا مظعم نأ امك .ةدوجلاو تقولا ةرادإ لثم بناوجب قلعتی امیف ةصاخ ،يمیظنت

 تاسارد ىلإ ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا لثم ،ةیلحملا ةحاسلا رقتفت امنیب ،ةجضان قاوسأ وأ لود نم براجت

 اھل ةحاتملا صرفلاو ،اھھجاوت يتلا تایدحتلاو ،لاجملا اذھ يف ةئشانلا تاكرشلا عقاو ىلع ءوضلا طلست
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 يقیبطتلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.2

 يف لمعت ةیلحم ةئشان ةكرش ةبرجت ىلع ءوضلا طیلست للاخ نم ةوجفلا هذھ دس ىلإ ةساردلا هذھ ىعست

 ةدوجلا ةرادإ ىلع زیكرتلا عم ،ةفلتخملا عورشملا لحارمل اھترادإ ةیفیك لیلحتو ،ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ لاجم

 بناجلا ءارثإ يف مھاست نأ نكمی ةیلوأو ةطسبم ةیؤر میدقت ىلإ ةساردلا فدھت ،كلذ للاخ نمو .تقولاو

 قمعأو عسوأ ةیلبقتسم تاسارد يف اھیلع ءانبلا نكمی ةدعاق نوكتو ،يرظنلا

 :يسیئرلا ثحبلا لاؤس

  ؟ةیقئاثولا ملافلأا ةعانص عیراشم يف ةدوجلاو تقولا ةرادإ نیسحتل ةیجیتارتسا ةئشانلا تاكرشلا قبطت فیك
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 ةساردلا ةیمھأ .1.3

 امیس لاو ،عیراشملا حاجن يف ةدوجلاو تقولا ةرادإ ھلثمت يذلا يروحملا رودلا نم ةساردلا هذھ ةیمھأ عبنت

 دیعاوملا طغضو ،دراوملا ةلقو ،طیطختلا فعضب قلعتت تایدحت ھجاوت ام اًبلاغ يتلا ةئشانلا تاكرشلا يف

 لاجم يف اًدیدحتو ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ملاعلإا عاطق هدھشی يذلا عراستملا ومنلا لظ يفو .ةیئاھنلا

 ةرورض تحبصأ تاجرخملا ةدوج نامضو ةیلیغشتلا ةءافكلا نیسحت ىلإ ةجاحلا نإف ،ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ

 تاكرشلا ءادأ ىلع ةدوجلاو تقولا ةرادإ يف ةلاعف تاسرامم قیبطت رثأ نایب ىلإ ةساردلا هذھ فدھت .ةحلم

 قوسلا تاعلطت عم ىشامتی امب ةیجاتنلإا اھفادھأ قیقحتو ،ةیسفانتلا اھتردق زیزعت يف مھسی امم ،ةئشانلا

 ةیعادبلإا تاعانصلا معد يف 2030 ةكلمملا ةیؤرو ةیلحملا
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 :يرظنلا ىوتسملا ىلع 1.3.1

 يتلا تایبدلأا يف ةیملعلا ةوجفلا دس ىلإ ىعست اھنأ يف يرظنلا ىوتسملا ىلع ةساردلا هذھ ةیمھأ لثمتت

 قایسلا يف ةصاخو ،ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ لاجم يف ةلماعلا ةئشانلا تاكرشلا يف عیراشملا ةرادإ لوانتت

 ةرادإ ةیفیك لیلحت يف عسوتلا نود ،ةیعادبلإاو ةینفلا بناوجلا ىلع زكرت تاساردلا مظعمف .يدوعسلا يلحملا

 ،عیراشملا حاجن يف ةیرھوجلا رواحملا نم دعُت يتلاو ،ةدوجلاو تقولا لثم ةیساسلأا عورشملا رصانع

 .ةئشانلا تائیبلا يف اصًوصخ

 
 امك ،ةیدیلقتلا عیراشملا ةرادإ میھافم نیب طبرلا للاخ نم يرظنلا راطلإا زیزعت ىلإ ةساردلا هذھ ىعستو

 جذومن ھلوانت امك ،ةئشانلا تاكرشلا عقاو نیبو ،)PMI, 2021( عیراشملا ةرادإ دھعم لیلد يف تدرو

 فّیكتلا ةیمھأ ىلع دكؤی يذلاو ،)2011( سیر كیریلإ )Lean Startup( ةنرملا لامعلأا ةدایر

 باتك يف درو ام ةصاخ ،ةیبرعلا تایبدلأا ىلع اضًیأ ةساردلا دمتعت امك .ةیدایرلا تائیبلا يف راكتبلااو

 طیطختلا ةیمھأ حرشی يذلا ،)2010( يملسلا يلع روتكدلل ”تاقیبطتلاو سسلأا – عیراشملا ةرادإ“

 .ةیلحملا تاقایسلا يف ھیلع ءانبلا نكمی اًیرظن اسًاسأ مدقیو ،عیراشملا يف ةدوجلاو تقولا ةبقارمو

 

 ةیقئاثولا عیراشملا ةرادإ ةیفیك مھف معدی يئدبم يرظن راطإ میدقت ىلإ ةساردلا فدھت ،طبرلا اذھ للاخ نم

 بناجلاو يرادلإا بناجلا نیب عمجت يتلا ةیلبقتسملا تاساردلا نم دیزم مامأ لاجملا حتف يف مھسُیو ،ةئشانلا

 ملاعلإا تلااجم يف يعادبلإا
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 :يقیبطتلا ىوتسملا ىلع1.3.2

 عیراشملا ةرادإ عقاو ىلع ءوضلا طیلست ىلإ ىعست اھنأ يف يقیبطتلا ىوتسملا ىلع ةساردلا هذھ ةیمھأ نمكت

 قایسلا يف فٍاك لكشب سردُی مل لاجم وھو ،ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ يف ةصصختملا ةئشانلا تاكرشلا لخاد

 ،ةدوجلا طبضو ،تقولا میظنتب قلعتت تایدحت ھجاوت تاكرشلا هذھ ةیبلاغف .يبرعلا وأ يدوعسلا يلحملا

 .ةیلاعفب اھعیراشم ةرادإ ىلع اھدعاست ةحضاو ةیقیبطت جذامن دجوت لا نكل ،ةدودحملا دراوملا عم لماعتلاو

 

 اھلماعت ةیفیك مییقتو ،لاجملا اذھ يف لمعت ةئشان ةكرشل ةیلعف ةبرجت لیلحت ىلإ ةساردلا هذھ فدھت ،انھ نمو

 نمض لامعلأا ذیفنتو ،ةدوجلا رییاعم دیدحتو ،تقولا طیطخت لثم ،عورشملا ةرادلإ ةیلمعلا بناوجلا عم

 اھنم دیفتسی نأ نكمی ةیقیبطت ةیفرعم ةدعاق ءانب يف ةساردلا مھاست ،اذھبو .ةددحم ةینازیمو ينمز قاطن

 ةیبرعلا ةكلمملا يف ةصاخ ،ةئشانلا تاكرشلا يف نوسرامملاو ،يملاعلإا جاتنلإا لاجم يف نولماعلا

 .ةیدوعسلا

 عیراشملا ةرادإ دھعم لیلد يف تدرو امك عیراشملا ةرادإ ئدابم ىلع يقیبطتلا اھبناج يف ةساردلا دمتعت

PMI (2021)، عیراشملا يف ةدوجلاو تقولا ةرادلإ ةیساسلأا تایلمعلا نم ةعومجم ددحی يذلاو، 

 يذلا ،)2010( يملسلا يلع روتكدلل ”تاقیبطتلاو سسلأا :عیراشملا ةرادإ“ باتك يف درو ام ىلإ ةفاضلإاب

 اھمدقی يتلا میھافملا نم ةساردلا دیفتست امك .ةیبرعلا لمعلا تائیب يف قیبطتلل ةلباق تاودأو جذامن مدقی

 ةئشانلا عیراشملا تائیب يف عیرسلا لیدعتلاو ةرمتسملا ةبرجتلا ىلع زكّری يذلاو ،Lean Startup جذومن

)Rise, 2011(. يف ةساردلا جئاتن مھاست نأ عقوتملا نمو: 

 ملافلأا جاتنإ يف ةلماعلا ةئشانلا تاكرشلا ءادأ نیسحت يف ھنم دافتسُی نأ نكمی يعقاو يلمع جذومن میدقت•

 .ةیقئاثولا

 .ةدوجلاو تقولا ةرادلإ ةلاعف بیلاسأ ينبت يف تاكرشلا هذھ يف رارقلا عاّنصُ معد•

 عیراشملا نم عونلا اذھل يلعفلا عقاولا مھف ىلع نیسرامملاو نیثحابلا دعاسی يلحم يقیبطت عجرم ریفوت•

 ةیعادبلإا
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 ةساردلا ةلئسأ1.4

 تاكرشلا ةئیب يف اصًوصخو ،عیراشملا حاجن يف نیمساح نیرصنعك ةدوجلاو تقولا ةرادإ ةیمھأ ءوض يف

 :ةیتلآا ةیثحبلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإل ةساردلا هذھ ىعست ،يملاعلإا جاتنلإا عاطق يف ةئشانلا

 :ةساردلل يسیئرلا لاؤسلا

 يف ةیجاتنلإاو ءادلآا ةءافك ىلع ةدوجلاو تقولا ةرادإ نیسحت ریثأت ىدم ام ةرادإ نیسحت ریثأت ىدم ام

  ؟ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ لاجم يف ةلماعلا ةئشانلا تاكرشلا

:ةساردلل ةیعرفلا ةلئسلأا  

 يف ةیقئاثولا ملافلأا جاتنلإ ةئشانلا تاكرشلا يف ةمدختسملا تقولا ةرادإ بیلاسأ ةیلاعف ىدم ام .1

 ؟ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا

 جاتنلإا لحارمل ةددحملا ةینمزلا لوادجلاب مازتللاا يف تاكرشلا هذھ ھجاوت يتلا تایدحتلا زربأ ام .2

 ؟ةفلتخملا

 ؟تاكرشلا هذھ لخاد ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ لحارم يف ةدوجلا ةرادإ تاودأو رییاعم قیبطت ىدم ام .3

 ؟يئاھنلا جتنملا ةدوج ىوتسمو تقولا ةرادإ ةءافك نیب ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لھ .4

 ةئشانلا تاكرشلا يف ةدوجلاو تقولا ةرادإ نیسحتل ةحرتقملا تایجیتارتسلاا وأ تاسرامملا زربأ ام .5

 ؟عاطقلا اذھ يف ةلماعلا
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 ةساردلا فادھأ1.5
 

:ةساردلل ماعلا فدھلا  

 ةكلمملا يف ةیقئاثولا ملافلأا جاتنلإ ةئشان ةكرش يف ةدوجلاو تقولا ةرادإ نیسحت ىلإ ةساردلا هذھ فدھت

 عفر يف مھاست ةیلمع لولح حارتقاو ،تایدحتلا دیدحتو ،يلاحلا عضولا لیلحت للاخ نم ،ةیدوعسلا ةیبرعلا

 .ددحملا ينمزلا راطلإا نمض ةدوجلا يلاع جاتنإ قیقحتو تایلمعلا ةءافك

:ةساردلل ةیعرفلا فادھلأا  

 .ةفدھتسملا ةكرشلا يفً ایلاح ةمدختسملا ةدوجلاو تقولا ةرادإ بیلاسأ لیلحت .1

 .جاتنلإا ةدوجو تقولا ةرادإ ةیلاعف ىلع رثؤت يتلا تاقوعملاو تایدحتلا دیدحت .2

 .يئاھنلا جاتنلإاو قیرفلا ءادأ ىلع ةدوجلاو تقولا ةرادإ فعض ریثأت ىدم سایق .3

 .يلحملا قایسلا ىلع اھقیبطتو ةیملاعلإا عیراشملا ةرادإ يف ةیملاعلا تاسرامملا لضفأ فاشكتسا .4

 ملافلأا جاتنإ تاكرش يف جاتنلإا ةدوج عفرو تقولا ةرادإ نیسحتل ةلاّعف تاودأو لولح حارتقا .5

 .ةئشانلا ةیقئاثولا

 .ةلثامملا تاكرشلا يف ماعلا ءادلأا نیسحتل قیبطتلل لباق لمع راطإ وأ يلمع جذومن میدقت .6
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 ةساردلا تایضرف1.6

:ةساردلل ةیسیئرلا ةیضرفلا  

 يف ةیجاتنلإا تایلمعلا ةءافك عفر نیبو ةدوجلاو تقولا ةرادإ نیسحت نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت

.ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیقئاثولا ملافلأا جاتنلإ ةئشانلا تاكرشلا  

 نیسحت يف مھست نأ نكمی ةدوجلا رییاعم طبضو تقولل ةلاّعفلا ةرادلإا نأ ساسأ ىلع ةیضرفلا هذھ موقت

 اضر وأ ،ةینفلا تاجرخملا ةدوج وأ ،ينمزلا لودجلاب مازتللاا ثیح نم ءاوس ،جاتنلإل ةیئاھنلا جئاتنلا

.نیدھاشملاو ءلامعلا  

 

 :ةساردلل ةیعرفلا تایضرفلا

 :ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلا

 )Notion وأ Trello جمارب لثم( تقولا ةرادلإ ةثیدح تاینقتو تاودأ مادختسا نیب ةیباجیإ ةقلاع دجوت

 .ةئشانلا تاكرشلا يف ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ لحارم يف ریخأتلا لیلقت نیبو

 لیھستو ،ةءافكب ماھملا عیزوتو ،لمعلا میظنت يف مھسی ةیجولونكت تاودأ دامتعا نأ ىلإ ةیضرفلا هذھ ریشتو

 .عیراشملل ينمزلا مدقتلا ةبقارم
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 :ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا

 جَتنمُلا يقئاثولا ىوتحملا ةدوج ضافخنا ىلإ جاتنلإا قرف لخاد ةدوجلا ةرادلإ ةحضاو رییاعم بایغ يدؤی

 .ةئشانلا تاكرشلا يف

 سكعنی ام ،ملیفلل يدرسلاو ينفلا بناجلا ىلع رثؤی ىوتحملا ةعجارم وأ ةدوجلا مییقتل تایلآ بایغ نإ ذإ

 .روھمجلا ةبرجت ىلع اًبلس

 

 

 :ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا

 مازتللاا ىلع مھتردق نیبو يقئاثولا جاتنلإا تاكرش يف نیلماعلا بیردت ىوتسم نیب ةیدرط ةقلاع كانھ

 .لمعلا ةدوج نامضو ةینمزلا لوادجلاب

 نمض جاتنلإاو ءادلأا ةیلاعف تداز ،ةیرادلإاو ةینفلا تاراھملا ىلع اًبیردتوً لایھأت رثكأ قیرفلا ناك املكف

 .ةددحملا ةدوجلاو ةینمزلا رطلأا
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 ةساردلا جذومن1.7

 ةءافك عفر ىلإ نایدؤی ةدوجلا ةرادلإ ةلاعف بیلاسأ قیبطتو تقولا ةرادإ نیسحت نأ ةساردلا جذومن ضرتفی

 .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةئشانلا ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ تاكرش يف جاتنلإاو ءادلأا

 ىلع رثؤت ةطیسو لماوع ةیمیظنتلا لمعلا ةئیبو ةیجولونكتلا تاودلأاو نیلماعلا بیردت ىوتسم نم ٌّلك دعُیو

 .ةعباتلاو ةلقتسملا تاریغتملا نیب ةقلاعلا ةوق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تقولا ةرادإ •

 ةدوجلا ةرادإ •

 

 

 جاتنلإاو ءادلأا ةءافك

 جاتنإ تاكرش يف

 ةیقئاثولا ملافلأا

 

لقتسملا ریغتملا عباتلا ریغتملا  طیسولا ریغتملا   

 نیلماعلا بیردت ىوتسم •

 ةیجولونكتلا تاودلأا •

 ةمدختسملا

 ةفاقثو يمیظنتلا لكیھلا •

 لمعلا
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 ةساردلا ةیجھنم1.8
 

:اھتعیبطو ةساردلا عون  

 تایلمعل يلعفلا عقاولا مھف ىلإ فدھتو ،ةیلیلحتلا ةیفصولا ةیقیبطتلا تاساردلا ةئف تحت ةساردلا هذھ جردنت

 ةیلمع لولح حارتقاو تایدحتلا لیلحت عم ،ةیقئاثولا ملافلأا جاتنلإ ةئشان ةكرش يف ةدوجلاو تقولا ةرادإ

 زكرمو قیمع لیلحتل اًبسانم دعُی يذلاو ،ةلاحلا ةسارد جھنم ىلع ةساردلا دمتعتو .جاتنلإاو ءادلأا نیسحتل

  .ضایرلا ةنیدمب يملاعلإا جاتنلإل سنابسكإ ةكرش :ةلاحلا هذھ يف يھو ،ةددحم لمع ةئیبل

 

:ثحبلا جھنم  

 ىلع يھ امك اھفیصوتو ،ةمئاقلا ةیرادلإا رھاوظلا مھفل بسنلأا ھنوكل ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا دامتعا مت

 لخاد ءادلأا نیسحتل قیبطتلل ةلباق جئاتن ىلإ لوصولا فدھب ،اھتاقلاعو اھبابسأ لیلحت مث ،عقاولا ضرأ

 .ةسسؤملا

 

:تانایبلا عمج تاودأ  

 .نایبتسلاا •

 .ةلكیھملا ھبش تلاباقملا •

 .ةرشابملا ةظحلاملا •

 .)نكمأ نإ( ةیلخادلا قئاثولا لیلحت •
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:تانایبلا لیلحت قرط  

 ةطیسب ةیئاصحإ تاودأ مادختساب تانایبتسلاا نم ةجرختسملا ةیمكلا تانایبلا لیلحت متیس •

 يعوضوملا لیلحتلا مادختساب اھلیلحت متیسف تاظحلاملاو تلاباقملا نم ةیعونلا تانایبلا امأ •

 

:ةیقلاخلأا تارابتعلاا  

:للاخ نم ثحبلا يف ةیقلاخلأا رییاعملاب مازتللاا مت  

 .تلاباقملاو تانایبتسلاا يف نیكراشملا ةقفاوم ىلع لوصحلا •

 .تانایبلا عم لماعتلا يف ةیصوصخلاو ةیرسلا نامض •

 .طقف ةیمیداكأ ضارغلأ تامولعملا مادختسا •
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 :ةینادیملا ةساردلا1.9
 

 ةئشانلا تاكرشلا ىدحإ )Expance Media Production( يملاعلإا جاتنلإل سنابسكإ ةكرش دعت

 ةیبرعلا ةكلمملا ةمصاع ،ضایرلا ةنیدم يف يملاعلإا ىوتحملاو ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ لاجم يف ةلماعلا

 ةرشابم ةطبترملا اھلمع ةعیبطل ارًظن ةساردلا قیبطتل حرتقم ناكمك ةكرشلا هذھ رایتخا مت دقو .ةیدوعسلا

 .ةئشانلا ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ تاكرش يف ةدوجلاو تقولا ةرادإ نیسحت ىلع زكّری يذلاو ،ثحبلا عوضومب

 يفاقثلا عسوتلا لظ يف ومنت يتلاو ،ةكلمملا يف ةثیدحلا ملاعلإا تاكرشل اًیعقاو اجًذومن ةكرشلا هذھ لثمت

 ةرركتم تایدحت تاكرشلا هذھ ھجاوت نأ عقوتملا نمو .2030 ةیؤر نمض ةیدوعسلا هدھشت يذلا يملاعلإاو

 ةیرشبلا دراوملا ةیدودحمو لمعلا طوغض لظ يف ةصاخ ،ةیجاتنلإا ةدوجلا طبضو تقولا میظنت يلاجم يف

 .ةینقتلا وأ

 ةلباق تایصوت میدقتو تایدحتلا هذھ لیلحتل ةبسانم ةئیب رّفوی سنابسكإ لثم ةكرش يف ةساردلا قیبطت نإف اذل

 يف وأ اھسفن ةكرشلا لخاد ءاوس ،ءادلأا يف ىلعأ ةءافك قیقحتو لمعلا تایلآ ریوطت ىلع دعاست قیبطتلل

  .عاطقلا سفن نمض ةھباشم تاكرش
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 :حرتقملا عورشملا ططخم1.10
 

 يف ةصصختم ةئشان ةكرش يف ةدوجلاو تقولا ةرادإ تاسرامم لیلحتو ةسارد ىلع عورشملا اذھ زكتری

 ةئیب ةعیبط عم بسانتی ينیسحت جذومن ریوطت فدھب ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ

:ةیلاتلا لحارمللً اقفو عورشملا ذیفنت متیسو .عاطقلا اذھ يف لمعلا  

 تلاباقملا لثم ،ةیمكو ةیعون ةیثحب تاودأ للاخ نم تانایبلا عمج متیس :نھارلا عضولا ةسارد   

 يف لمعلا ریس لیلحتو ،ةدوجلاو تقولا ةرادإ ةیلعاف ىدم سایقل تانایبتسا عیزوتو ،ةكرشلا يف نیلماعلا عم

.ةقباسلا عیراشملا  

 تاسرامملا نیب تاوجفلا دیدحتل ةعمجملا تانایبلا لیلحت متیس :تاقوعملاو تاوجفلا لیلحت 

 ھجاوت يتلا تایدحتلا ىلع زیكرتلا عم ،ةیملاعلإا عیراشملا ةرادإ يف ىلثملا رییاعملاو ةیلاحلا

.لاجملا اذھ يف ةئشانلا تاكرشلا  

 تقولا ةرادلإ ينیسحت جذومن ریوطت متیس ،لیلحتلا جئاتن ىلع ءًانب :نیسحتلا جذومن میمصت 

 امب ،ءادلأا سایق تاءارجإو ،ةمظنم ةیذیفنت تاوطخو ،ةحرتقم ةیمقر تاودأ نمضتی ،ةدوجلاو

.يدوعسلا قوسلا تابلطتمو يقئاثولا جاتنلإا ةعیبط عم ىشامتی  

 مییقت مث نمو ،ةكرشلا لخاد يبیرجت عورشم ىلع جذومنلا قیبطت متیس :مییقتلاو يبیرجتلا قیبطتلا

.لمعلا قیرف اضر ىدمو ،تاجرخملا ةدوج نسحتو ،تقولا ةءافك ثیح نم ھجئاتن  

 سوردلا زربأ صلاختساو ،يبیرجتلا قیبطتلا جئاتن لیلحت متیس ،ةیماتخلا ةلحرملا يف :تایصوتلاو جئاتنلا

 .ةكرشلا لخاد مادتسم لكشب ةدوجلاو تقولا ةرادإ نیسحتل ذیفنتلل ةلباق ةیلمع تایصوت میدقتو ،ةدافتسملا

 ةئشانلا تاكرشلا معدو ،يلحملا قوسلا يف يقئاثولا جاتنلإا ةءافك عفر يف ماھسلإا ىلإ عورشملا فدھی 

 ملاعلإا ةعانص يف ةثیدحلا تاھجوتلا عم ىشامتت ةركتبم ةیرادإ بیلاسأب
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 ةقباسلا تاساردلا :يناثلا لصفلا .2
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 :ةمدقملا .2.1
 

 لا ،ةئشانلا تاكرشلا حاجن ىلع رشابم لكشب رثؤت يتلا ةیرھوجلا لماوعلا نم ةدوجلاو تقولا ةرادإ ربتعت

 نأ ىلإ )2010( يملسلا راشأ .ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ لثم اًیلاع ارًاكتباو ةقد بلطتت يتلا تلااجملا يف امیس

 يف ةیلاع ةدوج قیقحتل ھنع ىنغ لا اسًاسأ نلاكشی دراوملاو تقولا يف قیقدلا مكحتلاو لاّعفلا طیطختلا

 .ةدودحملا دراوملا تایدحت ھجاوت يتلا ةئشانلا لمعلا تائیب يف ةصاخ ،عیراشملا

 ةدوجلاو تقولا ةرادإ يف تاسرامملا لضفأ ينبت ةرورض ىلع PMBOK® (PMI, 2021) لیلد دكؤی

 دامتعا ةیمھأ عم ،ةبولطملا رییاعملا قیقحتو ةططخملا ةینمزلا لوادجلا قفو عیراشملا ریس نامضل

 .ةئشانلا تاكرشلا ةعیبط عم بسانتت ةنرم تایجھنم

 ةدوجلاو تقولا ةرادإو رمتسملا راكتبلاا ةیمھأ )Rise, 2011( ”ةقیشرلا ةئشانلا تاكرشلا“ ةیجھنم زربُت

 تاكرشلا حاجن صرف ززعی امم ،ةریغتملا قوسلا تابلطتم عم عیرسلا فیكتلاب حمست ،ةیكیمانید ةقیرطب

 .ةرقتسم ریغ تائیب يف ةئشانلا

 ةمدقتم ةیرادإ ةمظنأ للاخ نم ةدوجلاو تقولا ةرادإ نیب لماكتلا ةیمھأ ىلع Kerzner (2017) دكؤیو

 امك .ةیئاھنلا تاجتنملا ةدوج نم عفریو رطاخملا للقی امم ،ةبقارملاو ذیفنتلاو طیطختلا نیسحت يف مھاست

 ةسوردم تایجھنم مادختسا ةرورض ىلع دكؤت ةماع تاداشرإ ISO 21500:2012 يلودلا رایعملا مدقی

 .ةفلتخم دراومو ةددعتم قرف نیب اًیلاع اًقیسنت بلطتت يتلا عیراشملا يف ةصاخ ،ةدوجلاو تقولا ةرادإ يف

 Hassan & Saeedو Al-Farhan (2020) اھارجأ يتلا كلت لثم ةیلحملا تاساردلا معدت

 يف ةدوجلاو تقولا ةرادإ نیسحت ةیمھأ تزربأ ثیح ،میھافملا هذھ Al-Qahtani (2022)و (2021)
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 يف ةیسفانتلاو ءلامعلا اضرو ءادلأا ةءافك ىلع رشابم ریثأت عم ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب ةئشانلا تاكرشلا

  .قوسلا

 ةمساحلا لماوعلا دحأ لماكتم لكشب ةدوجلاو تقولا ةرادإ تاسرامم قیبطتو مھف لثمی ،قبس ام ىلع ءًانب

 میدقتو ةقلاعلا هذھ فاشكتسلا ةلواحم ثحبلا اذھ لكشیو ،ةدقعم ةیسفانت تائیب يف ةئشانلا تاكرشلا حاجنل

 .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ عاطق يف قیبطتلل ةلباق ةیلمع تایصوت
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 ةیبرعلا تاساردلا2.2 

 :)2010( يملسلا

 ىلع زیكرتلا عم ،عیراشملا ةرادلإً لاماش ارًاطإ ”تاقیبطتلاو سسلأا :عیراشملا ةرادإ“ ھباتك يف يملسلا مدق 

 ةلاعفلا تقولا ةرادإ نأ نّیبو .ذیفنتلا ةدوج نامضل دراوملاو تقولا يف مكحتلاو میظنتلاو طیطختلا ةیمھأ

 ةئشانلا عیراشملا يف ةصاخ ،عورشملا حاجن قیقحتل ةیساسلأا زئاكرلا نم ناربتعت ةدوجلا رییاعم قیبطتو

 .ةیفاكلا دراوملاو ةربخلا ىلإ رقتفت يتلا

 ةیبنجلأا تاساردلا2.3  

PMI (2021) - PMBOK® Guide – ةعباسلا ةعبطلا: 

 تاداشرلإاو تاسرامملا لضفأ ددحی ثیح ،عیراشملا ةرادلإ يساسلأا يعجرملا لیلدلا اذھ ربتعی

 لودجلل قیقدلا طیطختلا ةرورض ىلع لیلدلا ددشی .عورشملا تایلمع نمض ةدوجلاو تقولا ةرادلإ

 زیزعتل ةئشانلا عیراشملا ةعیبط بسانت ةنرم تایجھنم عابتاو ،ةرمتسملا ةدوجلا ةبقارمو ،ينمزلا

 .فادھلأا قیقحتو حاجنلا صرف

Rise (2011): The Lean Startup: 

 ةرادإو رمتسملا راكتبلاا ىلع دمتعت يتلا ،ةقیشرلا ةئشانلا تاكرشلا ةیجھنم ىلع باتكلا اذھ زكری

 میھافم قیبطت ىلع عجشی .ةلاعفو ةنرم ةقیرطب ةدوجلاو تقولا ةرادإ كلذ يف امب ،ةیلاعفب دراوملا

 حاجن معدی امم ،قوسلا تابلطتم عم عیرسلا فیكتلا حیتت ةیكیمانید ةقیرطب ةدوجلاو تقولا ةرادإ

 .ةرقتسم ریغ تائیب يف ةئشانلا تاكرشلا

Kerzner (2017):       

 ةدوجلاو تقولا ةرادإ نیب لماكتلا ةرورض ىلع دكؤیو ،عیراشملا ةرادلإً لاماكتم اجًھنم Kerzner مدقی

 ةئشانلا تاكرشلا دعاست نأ ةمدقتملا ةیرادلإا ةمظنلأل نكمی فیك حضویو .حاجنب عورشملا ریس نامضل

 .ةیئاھنلا تاجتنملا ةدوج عفریو رطاخملا نم للقی امم ،ةبقارملاو ذیفنتلاو طیطختلا تایلمع نیسحت ىلع



25 

  

ISO 21500:2012 – Guidance on Project Management:          

 طیطختلا تایلمع ىلع زیكرتلا عم ،عیراشملا ةرادإ لوح ةماع تاداشرإ يلودلا رایعملا اذھ رفوی

 مادختسا ةیمھأ ىلع رایعملا ددشی .ةددحملا ةینمزلا رطلأا نمض ةیلاع ةدوج قیقحت نمضت يتلا ذیفنتلاو

 قرف ةدع نیب قیسنتلا بلطتت يتلا عیراشملا يف ةصاخ ،ةدوجلاو تقولا ةرادلإ ةسوردم تایجھنم

 .دراومو

 :Al-Farhan (2020) ةسارد    

 يدؤی نأ نكمی فیك ىلع زیكرتلا عم ،ةئشانلا تاكرشلا يف تقولا ةرادإ ةیمھأ ةساردلا هذھ تلوانت
 تزكر .ةیئاھنلا تاجتنملا ةدوج ىلع اًبلس كلذ ریثأتو عیراشملا ریخأت ىلإ تقولا ةرادإ ءوس
 امم ،ذیفنتلا ةبقارمو ينمزلا طیطختلا نیسحت يف دعاست يتلا ةیمیظنتلا تاءارجلإا ىلع ةساردلا
 .يملاعلإا عاطقلا يف ةئشانلا تاكرشلا ءادأ نیسحتو تاریخأتلا لیلقت يف مھسی

 :Hassan & Saeed (2021) ةسارد     

 قیبطت ةیمھأ تنّیبو ،يملاعلإا جاتنلإا تاكرش يف ةدوجلا ةرادإ تاسرامم ىلع ةساردلا تزكر
 امك .قوسلا تابلطتم بكاویو ءلامعلا يضری يئاھن جتنم قیقحت نامضل ةمراص ةدوج رییاعم
 ردھلا نم للقیو ةیجاتنلإا تایلمعلا ةءافك نم ززعُی تقولا ةرادإ عم ةدوجلا ةرادإ جمد نأ ىلإ تراشأ
 .دراوملا يف

 :Al-Qahtani (2022) ةسارد     

 ،ةیدوعسلا يف ةئشانلا تاكرشلا ىدل ةیسفانتلا نیسحت يف ةدوجلاو تقولا ةرادإ رود ةساردلا تشقان
 ىوتسم عفرو ءلامعلا اضر ةدایز ىلإ يدؤی ةدوجلاو تقولا ةرادلإ لماكتم ماظن دوجو نأ ةنیبم
 ةدوجلاو تقولا ةرادلإ ةروطتم تایجیتارتسا دامتعا ةرورض ىلع ةساردلا تدكأ .ماعلا ءادلأا
 .ةعرسب ریغتملا قوسلا يف قوفتلا قیقحتل
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 لقتسملا ریغتملا.2.4 

 ،دراوملا میظنت ،ماھملل لاّعفلا طیطختلا كلذ لمشیو ،ةدوجلاو تقولا ةرادإ وھ ثحبلا اذھ يف لقتسملا ریغتملا

 اھنأ ىلع لماوعلا هذھ ىلإ رظنُی .ةیقئاثولا ملافلأا جاتنإ لحارم يف ةدوجلا مییقتو ،تایلمعلا ذیفنت ةبقارم

 تقولا يفو ةیلاع ةءافكب عیراشملا زاجنإ ىلع اھتردقو ةكرشلا ءادأ ىلع رثؤت يتلا ةیساسلأا تلاخدملا

 .ددحملا

 

 

 عباتلا ریغتملا2.5  

 مازتللاا لثم تارشؤم ةدع للاخ نم اھسایق نكمی يتلاو ،ةئشانلا ةكرشلا ءادأ ةءافك وھ عباتلا ریغتملا

 .ةكرشلا لخاد ةیجاتنلإا ىوتسمو ،ءلامعلا اضر ،)ةیقئاثولا ملافلأا( يئاھنلا جتنملا ةدوج ،ةیئاھنلا دیعاوملاب

 .ةكرشلل ماعلا ءادلأا ىلع ةدوجلاو تقولا ةرادإ ریثأت جئاتن ریغتملا اذھ سكعی

 

 عباتلا ریغتملاو لقتسملا ریغتملا نیب ةقلاعلا2.6 

 ءادأ ةءافكو )لقتسملا ریغتملا( ةدوجلاو تقولا ةرادإ نیب ةیباجیإ ةقلاع دوجو ىلإ ةیملعلا تایضرفلا ریشت

 يف ةكرشلا ةءافك تداز ،ةدوجلا رییاعم ذیفنتو تقولا ةرادإ تنسحت املكف .)عباتلا ریغتملا( ةئشانلا ةكرشلا

 ىلع ةكرشلا ةردق نم ززعی هرودب اذھ .جاتنلإا يف ءاطخلأاو تاریخأتلا ةبسن تضفخناو ،اھفادھأ قیقحت

 .ةیرارمتسلااو حاجنلا صرف نم دیزیو ءلامعلا يضری ةدوجلا يلاع اًیقئاثو اجًتنم رفویو قوسلا يف ةسفانملا
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 :ةمتاخلا .2.2

 حاجن ىلع رشابم لكشب رثؤت يتلا ةیویحلا لماوعلا نم ةدوجلاو تقولا ةرادإ نأ ةقباسلا تاساردلا رھظُت

 تاسرامم نیسحت نأ نیبتی ،تاساردلا هذھ للاخ نمو .يملاعلإا جاتنلإا لاجم يف ةصاخ ،ةئشانلا تاكرشلا

 ةیرارمتسلاا صرف نم دیزی امم ،ءلامعلا اضرو ءادلأا ةءافك ىلع اًیباجیإ سكعنی ةدوجلاو تقولا ةرادإ

 ةعیبط بسانت ةیلمعو ةنرم تایجھنم دامتعا ةیمھأ ةیلودلا رطلأاو ةیملعلا عجارملا معدت امك .ومنلاو

 .ةیسفانتلا اھتائیبو ةئشانلا تاكرشلا

 ةئشانلا ةكرشلا لخاد ةدوجلاو تقولا ةرادلإ يلمعو لماكتم ماظن ریوطت ىلع زیكرتلا ،يرظن ةھجو نم

 ةیسفانتلاب مستت تائیب يف اصًوصخ ،ةئشانلا تاسسؤملا اھدمتعت نأ بجی يتلا تاوطخلا مھأ دحأ لثمی

 ةیملعلا رطلأا هذھ نم ةدافتسلاا .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیقئاثولا ملافلأا ةعانص لثم عیرسلا ریغتلاو

 يف ةمادتسم ةیسفانت قیقحتو اھئادأ نیسحتل ىعست ةئشان ةكرش يلأ ةنیتم ةدعاق لكشی ةیلودلا رییاعملاو

 .قوسلا
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