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 ةم&ق$لا

 لاجم يف .تاعاطقلا فلتخم ربع تامظنملا ىلإ لوصولاو ،لصاوتلاو ،ةروصلا لیكشت يف اًیروحم ارًود (PR) ةماعلا تاقلاعلا بعلت

 معدلا نیمأتو ،روھظلا ةدایزو ،يعمتجملا لعافتلا زیزعتل ةیرورض ةلاعفلا ةماعلا تاقلاعلا تایجیتارتسا ربتعت ،ةیحبرلا ریغ تامظنملا

 لیلحتل ةیلاثم ةلاح ةسارد ،ةشمھملا تاعمتجملل ةایحلا ةدوج نیسحتل ةسركم ةزراب ةیحبر ریغ ةمظنم يھو ،لملأا ةسسؤم ربتعت .اھماھمل

 ةماعلا تاقلاعلل داعبلأا ةددعتملا تاكیتكتلا لیلحت ىلإ ةساردلا هذھ فدھت .يحبرلا ریغ عاطقلا يف ةماعلا تاقلاعلا تایجیتارتسا ةیلاعفو ذیفنت

 ةمھاسملاو ،ةیعمتجملا تاقلاعلا زیزعتو ،ةحلصملا باحصأ عم تایجیتارتسلاا هذھ لعافت ةیفیك صحف عم ،لملأا ةسسؤم اھمدختست يتلا

 .ةسسؤملل ةماعلا ةمھملا يف فاطملا ةیاھن يف

 تایجیتارتسا ىلإ ةجاحلا نكت مل ،يجولونكتلا مدقتلاو ةریغتملا ةیعامتجلاا تایكیمانیدلا لظ يف يحبرلا ریغ عاطقلا روطت رارمتسا عم

 تاعقوتو ،ةدودحملا دراوملا لثم ،ةدیرف تایدحت اًبلاغ ةیحبرلا ریغ تامظنملا ھجاوت .ىضم تقو يأ نم ةیمھأ رثكأ ةیوق ةماع تاقلاع

 ایاضقلا ةجلاعم :جودزم زیكرتب لملأا ةسسؤم لمعت ،قایسلا اذھ يف .ةلءاسملاو ةیفافشلا راھظإ ىلإ ةجاحلاو ،ةعونتملا ةحلصملا باحصأ

 ءوضلا طیلست ىلإ ةساردلا هذھ ىعست .ةحلصملا باحصأ لعافتو ماعلا روصتلا تادیقعت ربع لقنتلا ھسفن تقولا يفو ةحلملا ةیعامتجلاا

 .نیلمتحملا نیعربتملاو روھمجلا نم معدلا بذجو ،يعولا زیزعتو ،ةقثلا ءانبل ةیلاصتلاا اھتایجیتارتسا نم ةسسؤملا ةدافتسا ةیفیك ىلع

 اضًیأ مھسی لب ،بسحف ةسسؤملل ةددحملا تاسرامملا لوح ىؤر میدقت ىلع لملأا ةسسؤمل ةماعلا تاقلاعلا تایجیتارتسا لیلحت رصتقی لا

 ةساردلا هذھ ددحتس ،ذیفنتلاو ةیجیتارتسلاا نیب لعافتلا فاشكتسا للاخ نم .يحبرلا ریغ لاجملا يف لاعفلا لصاوتلل عسولأا مھفلا يف

 زیزعتل ىعست يتلا ىرخلأا ةیحبرلا ریغ تانایكلل ةمیق اسًورد مدقی امم ،ةماعلا تاقلاعلا دوھج حاجن ىلإ يدؤت يتلا ةیسیئرلا لماوعلا

 ةماعلا تاقلاعلل يویحلا رودلا لوح تاسایسلا يعناصو نیثحابلاو نیسرامملا ةساردلا هذھ جئاتن ملعُت دق ،كلذ ىلع ةولاع .اھریثأتو اھلوصو

 .يحبرلا ریغ لمعلا يف لاعفلا لصاوتلا ةیمھأ ةیاھنلا يف ززعی امم ،يعامتجلاا رییغتلل ةوعدلا يف

 ىلإ "لملأا ةسسؤم ةلاح ةسارد :ةیحبرلا ریغ تاسسؤملا يف ةماعلا تاقلاعلا تایجیتارتسا لیلحت" ةنونعملا ةساردلا هذھ فدھت ،ماتخلا يف

 ىلع ةساردلا هذھ سیسأت للاخ نم .اھتمھم قیقحتل ةماعلا تاقلاعلا تادیقعت ربع ةزراب ةیحبر ریغ ةمظنم لقنت ةیفیكل لماش صحف میدقت

 يحبرلا ریغ عاطقلا لخاد ةماعلا تاقلاعلا تاسراممل ىزغم تاذ ةفرعمب ةمھاسملا ،ةیرظنلا رطلأاو يبیرجتلا لیلحتلا

 .ةمظنملا ةیلاعفو يعمتجملا لعافتلا زیزعتل قیبطتلل ةلباق ىؤر میدقتو
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 ةسار&لا ةل*(م

 41ثأ8لا قاMن CKض لCعت ي8لا ة1GH4لا 41غ تاC/BCلل ةًصاخو ،ةBC/م Aأ ىلإ ل5ص5لاو لاعفلا لصا85لل ا456ًح ا01ً/ع ةماعلا تاقلاعلا $عتُ
 ةع8/5م ةعC5`م عم تاقلاعلاو ةق[لا ءا/ب ىلع YZ41 لWXT ة1GH4لا 41غ تاC/BCلا $8Cعت ،ة1GH4لا تاناV4لا TUع ىلع .$16فلا يعا8Cجلاا
 ة6رو1ض ةلاعفلا ةماعلا تاقلاعلا تا4`4تا81سا 8Z1عت .اهم$eت ي8لا تاعC`8Cلاو ،4KعC8M5لاو ،4KعC8Z1لا dلذ يف اWC ،ةHلC0لا باHصأ Kم
 ةق5م1م ةGH4ر 41غ ةBC/م يهو ،لملأا ةrسqم ىلع ةسار$لا هoه 81Yiس .ةmاه/لا يف ةما$8سلاا ناCضو ،ةYراCXلا i6iعتو ،يع5لا ةداi6ل
 .ةHلC0لا باHصأ لعافت ىلع اه41ثأتو اهب ةصاeلا ةماعلا تاقلاعلا تا4`4تا81سا ل4ل8Hل ،عC`8Cلا ة4هافر 8Hr4Kل ةسT1م
 تا4`4تا81سا tهف يف ة5`ف كا/ه لاiی لا ،ة1GH4لا 41غ تاC/BCلا ة4لاعفو ة6ؤر i6iعت يف ةماعلا تاقلاعلل اهب ف81عCلا ةC4هلأا Kم tغ1لا ىلع
 ل5ح zؤر ة4لاHلا تا4بدلأا م$قت اC/4ب .ة$16فلا اهفا$هأو اهماهم قا4س يف ةًصاخو ،تاناV4لا هoه اهم$r8eت ي8لا ةد$CHلا ةماعلا تاقلاعلا
 ةماعلا تاقلاعلا Kم لملأا ةrسqم ل[م ة/4عم تاBC/م ةداف8سا ة4فY4 للHت ةدو$Hم اثًاWHأ كا/ه نإف ،ةماعلا تاقلاعلل ةماعلا تاسراCCلا
 .اهفا$هأ |4ق8Hل
 :ة4لاHلا ثاWHلأا ةعC5`م يف ةجH1لا ~قا5/لا {عK Wم ةلCXTلا أX/ت
 قو1فلا صاخ لWXT يZلت لا $ق ةماعلا تاقلاعلل ةماع جذاCن ة4لاHلا ثاWHلأا م$قت ام اZًلاغ :ةCe00لا ةماعلا تاقلاعلا Ç1أ يف ~قن .1
 اe00ًم لا4ًلHت ،اهب صاeلا $16فلا ةم$eلا mt$قت جذC5/ب ،لملأا ةrسqم Üل8Mت .ة1GH4لا 41غ تاC/BCلا هجا5ت ي8لا تا8H$mلاو ةق4ق$لا
 .اهعم ةماعلا تاقلاعلا تا4`4تا81سا |فا5ت ة4فV4ل
 ،4KعC8Z1لاو ،Kی$4فCr8لا dلذ يف اWC ،ةHلC0لا باHصأ Kم ةع8/5م ةعC5`م عم ة1GH4لا 41غ تاC/BCلا لعاف8ت :ةHلC0لا باHصأ ع5/ت .2
 Kم تلاعاف8لا هoه Z1ع لملأا ةrسqم لق/ت ة4فV4ل اقCًعم افًا8VXسا تاقلاعلا هoه تا$4قعت Üل8Mت .ملاعلإا لئاسوو ،ة4مHT5لا تلاا5Yلاو
 .ةماعلا تاقلاعلا يف اهد5هج للاخ
 هoه $قعت .اهفا$هأ |4قHت يف لملأا ةrسCqل ةماعلا تاقلاعلا تا4`4تا81سا ة4لاعف tهفل ة16Z4`ت تانا4ب ىلإ ةجاح كا/ه :41ثأ8لا سا4ق .3
 .يع5لاو tع$لاو ةHلC0لا باHصأ لعافت ىلع ةماعلا تاقلاعلل يق4قHلا 41ثأ8لا سا4ق ىلع ا/تر$ق ة5`فلا
 ة4ساr4لاو ة4فاق[لا تاقاr4لا ىلع ادًا8Cعا YZ41 لWXT ةماعلا تاقلاعلا تا4`4تا81سا حا`ن فلme8 نأ mCTK :ة4قاr4لاو ة4فاق[لا لما5علا .4
 ة4فH~ Y4ف Aروí1لا Kم حm0Z ،ةع8/5م تا4êب يف لCعت $ق لملأا ةrسqم ل[م ة1GH4لا 41غ تاC/BCلا نلأ اB1ًن .ة4لCHلا ةmدا80قلااو
 .ةماعلا اهتاقلاع تارداZم ىلع ة4قاr4لا 1صا/علا 41ثأت
mC]8سا لVXم لخاد ةماعلا تاقلاعلا تا4`4تا81سا فاqسrل ةص1ف لملأا ةr$ لا ة5`فلاHلا يف ة4لاZHì لاC8ةقلع WلاC/BC1لا 41غ تاGH4ة 
 ،ة4قاr4لا لما5علاو 41ثأ8لا سا4قو ةHلC0لا باHصأ لعافتو ةد$CHلا ةماعلا تاقلاعلا تا4`4تا81سا ة`لاعم للاخ Kم .اه4لإ ل5ص5لا قÇ1و
 راÇإY لCعتو لملأا ةrسCqل ة4`4تا81سلاا 4Üلاسلأا Kم جئا8/لا هoه زiعت نأ mCTK .ة4Cق zؤر mt$قت ىلع ةر$قلا اهی$ل ةسار$لا هoه نإف
 شاق/لا يف ةسار$لا هoه tها8rس ،ةmاه/لا يف .ةماعلا تاقلاعلا يف اهد5هج 8Hr4Kل ىعrت ي8لا ةهباCXلا ة1GH4لا 41غ تاC/BCلل يه4ج5ت
 41ثأ8لا |4قHت لZ4س يف ةHلC0لا باHصأ لعافت i6iع8ل ة4لCع تاقMZ4ت ةًم$قم ،ي1GHلا 41غ عاMقلا يف ي`4تا81سلاا لصا85لا ل5ح عسولأا
 .يعا8Cجلاا
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 ةسار&لا ة0$هأ

 ةساردلل ةیملعلا ةیمھلأا

 :ة4r4ئر Üنا5ج ة$ع للاخ Kم ةماعلا تاقلاعلا لا`م يف ةC4لعلا ةسار$لا ةC4هأ ىل`8ت
 .ةلاعف ة4ئاقو تاءا1جإ ذاeتا Kم تاrسCqلا mCTّK اCم ،اهلاHف8سا لZق تلاCXTلا ىلع ف1ع8لا يف ةC4لعلا ثاWHلأا $عاrت .1
 ذاeتا ةماعلا تاقلاعلا لاجر ىلع لهmr اCم ،عC`8Cلا يف ة$ئاrلا |ئاقHلاو ماعلا Aأ1لا تاها`تا ةف1عم يف تاسار$لا هoه tهاrت .2

 .ةق4قد تام5لعم ىلع ةZ/4م تارا1ق
 .ة4فافXلا Kم 6i6$و لصا85لا ة4لاعف Kم زiعm اCم ،ر5هC`لاو ةرادلإا 4Kب ةماعلا تاقلاعلل ة$ی$ج جما1ب eM4òت Kم ثاWHلأا CTKت .3
 تامزلأا Ü/`ت يف tهاmr اCم ،تاعئاXلاو تام5لعCلا عCج للاخ Kم ةلCH8Cلا تامزلأاو تلاCXTلاZq W/8لا يف ثاWHلأا $عاrت .4

 .اهثو$ح لZق
 .ةهجC5لا لئاس1لا ة4لاعف Kم زiعm اCم ،ر5هC`لاو ةrسCqلا 4Kب 4Kها`تا Aذ لا0تا |4ق8Hل ا4ًساسأ ا01ً/ع ثاWHلأا 8Z1عت .5

 

 

 ةساردلل ةیلمعلا ةیمھلأا

 :لXCت يهف ،ة4لCعلا ةسار$لا ةC4هلأ ةrZ/لاW امأ
 tع$6و تاع5ضC5لل tهCهف Kم زiعm اCم ،ة4عقاو ة4êب يف اهC5لعت ي8لا تاB16/لاو 4tهافCلا |MZ4ت بلاMلل ة4لCعلا ةسار$لا ح84ت .1

 .ة4لCعلا tهتاراهم
 لا`م يف ة6رو1ض تاراهم يهو ،تلاCXTلا لحو ،A$ق/لا V41ف8لا ،لصا85لا تاراهم M561ت ىلع بلاMلا ة4لCعلا برا`8لا $عاrت .2

 .ةماعلا تاقلاعلا
 يف tههجا5ت $ق ي8لا تا8H$mلاو فوB1لا فلe8م عم لماع8لا ىلع tهتر$قو tهrفنأW بلاMلا ةقث ءا/ب يف ة4لCعلا تاeZ1لا tهاrت .3

 .لZقCr8لا
 ا6ًرو1ض $عm اCم ،ماع لWXT قr5لاو ر5هC`لا عم اهلعافت ة4فY4و تاrسCqلا لCع ة4فt Y4هفل ةص1ف بلاMلل ة4لCعلا ةسار$لا 1ف5ت .4

 .ي/هCلا حا`/لا |4ق8Hل
 Üناج ىلإ ة4لCع ةZ1خ نV5لH4K mC8ش1م Kع لCعلا باHصأ ZHìی 4ìح ،e16`4Kلا ف5ö4ت ص1ف Kم ة4لCعلا تاeZ1لا i6$ت .5

 .ةmC4داكلأا ةف1عCلا
 |4ق8Hل ةمزلالا تاراهCلا M561تو ةماعلا تاقلاعلا ة4لاعف i6iعت يف ا456ًح ارًود ناZعلت ة4لCعلا ةسار$لاو ةC4لعلا ةسار$لا Kم لY نإف ،dلoب
 .لا`Cلا اoه يف حا`/لا
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 ةسار&لا فا&هأ

 لNIت .لملأا ةKسIJل ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسلا لماش ل.ل=ت ءا,جإ 8ه ةسار(لا ه3ه 1م /.ئ,لا ف(هلا
 :ةد(=Iلا فا(هلأا

 .لملأا ةKسJم لXق 1م ةم(IKCWلا ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ف.TUتو (ی(=ت .1
 .عسولأا اهفا(هأو ةKسIJلا ةIهم عم تا.D.تا,Cسلاا ه3ه \فا8ت Z..قت .2
 Zعدو يع8لا تاKC8kم jلذ يف اgI ،ة=لITلا با=صأ لعافت ىلع تا.D.تا,Cسلاا ه3ه ,.ثأت Z..قت .3

 .1.ع,ICXلا
 .ةKسIJلل ةماعلا تاقلاعلا تاسراIم ىلع ةnداCTقلااو ة.سا.Kلاو ة.فاقmلا لما8علا ,.ثأت فاClNسا .4

 
 
 
 

 ةسار&لا تلاؤا3ت

 :ة.لاCلا ةلtسلأا ىلع ةسار(لا C,rsس ،ةحو,Ipلا اnاoقلا ةDلاعIل
 با=صأ عم لعافCلل لملأا ةKسJم اهم(KCWت يCلا ةد(=Iلا ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا يه ام .1

 ؟ة=لITلا
 ؟ةIUwIلل ةماعلا فا(هلأاو ةIهIلا عم تا.D.تا,Cسلاا ه3ه \فاC8ت ف.ك .2
 ؟Zهلعافتو ة=لITلا با=صأ رT8ت ىلع لملأا ةKسIJل ةماعلا تاقلاعلا د8هج ,ثJت ف.ك .3
  ؟لملأا ةKسIJل ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ل.Nzت يف ارًود xعلت يCلا ة.قا.Kلا لما8علا يه ام .4
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 ةسار&لا تا0ض9ف

 :ة.لاCلا تا.ض,فلا ةغا.ص nIz1 ،اهتلاؤاKتو ةسار(لا فا(هأ ىلإ ادًاCUسا
 ،اهفا(هأو اهلIع ةع.ÄX عم xساCUت ةد(=م ةماع تاقلاع تا.D.تا,Cسا لملأا ةKسJم م(KCWت :1 ة.ض,ف -

 .ة=لITلا با=صأ عم اهلعافت sksعت يف ZهnK اIم
 اهماهمو لملأا ةKسJم اه(CIعت يCلا ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا 1.ب يباnDإ \فا8ت كاUه :2 ة.ض,ف -

 .ر8هDIلا عم لصاC8لا ة.لاعف 1م زsعn اIم ،ةماعلا اهفا(هأو
 ة=لITلا با=صأ رT8ت ىلع 8Ñ=لم لgNz لملأا ةKسIJل ةماعلا تاقلاعلا د8هج ,ثJت :3 ة.ض,ف -

 .1.ع,ICXلا Zعدو يع8لا تاKC8kم ةداkز يف د8هDلا ه3ه ZهاKت Ö.ح ،Zهلعافتو
 تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ل.Nzت يف اً,ثJم ارًود ةnداCTقلااو ة.سا.Kلاو ة.فاقmلا لما8علا xعلت :4 ة.ض,ف -

  .ة=لITلا با=صأو اهر8هIج عم ةKسIJلا لعافت ة.ف.r ىلع ,ثJی اIم ،لملأا ةKسIJل ةماعلا
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 ةق;ا3لا تاسار&لا

 
 :نا78ع5 )1999( نو/خآو Stone ةسارد

“Research on Strategic Management in Nonprofit Organizations” 

 تلاD-لا يف اه%Oن Mت ي#لاو ،ةK6C%لا %Cغ تا-GH-لا يف ةCDCتا%#سلاا ةرادلإا ل=ح ةلدلأا ىلع ة8-#ع-لا ثا56لأا 'للحو ةلاق-لا ه*ه 'ض%ع#سا
 تاCDCتا%#سلاا عا=نأو تاCDCتا%#سلاا ةغاCص تلااDم يف ةلو*[-لا ة%C[\لا د=هDلا Zم Mغ%لا ىلع .%ضا6لا 'ق=لا ى#ح 1977 ماع *Gم ةCRCئ%لا
 lدأ ا-م ،ة6kC[لا تاسار8لا CZب ة6ضاو تلااiتا ءا%جإ M#ی Mل .اG#ف%عم يف ة%e]C تا=Dف كاGه نأ لاإ ،ةK6C%لا %Cغ تا-GH-لا يف اه*CفGتو ةع[#-لا
 .ة-GH-لا ءادأو تان=o-لا ه*ه CZب Kp%لا M#ی Mلو ،ةد=قفم ةCDCتا%#سلاا تان=oم CZب ة6C=nلا تاقلاعلا نأ ا-e .لاD-لا ا*ه ةئDmت ىلإ

 جئا#Gلا %OCت .6t[لا Zم mn8م ىلإ جا#6ت ي#لا ةلrسلأا د68تو ةK6C%لا %Cغ تا-GH-لا يف ةCDCتا%#سلاا ةرادلإا Zع فو%عم =ه ام ةلاق-لا 'للح
 ةCلاعف 6RCZت ةCفC\ل ماعلا Mهفلا mnmعت يف MهvR ا-م ،تا-GH-لا ءادأو ةرادلإا تاCDCتا%#سا CZب Kp%ت ي#لا تاسار8لا Zم mn8م ىلإ ةجا6لا ىلإ
 .ةCDCتا%#سلاا ةرادلإا للاخ Zم ةK6C%لا %Cغ تا-GH-لا

 :نا78عO'Neil )2009( 5 ةسارد

“Linking Public Relations Tactics to Long-Term Success: An Investigation of How 

Communications Contribute to Trust, Satisfaction, and Commitment in a Nonprofit Organization” 

 .ساR\ت ،ثروو تر=ف يف عقت ة%e]C ةK6Cر %Cغ ة-GH-ل CZع%[#-لا CZب اض%لاو ماm#للااو ةقkلا ءاGب ىلع تلااiتلاا %Cثأت ةسار8لا ه*ه 'لواGت
 Å*لا ر=ه-Dلا5 ة-GH-لا ةقلاع ساCقم Zم ةل8عم ة|Rن Ä-Z#ی ينو%#\لإ n8%ب ناC[#سلا ا=باD#سا Ctح ،اعً%[#م Z 275م ن=\#ت ةCGع ما8|#سا Mت

Ç=هر CitationHon & Grunig (1999)  5تا%#سا ىلإ ةفاضلإاCDCتلاا تاiأ .ةما8#سلاا5 ةقلع#-لا تلااëل6#لا ت%هCرا68نلاا تلاnيلا=ح نأ ة 
 ل=ح CZع%[#-لا عم حضا=لا لصا=#لا اهز%بأو ،لاiتلاا تاCDCتا%#سا Zم ةع=-Dم ىلإ mlعvُ نأ v-oZ ماm#للااو اض%لاو ةقkلا يف Zیا[#لا Zم 50%

 .CZجا#6-لل Mهتاع%[ت ة8عاRم ةCفCك

 ا-م ،CZع%[#-لا 8lل ماm#للااو ةقkلا mnmع#ل اهب ةصا|لا لاiتلاا تاCDCتا%#سا 6RCZت ىلع ةK6C%لا %Cغ تا-GH-لا em%ت نأ5 ةسار8لا يص=ت
vRهM ز يفnع8لا ةداM ل-علا ةما8#ساو يلا-لاCتا. e-ت ةرو%ض ح%#قت اö]Cõ هافمCM نH%nس يف ةماعلا تاقلاعلا ةCلا قا-GH-غ تاC% لا%K6Cع#ل ةmnm 
 .Mهعم 8ملأا ةلÇ=n تاقلاعلا mnmعتو CZع%[#-لا ك=لس ىلع تلااiتلاا %Cثأت ةCفeC ل=ح Mهفلا

 Park & Rhee )“Associations among relationship maintenance strategies, organization ةسارد  

public relationships, and support for organizations: An exploratory study of the non-profit 

sector” 2010( 5نا78ع: 

 

 81Y4iلا عم ،ةC/BCلل م$قCلا tع$لاو ،ر5هC`لاو ةC/BCلا 4Kب تاقلاعلاو ،تاقلاعلا ىلع ûافHلا تا4`4تا81سا 4Kب تاقلاعلا ةسار$لا هoه ùلوا/ت
WXTلا ىلع صاخ لC/BC1لا 41غ تاGH4يف ة Y55/`لا ا6رG4ت ام اًردان ي8لاو ،ةt أ يف اهلوا/تWHت .ةماعلا تاقلاعلا ةرادإ ثاt 16عتü ع$لاt 
  .ماعلا tع$لا Kم 4Kع5/لا Kیoه ىلع ة1GH4لا 41غ تاC/BCلل VZ41لا دا8Cعلال اB1ًن ،ع8M5لاو ع8Z1لا ة4ن للاخ Kم هسا4قو تاC/BCلل
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 .2008 45ن5ی ىلإ 5یام Kم ة81فلا للاخ ة5G4/`لا ا6رY5 يف ةفلe8م ةGH4ر 41غ تاBC/م CUخ Kم اí5ًع 275 لCش نا8Z4سا 1Aجأُ
 ةد5ج نأ Z4Kت اYC .ر5هC`لاو ةC/BCلا 4Kب تاقلاعلا ىلع 1ثqت ةCساح لما5ع $عت تاقلاعلا ىلع ûافHلا تا4`4تا81سا نأ جئا8/لا ت1هöأ
 .ة1GH4لا 41غ تاC/BCلا tع$ل ر5هC`لا ة4ن ىلع YZ41 41ثأت اهل تاقلاعلا هoه

 tع$لا i6iع8ل تاقلاعلا ىلع ûافHلل ةلاعف تا4`4تا81سا M561ت ةC4هأ ىلع ةًد$Xم ،جئا8/لا هoهل ة4لCعلاو ةB16/لا راثلآا ةسار$لا Xùقان
 ،C4KهاCrلل ةHضاو ة4Cق mt$قتو لاعفلا لصا85لا للاخ Kم ر5هC`لا عم تاقلاعلا ةد5ج Hr4Kت ىلع 81Y4iلا ةروWí1 ةسار$لا ùصوأ .ماعلا
 .ة1GH4لا 41غ تاC/BCلا ةما$8سا زiع6و ع8M5لاو تاع8Z1لا ةدا6ز يف tهmr اCم

 ىلع ة'نا)'م ةسارد( ة'7JIلا 7'غ تا`Ea`لا يف ي_'تا67سلاا ['@\6لا ":ناE1عY )2013( ض1ع ةسارد

 .")ة'ناAEللا عاقAلا ةaفاIم يف ة'7JIلا 7'غ تا`Ea`لا

 يف ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا يف يD.تا,Cسلاا CWp.äلا تا,شJم ,ف8ت â(م فاClNسا ىلإ ةسار(لا àف(ه
 ة.K.ئ,لا ةلtسلأا àلImت .تا,.غICلا èعãو تا,شIJلا ه3ه 1.ب ةقلاعلا ىلإ ةفاضلإاg ،ناXUلب عاقXلا ةwفا=م
 تاذ قو,ف (ج8ت له )2(و ؟تاIUwIلا ه3ه يف يD.تا,Cسلاا CWp.äلا تا,شJم ,فا8ت â(م ام )1( :يف ةسار(لل
 لهIJلاو ،ة,WXلاو ،ةف.8ïلا تا,.غCم ىلع ءًاUب تا,شIJلا ه3ه ,ف8ت â(م يف )(α ≥ 0.05 ة.ئاTحإ ةللاد
 ؟يIلعلا

 .ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا يف 1.لماعلا 1م تانا.Xلا عIج Zت Ö.ح ،ة.ل.ل=ت ة.DهUم ىلإ ةسار(لا ت(CUسا
 اr.1. rIراINلا ,wن ةهج8ل اقًفو ةpسC8م àناr يD.تا,Cسلاا CWp.äلا تا,شJم ,ف8ت ةجرد نأ جئاUCلا ت,هïأ
 ءًاUب تا,شIJلا ه3ه ,ف8ت â(م يف )(α ≥ 0.05 ةللا(لا KC8âم (Uع ة.ئاTحإ ةللاد تاذ قو,ف د8جو X.1ت
 .ةسور(Iلا تا,.غICلا ىلع

 يXUت ىلإ عاقXلا ةwفا=م يف ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا ىعKت نأ ةرو,go ةسار(لا àصوأ ،جئاUCلا ء8ض يفو
 sksعت ىلإ ةجا=لا ت(كأ اrI .اهئادأ K.1=تو اهرCp8ل اسًاسأ jلذ ,CXعÖ nُ.ح ،يD.تا,Cسلاا CWp.äلا تا.DهUم
  .ة.لاعفو ةءافgz اهفا(هأ \.ق=ت ناoIل تاIUwIلا ه3ه يف 1.لماعلا 1.ب يD.تا,Cسلاا CWp.äلا ة.Iهأg يع8لا

 ." ة'7Jعلا ة'مIj1لا تا5سi`لا يف ةماعلا تاقلاعلا ةسرا`م جذا`ن ":ناE1عY )2015( ,5ح ةسارد

 ،ة.X=,kUلاو ةIT,kلا ة.مz8=لا تاKسIJلا يف ةماعلا تاقلاعلا ةسراIم جذاIن ىلع ف,عCلا ىلإ ةسار(لا àعس
 فا(هأ ترI=8ت .يجراWلاو يلخا(لا ر8هDIلل تام8لعIلا ,Nن يف ةماعلا تاقلاعلا ةرادإ ة.Iهلأ اً,wن jلذو
 ماعلا ماCIهلاا (یاsت لï يف اI.س لا ،تاKسIJلا ه3ه يف ةماعلا تاقلاعلل يلعفلا عقا8لا Z..قت ل8ح ةسار(لا
 .اهCناzمو اهرو(ب
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 1.لماعلا 1م ةU.ع àلIش تانا.CXسا للاخ 1م تانا.Xلا عIج Zت Ö.ح ،ة.ل.ل=ت ة.DهUم ةسار(لا àم(CWسا
 ،ةعCU8م àناr ةماعلا تاقلاعلا ةرادإ يف ةعICXلا تا.D.تا,Cسلاا نأ جئاUCلا ت,هïأ .ة.مz8=لا تاKسIJلا يف
 .ة.K.ئر تلااDم ة(ع àلIشو

 حK8م ءا,جإ ىلع (CIعت X=,k1لاو ,Tم يف ة.مz8=لا تاKسIJلا نأ جئاUCلا àفrN :ملاعلإا ة.D.تا,Cسا
 ح.ضC8ل تانلاعüو ةماع تاقلاع تلاIح 3.فUت Zت اrI .اههاDت 1..ملاعلإا فقا8م Zهفل ة.Iسر ,.غ ثã=8و
 ق8فت جئاUCلا ت,هïأو .1..ملاعلإا عم لصاC8لل ةmی(=لا لاTتلاا لئاسو ما(CWسا عم ،ةKسIJلا فقا8م
 .ةIT,kلا تاKسIJلاg ةنراقم 1..ملاعلإا عم ة.Iسر تلااTتا ءا,جإ يف ة.X=,kUلا تاKسIJلا

 تام8لعم عDIل تاساردو ثg=8 ءا,جإ oIUàت ة.D.تا,Cسلاا ه3ه نأ ةسار(لا ت,هïأ :ملاعCسلاا ة.D.تا,Cسا
 C,r.sلا عم ،ةÄtاWلا تام8لعIلا ح.=Tتو تاعئاNلل ¢(CTلاCIà gها (قو .هتاهاDتا ل.ل=تو ر8هDIلا 1ع ةق.قد
 .ر8هDIلا تاح,Cقمو âواzش ىلع

 ةKسIJلا ةرادإ 1.ب ماKDنلاا \.ق=ت ىلع rs,ت ة.D.تا,Cسلاا ه3ه نأ جئاUCلا à=ضوأ :\.CUKلا ة.D.تا,Cسا
 ةرادلإل ةرIN8لا nZ(قت ة.Iهأ ىلع ت(كأ اâ. rI,خلأا تارادلإا عم ةماعلا تاقلاعلا päخ \.UKتو ،ر8هDIلاو
 .تارا,قلا ذاWتا يف ةrراINلاو ا.لعلا

 تاKسIJلا Nàقان Ö.ح ،اً.ساسأ ار8ً=م ناr ر8هDIلا عم را8=لا نأ ةسار(لا ت,هïأ :را8=لا ة.D.تا,Cسا
 .ر8هDIلا ءارلآ àباCDساو ةلI=CIلا تامزلأا

 ت(CIعا Ö.ح ،ر8هDIلاو ةKسIJلا 1م لâ rؤر 1ع ,.XعCلا ة.Iهأ 1ع جئاUCلا àفrN :عاUقلإا ة.D.تا,Cسا
 .اهفا(هأg ر8هDIلا عاUقüو اهتاسا.س لاnTلإ تانلاعلإا ىلع تاKسIJلا

gTل ،ةماع ةفZ تKDحإ ةللاد تاذ قو,ف د8جو ةسار(لا لTم 1.ب ة.ئاC8سä تاDلا تاهاIX=8ساو 1.ثCW)هماZ 
 sksعت ةرو,go ةسار(لا àصوأ (قو .ة.X=,kUلاو ةIT,kلا ة.مz8=لا تاKسIJلا يف ة.لاTتلاا تا.D.تا,Cسلال
 اهل ةماعلا ةرT8لا sksعCل ةعKIلا ةرادإ تا.D.تا,Cساg ماCIهلاا ةداkزو تاKسIJلا ه3ه يف ةماعلا تاقلاعلا ةءافك
 .اهر8هIج 1.ب

 :ناE1عPressgrove & McKeever )2016( Y  ةسارد

“Nonprofit relationship management: Extending the organization-public 

relationship to loyalty and behaviors” 
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 ءاTقCسا للاخ 1م ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا يف ةماعلا تاقلاعلا ل8ح Zهفلا sksعت ىلإ ةسار(لا ه3ه àف(ه
 Ö.ح ،نا.CXسلاا ة.DهUم ةسار(لا àم(CWسا .اrًراNم 660 1م تانا.Xلا عIج Zت Ö.ح ،ةIUwIلاU..1 gعIلا ءارآ
 .ةnاع,لاg ةقلعICلا تاقلاعلا ءاUب تا.D.تا,Cسا تارT8ت سا.قل لما8ع ةIKخ 1م نCl8ی (ی(ج سا.قم راCXخا Zت
  .ةIUwIلاU..1 gعIلا عا8نأ 1.ب قو,فلا فاClNسا Zت اIك

 عس8ی (ی(ج لIع جذI8ن ,p8kت يف (عاس اIم ،U..1عIلا عا8نأ 1.ب ة8ï=لم تافلاCخا د8جو جئاUCلا ت,هïأ
 ىلع جئاUCلا ت(كأو .ة.8rلKلا اnاU8لاو ءلا8لا تا,.غCم لNI.ل ر8هDIلاو ةIUwIلا 1.ب ةقلاعلل ةقgاKلا جذاUIلا
 .تا.D.تا,Cسلاا ه3هل ة.لIعلاو ة.سا.قلاو ةUw,kلا تاق.CpXلا

 ءلا8لا sksعتو ،U..1عIلا عم تاقلاعلا ءاXUل ةلاعف تا.D.تا,Cسا ,p8kت ىلع C,r.sلا ةرو,go ةسار(لا يص8ت
 تاقلاعلا د8هج ه.جC8ل ةادأr رIp8لا جذUI8لا ما(CWسا ةرو,ض ح,Cقت اZ. rIهتاعق8تو Zهتاجا.Cحا Zهف للاخ 1م
 .عIDCIلا يف يباnDلإا اه,.ثأت ةداkزو اهفا(هأ \.ق=ت يف ZهnK اIم ،ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا يف ةماعلا

 :ة'7JIلا 7'غ تا5سi`لا ءادأ ةءافé ىلع ي_'تا67سلاا ['@\6لا 7ثأ ":ناE1عã )2018( Y'@لا ةسارد

 .""2013 - 2009" ,م ة67فلا يف - يملاسلاا E6(ë`لا ة`Eaم ةلاح تاسارد

 .ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلاو تاIUwIلا ءادأ ةءافr ىلع يD.تا,Cسلاا CWp.äلا ,ثأ نا.ب ىلإ ةسار(لا ه3ه àف(ه
 ،ةkرا,CIسلااو حاUDلا ىلع تاIUwIلا (عاKت يCلا ةماهلا ةkرادلإا لخا(Iلا (حأ يD.تا,Cسلاا CWp.äلا ,CُXعا
 .ة.ل=Iلاو ة.Iلاعلا ةKفاIUلا (یاsت لï يف ةصاخ ،لIعلا ةt.ب يف اههجا8ت يCلا ,ÄاIWلا ىلع xلغCلا 1م اهIzUتو
 يف ةnداkر تاIUwIلا حTXت نأ يع(KCت يCلا باXسلأا 1م (عn قK8لا يف ةحاICلا ص,فلا للاغCسا نأ اIك
 .(.عXلا I)âلا ىلع اهئادأ

 اXًلاغ يD.تا,Cسلاا CWp.äلا ة.لIع نأ ،ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا لاDم يف هلIع للاخ 1م ،ÖحاXلا ®حلا
 ,صاUع ,.ثأت ىلع ف,عCلا نأ ,CXعا ،jل3ل .اهفا(هأ \.ق=Cل ¢داk,لا هجC8لا 1ع لTفUم لCI) gNzعتُ ام
 اهتا8kلوأ (ی(=ت 1م تاKسIJلا ه3ه Iz1.س ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا ءادأ ةءافr ىلع يD.تا,Cسلاا CWp.äلا
 .ةداk,لا ةلح,م 8=ن هجC8لاو

gلا ةسار(لا ءا,جإ (عI.)لا 1م د(ع (قعو ة.ناIلا تارادإ عم تلاباقIUwIلا تاIعU.لا ل.ل=تو ةX.لص8ت ،تاناà 
 ةءافr ةداkز ىلع يD.تا,Cسلاا CWp.äلل يلعف ,ثأ د8جو ناr جئاUCلا ه3ه ز,بأ .ة.K.ئر جئاCن ة(ع ىلإ ةسار(لا
 ىلع ة=ضاو ة.D.تا,Cسا راثآ هل يD.تا,Cسلاا CWp.äلا نأ جئاUCلا ت,هïأ اrI .ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلل ءادلأا
 عkراINلا قا.س يف لIعت يCلا ة.=ã,لا ,.غ ة.عCp8لا تاIUwIلا ع.Iج يف هق.pXت kIz1و ،ةسار(لا ل=م ةIUwIلا



11 

 

 ,.غ تاIUwIلاو تاKسIJلا ءادأ ةءافr ةداkز يف ZهnK ةن,م ة.D.تا,Cسا ةpخ د8جو نأ X.1ت اrI .ة.=ã,لا ,.غ
  .اهرا,قCساو اهkCرا,CIسا noI1 اIم ،ة.=ã,لا

 CWp.äلا تاج,Wم \.CpXل ة=ضاو تاءا,جüو تا.لآ عضو ةرو,go ةسار(لا àصوأ ،تا.صC8لاg \لعCی اI.ف
 ة.CUIلا م8هفم \.ق=Cل د8هDلا لماlت ة.Iهأ ىلع ت(كأ اrI .ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا لXق 1م يD.تا,Cسلاا
 ىلإ àعد ،اً,.خأ .ة,.غICلا 1.لماعICلاو 1ی(.فIKCلا تاجا.Cحا ة.XلCل تارCp8لاو تاهاDتلاا ةXكا8مو ة.عIDCIلا
 ة8ãغ,Iلا جئاUCلا \.ق=Cل عقا8لا ضرأ ىلع اً.Iلع هICج,تو يلXقIKCلاو يل.ل=Cلا ¢داk,لا هجC8لا ب8لسأ داCIعا
 ة(=ICلا Zملأا جما,ب فا(هأو تا.D.تا,Cسا عم ىشاCIی اgI ،(.عXلا I)âلا ىلع يKسIJلا ءادلأا ةءافgz ةقلعICلا
 .ة.ئاIنلإا

 ءادأو ة'_'تا67سلاا ةرادلإا ,'ب ةقلاعلا يف ة'`'6Eaلا ةفاقïلا 7ثأ ":ناE1ع2018( Y( îوا7ی)لا ةسارد

 ." ةòغ عا@ق يف ةلماعلا ة'لهلأا تا`Ea`لا

 عاpق يف ةلماعلا ة.لهلأا تاIUwIلا ءادأو ة.D.تا,Cسلاا ةرادلإا 1.ب ةقلاعلا فاClNسا ىلإ ةسار(لا ه3ه àف(ه
 àم(CWسا .ءادلأا I.sت \.ق=ت يف Zهä nK.سو ,.غrIC ة.Uw.Iت ةفاقث ثا(حإ ة.Iهأ ىلع C,r.sلا عم ،ةsغ
 90 داد,Cسا Zت Ö.ح ،ةUwIم 100 ىلع ة.ئاN8علا ةU.علا ب8لسأ \.pXت Zتو ،يل.ل=Cلا يفص8لا جهIUلا ةسار(لا
 .%90 غلب ةgاCDسا ل(عgI ةناCXسا

 ةkؤ,لاو ةلاس,لا لmم( ة.D.تا,Cسلاا ةرادلإا داعgأ ع.Iج 1.ب ة.باnDإ ة.ÄاXترا ةقلاع د8جو جئاUCلا ت,هïأ
 زsعä n.سr8 ة.CUw.Iلا ةفاقmلا رود ىلع جئاUCلا ت(كأ اrI .ةsغ عاpق يف ة.لهلأا تاIUwIلا ءادأو )فا(هلأاو
 .تاIUwIلا ءادأو ة.D.تا,Cسلاا ةرادلإا 1.ب ,ثلأا

 ةداkزو ،ة.D.تا,Cسلاا Wpäلا دا(عإ (Uع ءا,WXلاg ةناعCسلاا ةرو,ض ةسار(لا اهCم(ق يCلا تا.صC8لا oIUàت
 تا.صC8لا ه3ه .ةلاعف ة.Uw.Iت ةفاقث ىلإ ل8ص8لل ةل.سr8 ة.D.تا,Cسلاا ةرادلإا ة.Iهأg 1.لماعلاو ةرادلإا يعو
 .اهفا(هأ \.ق=ت يف اهحاDنو اهkCرا,CIسا ناIضو ة.لهلأا تاIUwIلل ماعلا ءادلأا sksعت ىلإ ف(هت

 ةaفاIم يف ة'7JIلا 7'غ تا5سi`لا يف ي_'تا67سلاا ['@\6لا عقاو ":ناE1عY )2019( ة7صاE`لا ةسارد

 ."ل'ل\لا

 ةwفا=م يف ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا يف يD.تا,Cسلاا CWp.äلا عقاو ىلع ف,عCلا ىلإ ةسار(لا ه3ه àف(ه
 àناr يCلاو ،ة.لخا(لا تاk,ی(م يف ةلIKDلا ة.ل=Iلا ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا 1م ةسار(لا عDCIم نl8ت .ل.لWلا
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 ،يفص8لا جهIUلا ةmحاXلا àم(CWسا ،ةسار(لا فا(هأ \.ق=Cل .ةKسJم 26 اهد(ع غلãو ،تام8لعIلا ةحاCمو ةلاعف
 /لDم /.ئر لXق 1م اهXtCعت Zتو ،ةKسJم لr ىلع اهعkز8ت Zت ةناCXسا للاخ 1م تانا.Xلا عà gDIماق Ö.ح
 غلب ةgاCDسا ل(عم لnIm اIم ،26 لصأ 1م ةناCXسا 24 تد,Cُسا .¢رادلإا ,ی(Iلا وأ ءاoعلأا (حأ وأ ةرادلإا

90%. 

 ةwفا=م يف ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا يف ة.D.تا,Cسلاا Wpäلا دا(عإ 1م يساسلأا ف(هلا نأ جئاUCلا ت,هïأ
 لCI8kلا ىلع لT8=لا ناr اUI.ب ،لاعفو ء¨r لgNz اهدرا8م عkز8تو تاKسIJلا ةرادإ يف اهما(CWسا 8ه ل.لWلا
nلا يف يتأI,تXلا ةmة.نا. rIأ اïلا ت,هUCلا م8هفم ح8ضو 1م اً(ج ةعفت,م ةجرد جئاCWp.ä سلااC,تا.Dةجردو ،ي 
 ةجرد ىلإ ةفاضلإاg ،)اهI..قتو ،اه3.فUت ،ةWpلا دا(عإ( هلحا,م ع.Iج يف يD.تا,Cسلاا CWp.äلا ةسراIIل ةعفت,م
 .ة.D.تا,Cسلاا Wpäلا دا(عإ يف ةrراINلا

 ةلق لmم ،يD.تا,Cسلاا CWp.äلا ة.لIع \.عت يCلا تاC=)nلاو لكاINلا ز,بأ 1ع جئاUCلا àفj، rNلذ عمو
 لIعلا ىلع ,ثJت يCلا ة,.غICلا ةnداCTقلااو ة.سا.Kلا فو,wلاو لاIDلا ا3ه يف ة,WXلا ¢وذ IWCT.1لا د8جو
 Wpäلا 3.فUت هجا8ت يCلا \ئا8علا ز,بأ 1م يه لCI8kلاg ةقلعICلا لكاINلا نأ (ی(=ت Zت اrI .يKسIJلا
 .ة.D.تا,Cسلاا

 ةادأr هI.Cهأg ة.عC8لاو يD.تا,Cسلاا CWp.äلا ةفاقث ,Nن ةرو,ض اهUم ،تا.صC8لا 1م ةعDI8م ةmحاXلا àم(ق
 ماعلا دا=تلاا لmم ةلوIKJلا تاهDلا نواعت ةرو,go اnoًأ àصوأ .ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا يف ةIهم ةkرادإ
 ة.UعIلا تاراز8لاو ة.لهلأا تاKسIJلا ,p8kت rs,مو ة.Kp.Uلفلا ة.لهلأا تاIUwIلا ةXzشو ةW.,kلا تا.عDIلل
 تاKسIJلا ع.DIل ةNC,rم تانا.ب ة(عاق ءاNنإ ىلإ àعد اrI .ة.D.تا,Cسا päخ يXUت ىلع تاKسIJلا ع.CNDل

 ¢رو,oلا يX.tلا ل.ل=Cلا ءا,جإ 1م اهnIzU اIم ،,KCIم لgNz ة.جراWلا ة.X.tلا فو,wلا ل.ل=Cل ة.=ã,لا ,.غ
 .ة.D.تا,Cسلاا Wpäلا دا(علإ

 اهرودو ةòغ عا@ق يف ة'7JIلا 7'غ تا`Ea`لا يف ةماعلا تاقلاعلا عقاو ":ناE1عY )2020( راúن ةسارد

 ."ل1ù`6لا ãلج يف

 يف اهرودو ةsغ عاpق يف ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا يف ةماعلا تاقلاعلا عقاو فاClNسا ىلإ ةسار(لا àف(ه
 عDCIم 1م تانا.Xلا àعIجُ Ö.ح ،يل.ل=Cلا يفص8لا جهIUلا ما(CWسا Zت ،فا(هلأا ه3ه \.ق=Cل .لCI8kلا ب3ج
 عgDI 1.فلzم 1.ی3.فUت 1.ف8ïم وأ ةرادلإا /لDم يف ءاoعأ ا8ناr ءا8س ،لا8ملأا يعماج 1م نIz8لا ةسار(لا
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 ،عIDCIلا دا,فأ ع.Iج ىلع ةناCXسا 295 عkز8ت Zتو ،تام8لعIلا عDIل ةادأr ةناCXسلاا ما(CWسا Zت .لا8ملأا
  .%77.9 ةKXن لnIm اIم ،ةناCXسا 230 اهUم د,Cُساو

 ةعDI8م 1ع جئاUCلا ت,فسأ .اً.ئاTحإ اهDCلاعمو تانا.Xلا ل.ل=Cل ة.ئاTحلإا مز,لا جمان,ب نm8حاXلا م(CWسا
 ةجر(ب لا8ملأا xلجو ةماعلا تاقلاعلا ةNpنأ سراIت ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا نأ اهز,بأ ناr ،تاجاCUCسلاا 1م
 ىلع ل(ی اIم ،à 0.745غلب ةI.ق لا8ملأا xلجو ةماعلا تاقلاعلا 1.ب ­اXترلاا لماعم ,هïأ اrI .ةpسC8م
 ،اkً,ه8ج ناr لا8ملأا xلج يف ةماعلا تاقلاعلا ,.ثأت نأ X.1تو .اIهU.ب ة.ئاTحإ ةللاد تاذ ةnد,Ä ةقلاع د8جو
  .%55 هKXCن àغلب Ö.ح

 ةماعلا تاقلاعلا يف8ïم ÆئاTخ àلIش يCلاو ،لا8ملأا xلج يف ة,ثIJلا تا,.غICلا اnoًأ ةسار(لا تد(ح
 جما,ãو ةNpنأ لmم â,خلأا تا,.غICلا ,.ثأت فعض ةسار(لا ت,هïأ اUI.ب .ةIUwIلل ة.Uه3لا ةرT8لاو ةعKIلاو
 .ةم(IKCWلا لاTتلاا لئاسوو ةIUwIلا â(ل تاقلاع ةXzش د8جوو ةماعلا تاقلاعلا

 ةNpنلأا sksعت ةرو,ض اهز,بأ 1م .ةماهلا تا.صC8لا 1م ةعDI8م ةسار(لا àم(ق ،جئاUCلا ه3ه ىلإ ادًاCUسا
 ب3ج يف ZهاnK اIم ،عIDCIلل اهتام(خو ةIUwIلا فا(هأ حض8ت يCلا ةماعلا تاقلاعلاg ةقلعICلا جما,Xلاو
 ه3ه ةIج,تو ،ة.Uه3لا اهتر8صو ةIUwIلا ةعIس sksعCل ة.D.تا,Cسا ةkؤر عضو ىلإ ةجا=لا ت(كأ اrI .لCI8kلا
 لئاسو ىلع C,r.sلاg ةسار(لا àصوأ ،jلذ ىلإ ةفاضلإاg .سا.قلل ةلباق فا(هأ تاذ ة.لح,م ةpخ ىلإ ةkؤ,لا
 ماoIنا ة.Iهأ ىلع اnoًأ ت(كأو .1..لو(لاو 1..ل=Iلا 1.ع,ICXلا s.ف=Cل ةل.سr8 ةmی(=لا يعاCIجلاا ملاعلإا
 يف 1.لماعلا تار(ق sksعتو ،ة.لو(لاو ة.I.لقلإاو ة.ل=Iلا تاNXzلا ىلإ ةsغ عاpق يف ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا
 .لا8ملأا xلجو لاTتلاا تا.لIع Zع(ل Zهتاراهم ة.UIتو ةماعلا تاقلاعلا لاDم

 ."ةماعلا تاقلاعلا يف ةïی)Iلا ة'Eق6لا تاما)\6سا ":ناE1عY )2021( 7یEûلا ةسارد

 àقلpنا .ةماعلا تاقلاعلا تاسراIم يف ةmی(=لا ا.ج8لClU8لا تاما(CWسا فاClNسا ىلإ ةسار(لا ه3ه àعس
 ةعDI8م هUم àع,فتو ،ا.ج8لClU8لا ه3ه 1م ةماعلا تاقلاعلا ةدافCسا ة.ف.r ل8ح رI=8ت يK.ئر لاJس 1م ةسار(لا
 يه امو ؟اهفئاïو ءادأ يف ةmی(=لا ا.ج8لClU8لا 1م ةماعلا تاقلاعلا (.فKCت ف.r :اهUم ،ة.ع,فلا ةلtسلأا 1م
 ؟اهما(CWسا ءاUثأ اههجا8ت يCلا تلاINzلا يه امو ؟ا.ج8لClU8لا ه3ه لï يف اهق.ق=Cل ىعKت يCلا فا(هلأا

 àم(CWسا .يل.ل=Cلا يفص8لا جهIUلا ىلع ÖحاXلا (CIعا ،X=Öلا فا(هأ \.ق=تو ةلtسلأا ه3ه ىلع ةgاجلإل
 X=Öلا فا(هأ àناr .ةمزلالا تانا.Xلا عDIل تانا.CXسلااو ،تلاباقIلاو ،ةwحلاIلا لmم ةد(عCم ة.Iلع تاودأ



14 

 

 ا3ه يف اهما(CWسا ة.Iهأ زا,بüو ،ةماعلا تاقلاعلا ,p8kت ىلع ةmی(=لا ا.ج8لClU8لا ,.ثأت (ی(=ت :يف لCImت
 .اهCسراIم ة.ف.Z rهفل ةmی(=لا ا.ج8لClU8لا ىلع ,.rX لCI) gNzعn يلIع جذI8ن ضا,عCساو ،لاIDلا

gتا (عXلا عاWp8لعلا تاI.لا ةسار(لا يف ةمزلالا ةI.)لا لص8ت ،ة.ناXحاÖ ن ة(ع ىلإCئر جئا.K.أ ،لاًوأ .ةïت,ه 
 نأ X.1ت ،اً.ناث .ة.نو,lCللإا ا.ج8لClU8لا ما(CWسا للاخ 1م 8Ñ=لم لgNz رCp8ت ةماعلا تاقلاعلا نأ جئاUCلا
 تلاINzلا (حأ نأ (جوُ ،اmًلاث .ةn(.لقCلا فا(هلأا xناgD اهق.ق=Cل ةماعلا تاقلاعلا ىعKت ة(ی(ج افًا(هأ كاUه
 1م ةماعلا تاقلاعلل ةn(.لقCلا ة,Uwلا 8ه ة.نو,lCللإا ا.ج8لClU8لا ما(CWسا (Uع ةماعلا تاقلاعلا اهUم يناعت يCلا
 .هKفن ةماعلا تاقلاعلا KZق لXق

 1م T8âقلا ةدافCسلاا ةرو,go ىصوأ ،لاًوأ .ةماهلا تا.صC8لا 1م ةعDI8م ÖحاXلا م(ق ،جئاUCلا ىلع ءًاUب
 ةkرود ة.kXر(ت تارود ,.ف8ت ة.Iهأ ىلع (كأ ،اً.ناث .ملاعلإاو ةماعلا تاقلاعلا تلااDم ع.Iج يف x.سا8=لا
 د(ش ،اmًلاث .لIعلا ,p8kتو ءادلأا KC8âم عف,ل دو(Kلا 3.فUت ة(حو يف ملاعلإاو ةماعلا تاقلاعلا KZق يفI8ïل

 ة(ح8لا يف8ïم 1.ب تاعاCIجا Uw.Zت للاخ 1م يلخا(لا ر8هDIلاg ةماعلا تاقلاعلا KZق ماCIها ةرو,ض ىلع
 .ا.لعلا ةرادلإا هاDت 1.فI8ïلا â(ل تاحpI8لاو تاXغ,لا sksعCل ا.لعلا ةرادلإاو

 تا'ع`_لل ,`°ت ة'_'تا67سا عضو يف ةماعلا تاقلاعلا رود ":ناE1ع1ù(î )2021( Yهو 7ùüع ةسارد

 ."-اجذ1`نأ ما6یلأا ة<اع7ل راïیإ ة'ع`ج - اه£ا¢ن يف را7`6سلاا ة7ù'\لا

 àلواUت .اهÄاNن ةkرا,CIسا ناoIل ةW.,kلا تا.عDIلا ةرادإg ةصاخ ة.D.تا,Cسا ,p8kت ىلإ ةسار(لا ه3ه àعس
 ،يD.تا,Cسلاا CWp.äلاو ة.D.تا,Cسلاا م8هفم ىلإ ةفاضلإاg ،اهفا(هأو اهI.Cهأو ةماعلا تاقلاعلا Z.هافم ةسار(لا
 .ةW.,kلا تا.عDIلا ةرادلإ ةد(=م ة.D.تا,Cسا àعضو اً,.خأو

 ىشاCIی ¢3لاو ،راmیإ ة.عDIل يD.تا,Cسلاا CWp.äلا ىلع C,r.sلا Zت Ö.ح ،ة.ل.ل=ت ة.DهUم ةسار(لا àم(CWسا
 ملاعüو يIلع ب8لسأ عاXتا ىلع (CIعn يD.تا,Cسلاا CWp.äلا نأ جئاUCلا ت,هïأ .ةماعلا تاقلاعلا ةرادإ عم

 ىلإ ةفاضلإاg ،د(ج ءاoعأ rKxو اهئاoعأ ىلع Ñاف=لاو ،اهÄاNن ع.س8تو ،ة.عDIلا فا(هأ \.ق=Cل قداص
 .ة(.فIKCلا تاtفلا ة(عاKمو اهNpCنأ را,CIسلا مزلالا لCI8kلا 1.مأت

 /zعn اIم ،ةn(.لقت ةرادإ à=ت لاsت لا راmیإ ة.عIج يف ةماعلا تاقلاعلا ةرادإ نأ ىلإ اnoًأ جئاUCلا تراشأ
 CWp.äلاو تا.D.تا,Cسلاا نأ ةسار(لا ت,هïأ اâ. rI,خلأا حلاITلاg اهÄاXتراو ةماعلا تاقلاعلا ة.Iهأg يع8لا ةلق
 يف اقً(صو ءاoعلأا 1.ب لاًفاlت ناXلCpی اهتاÄاNن ع.س8تو د(ج ءاoعأ rKx يف ة.عDIلا لXق 1م 1ی(CIعIلا
 .ر8هDIلا عم لماعCلا
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 ع.Iج àعدو ،ةW.,kلا تا.عDIلا لخاد ةماعلا تاقلاعلا ةرادإ ةءافsks rعت ةرو,ض ىلإ ةسار(لا Tàلخ
 اÄًاNن اهراCXعا م(عو ،اهتا.D.تا,Cسا 1م يساسأ ءrDs ةماعلا تاقلاعلا ة.Iهأ كاردإ ىلإ تا.عDIلاو تاKسIJلا
 ةNpنلأا عم ة.ملاعلإا ةNpنلأا جمد ة.Iهأ ىلع ت(كأ اrI .ةKسIJلا لخاد â,خلأا حلاITلا 1ع لاTًفUم
 .ة8ج,Iلا فا(هلأا \.ق=ت ناoIل â,خلأا

 

 7'غ تا5سi`لا ةع`س ةرادإ يف ةماعلا تاقلاعلا تا'_'تا67سا ":ناE1عî )2021( YداAعو ناح7س ةسارد

 ." اجذ1`ن ,'@5لف لاف£أ ةثاغإ ة'ع`ج :ة'7JIلا

 تاIUwIلا ةعIس ,Nنو ةرادإ يف ةماعلا تاقلاعلا اهم(KCWت يCلا تا.D.تا,Cسلاا (ی(=ت ىلإ ةسار(لا àف(ه
 Kp.U..1لفلا لافÄلأل ةثاغلإا قو(Uص تام(خ 1م 1ی(.فIKCلا كاردإ â(م ةف,عم ىلإ ةفاضلإاg ،ة.=ã,لا ,.غ
 يCلا فا(هلأا 1ع فlNلا ىلإ ةسار(لا àعس اrI .ةعKIلا ةرادإ تا.D.تا,Cسا يف ةماعلا تاقلاعلا ما(CWسلا
 (ی(=تو ،ةعKIلا ةرادإ تا.D.تا,Cسا ف.8ïت للاخ 1م اهق.ق=Cل ةثاغلإا قو(Uص يف ةماعلا تاقلاعلا ىعKت
 تاقلاعلا ما(CWسا â(م ةف,عمو ،ف(هIKCلا ر8هDIلا ىلع ,.ثأCلل تا.D.تا,Cسلاا ه3ه ءادلأ ةمزلالا تاراهIلا
 .اهر8هIج عم لصاC8لل ةماعلا

 تام8لعIلا رداTم ىلع ت(CIعا Ö.ح ،يل.ل=Cلا يفص8لا جهIUلا ةmحاXلا àم(CWسا ،ةسار(لا فا(هأ \.ق=Cل
 Kp.U..1لفلا لافÄلأل ةثاغلإا قو(Uص تام(خ 1م 1ی(.فIKCلا ع.Iج 1م ةسار(لا ةU.ع àنl8ت .ع8ضI8لاg ةقلعICلا
 ةقلعICلا ةقgاKلا تاسار(لاو ¢,Uwلا راÄلإا ىلع ءًاUب ه,p8kت Zت نا.CXسا ما(CWسا Zت ،تانا.Xلا عDIل .U.1ج يف
gساC,تا.D.س ةرادإ يف ةماعلا تاقلاعلا تاIلا ةعIUwIلا ,.غ تا,ã=.ة. 

 يف ةعKIلا ةرادلإ ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ما(CWسلا يباK=لا äسIC8لا نأ ةسار(لا جئاCن ت,هïأ
 يCلا فا(هلأا نأ جئاUCلا ت,هïأ اrI .%70.6 غلب Ö.ح ،اعًفت,م ناKp.U..1 rلفلا لافÄلأل ةثاغلإا قو(Uص
 غلب ل(عgI ،ةللاد تاذ اnoًأ àناr ةعKIلا ةرادإ تا.D.تا,Cسا للاخ 1م اهق.ق=Cل ةماعلا تاقلاعلا ىعKت

 ر8هDIلا ىلع ,.ثأCلل ةعKIلا ةرادإ تا.D.تا,Cسا ءادلأ ةمزلالا تاراهIلا ةجرد نأ ةسار(لا ت(جوو .73.6%
 .%73.2 ةUKXب ،ة8ï=لم àناr ف(هIKCلا

 ملاعلإا لئاسو ةءافsks rعت ةرو,ض اهIهأ ،تا.صC8لا 1م ةعDI8م ةmحاXلا àم(ق ،جئاUCلا ه3ه ىلإ ادًاCUسا
 اIم ،ة.KفاCUلا ةI.sلاو ةعKIلا ةرادإ تا.D.تا,Cساg ماCIهلاا ةداkزو ،ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا يف ةماعلا تاقلاعلل
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nKهZ ت يف=K.1 لا ةر8صIUwIلا ,.غ تا,ã=.ج 1.ب ةIاهر8ه. rIكأ تاسارد ءا,جإ ىلإ ةجا=لا ت(كأ اm, شI8ًلا 
 .اهI.Cهلأ اً,wن Kp.1لف يف ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا ةعIس ةرادإ يف ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ل8ح

 ."ي7JIلا 7'غ عا@قلا ءادأ 1ù7@ت يف ['@\6لا 7ثأ ":ناE1عY )2023( )'5لا نا5حإ ةسارد

 .ي=ã,لا ,.غ عاpقلا تاUwIم èعg ءادأ ,p8kت يف CWp.äلا ,ثأ ىلع ف,عCلا ىلإ ةسار(لا ه3ه àف(ه
 را.Cخا Zت Ö.ح ،ةلا=لا ةسارد ب8لسأ \.pXت عم ،يفص8لا جهIUلا ةmحاXلا àم(CWسا ،X=Öلا فا(هأ \.ق=Cل
 د8عس لآ sksعلا (Xع 1ب ,ماث ,.ملأا ة(لاو ةKسJم :يه تاIUwIلا ه3ه .X=Öلا ةU.ع لImت تاUwIم ثلاث
 يعCp8لا ءاC8حا \k,فو ،ة.ع,Nلا م8لعلا Z.لعCل لXC8لا (هعمو ،ةم,Izلا ةzم ب,غ ع,ف يف ةKUّلاو باlCلا Z.لعCل
 .مDI8لا ةwفا=م يف ءاWس ة.عDIل عgاCلا

 دا,فأ د(ع يلاIجإ غلãو ،تاIUwIلا ه3ه يف تلاماعلا تاعICp8لاو تافI8ïلا ع.Iج 1م X=Öلا عDCIم نl8ت
 ت(CIعا Ö.ح ،X=Öلا تاودأ را.Cخا يف Ö.لCmلا ة.D.تا,Cسا ةmحاXلا àم(CWسا .ةعCp8مو ةف8ïم 125 ةU.علا

 .تا.بدلأاو \ئاث8لا ل.ل=تو ةلباقIلاو ةناCXسلاا ىلع

 ةUKXب ءادلأا ,p8kت KC8âم ةداkز ىلإ ¢دJت %100 ةUKXب CWp.äلا KC8âم ةداkز نأ جئاUCلا ت,هïأ
 تاذ قو,ف د8جو X.1ت اrI .ءادلأا ,p8kت ىلع CWp.äلل يئاTحإ لاد ,ثأ د8جو ىلإ ,.nN اIم ،86.7%

 Ö.ح ،ةIUwIلا DZح ,.غCم ىلإ sâعت ¢رادلإا ءادلأا ,p8kت ل8ح X=Öلا ةU.ع ةgاCDسا يف ة.ئاTحإ ةللاد
 Ö.ح ،لهIJلا ,.غCم ىلإ sâعت قو,ف ت(جوُ ،jلذ ىلإ ةفاضلإاg .ة,.غTلا تاIUwIلا حلاTل قو,فلا àناك
 .ا.لع تاسارد Zهی(ل 1ی3لاg ةنراقم ة8kناث تلاهJم ن8لn=I 1ی3لا حلاTل قو,فلا àناك

 راثلآا Zهأ 1مو ،ةIUwIلا ءادأ ىلع CWp.äلل يباnDإ ,ثأ د8جو ىلع تاIUwIلا تا,ی(مو تادا.ق àقفتا
 رداlلا ,p8kتو kxر(ت ،ءادلأا KC8âم K.1=ت ،لIعلا Uw.Zت ،تا.لوIKJلاو ماهIلا ح8ضو :jلذ ىلع ةXت,ICلا
  .ةIUwIلل ة.Uه3لا ةرT8لا K.1=تو ،يف.8ïلا

 1مو .ةسار(لا ةلاح تاUwIم يف 3.فCUلا KC8âم يف رp8تو م(قت د8جو ىلإ تا.بدلأاو \ئاث8لا تراشأ اIك
 يUw.Iت لz.ه ،ة3فUمو ةzC8ãم فا(هأ د8جو :CWp.äلا (عg ةIUwIلا ءادأ K1=ت حض8ت يCلا xناD8لا ز,بأ
 .تافI8ïلا زاDنüو ءادأ عافتراو ،لIعلا ,.س حض8ت ةkرود ,kراقت عفر ،تا.لوIKJلاو ماهIلا ح8ضو ،xساUم

 ة.D.تا,Cسلاا Wpäلا دا(عإ (Uع ءا,WXلاg ةناعCسلاا ةرو,ض اهUم ،ةماهلا تا.صC8لا 1م ادً(ع ةmحاXلا àم(ق
 .ة8ãلIpلا ة.CUw.Iلا ةفاقmلا \.ق=Cل ةل.سr8 يD.تا,Cسلاا CWp.äلا ة.Iهأg 1.لماعلاو ةرادلإا يعو ةداkزو



17 

 

 تا'بدلأا يف ة'`ق7لا ةماعلا تاقلاعلا ثYI1 يف ةïی)Iلا تاها_تلاا ":ناE1عY )2023( يس7م ةسارد

 ." ة'7Jعلا

 ل.ل=ت للاخ 1م ة.Iق,لا ةماعلا تاقلاعلا ع8ض8م يف ةmی(=لا تاهاDتلاا Z..قتو (صر ىلإ ةسار(لا àف(ه
 nZ(قت 8ه يK.ئ,لا ف(هلا ناr .2023 ماع ىلإ 2013 ماع 1م ة,Cفلا للاخ kà,جأُ يCلا ة.ã,علا تاسار(لا
 جذاUIلاو ,Äلأا Zهفو ،اهب ةXpت,Iلا ة.K.ئ,لا اnاoقلا ىلع ف,عCلاو ،ة.لا=لا ة.X=mلا تاهجC8لا ل8ح ةلماش ةkؤر
 .تا.صC8لاو جئاUCلا Zهأو ة.DهIUلا تاءا,جلإا ىلإ ةفاضلإاg ،تاسار(لا jلت يف ةم(IKCWلا ةl,kفلا

 ل8ح ةرIUN8لا ثX=8لل ة.ل.ل=ت ةعجا,م ءا,جإ ىلإ ف(هی ¢3لا ،يناmلا ل.ل=Cلا جهUم ىلع ةسار(لا ت(CIعا
 1م (ی(علا àلواUت ة.Iق,لا ةماعلا تاقلاعلا لاDم يف ة.ã,علا تاسار(لا نأ جئاUCلا ت,هïأ .د(=م ع8ض8م
 ,Tمو تاراملإاو ةnد8عKلا يف kà,جأ يCلا تاسار(لا اهز,بأ 1م ناrو ،ة.ã,ع لود ة(ع ,Xع ة.X=mلا اnاoقلا
 .,ئاDsلاو ندرلأاو

 ة.Iق,لا ا.ج8لClU8لل ةماعلا تاقلاعلا ما(CWسا ىلع ناr تاسار(لا 1م ,Xكلأا C,r.sلا نأ ىلإ جئاUCلا تراشأ
 يCلا ة.Iق,لا تاIUTلا عU8ت جئاUCلا à=ضوأ اrI .ر8هDIلا عم لاTتلاا sksعCل يعاCIجلاا لصاC8لا لئاسوو
 (.فKCت تاrIUT ءا8س ،نm8حاXلا اهب CZها يCلا تاIUTلا ز,بأ 1م ك8ب /.فو ,8kCت àناÖ r.ح ،اهCسارد Zت
 .تاIUwIلا ه3ه ةNpنأ ةعgاICل ر8هDIلا اهعم لعافCی لئاسr8 وأ تاIUwIلا اهUم

 ة.lIلا x.لاسلأا àلIشو ،ةUw,kلاو ة.ق.CpXلا x.لاسلأا 1.ب تاسار(لا يف ةم(IKCWلا ة.DهIUلا ,Äلأا àعU8ت
 يفص8لا ه.قgN حIKلا جهUم ز,ب .8ã.1لسلأا 1.ب جIsلا àم(CWسا يCلا تاسار(لا èعg ىلإ ةفاضلإاg ،ة.عU8لاو
 ما(CWسا Zت اUI.ب .ة.Iق,لا ةماعلا تاقلاعلاg ةقلعICلا ة.ã,علا تاسار(لا يف امًا(CWسا جهاIUلا ,mكأr يل.ل=Cلاو
 د8جو ةسار(لا لKDت Zل .تاسار(لا 1م ل.لق د(ع يف ة.Iلعلا تاwحلاIلاو تلاباقIلا للاخ 1م يف.lلا جهIUلا
 .لاIDلا ا3ه يف ة.ã,ع ة.D,kXت تاسارد ¢أ

 ةماعلا تاقلاعلا لاDم يف ة.لXقIKCلا ثا=gلأا sksعت ةرو,go ةسار(لا àصوأ ،جئاUCلا ه3ه ىلإ ادًاCUسا
 ة.عاCIجلاا تاIUTلا ما(CWسا K.1=تو يIق,لا لصاC8لل ةلاعف تا.D.تا,Cسا ,p8kت ىلع C,r.sلا عم ،ة.Iق,لا
gIی اCUساx حا عمC.لا تاجاDIر8ه. 

 يف ة'`ق7لا ةماعلا تاقلاعلل ة'لاúتلاا تا'_'تا67سلاا ":ناE1ع2024( Y( î)یاعلاو îو)Aلا ةسارد

 ." ة'7JIلا 7'غو ة'7JIلا تا`Ea`لا
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 ةعجا,م للاخ 1م ة.Iق,لا ةماعلا تاقلاعلا لاDم يف ةmی(=لا تاهاDتلاا ل.ل=ت ىلإ ةسار(لا ه3ه àعس
 àلImت .2023 ىCح 1999 ماع 1م ،ن,ق عãر را(م ىلع ع8ضI8لا ا3ه àلواUت يCلا ة.UXجلأاو ة.ã,علا تا.بدلأا
 ءاoفلا يف ةماعلا تاقلاعلاg ةقلعICلا تا.D.تا,Cسلااو ماهIلاو راودلأا ل8ح ةلماش ةkؤر nZ(قت يف ةسار(لا فا(هأ
 .ة=لITلا با=صأو ةماعلا تاقلاعلا يسراIم 1.ب ةقلاعلا sksعت ة.ف.r ىلع C,r.sلا عم ،يIق,لا

 اnاoقلا (ی(=Cل ةقgاKلا تاسار(لا 1م ةعDI8م ضا,عCسا Zت Ö.ح ،تا.بدلأا ل.ل=ت جهUم ةسار(لا àم(CWسا
 عم ،ةعCU8م اnاoق àلواUت لاIDلا ا3ه يف ة.ã,علا تاسار(لا نأ جئاUCلا ت,هïأ .ة.X=mلا تاهاDتلااو ة.K.ئ,لا
 Zت اrI .يعاCIجلاا لصاC8لا لئاسوو ة.Iق,لا ا.ج8لClU8لل ةماعلا تاقلاعلا ما(CWسا ىلع صاخ لC,r.s gNzلا
 sksعCل لئاسr8 نm8حاXلا اهم(CWسا يCلاو ،ك8ب /.فو ,8kCت لmم ،ةسارد ,mكلأا ة.Iق,لا تاIUTلا ىلع ف,عCلا
 .ر8هDIلا عم لاTتلاا

 حIKلا جهUم ز,ب Ö.ح ،ة.عU8لاو ة.lIلا x.لاسلأا 1.ب تاسار(لا يف ةم(IKCWلا ة.DهIUلا ,Äلأا àعU8ت
 اUI.ب ،ة.Iلعلا تاwحلاIلاو تلاباقIلا لmم ة.ف.x r.لاسأ تاسار(لا èعà gم(CWسا (قو .ة.K.ئ,لا جهاIUلا (حأك
 .ةلا=لا ةسارد جهUم ىلع â,خأ تاسارد ت(CIعا

 ع8نو يIق,لا ءاoفلا ع8ن Kxح ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا يف افًلاCخا كاUه نأ ىلإ ةسار(لا Tàلخ
 ةماعلا تاقلاعلا لاDم يف ة.لXقIKCلا ثا=gلأا sksعت ةرو,go ةسار(لا àصوأ ،جئاUCلا ه3ه ىلع ءًاUب .ةIUwIلا
 ة.عاCIجلاا تاIUTلا ما(CWسا K.1=تو يIق,لا لصاC8لل ةلاعف تا.D.تا,Cسا ,p8kت ىلع C,r.sلا عم ،ة.Iق,لا
gIی اCUساx حا عمC.لا تاجاDIر8ه.  

 ةقباسلا تاساردلا ىلع بیقعتلا

 ةعCU8مو ةلماClم ةر8ص ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا يف ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ل8ح ةقgاKلا تاسار(لا م(قت
 ،ةKسIJلل ة.باnDإ ةر8ص ءاUب يف ةماعلا تاقلاعلا ة.Iهأ ىلع (.كأCلا يف تاسار(لا ه3ه ك,NCت .لاIDلا ا3ه ل8ح
 ،يس,م ;2013 ،ض8ع ;2020 ،راTن( .ر8هDIلا حئا,ش فلWCم عم لعافCلا sksعتو ،لCI8kلا ب3جو

 .ةم(IKCWلا ة.DهIUلاو C,r.sلاو قاUpلا يف تاسار(لا ه3ه فلWCت ،jلذ عمو .)2023

 اهDئاCن ت,هïأ Ö.ح ،يKسIJلا ءادلأاو ةماعلا تاقلاعلا 1.ب ةقلاعلا ل.ل=ت ىلع تاسار(لا èعg تrsر
 ;2018 ،¢وا,ی(لا( .ةKسIJلا ءادأ K.1=تو ةماعلا تاقلاعلل ةلاعفلا تا.D.تا,Cسلاا 1.ب ة.باnDإ ةقلاع كاUه نأ
 ىلع ة(Jrم ،ةماعلا تاقلاعلا يف يD.تا,Cسلاا CWp.äلا رود ىلع â,خأ تاسارد تrsر اUI.ب .)p.x، 2018لا
 اK.)، 2023(. rIلا ناKحإ ;2019 ،ة,صاIUلا( .ة8ج,Iلا فا(هلأا \.ق=ت ناoIل ة=ضاو päخ عضو ة.Iهأ
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 لصاC8لا لئاسو رود ىلإ ة,.Nم ،ةماعلا تاقلاعلا ىلع ةmی(=لا ا.ج8لClU8لا ,ثأ تاسار(لا èعà gلواUت
 .)2023 ،يس,م ;2021 ،,یU3لا( .ر8هDIلا عم ,Xكأ لعافت ءاUب يف يعاCIجلاا

 1م تانا.Xلا عIج Zت Ö.ح ،يل.ل=Cلا يفص8لا جهIUلا ىلع تاسار(لا wZعم ت(CIعا ،ة.DهIUلا ة.حان 1م
 اIم ،تاU.علا ماDحأو ةم(IKCWلا سا.قلا تاودأ UàیاXت ،jلذ عمو .\ئاث8لا ل.ل=تو تلاباقمو تانا.CXسا للاخ
 .جئاUCلا I.Zعت ىلع ,ثأ

 

 :ةماعلا تاها_تلاا ´عY صلا\6سا ,j`< ،تاسار)لا هûه يف ع6E1لا ?غر

 ,.غ تاKسIJلا لIع 1م أCDsی لا اءsًج ةماعلا تاقلاعلا X=àصأ :ةماعلا تاقلاعلل ة(یاICsلا ة.Iهلأا -
 .اهتر8ص K.1=تو اهفا(هأ \.ق=ت يف ZهاKت Ö.ح ،ة.=ã,لا
 ،ةماعلا تاقلاعلل ة=ضاو ة.D.تا,Cسا päخ عضو ة.Iهأ تاسار(لا ت,هïأ :يD.تا,Cسلاا CWp.äلا رود -

 .لoفأ جئاCن \.ق=تو د8هDلا ه.ج8ت ىلع Wpäلا ه3ه (عاKت Ö.ح
 (عاKت Ö.ح ،ةماعلا تاقلاعلا يف اً(یاCsم ارًود xعلت ةmی(=لا ا.ج8لClU8لا X=àصأ :ةmی(=لا ا.ج8لClU8لا ,ثأ -

 .8âقأ تاقلاع ءاãUو ة.لاعف ,mكأ لgNz ر8هDIلا عم لصاC8لا يف
 ،دراI8لا ةnدو(=م تاC=)nلا ه3ه لNIت :ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا يف ةماعلا تاقلاعلا هجا8ت تاn(=ت -

 .ة.جراWلا ةX.tلا يف ةعK,kلا تا,.غCلاو ،ماCIهلاا ىلع /فاCUلاو

 :ةقYا5لا تاسار)لا يف فاé لY¢j اهلواEت ?6ی ?ل ي6لا ا<ا°قلا ´عY كاEه ،¨لذ عمو

 ,.ثأت ة.ف.Z rهفل X=Öلا 1م (skم ىلإ ةجاح كاUه لاsت لا :ةماعلا تاقلاعلا ىلع ة.CUw.Iلا ةفاقmلا ,.ثأت -
 .ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ة.لاعف ىلع ة.CUw.Iلا ةفاقmلا
 سا.ق يف ة8ãعص ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا 1م (ی(علا هجا8ت :ةماعلا تاقلاعلا يف راCmIسلاا (ئاع سا.ق -

 ا3هل ةIWTTلا تا.ناI.sلا ,X,kت xعTلا 1م لعnD اIم ،ةماعلا تاقلاعلا ةNpنأ يف راCmIسلاا (ئاع
 .لاIDلا
 نأ عقIC8لا 1م ،يعاpUصلاا ءا3rلل عK,kلا رCp8لا عم :ةماعلا تاقلاعلا يف يعاpUصلاا ءا3rلا رود -

nNم (هDتا,..غت ةماعلا تاقلاعلا لا rX.,لا يف ةKU8ةمداقلا تا. 
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 :ةقYا5لا تاسار)لا ,'ب فلا6خلااو هA¢لا هجوأ

 ه3ه تrsر .ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا يف ةماعلا تاقلاعلا رو(ب اً(یاCsم امًاCIها ةقgاKلا تاسار(لا ت,هïأ
 ،يD.تا,Cسلاا CWp.äلا ة.Iهأ ،لCI8kلا ب3ج ىلع ةماعلا تاقلاعلا ,.ثأت :لmم ةفلWCم xنا8ج ىلع تاسار(لا
 ه3ه àلواUت اrI .تاIUwIلا ءادأ ,p8kتو ،ةعKIلا ةرادإ ،ةماعلا تاقلاعلا يف ةmی(=لا ا.ج8لClU8لا ما(CWسا
 .ةفلWCم ة.فا,غج \ÄاUم يف ة.=ã,لا ,.غ تاIUwIلا 1م ةعCU8م ةعDI8م تاسار(لا

 يف اUًیاXت ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا يف ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا àلواUت يCلا ةقgاKلا تاسار(لا ت(بأ
  .تاKسIJلا ه3ه فا(هأ \.ق=ت يف ةماعلا تاقلاعلا رود ة.Iهأ ىلع àقفتا اهنأ لاإ ،C,r.sلاو جئاUCلا

 :تاسار)لا هûه ,'ب هA¢لا هجوأ ز,بأ 1م

 ة.باnDإ ةر8ص ءاUب يف ةماعلا تاقلاعلا ة.Iهأ ىلع ت(كأ تاسار(لا ع.Iج :ةماعلا تاقلاعلاg ماCIهلاا •
 .اهر8هIجو ةKسIJلا 1.ب ةقmلا sksعتو ،لCI8kلا ب3جو ،ةKسIJلل
 تاقلاعلا لاDم يف يD.تا,Cسلاا CWp.äلا ة.Iهأ ىلإ تاسار(لا 1م (ی(علا تراشأ :يD.تا,Cسلاا CWp.äلا •

 \.ق=Cل ةXساIUلا Wpäلا عضوو ف(هIKCلا ر8هDIلا (ی(=تو فا(هلأا (ی(=ت ىلع (عاÖ nK.ح ،ةماعلا
 .فا(هلأا ه3ه

 ل.ل=تو عDIل يل.ل=Cلا يفص8لا جهIUلا ىلع تاسار(لا wZعم ت(CIعا :يل.ل=Cلا يفص8لا جهIUلا ما(CWسا •
 .\ئاث8لا ل.ل=تو تلاباقمو تانا.CXسا للاخ 1م ،تانا.Xلا
 تاKسIJلا يف ةماعلا تاقلاعلا رود sksعCل تا.صC8لا 1م ةعDI8م تاسار(لا ع.Iج àم(ق :تا.صC8لا •

 تاقلاع ءاãUو ،ةماعلا تاقلاعلا لاDم يف 1.لماعلا تاراهIل ,IKCIلا ,Cp8kلا ة.Iهأ لmم ،ة.=ã,لا ,.غ
 .ر8هDIلا عم لصاC8لا يف ةmی(=لا ا.ج8لClU8لا 1م ةدافCسلااو ،ملاعلإا لئاسو عم ة8kق

 :ةقYا5لا تاسار)لا ,'ب فلا6خلاا هجوأ

 ةرادإ وأ لCI8kلا ب3ج لmم ،ةماعلا تاقلاعلا xنا8ج 1م 1.عم xناج ىلع ةسارد لr تrsر :C,r.sلا •
 .يD.تا,Cسلاا CWp.äلا وأ ةعKIلا
 تاسار(لا èعà gلIش Ö.ح ،ÆئاWTلاو DZ=لا Ö.ح 1م تاسار(لا تاU.ع àفلCخا :ةسار(لا ةU.ع •

 .اعU8ًت ,mكأو ,Xكأ ةU.ع â,خأ تاسارد àلIش اUI.ب ،ةد(=م ة.فا,غج ةقUpم يف ة.=ãر ,.غ تاKسJم
 .اIهU.ب جIskلاو يعU8لاو يlIلا جهIUلا 1.ب تاسار(لا يف ةم(IKCWلا تا.DهIUلا àفلCخا :ة.DهIUلا •
 .ةفلWCم ة.فا,غج \ÄاUم يف ة.=ãر ,.غ تاUwIم تاسار(لا àلواUت :ة.فا,غDلا xناD8لا •
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 :اه6'`هأو ة'لاIلا ةسار)لا عقاو

 قا.س I1ض "ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا يف ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ل.ل=ت" ناU8عg ة.لا=لا ةسار(لا جر(Uت
 تاKسIJلا ه3ه اهم(KCWت يCلا ةماعلا تاقلاعلا لئاسوو تاودلأ اIUهف ع.س8ت ىلإ ىعKت Ö.ح ،ةقgاKلا تاسار(لا
 .اهفا(هأ \.ق=Cل

 nZ(قتو ةما(IKCلا ة.CUIلا \.ق=ت يف ZهاKت يهف ،عIDCIلا يف ة.ساسأ ةr.sر ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا ,CXعت
 ةرادإ نإف ،يعاCIجلااو يلاIلا Zع(لا ىلع ,.rX لCI) gNzعت تاKسIJلا ه3ه نلأو .ة.ل=Iلا تاعIDCIلل تام(Wلا

 .اهفا(هأ \.ق=ت يف اIًساح ارًود xعلت ةفلIWCلا ر8هDIلا عم اهتاقلاع

 ةر8ص nZ(قت ىلإ ىعKت Ö.ح ،لاIDلا ا3ه يف ةد8جI8لا ةف,عIلل ةI.ق ةفاضإ ة.لا=لا ةسار(لا ,CXعت اIك
 ىلع ,ثJت يCلا لما8علا (ی(=تو ،تاKسIJلا ه3ه يف ةماعلا تاقلاعلا يف ةعICXلا تا.D.تا,Cسلاا 1ع ةلماش
 .تا.D.تا,Cسلاا ه3ه ة.لاعف

 :­اقن ة(ع يف lI1ت ةسار(لا ه3ه ة.Iهأ

 لmم ،ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا يف ةماعلا تاقلاعلا 1م ةفلWCم xنا8ج ة.pغت ىلإ ةسار(لا ىعKت :ة.لNI8لا •
 .ر8هDIلا عم تاقلاعلا ءاãUو ،ةعKIلا ةرادüو ،يD.تا,Cسلاا CWp.äلا
 ،ة.CUw.Iلا ةفاقmلا لmم ،تا.D.تا,Cسلاا ه3ه ة.لاعف ىلع ,ثJت يCلا لما8علا ل.ل=ت يف ةسار(لا \IعCت :\IعCلا •

 .ة.جراWلا ةX.tلاو ،ةحاICلا دراI8لاو
 لئاسو ما(CWسا لmم ،ةماعلا تاقلاعلا لاDم يف ةmی(=لا تارCp8لا راCXعلاا يف ةسار(لا 3خأت :Öی(=Cلا •

 .يعاpUصلاا ءا3rلاو يعاCIجلاا لصاC8لا
 تاقلاع تا.D.تا,Cسا ,Cp8kل ةسار(لا ه3ه جئاCن 1م ةدافCسلاا ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلل nIz1 :ةدافCسلاا •

 .عIDCIلا يف اهCناzم sksعتو ،ة.لاعف ,mكأ ةماع
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 ةسار&لل ة?9<>لا تاقل=>$لا

 نود ةnداCTقاو ة.عاCIجا فا(هأ \.ق=Cل ىعKت يهف ،عIDCIلا يف ة.ساسأ ةr.sر ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا ,CXعت
 .ةماعلا تاقلاعلا يه اهفا(هأ ىلإ ل8ص8لل تاKسIJلا ه3ه اهم(KCWت يCلا تاودلأا Zهأ 1م لعلو .حã,لا \.ق=ت
 لCI8kلا ب3جو ،عIDCIلا عم اهلعافت sksعتو ،ةKسIJلل ة.باnDإ ةر8ص ءاUب يف اIًساح ارًود ةماعلا تاقلاعلا xعلت
 .Zع(لاو
 
 تا.D.تا,Cسا ل.ل=Cل يI.هافIلا راÄلإا لNzت يCلا ةUw,kلا تاقلIUpلا 1م ةعDI8م ىلإ ةسار(لا ه3ه (KCUت
 :يلاCلاr تاقلIUpلا ه3ه W.Æلت nIz1 .لملأا ةKسJم يف ةماعلا تاقلاعلا

 :تاقلاعلا ءاUب ةw,kن .1
 .ف(هIKCلا اهر8هIجو ةKسIJلا 1.ب ةق.ثوو ة8kق تاقلاع ءاUب ة.Iهأ ىلع ةUw,kلا ه3ه rs,ت    
 للاخ 1م jلذو ،لداICXلا ما,Cحلااو ةقmلا ىلع ةIئاق تاقلاع ءاUب ىلإ ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا ىعKت    

 .ر8هDIلا تاجا.Cحا ىلإ عاCIسلااو لاعفلا لصاC8لا
 .اه8kCقتو تاقلاعلا ه3ه ءاUب يف اkًر8=م ارًود ةماعلا تاقلاعلا xعلت    

 :ةعKIلا ةرادإ ةw,kن .2
 .اه.لع Ñاف=لاو ةKسIJلل ة.باnDإ ةر8ص ءاXUب ةUw,kلا ه3ه CZهت    
 عم ة.لاعفg لماعCلاو ،اهقK8kتو اه8kCه (ی(=ت للاخ 1م اهCعIس ةرادإ ىلإ ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا ىعKت    

 .ر8هDIلا ناهذأ يف ة.باnDإ ةر8ص ءاãUو ،تامزلأا
 :يD.تا,Cسلاا لصاC8لا ةw,kن .3
 .ةKسIJلا فا(هأ \.ق=ت يف لاعفلا لصاC8لا ة.Iهأ ىلع ةUw,kلا ه3ه rs,ت    
 ىلع ,.ثأCلاو لCI8kلا ب3جو تاكا,Nلا ءاXUل ة.ساسأ ةادأ 8ه لصاC8لا نأ ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا ,CXعت    
 .را,قلا عاUص

 ل8ص8لل ةXساIUلا تاU8قلا (ی(=تو ،ةلاعف لصا8ت تا.D.تا,Cسا ,p8kت يف اkًر8=م ارًود ةماعلا تاقلاعلا xعلت    
 .ف(هIKCلا ر8هDIلا ىلإ

 :يعاCIجلاا \CK8kلا ةw,kن .4
 .ة.عاCIجا فا(هأ \.ق=Cل ة.عاCIجلاا تا.8rلKلا ,..غت ىلإ ةUw,kلا ه3ه ف(هت    
 ىلع ر8هDIلا s.ف=تو ،اهDما,ãو اهاnاoقل جkو,Cلل \CK8kلا تا.Uقت ة.=ã,لا ,.غ تاKسIJلا م(KCWت    

 .عCp8لاو ةrراINلا
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 :ةسار)لل ةEa7ùلا تاقل@E`لا هûه ة'`هأ    
 ةrسqم يف ةماعلا تاقلاعلا تا4`4تا81سا ل4ل8Hل لما8Vم B1Aن راÇإ 41ف5ت يف تاقلC/Mلا هoه $عاrت :لما8Vم B1Aن راÇإ 41ف5ت -

 .لملأا
 هoه را84خا باZسأو ،ةrسCqلا اهع8Zت ي8لا تا4`4تا81سلال |Cعأ tهف يف $عاrت :ةماعلا تاقلاعلا تا4`4تا81سلا |Cعأ tهف -

 .تا4`4تا81سلاا
 .فعíلاو ة5قلا §اقن $ی$Hتو ،ةم$Cr8eلا تا4`4تا81سلاا ة4لاعف 44tقت يف $عاrت :تا4`4تا81سلاا ة4لاعف 44tقت -
 .ةماعلا تاقلاعلا لا`م يف ةrسCqلا ءادأ 8Hr4Kل تا4ص5ت حا81قا يف $عاrت :ءادلأا 8Hr4Kل تا4ص5ت حا81قا -

 :ة4لا8لا 6Kوا/علاو ìحاCZلا ةسار$لا Kم B1A/لا ءi`لا ح81قم
 ة1GH4لا 41غ تاC/BCلا يف اهC48هأو ةماعلا تاقلاعلا م5هفم )1

a( 16عتü ةماعلا تاقلاعلا 
b( عت يف ةماعلا تاقلاعلا رودi6i لا ةر05لاCqسr4ة 

 ة1GH4لا 41غ تاC/BCلا يف ةماعلا تاقلاعلا تا4`4تا81سا )2
a( ةماعلا تاقلاعلا تا4`4تا81سا عا5نأ 
b( لا ة4`4تا81سلاا را84خا ة4ف4كC/ساZة 

 ةماعلا تاقلاعلا تا4`4تا81سا ة4لاعف يف ة1ثCqلا لما5علا )3
a( 8جلااو ة4فاق[لا لما5علاCة4عا 
b( 8لا 41ثأتV/58جلاا لصا85لا لئاسوو ا4ج5لCيعا 

 ةHلC0لا باHصأ عم لصا85لا ةC4هأ )4
a( تH$صأ $یHلا باC0لH4ئ1لا ةr44K 
b( و لعاف8لا تا4`4تا81ساG/ةق[لا ءا 

 ة1GH4لا 41غ تاC/BCلا يف ةماعلا تاقلاعلا هجا5ت ي8لا تا8H$mلا )5
a( لا ~قنC58لاو دراC56ل 
b( ة4ملاعلإا تامزلأا عم لماع8لاو تامزلأا ةرادإ 

 يعا8Cجلاا 441غ8لا |4قHت يف ةماعلا تاقلاعلا رود )6
a( حCلاو ة4ع85لا تلاCXراYلا ةC`8Cة4ع 
b( عتi6i لاCXراYم ةلاعفلا ةK قZلا لC`8Cع 

 لملأا ةrسqم تا4`4تا81سا ل4لHت :ةلاح ةسارد )7
a( لا تا4`4تا81سا ضا1ع8ساCqسrة 
b( 44قتt ه جئا8نoلا ىلع اه41ثأتو تا4`4تا81سلاا هC`8Cع 
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 ةسار&لا 0Aهافم

 تاIUwIلا اهم(KCWت 3.فCUلل ةلباق päخ يه ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا :ةماعلا تاقلاعلا تا'_'تا67سا 7ùØعت

 تا.D.تا,Cسلاا ه3ه ف(هت .اقKXًم ةد(=م فا(هأ (ی(=ت عم ،ة.ملاعلإا تاقلاعلاو ةماعلا تاقلاعلا ةNpنأ CUw.Zل

 ةkراCDلا تاملاعلا ر8هsks ïعتو ،ةف(هIKCلا ,.هاDIلا عم لاعف لgNz لصاC8لاو ،ةد(=Iلا فا(هلأا \.ق=ت ىلإ

 .)2021 ،¢داXعو ناح,س( ة.ملاعلإا ة.pغCلاو ةnاع(لا للاخ 1م اهCعIسو

 ةعDI8م اهنأg اً.ئا,جإ ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ¨k,عت nIz1 :ةماعلا تاقلاعلا تا'_'تا67سلا يئا7جإ 7ùØعت 

 لNIت ،ر8هDIلا عم لصاC8لاg \لعCت ةU.عم فا(هأ \.ق=Cل ةKسIJلا اهاCXUت يCلا ةIUwIلا ةNpنلأاو Wpäلا 1م

 تام8لعIلا ,UNل ةXساIUلا ة.ملاعلإا تاU8قلا را.Cخاو ،ة.K.ئ,لا لئاس,لا ةغا.ص ،ف(هIKCلا ر8هDIلا (ی(=ت

 .ة=لITلا با=صأ عم لعافCلا sksعتو

 ة.عاCIجا فا(هأ \.ق=ت ىلإ ف(هی يKسJم نا.r يه ة.=ã,لا ,.غ ةIUwIلا :ة'7JIلا 7'غ ة`Ea`لا 7ùØعت 

 وأ تاعIDCIلل Zعد وأ تام(خ nZ(قت ىلع تاIUwIلا ه3ه لIعت .ة8kلوأr يلاIلا حã,لا \.ق=ت نود ةk,.خ وأ

 .)2020 ،راTن( ة.تا3لا دراI8لاو ،حIUلا ،تاع,CXلا ىلع اهلI8kت يف (CIعتو ،ةINهIلا تاtفلا

 ةلKDم ة.ن8ناق ةKسJم اهنأg اً.ئا,جإ ة.=ã,لا ,.غ ةIUwIلا ¨k,عت nIz1 :ة'7JIلا 7'غ ة`Ea`لل يئا7جإ 7ùØعت 

 ىلع حاãرلأا عkز8ت نود عIDCIلل تام(خ nZ(قت ىلع لIعتو ،ةد(=م ة.ناKنإ وأ ة.عاCIجا فا(هأ \.ق=Cل ىعKت

 اقًفو لIعتو حIUلاو تاع,CXلا للاخ 1م يجراWلا لCI8kلا ىلع ةIUwIلا ه3ه (CIعت .I.1هاIKلا وأ ءاoعلأا

 .ةلءاIKلاو ة.فافNلا oI1ت تاءا,جüو تاسا.Kل
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 ةسار&لا ةC0ه>م

 ةعICXلا ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ل.ل=تو فصو ف(هب ةسار(لا ه3ه يف يل.ل=Cلا يفص8لا جهIUلا داCIعا Zت

 ،ة(قعIلا ة.عاCIجلاا ,هاw8لا ةسارد يف ةنو,م 1م ه,ف8ی اIل اً,wن جهIUلا ا3ه را.Cخا Zت (قو .لملأا ةKسJم يف

 .ةKسIJلا فا(هأ \.ق=ت ىلع اه,.ثأت ة.ف.rو تا.D.تا,Cسلاا ه3هل \Iعأ Zهف يف لICImلا ةسار(لا ف(ه \.ق=Cلو

 اھتنیعو ةساردلا عمتجم

 جKCUCت نأ د8تو ةسار(لا ÆئاTخ اه.لع \UpXت يCلا ءا.شلأا وأ دا,فلأا 1م ةعDI8م لr 8ه X=Öلا عDCIم

  .اهUع

nNIم لDCIلا عX=Ö كأ وأ اً(حاوm, مIيلی ا: 

 .\CK8kلاو ةماعلا تاقلاعg ,شاXم لgNz نU.8عIلا tjلوأ ةصاخ :لملأا ةKسJم 8ف8ïم .1

 Zهراlفأو Zهئارلآ اI8هف يلاCلاãو ،ةKسIJلا فا(هأ \.ق=ت يف ءاr,ش Zهف :لملأا ةKسJم يف ن8عICp8لا .2

 .ة.Iهلأا غلاg ,مأ ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ل8ح

 Zهئارآ نإف يلاCلاãو ،ةKسIJلل يK.ئ,لا ف(هIKCلا ر8هDIلا Zهف :لملأا ةKسJم تام(خ 1م نو(.فIKCلا .3

 .Zساح ,مأ ZهعاUقüو Zه.لإ ل8ص8لا يف ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ة.لاعف ل8ح

 ةKسIJلا ما(CWسا ة.ف.r ل8ح Zهئارآ Zهفو ،ةKسIJلا Zعد يف نI8هم ءاr,ش Zهف :ن8لII8لاو ن8ع,ICXلا .4

 .¢رو,ض ,مأ Zهلا8ملأ

 لماr لImت g=.Ö ةسار(لل xساUمو (.ج اهد(ع نz8.سو X=Öلا عDCIم 1م ةgK.p ة.ئاN8ع ةU.ع را.Cخا CZ.س

  .نا.CXسلاا يف ة.فا,غnI8(لا ةلtسلأا للاخ 1م ةU.علا ف.TUت CZ.سو عIDCIلا دا,فأ
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 ةسار&لا تاودأ

 عDCIم دا,فأ تارT8ت ل8ح ة.عU8لاو ة.lIلا تانا.Xلا عIج ف(هب ةسار(لا ه3هب صاخ نا.CXسا TI.Zت CZ.س

 ة.pغCل ةحC8فمو ةقلغم ةلtسأ نا.CXسلاا CoI1.س .لملأا ةKسJم يف ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا نأX=Ö gNلا

 C=K.1ل تاحا,Cقلااو ،لصاC8لل ةم(IKCWلا تاU8قلاو ،تا.D.تا,Cسلاا ة.لاعف لmم ،ع8ضI8لا 1م ةفلWCم xنا8ج

 .ءادلأا

 ةسار&لا دو&ح

 .ةnد8عKلا ة.ã,علا ةlلIIلا يف لملأا ةKسJم :ةسار(لل ة.ناIzلا دو(=لا

 .2024 يسار(لا ماعلا :ة.Uمsلا دو(=لا

 ة0ئاMحلإا تاراJKخلااو 0Hیاق$لا

 للاخ 1م اهعUDIس يCلا تانا.Xلا ل.ل=Cل ة.فص8لا ة.ئاTحلإا /.یاقIلا 1م ةعCU8م ةعDI8م ما(CWسا CZ.س

 تاpسC8مو ،ةسار(لا ةU.ع ÆئاTخ فص8ل ةIt8kلا UKxلاو تارا,Clلا /.یاقIلا ه3ه لNIت .نا.CXسلاا

 تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ة.لاعفg ةقلعICلا تانا.Xلا يف CNCàلاو ةI,rskلا تاهاDتلاا سا.قل ةkرا.عIلا تافا,=نلاا

 .يئ,م لgNz جئاUCلا ح.ضC8ل ة.نا.Xلا م8س,لاو لوا(Dلا ما(CWسا nIz1 اrI .ةماعلا

 nIz1 ،ةماعلا تاقلاعلا تا.D.تا,Cسا ة.لاعف ل8ح ةU.علا دا,فأ ءارآ يف ة.ئاTحإ ةللاد تاذ قو,ف د8جو (ی(=Cل

 .)1.عICp8لاو 1.فI8ïلا لmم( C.1فلWCم C.1عDI8م تاpسC8م ةنراقIل (t-test) ةلقIKCلا يت تاراCXخا ما(CWسا

 1م ,mكأ تاpسC8م ةنراقIل (One-way ANOVA) هاDتلاا ¢داحأ 1یاCXلا ل.ل=ت ما(CWسا nIz1 اIك

  .)ةI,kعلا تاtفلا فلWCم Z..قت لmم( C.1عDI8م
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 عجا9$لا

 ,ة4ق8MZ4لاو ة4ناrنلاا م5لعلل $4عrلا ةعماج ةل`م .ي1GHلا 41غ عاMقلا ءادأ M561ت يف 8eM4òلا 1ثأ .)2023( .نr5ح ،r4$لا ناrحإ
5)4( , 80–100. https://doi.org/10.59325/sjhas.v5i4.118 

 41غو ة1GH4لا تاC/BCلا يف ةC4ق1لا ةماعلا تاقلاعلل ة4لا0تلاا تا4`4تا81سلاا .)2024( .داشر ةلاه ،A$یاعلا & ،$Cحأ ا16ث ،Aو$Zلا
 .49–1 , )28(2024 ,نلاعلإاو ةماعلا تاقلاعلا ثZH5ل ةC4لعلا ةل`Cلا .ة1GH4لا

https://doi.org/10.21608/sjocs.2024.361117 
 ةماعلا تاقلاعلا ثZH5ل ةC4لعلا ةل`Cلا .ة1G4علا ةمHT5لا تاrسCqلا يف ةماعلا تاقلاعلا ةسراCم جذاCن .)2015( .قدا0لا $Zع ،rKح

 https://doi.org/10.21608/sjocs.2015.88822 .180–95 , )3(2015 ,نلاعلإاو
  .ةiغ عاMق يف ةلماعلا ة4لهلأا تاC/BCلا ءادأو ة4`4تا81سلاا ةرادلإا 4Kب ةقلاعلا يف ةB4C4/8لا ةفاق[لا 1ثأ .)rK. )2018ح ،mCKأ ،Aوا1ی$لا
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