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جـــاـمــعـة ميدأوشـــنـ

كلية الإلإعلالام والتسويق

بكالوريوس تسويق رقمي

یأتي ھذا التقریر العلمي لتأصیل ركائز البحث الجاري إعداده لنیل درجة البكالوریوس في التسویق الرقمي،
حیث تم تحدید الأطر المنھجیة والمفاھیمیة الأولیة للدراسة خلال الأسبوع الأول، بما یتماشى مع البنیة

الأكادیمیة المعتمدة لخطط الأبحاث الرصینة. 
(Introduction) ١. خلفیة الدراسة والمقدمة

في ظل الطفرة التكنولوجیة المعاصرة لعام ٢٠٢٦م، انتقلت البیئة التسویقیة من الأنماط التقلیدیة الجامدة
إلى آفاق الفضاء الرقمي التفاعلي. وتعد منصات التواصل الاجتماعي الیوم المحرك الأساسي للاقتصاد

الرقمي، حیث تحولت من مجرد شبكات للتعارف إلى أسواق متكاملة تلتقي فیھا العلامات التجاریة
بالمستھلكین. ینبع ھذا البحث من الحاجة العلمیة إلى استكشاف الكیفیة التي تؤثر بھا الممارسات الإعلانیة

الرقمیة المتطورة على البناء النفسي والسلوكي للمستھلك الحدیث، والذي بات یعُرف بـ "المستھلك الرقمي"
المتمیز بوعیھ المرتفع وسرعة تقلب تفضیلاتھ. 

(Research Problem) ٢. الفجوة المعرفیة ومشكلة البحث
تتبلور المشكلة العلمیة في وجود فجوة حقیقیة بین حجم الإنفاق الإعلاني الھائل للشركات عبر المنصات
الرقمیة، وبین قیاس العائد السلوكي الفعلي لدى المستھلك. إن التشتت الإعلاني الكثیف یضعف أحیاناً من

فاعلیة الرسالة الإعلانیة، مما یطرح إشكالیة معرفیة تستوجب الدراسة والتحلیل. 

وعلیھ، یمكن صیاغة التساؤل العلمي المحوري للدراسة كما یلي: "ما أثر إعلانات منصات التواصل
الاجتماعي على السلوك الشرائي للمستھلك الرقمي؟"

تمھید التقریر العلمي
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(Significance) ٣. أبعاد الأھمیة العلمیة والعملیة
أولاً: الأھمیة العلمیة (النظریة)

توفیر إطار نظري حدیث ومحدث لعام ٢٠٢٦م یربط بین استراتیجیات التسویق الرقمي الحدیثة
ونظریات سلوك المستھلك في البیئة العربیة. 

إثراء المراجع الأكادیمیة في كلیات الإعلام والتسویق بدراسة تطبیقیة تدعم الباحثین في ھذا المجال. 
ثانیاً: الأھمیة العملیة (التطبیقیة)

إمداد صناع القرار التسویقي في الشركات الناشئة والمتاجر الإلكترونیة ببیانات دقیقة تسھم في ترشید
الإنفاق الإعلاني. 

تقدیم توصیات تطبیقیة حول كیفیة صیاغة محتوى إعلاني قادر على تحفیز النوایا الشرائیة للمستھلكین
وتحقیق میزة تنافسیة. 

(Research Objectives) ٤. المستھدفات البحثیة
 

یسعى ھذا التقریر العلمي كخطوة أولى إلى وضع مسار واضح لتحقیق الأھداف التالیة: 
رصد وتوصیف واقع التفاعل الحالي للمستھلك الرقمي مع الأنماط الإعلانیة المختلفة. 1.
تفكیك وتحلیل العناصر المكونة للإعلان الرقمي (المحتوى، التوقیت، المصداقیة) وقیاس وزنھا النسبي2.

في التأثیر على قرار الشراء. 
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