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:عنوان الدراسة
وديةالقيادة التحويلية وأثرها على أداء المنشآت الصغيرة والمتوسطة في المملكة العربية السع

:منشورة في
.  2025، 3، العدد 45المجلة العربية للإدارة، المجلد 

:مجال التطبيق
.قطاع المنشآت الصغيرة والمتوسطة في مدينة مكة المكرمة بالمملكة العربية السعودية

:المتغير المستقل
.القيادة التحويلية

:المتغير التابع
.أداء المنشآت الصغيرة والمتوسطة



تحليل عناصر الدراسة

الأساسيةالمتغيراتوتحديدوجاذبيتهوضوحهومدىالدراسةعنوان.1
بينببيةالسالعلاقةبوضوحيحددحيثالعلمية،والدقةالوضوحمنعاليةبدرجةالدراسةعنوانيتسم

كمتغيروسطةوالمتالصغيرةالمنشآتوأداءمستقل،كمتغيرالتحويليةالقيادةهمارئيسيينمتغيرين
الجيدة،لعلميةاللعناوينالمهمةالخصائصمنالمتغيراتبينللعلاقةالمباشرالتحديدهذاويعُد.تابع
.الأولىالوهلةمنذالدراسةموضوعفهمعلىالقارئيساعدلأنه

يعززلذياالأمرالسعودية،العربيةالمملكةوهوللدراسةالجغرافيالمجالبتحديدالعنوانيتميزكما
قطاعأنةخاصالمحلي،الاقتصاديبالسياقارتباطا  أكثرويجعلهاللدراسةالتطبيقيالطابعمن

.السعوديالاقتصادفيالاقتصاديةالقطاعاتأهمأحديمثلوالمتوسطةالصغيرةالمنشآت

لمعاصرةاالإداريةالأدبياتفيمهمينموضوعينبينيجمعالعنوانفإنالعلمية،الجاذبيةحيثومن
ذلك،عوم.وتطبيقيةأكاديميةأهميةذاموضوعا  يجعلهمماالمؤسسي،والأداءالتحويليةالقيادةوهما
إلىشارأأو(المكرمةمكة)التطبيقمنطقةإلىأشارلوتحديدا  أكثرالعنوانيكونأنالممكنمنكان
.(الماليأوالتنظيمي)الأداءنوع



تحليل عناصر الدراسة

بدقةالدراسةمتغيراتوتوضيحالمقدمة.2
القيادةدورعلىالتركيزمعالمعاصرة،المنظماتفيالقيادةلأهميةعاما  عرضا  الدراسةمقدمةتقدم

بيئةفيتالتغيرامعالتكيفعلىالمؤسساتقدرةوتعزيزالمؤسسيالأداءتحسينفيالتحويلية
خلالمنالوطنيالاقتصاددعمفيوالمتوسطةالصغيرةالمنشآتأهميةإلىالمقدمةتشيركما.الأعمال
.الاقتصاديالنمووتحفيزالعملفرصخلقفيدورها

لقيادةاأهميةعنالحديثمنالانتقالخلالمنللموضوعمنطقيتمهيدتقديمفيالمقدمةنجحتوقد
الصغيرةآتالمنشبقطاعذلكربطتمكما.خاصبشكلالتحويليةالقيادةعلىالتركيزإلىعامبشكل

.والاستمراريةالنجاحتحقيقفيالقيادةكفاءةعلىكبيرةبدرجةيعتمدالذيوالمتوسطة،

الدراسةاتلمتغيرومباشرا  واضحا  تعريفا  تضمنتلوقوةأكثرتكونأنيمكنكانالمقدمةأنإلا
المؤسسي،الأداءمفهوموكذلكوأبعادها،التحويليةالقيادةمفهومتوضيحيتمبحيثالبداية،منذالأساسية

.الدراسةفيقياسهماكيفيةإلىالإشارةمع



تحليل عناصر الدراسة

واضحةبحثيةفجواتعلىبالاعتمادوصياغتهاالدراسةمشكلة.3
:التاليالرئيسالتساؤلحولالدراسةمشكلةتتمحور

والمتوسطة؟الصغيرةالمنشآتأداءعلىالتحويليةالقيادةتطبيقأثرما
ؤسسات،المأداءعلىالحديثةالقياديةالأنماطتأثيرفهمإلىالحاجةإطارفيالمشكلةصياغةتموقد

أنإلىراسةالدتشيركما.السعوديةالعربيةالمملكةتشهدهاالتيالاقتصاديةالتحولاتظلفيخاصة
دراسةأهميةزيبرمماالفعال،الأداءتحقيقفيتحدياتتواجهوالمتوسطةالصغيرةالمنشآتمنالكثير
.المؤسسيالأداءتحسينفيالتحويليةالقيادةدور

مثللسابقة،االأدبياتفيواضحةبحثيةفجواتتحديدعلىكاف  بشكلتعتمدلمالمشكلةصياغةإن
نتائجفيباينالتأوالسعودية،فيوالمتوسطةالصغيرةالمنشآتبيئةفيالتطبيقيةالدراساتنقص

لكانأوضح،لبشكالفجواتهذهإبرازتملو.الأداءعلىالتحويليةالقيادةتأثيرحولالسابقةالدراسات
.العلميةقوتهامنويزيدالدراسةإجراءمبرراتمنسيعززذلك



تحليل عناصر الدراسة

والتطبيقيةالنظريةالدراسةأهمية.4
النظريةالأهمية

لتحويليةاالقيادةمجالفيالعلميةالأدبياتإثراءفيتسهمأنهافيللدراسةالنظريةالأهميةتتمثل
فيلدراسةاتساعدكما.والمتوسطةالصغيرةالمنشآتسياقفيخاصةالتنظيمي،الأداءعلىوتأثيرها
.التنظيميالأداءونتائجالحديثةالقيادةأنماطبينالعلاقةتوضيح

التطبيقيةالأهمية
لصغيرةاالمنشآتومديريأصحابتساعدأنيمكنالدراسةنتائجأنفيالتطبيقيةالأهميةتتمثل

كما.الإنتاجيةادةوزيالمؤسسيالأداءتحسينفيتسهمفاعليةأكثرقياديةأساليبتبنيعلىوالمتوسطة
.المؤسساتفيالإداريةالقياداتتطويربرامجدعمفيتسهمأنيمكن



تحليل عناصر الدراسة

للتحققوقابليتهاواقعيتهاومدىالدراسةأهداف.5
:فيالدراسةأهدافتتمثل

.والمتوسطةالصغيرةالمنشآتفيالتحويليةالقيادةتطبيقمدىعلىالتعرف.1
.المنشآتأداءعلىالتحويليةالقيادةأثرتحديد.2
.المؤسسيالأداءومستوىالتحويليةالقيادةأبعادبينالعلاقةتحليل.3

ستبيانالامثلالكميالبحثأدواتاستخدامخلالمنللتحققوقابلةواقعيةبأنهاالأهدافهذهوتتميز
اتساقجودويعكسمماوالعنوان،الدراسةبمشكلةمباشربشكلمرتبطةأنهاكما.الإحصائيوالتحليل
.البحثتصميمفيمنطقي



تحليل عناصر الدراسة

وأبعادهاالمتغيراتوتعريفوالمفاهيميالنظريالإطار.6
وتحفيزهمينالعاملإلهامعلىالقائدقدرةإلىتشيرالتيالتحويليةالقيادةنظريةعلىالدراسةاعتمدت
.متميزأداءلتحقيق

:هيرئيسيةأبعادأربعةإلىالتحويليةالقيادةتقسيمتموقد
.للعاملينقدوةيكونأنعلىالقائدقدرة:المثاليالتأثير.1
.الأهدافلتحقيقوإلهامهمالعاملينتحفيزعلىالقائدقدرة:الإلهاميةالدافعية.2
.العاملينلدىالإبداعيوالتفكيرالابتكارتشجيع:الفكريةالاستثارة.3
.قدراتهموتطويرالفرديةالعاملينباحتياجاتالاهتمام:الفرديةالاعتبارات.4

وزيادةتاجيةالإنمثلبمؤشراتيرتبطوالذيوالمتوسطةالصغيرةالمنشآتأداءفهوالتابعالمتغيرأما
.الأرباحوتحقيقالمبيعات
أداءعلىيجابيا  إتؤثرالتحويليةالقيادةأنافتراضخلالمنالمتغيرينبينالمفاهيميالترابطويظهر

.للمؤسسةالتنظيميالأداءتحسينإلىبدورهيؤديالذيالأمرالعاملين،



تحليل عناصر الدراسة

بينهاوالاختلافالاتفاقأوجهوتحليلالسابقةالدراسات.7
بالأداءلاقتهاوعالتحويليةالقيادةموضوعتناولتالتيالسابقةالدراساتمنعددا  الدراسةاستعرضت

التحويليةادةالقيبينإيجابيةعلاقةوجودالدراساتهذهمعظمأظهرتوقد.مختلفةبيئاتفيالتنظيمي
.المؤسسيالأداءوتحسين
تعزيزفيليةالتحويالقيادةأهميةعلىعاما  اتفاقا  هناكأنالسابقةالدراساتتحليلخلالمنويتضح

أوالحكوميالقطاعمثلمختلفةقطاعاتعلىركزتالدراساتبعضأنإلاالتنظيمي،الأداء
.والمتوسطةالصغيرةالمنشآتقطاععلىالدراسةهذهركزتبينماالتعليمية،المؤسسات

لوصفياالمنهجبعضهااستخدمتحيثالمستخدمة،المنهجيةحيثمنالسابقةالدراساتتختلفكما
.متقدمةإحصائيتحليلنماذجأخرىاستخدمتبينماالتحليلي،



تحليل عناصر الدراسة

والأهدافبالعنوانارتباطهاومدىالدراسةفروض.8
القيادةبينإحصائيةدلالةذاتعلاقةوجودتفترضالتيالفروضمنمجموعةعلىالدراسةاعتمدت

.والمتوسطةالصغيرةالمنشآتوأداءالتحويلية
بشكلطترتبأنهاكماللدراسة،النظريالإطارمنمباشرةومشتقةمنطقيةبأنهاالفروضهذهوتتسم
.وأهدافهاالدراسةبعنوانواضح



تحليل عناصر الدراسة

الدراسةإطارأونموذج.9
:منيتكونبسيطمفاهيمينموذجعلىالدراسةاعتمدت

(بأبعادها الأربعة)القيادة التحويلية 
تؤثر على 

أداء المنشآت الصغيرة والمتوسطة

.التابعوالمتغيرالمستقلالمتغيربينالسببيةالعلاقةالنموذجهذاويعكس



تحليل عناصر الدراسة

الدراسةمنهجية.10
الدراسةمجتمع

.المكرمةمكةفيوالمتوسطةالصغيرةالمنشآتقطاعفيالعاملون

الدراسةعينة
.المنشآتهذهوموظفيمدراءمنمفردة216الصالحةالاستجاباتعددبلغ

البياناتمصادر
.الاستبيانخلالمنجمعهاتمالأوليةالبيانات

الإحصائيالتحليلأدوات
.الإحصائيةالفروضواختبارالبياناتلتحليل SPSSبرنامجاستخدامتم



تحليل عناصر الدراسة

تطبيقهاوإمكانيةوالتوصياتالنتائجمناقشة.11
المتوسطة،والصغيرةالمنشآتأداءعلىالتحويليةللقيادةإيجابيتأثيروجودالدراسةنتائجأظهرت

.والأرباحالمبيعاتوزيادةالعاملينأداءتحسينإلىالقياديالنمطهذاتطبيقيؤديحيث

العاملينركةمشاوتشجيعالمنشآت،داخلالتحويليةالقيادةأسلوبتعزيزبضرورةالدراسةأوصتوقد
.المهنيةمهاراتهمتطويرفيالاستثمارإلىبالإضافةالقرار،اتخاذفي

بتطويرالمتزايدمالاهتماظلفيخاصةالمؤسسات،فيعمليا  للتطبيققابلةبأنهاالتوصياتهذهوتتميز
.الخاصالقطاعفيالإداريةالقيادة



نقاط القوة في الدراسة

.الأساسيةللمتغيراتالدقيقوتحديدهالدراسةعنوانوضوح.1
.التحويليةالقيادةنظريةإلىيستندقوينظريإطاراعتماد.2
.التحويليةالقيادةلقياسومحددةواضحةأبعاداستخدام.3
.الدراسةلطبيعةمناسبةكميةبحثمنهجيةاستخدام.4
.السعوديةفيوالمتوسطةالصغيرةالمنشآتقطاعبواقعالدراسةنتائجارتباط.5



نقاط الضعف في الدراسة

.واضحبشكلالسابقةالدراساتفيالبحثيةالفجواتإبرازعدم.1
.واحدةمدينةفيجغرافيا  الدراسةنطاقمحدودية.2
.المقابلاتمثلنوعيةبحثأدواتاستخدامدونفقطالاستبيانأداةعلىالاعتماد.3
.الأخرىالإداريةالنظرياتضوءفيالنتائجتفسيرفيالتوسععدم.4



تحسين مقترح للدراسة

:خلالمنالدراسةتحسينيمكن
.السعوديةالعربيةالمملكةفيمناطقعدةليشملالدراسةنطاقتوسيع.1
.والنوعيةالكميةالأساليببينتجمعمختلطةبحثمنهجيةاستخدام.2
والأداءيادةالقبينالعلاقةلفهمالتنظيميالالتزامأوالوظيفيالرضامثلوسيطةمتغيراتإدخال.3

.أعمقبشكل
.التبادليةالقيادةمثلأخرىقياديةبأنماطالتحويليةالقيادةتأثيرمقارنة.4
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