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Ø45 هتسارد مت امل ةلماش ةعجارم
ةق;اسلا ة85احملا 6

Øلآو موهفمCمقرلا تلامحلا قلاطإ تاCفحصلا ةCة

Øمقرلا تاودلأاC45 ةمدختسملا ة
تلامحلا ةرادإ 6

ØتخاCمقرلا تاصنملا راCلأا ةPبس

ØقوتCحصلا ىوتحملا ةلودجو تT5
U6قرلا 6

ØتخاVىوتحملا را )A/B Testing).

Øقو ءادلأا ةع;اتمCجئاتنلا سا

Øدعتلاgةلمحلا ءانثأ يروفلا لخدتلاو ل

ØيقتلاCاتخلا مm6 وnراقتلا دادعpر

Øعقاو ةلثمأ ةساردCلإ تلامحل ةrstنوCفحص ةCلعت ةCمCعوتو ةwpة

ة'&احملا رواحم
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ة,+احملا فاد"أ

:ىلع ارًداق نوكتس ،ةرضاحملا هذھ ةیاھنب

üةیلاعفب ةیفحصلا ةیمقرلا ةلمحلا ذیفنتو قلاطإ تاوطخ حرش

üةلمحلا ةرادلإ ةبسانملا ةیمقرلا تاودلأا زییمت

üىوتحملاو روھمجلا ةعیبط ىلع ءًانب بسنلأا تاصنملا رایتخا

üةلمحلل بسانملا ينمزلا لودجلا دیدحت

üرابتخا فیظوت A/B ةلمحلا ىوتحم نیسحتل

üةیمقرلا تانایبلا لیلحتو ءادلأا ةعباتم

üةیمقرلا تلامحلل يماتخلا مییقتلا سسأ قیبطت

üقافخلإاو حاجنلا لیلحتل ةیعقاو تلامح براجت نم ةدافتسلاا

٠٢
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يجیتارتسلاا طیطختلا لحارم– ةقباسلا ةرضاحملل ةعیرس ةعجارم
٠٣

:نعانثدحتةقباسلاةرضاحملايف

üةینورتكللإاةیفحصلاتلامحلليجیتارتسلااطیطختلافیرعت

üطیطختلا–دیدحتلا–لیلحتلا:يجیتارتسلااطیطختلالحارم–

.مییقتلا–ذیفنتلا

:لاؤس✍

.ةلمحلاحاجنيفاھتیمھأحضووطیطختلالحارمنمةلحرمركذا
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يجیتارتسلاا طیطختلا لحارم– ةقباسلا ةرضاحملل ةعیرس ةعجارم
٠٤

:نعانثدحتةقباسلاةرضاحملايف

üفدھتسملايمقرلاروھمجلامھفةیمھأ

üروھمجلامیسقتجذامن:
)كولسلاوتامامتھلاابسحروھمجلامسقُی(يكولس-سفنلاجذومنلا1.

Neumanجذومن2. )نیمتھملاریغ–ىطسولاةلتكلا–ةبخنلا)

:لاؤس✍
؟Neumanجذومنروھمجنمةئفلكلةلاسرلاھجوُنفیك1.

؟ةیفحصلاةلمحلايفيوناثلاويساسلأاروھمجلانیبقرفلاام2.
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ةینورتكللإا ةیفحصلا تلامحلا عاونأ نیب تاقورفلا

لعافتلا بولسأ لئاسرلا عون يساسلأا فدھلا ةلمحلا عون

فطاعت ،رشن ةداعإ ةرشابم ،ةطیسب يعولا عفر ةیوعوت

ةلئسأ ،تاقیلعت
ةقثوم تامولعم ریسفتو حرش ةیفیقثت

لیلحتو ةعباتم تاداھشو ةلدأ قئاقح فشك ةیئاصقتسا

 ،تارابتخا ،باعلأ
تاقیلعت

ةزفحم لئاسر
ةكراشملا زیفحت ةیلعافت
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ةیمقرلا ةلمحلا قلاطإ موھفم

Lecture 4

 مت يتلا تاصنملا ربع هرشنب ءدبلاو فدھتسملا روھمجلل ةلمحلا ىوتحم ةحاتإو عقاو ىلإ طیطختلا لیوحت ةلحرم
.ددحملا ينمزلا لودجلا نمض اھرایتخا
:نمضتت
.)ویدیف– روص– صوصن( ىوتحملا زیھجت

.رشنلل ةینمزلا ةلودجلا طبض
.ةعباتملا تاودأ لیعفت
:لاثم
.طیطختلا ةرتف ءاھتنا دعب ةرشابم ةیوعوت عطاقم رشنب تأدب "رّیغَت" ةیدوعسلا میلعتلا ةرازو ةلمح•
:لاؤس✍•
؟اھحاجن يف ةمساح ةوطخ ةلمحلا قلاطإ تیقوت ربتعی اذامل•



ةینورتكللإا ةلمحلا ذیفنت تاودأو رصانع
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 ةینورتكللإا ةلمحلا قیرفلةنوكملاتاھجلا

نیططخملاةرئاد،نیذفنملاةرئادىھرئاودثلاثنمةینورتكللإاةلمحلانوكتتو
:لاوألمشتو،ةاعرلاونیمعادلاةرئادو،نیركفملاو

دارفلأالثم،ةلمحلاهذھذیفنتىفنوكراشینیذلادارفلأاعیمجنیذفنملاةرئاد1.

عقاوموتنرتنلإاىلعةلمحلاطباوروھنورشنیوىوتحملانوبتكینیذلا
میمصتبنوموقینیذلاونیینفلانمةلمحلاودیؤموىعامتجلاالصاوتلا
اھلةمعادلاتاھویدیفلاواھموسرواھتانوقیاوةلمحلاتاراعش

ھلنیططخمنمطاشنوأةلمحلكلدبلا،نیركفملاونیططخملاةرئاد:ایناث2.
،اھلمعةقیرطواھنمةعقوتملاجئاتنلاواھفدھوةلمحلاراسمنومسرینیركفمو

.تلامحلاهذھلثملطیطختلاةیفیكىفةربخلانوكلمیدارفأ

راطإىفاھمعدتواھاعرتتاھجنماھلدبلاطاشنلاوأةلمحلاحجنتىكل:اثلاث3.
تاھجلا،ةیموكحلاریغتامظنملالثم،ةاعرلاونیمعادلاةرئادزورب
.ةینقتتاھجو،ةیریختاھجو،ةیقوقحتاھجو،ةیعادلاةیلاملاوةیملاعلإا

 نیمعادلا
ةاعرلاو

 نیططخملا
نیركفملاو

نیذفنملا

 تاھج ةمعادو ةیعار تاھج•
ةینقتو ةیقوقح

 ةیموكح ریغ تامظنم•
ةحنام ةیلامو ةیملاعإو

 فادھلأاو راسملا نومسری•
 جئاتنلاو

يجیتارتسلاا طیطختلا•

ذیفنتلا يف نیكراشم•
 نیملاعاو ىوتحم باتك•

نیدیؤمو
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لمعلاقرفونیفرشملاةیقبىلإةلكوملاماھملاذیفنتةعباتموةلمحلاىلعماعلافارشلإاىھھتمھمو:ةلمحلافرشموأریدم1.

لئاسومامأةلمحلامسابثیدحلاوةیملاعلإاتاھجلاعملصاوتلاوةلمحللةیملاعلإاتانایبلادادعإھتمھمو:ةلمحللىملاعلإالوئسملا2.

ةءورقملاوةیئرملاملاعلإا

ةلمحللةمزلالاجماربلابیكرتوةفاضتسلااةكرشوىنورتكللإاعقوملالثمةلمحللةینقتلاروملأاةعباتمھتمھمو:ةلمحللينقتلالوئسملا3.

ةلمحللىنفلاوىنقتلاقیرفلاعمقیسنتلاو،اھلمعةعباتموعقوملاىف

،هریغوتنرتنلإاىلعةلمحلاعقوملةینقتوةینفرومأنمةلمحلاھیلإجاتحتامذیفنتلنیینفونیجمربمنمنوكتیقیرفوھو:ىنقتلاقیرفلا4.

ىنقتلالوئسملافارشإتحتقیرفلااذھنوكیو

ةJنوFGHللإا ةلمحلا  ةرادا قA@ف &انع

٠٥
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تاموسروتاراعشوسكیفارجوةینفلامعأومیماصتنمھجاتحتامبةلمحلادادمإھتمھمو:میماصتلاوسكیفارجلاقیرفوأىنفلاقیرفلا5.

ىنقتلالوئسملافارشإتحتقیرفلااذھنوكیو،ةیئاعد

ةمزلالاةیدیربلانیوانعلادادعإوعیمجتاضیأو،ىرخأتاغلىلإاھتمجرتوةیملاعلإاتانایبلادادعإبمتھیقیرفوھو:ىملاعلإاقیرفلا6.

عقاوموتایدتنمنمتنرتنلإاتاحاسمعیمجىفاھلجیورتلاوةلمحلارشنةیلوئسمھقتاعىلععقتامك،ةلمحلاهذھلجأنماھتلسارمل

ةلمحللىملاعلإالوئسملافارشإتحتقیرفلااذھنوكیو،خلإ.ةیدیربمئاوقوتانودمو

،اھلحولكاشملاةعباتماضیأو،ةلمحلللاعفلأادودرةعباتمونیلوئسملانیبقیسنتلاوةلمحللةیرادلإاةعباتملاھتمھمو:ةلمحلاریتركس7.

ةلمحلاریدمفارشإتحتنوكیو.ةلمحللماعلامییقتلادادعإو

ةJنوFGHللإا ةلمحلا  ةرادا قA@ف &انع

٠٦
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Lecture 4
تلامحلا ةرادلإ ةیمقرلا تاودلأا

:يف دعاست ةیمقرلا تاودلأا
Øتاروشنملا ةلودج
Øيمویلا ءادلأا ةبقارم
Øةعوفدملا تلامحلا تیقوت طبض
:ةیسیئر تاودأ

• Hootsuite: تاروشنملا ةلودجو ةرادإ
• Meta Business Suite: مارغتسنإو كوبسیف ىلع تلامحلا ةرادإ
• Google Ads Manager: ةیمقرلا تانلاعلإا ةرادإ

:تاودلأا طباور•
• Hootsuite: www.hootsuite.com
• Meta Business Suite: 

https://business.facebook.com
• Google Ads Manager: 

https://ads.google.com/home/tools/manager-
accounts/

http://www.hootsuite.com/
https://business.facebook.com/
https://ads.google.com/home/tools/manager-accounts/


Lecture 4

يرصبلا ىوتحملا میمصت تاودأ

.ةیلاع ةفلكت نودو ةعرسب ةیفارتحا تاھویدیفو كیفارغوفنإو روص جاتنإ يف دعاست ىوتحملا میمصت تاودأ

:ةحرتقم تاودأ

•Canva ةلوھسب ةزھاج بلاوق میمصت

•Adobe Express روصلا لیدعتو ةریصق تاھویدیف میمصت

•Vismeيلعافت كیفارغوفنإ میمصت

:تاودلأا طباور
vCanva: www.canva.com
vAdobe Express: www.adobe.com/express/
vVisme: www.visme.co

http://www.canva.com/
http://www.adobe.com/express/
http://www.visme.co/


Lecture 4

ةفلتخم تاھج عم ةیكراشتلا

ربعوسرادملايفينورتكللإارمنتلابةیعوتللتاراملاايفوداھتقلطايتلاةلمحلالثمةلمحلايوقتتاكارشلا

Beat+وداھمعديفكراشوتنرتنلاا the Cyberbully)عسوأراشتنلاةیسردملاوةیحصلاةیعوتللتاھج.

:لاؤس✍
؟ةیسردم ةلمح يف اھعم نواعتتس يتلا ةھجلا راتخت فیك

 :علاطلإل ود ةلمح طبار
h/ps://www.du.ae/about/media-centre/newsdetail/du-launches-cyberbullying-
awareness-campaign-aimed-at-schools_ar

https://www.du.ae/about/media-centre/newsdetail/du-launches-cyberbullying-awareness-campaign-aimed-at-schools_ar


Lecture 4

ةـیوعوتلا تلامحلا يف نیرثؤملا رود

:مھنكمی نورثؤملا

روھمجلالخادةقثلاءانب•

دھاشمللبرقأبولسأبةلاسرلالقن•

:لاؤس✍

؟طورشلا يھ ام ،ھعم نواعتتس يذلا بسانملا رثؤملا راتخت فیك

 :علاطلإل ،يبرعلا جیلخلا يف يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم يرثؤم عم نواعتلاب نییئجلالا معدل ةمھم يف ةلمح طبار
h/ps: h/ps://www.unhcr.org/ar/58441cf94

https://www.du.ae/about/media-centre/newsdetail/du-launches-cyberbullying-awareness-campaign-aimed-at-schools_ar


.ةیبابشلا ةئفلل ریصق رایتخا
Instagram: كیفارغوفنإو روص.

YouTube: ةلیوط ةیمیلعت تاھویدیف.
Twi3er: ةماع تاراوحو ةیروف ةیطغت.

Facebook: ةماع رابخأو يعمتجم ىوتحم.

بسنلأا ةیمقرلا تاصنملا رایتخا
:ىلع دمتعت ةبسانملا ةصنملا

روھمجلا رمع1.

ىوتحملا عون2.

ةلمحلا ةعیبط3.

:اھتامادختساو تاصنملا

•TikTokةیبابشلا ةئفلل ریصق ىوتحم

•Instagram كیفارغوفنإو روص

•YouTube ةلیوط ةیمیلعت تاھویدیف

•X ةماع تاراوحو ةیروف ةیطغت

•Facebook ةماع رابخأو يعمتجم ىوتحم
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.ةیبابشلا ةئفلل ریصق رایتخا
Instagram: كیفارغوفنإو روص.

YouTube: ةلیوط ةیمیلعت تاھویدیف.
Twi3er: ةماع تاراوحو ةیروف ةیطغت.

Facebook: ةماع رابخأو يعمتجم ىوتحم.

ةلمحلا رشنل ةركتبم لئاسو لاخدإ ةیفیك

:يلی ام عبتن نأ نكمملا نمف سرادملا بلاطل ةیوعوت ةلمحل لاثم انذخأ ول

Øةادأ SMS: لصاوتلا تاصنم نع اًدیعب تاملعملاو تاھملأل ةیعوتلل ةدیفم

Øةلمحلا للاخ ةیلمع شرو/ضورع :ةیسردم ةطشنأ

Øسرادملا لخاد لعافتلا دیزت :تاقباسمو زئاوج

:لاؤس✍

؟ةیسردم ةلمح يف ةلاّعف ةقیرطب SMS جمد نكمی فیك
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.كیفارغوفنإو روص رایتخا
YouTube: ةلیوط ةیمیلعت تاھویدیف.

Twi3er: ةماع تاراوحو ةیروف ةیطغت.
Facebook: ةماع رابخأو يعمتجم ىوتحم.

ھترادإو رشنلا تیقوت
.تادھاشملاولعافتلاةبسنىلعرثؤیرشنلاتیقوت

ةورذلاتاقوأولعافتلاورشنلاتاقوألضفأبةقلعتملاوتایئاصحلإارخآةعباتمبجیكلذل

.ةصنملاهذھلنیمدختسملانمةئفلكطاشنىلإةفاضلإاب،ةصنملكل

للاخيلاتلاكتناكتاصنملاهذھلرشنلاتاقوألضفأنأتایئاصحلاانمدیدعلارھظت

:٢٠٢٥ماعنملولأاعبرلا

TikTokعوبسلأاةیاھن–ءًاسم.

Instagramراھنلافصتنم.

LinkedInلمعلامایأ–احًابص.

YouTubeعوبسلأاةیاھنتلاطع–ءًاسم.

Lecture 4



ةیفحصلا تلامحللA/B رابتخا

ىوتحملاسفننمنیتفلتخمنیتخسنرشنينعیA/Bرابتخا

قفوكلذكرشنلانكمملانمو.ربكألاًعافتققحیامھیأرابتخلا

.لعافتلاثیحنملضفأتاقولأايأسایقلفلتخمينمزلودج

.يقیقحلاروھمجلالعافتىلعءًانبةلمحلاءادأنیسحتيفدعاسی

:لاؤس✍

؟ىوتحملامیمعتلبقA/Bرابتخامادختسانمةدئافلاام
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:سایق ىلع ةعباتملا تاودأ دعاست

تادھاشملا ددع1.

)تاكراشملا– تاقیلعتلا– تاباجعلإا( لعافتلا ةبسن2.

Click( رقنلا لدعم3. Through Rate).

:ةیسیئر تاودأ��
Google Analytics: 
https://marketingplatform.google.com/about/analy
tics/
Social media Insights tools : for Facebook, Instagram,
and X there is a built in tool to insights and analytics

X Analytics

HubSpot: https://www.hubspot.com

٠٧ءادلأا ةعباتم تاودأ

Lecture 4
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.اًیموی ةلمحلا ءادأ ةبقارم بجی

:لیدعت نكمی لعافتلا فعض لاح يف
رشنلا تقو1.

روشنملا میمصت2.

ناونعلا ةغیص3.

:لاؤس✍

 ضافخنا تظحلا اذإ هذاختا نكمی ءارجإ لوأ ام

؟ةلمحلا فصتنم يف لعافتلا

٠٨ةلمحلا ءانثأ لخدتلاو لیدعتلا
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:لمشیمییقتلا

ü؟فادھلأاتققحتلھ

üفدھتسملالوصولاددع

üتاروشنملاعملعافتلاةبسن

vةیقیقحلاجئاتنلاعمفادھلأاةنراقمبجی ٠٩ةلمحلل ةیئاھنلا جئاتنلا مییقت
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؟ھنیسحتنكمیاذام–يدقنمییقت

جھنلايفترھظيتلافعضلاطاقنىلعةرظن•

ةیبلسلالعفلادودروروھمجلافقاومضارعتسا•

ةیملاعلإاوةیمسرلالاعفلأادودر•
ةلمحلالمعقیرفءادآ•

١٠يدقن لیلحت–ةلمحلل ةیئاھنلا جئاتنلا مییقت
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يعمتجملارثلأامییقت

؟ةفدھتسملاةئیبلايفاًیلخاداشًاقنةلمحلاتقلخلھ

ةیحیضوتامًوسروةینایبامًاقرأجئاتنلالثمت
)Reach – Engagement)

ةیدوعسلايفتلامحجئاتننعًاقحلاثدحتنس:لاثم

نمةكراشمولعافت٪٨٠و٪٢٠تققحتاراملإاو

ةفدھتسملاریھامجلالبق

:لاؤس✍
؟ةلمحلاءاھتنادعبيعمتجملارثلأاسیقتفیك

 رثلأا :ةلمحلل ةیئاھنلا جئاتنلا مییقت
يعمتجملا

١١
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ةلمحلل يماتخلا ریرقتلا دادعإ
:نمضتی ریرقتلا

فادھلأا•

ةمدختسملا تاصنملاو تاودلأا•

لعافتلا لدعم•

ةیلبقتسملا تلامحلل تایصوتلا•

ةمداقلا تلامحلا نیسحتل قیثوتلا ةیمھأ•

:لاؤس✍

؟ةیلبقتسملا تلامحلا ریوطتل ةمھم ةادأ يماتخلا ریرقتلا ربتعی اذامل•

؟يئاھنلا ریرقتلا يف SWOT لیلحت نع مسق ةفاضإ يف كیأر ام•

١٢
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ةیئاھنلا ةیلمعلا تاوطخ

ریرقتلا دادعإ1.

نیینعملا عم جئاتنلا ةكراشم2.

ةدافتسملا سوردلا عیمجت3.

ةیلاتلا ةنسلل ةلمحلا ریضحت4.

:لاؤس✍

؟يئاھنلا ریرقتلا يف اھنیمضت بجی طاقن ثلاث مھأ يھ ام

١٣
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ةلمحلاةمادتسا

ةیونسةعباتم1.

ماعلكثدحمىوتحمءاشنإ2.

ةكرتشمفادھأاھلىرخأجماربعمةلمحلاجمد3.

:لاؤس✍

ىوتحمراركتنودةیونسةمادتسمةلمحممصتفیك

؟لمم

 يئاھنلا مییقتلا دعب ام
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يعانطصلااءاكذلا–ةمادتسلاايفيلبقتسملاراكتبلاا

يلعافتويكذىوتحمجاتنلإAIمادختسا1.

.2ChatBotsبلاطلاتاراسفتساىلعدرلل

:لاؤس✍

تلامحيفيعانطصلااءاكذللةنكمملاتاقیبطتلاام

؟ةیعمتجملاةیعوتلا  ةمادتسلاا-يئاھنلا مییقتلا دعب ام
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ةیقیبطت ةلثمأو ةیسارد تلااح



 يمقرلا رمنتلاب ةیعوتلل ةیلود ةلمح
hHps://en.aleKhad.ae/news/uae/4510507/supreme-council-for-motherhood-and-

childhood-launches-anK-b

نمةدحتملاةیبرعلاتاراملإاةلوديفةلوفطلاوةموملألىلعلأاسلجملالبقنماھقلاطامتةیوعوتةینورتكلإةلمح

.سرادملايفرمنتلاعنمةیمھأحضوتةیوعوتویدیفعطاقميوتحیيوعوتىوتحمرشنللاخ

نلعأيذلا،يتاراملإالفطلامویعمانمازت،سرادملايفرمنتلاعنملاقاطنعسولأاةلمحلانماءزجویدیفلاقلاطإدعی

.ةیامحلايفقحلاراعشتحت

طبترميملاعوأينطوثدحبةلمحلاقلاطإدعومطبرةیمھأنمًاقباسھحرطوھلوانتمتامةوطخلاهذھدكؤتو

.عسوأراشتناقیقحتوةلمحلانومضمىلعءوضلاطیلستومعدلانمدیزملادشحلةلمحلاعوضومب
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ةیقیبطتةلثمأوةیساردتلااح

نمةعومجمتقلطا،ةیباجیإةیحصةئیبزیزعتو،رمنتلاعنمقرطو،رمنتلالوحبلاطلانیبيعولاةدایزل

بلاطلانیبلوبقلاومارتحلااوفطللاوةمحرلاوةقادصلامیقسرغلتایلاعفوةلمحةقراشلاةرامإيفسرادملا

ساردملابلاطةیعوتورمنتلاةرھاظةحفاكملةیلحملاتاھجلانمدیدعلاعمنواعتلابتقلطاةینطوةلمحلامعد

.ةرھاظلاهذھب

:ةلملحاىوتحمنمويديفطبار

• https://www.youtube.com/watch?v=T94UONi6NdQ
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 يمقرلا رمنتلاب ةیعوتلل ةیلود ةلمح
YouTube Reframe UK– يلود لاثم
:ىوتحم
)24–16( بابشلا تفدھتسا ينورتكللإا رمنتلا لوح ةیوعوت ةلمح
،TikTok :تاصنم YouTube
لعافتلا زیزعتل social media influencer عم ةكارش

hHps://www.renownedagency.ae/case-studies/you-tube/
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ةیملاعلا ةیدوعسلا "This Land is Calling " ةلمح
ةحایسلل ةیدوعسلا ةئیھلا :ةذفنملا ةھجلا

.ةثادحلاو ةعیبطلاو ةفاقثلاو خیراتلا نیب عمجت ةعونتم ةیملاع ةیحایس ةھجوك ةیدوعسلا ةناكم زیزعت :فدھلا

2030 ةیدوعسلا ةیؤر نمض2024 سطسغأ يف تقلطُأ

راعشلا This Land is Calling .ةباذج ةیئرم براجت ربع ةكلمملا فاشتكلا ملاعلا لوح نیحئاسلا ةلمحلا وعدت

:ةمدختسملا تاودلأاو تاصنملا

.ئطاوشلاو ،يراحصلا ،رامعملا ،ةیخیراتلا رعاشملا نم ةرحاس دھاشم ضرعتست ةدیس ةلحر رھظی يجیورت ملیف•

.يلودلا روھمجلا فادھتسلاTikTokو Instagramو YouTube  ربع ملیفلا رشن مت•

تایلاولا ،ایناملأ ،اسنرف ،ةدحتملا ةكلمملا( ةراتخملا قاوسلأا نمض عسوأ لوصو نامضلMetaو Google Ads ربع ةعوفدم تانلاعإب ھمیعدت مت•
)ةدحتملا

hEps://www.visitsaudi.com/en/campaigns/this-land-is-calling
hEps://www.youtube.com/watch?v=Ws9mUW6dNuo
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١٤
:لاؤس✍

 ،ریرحتلا ،روصلا ،توصلا يف ركف( ؟ًایملاع ةقرشم ةلمحلا تلعج يتلا رصانعلا ام1.

)تاصنملا ،تیقوتلا

 بذجتل ھعضتس يذلا رصنعلا وأ دھشملا ام ،ىرخأ ةلودل ةلمح ممصت تنك ول2.

؟راوزلا

:شاقنلل ةلئسأ
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تلامحلا ءادأو روھمجلا لیلحت تاودأ

١٥ Insightsلصاوتلاعقاومتاودأ• – AnalyOcs:اقباسرتیوت(سكإ،مارغتسنإ،كوبسیف(

:لثمةیجراختاودأ•

• Google Trends: hEps://trends.google.com/trends/

• HubSpot: https://www.hubspot.com

• SEMrush: hEps://www.semrush.com

• Sprout Social: hEps://sproutsocial.com/features/premium-analyOcs/

• Google analyOcs: hEps://markeOngplaRorm.google.com/about/analyOcs/

• Hootsuite: hEps://www.hootsuite.com/plaRorm/analyOcs

• Crowd tangle: hEps://transparency.meta.com/en-gb/researchtools/other-datasets/crowdtangle/
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