| O glae Anala
SJ\J}” Z\,}-‘S
rial) 30 g ISy

MIDOCEAN

UNIVERSITY
BY EVERYONE'S SMART UNIVERSITY

s palll plad A crlalad) L) (gt e 4y pdal) 3 ) gal) 3 03) il jlaa S
"o g Ll idis o Ayt L 0"
Al dlac)
S 2 daaa dabld
2021203702

1 —goAi g some

uujid..y\ Aaals — 3)\3}!\ 4.:\5
i

é}.’ﬂa.“usbmu.\.né

Crl glaa Aaala — B laY) A — oyl Ra goac

2024 — d}y\ L;m\‘)ﬂ\ Jazadll




Midocean University |

Faculty of Management M I DOC EA

Bachelor of Project Management UNIVERSITY |

BY EVERYONE'S SMART UNIVERSITY

The Impact of Human Resources Management Practices on

Achieving Employee Satisfaction in the Nursing Sector

""An applied study on King Fahd Hospital in Jazan""

Prepared by

Fatima Muhammad Jafari
2021203702

Graduation Project — 1

Faculty of Management — Midocean University

Supervisor

Dr. Mona Moustafa Elashry

Faculty member — Faculty of Management — Midocean University

15t Semester - 2024




(A (g o)

Gl giaal) J gaa

dadiall N8 & g sall
12mT e dadidl) 1Y) Jusail
L e e oo oo deaaall
e e e Al Al Alia
e e e Al )all dpan]

8 e Gl Al

8 e Gl Cilaa

B e e oo oo Gl Slia 53

D e e Gl 23 g
10 Gl dngia
Lo Alaal) 4l Al

12 e z Rl Sl IS8

Lf)u\ J\.L}“ ‘;1\_\3\ (sl

+J Y1 Caadll



:g,_'mlﬂ\ Caaall

Sl Lngia Ul Juadl
Al yall g g
Al Hall rgia
Al Hall Y les
Al 5l 514
A Al 3l 3
Al sl el

Aol all A Aeadiadl) dibian ) CalllY)
Sy daladl) : ) )1 Joadl
Aadlal] g i) Aiilie ;e Jucadll
el yall Al
syl aa)
) aal

adlall 18



Js¥) Juadl)
dadiall

-

Aadiall 1

eIl Cpmeni g dan o 51 55 g0 Ll Jal el pia s e)a¥) 5 Jlae Y1 Ay Cangd e pdall (Al Al S

gl 3 jme amld) b iad il ) ) o) sall Al 5yl delua colel 8 Y il oda il gall
3 yiall Apaal) oda ) V) LeShiey ) A6 el 5 5yl 5k coladaiall Jado dad Y Jall W jlie) )zl
Ayl Clelaslh B o) 5 ks i e 38 5 G clabaiall Jaks 4y ga Adda 5 L)l (e e 4 il 5 ) sall
a5 el QLAY daghaddl) 3 Alad s jlas Gkl ue s sall (ol st Al 33850 a3 a g

(2015 « S5 sif) el & Aalaia¥1 5 Madl 10 Glanial aiill 5 Sdal) ol

Ao gane Guhi 8 daald sl dale CilS o g el pall oy G 8 3 ) sall 3 1) draaly o sl 3345 ae

A aseall oda Caagi (il sall il ek g el 5 Al g (Jaadl gk aead ) Caagd A el s ol il (g
Compeal o il 53 gadly o185,Y1 5 3ol Gpuunt Al 530 3 o) Jlgn skl sad pedaliiy (pila sl sl dn 58
L Gl JMA e Adlal) 3L (553 ol Y1 5 an) sall Juzadl lusiS) (et Ciladl yiad alag) saals e Gl 3l

(2011 ¢ ) smssall 3 315 ol T lelill Lo ol Bk oo

Jomanll Lgiy ol ¢ gs gl Ll 2 sl diald ol ZoasSa S o s ol all alaial il 35 )

138 Sacie elal (3aad sad legun iy (San IS5 Jumdly Leie 3aLELY) Cadgy ¢y slladll due sill 5 4aSIl o) sall 028 e
gUsd el oda sl aell didll Jaall e aalia) 5o L coldall SAY) e s clalia) 408 Jedy
s3¢) aludl Japladtl) Jai )5 el 3 ) sall 3l Jlae 3 Alladl) s laall (e Ao sana GBradai ) ol 5all
iy saill g 3 sall iy agilal anii Caila ) cagil e ashis agnd ¢Cpaaliall 2 8V ety Cada ol sall

(Khan et al., 2019) .p¢! Asuliall
Tk e gl Calingy cladatall (g gomd 45 gl ol 5 Aall daal I3 Cplalal) Lia ) ducad Canual allaiall 138 (he
Sl clabaid) o adl j s B S Lealad Gaiads Ll jainl Glaa g dakaid) elal 303a3 8 g sl sl

3



Coil sl Lim ) 3 mi 3 s Alland 2y 550 3 ) 50 o) yiad e ) @iy ousdlil (Slas (8 Lgtaltind o Jaliall aud
Bp ol e Jeadl laliidl e s adde 5 (Gurbuz, 2009) A sele Zuwsilii &l o Ll i 5 Las caglee e

oas on S e all 4 () sl 3 SR L liiels ¢ il gl Lia )l at (g oY) (S daidle Jae

o cpibgall Liays Ao 8l ) sall 35 Gl jles G A8l AlaaY) A 38 (A cpaiall MR
e () s Rl allall b g s ‘ng\qmﬂg_s‘qﬁ*\ Sl (e el Sl allall (5 sl
g o h¥) 8 Gaeadl 138 agilal 3y dats Culalall Lia ) (a8 4 il 3 ) sl a5 5l dpaaY)

Aadaiall 4l i) Calaal) Gias s ) s

Jled IS8 aalus ) &) SN gan 4y il o)) sall 51} il jlae it ¢ oanal) g Uil Sl g

glad 8 Uapad (il sall as ol Lia )l 3y 5a5 3 Jladll La sl dpmcal) cllinall Jals dglladll § 3e Sl s 3
o Ll 4 o ) sall 351a) (8 Alledll il jlaall ey ()X e ladll 13 8 dpulu) SN aal (S (sl Gy yal
sda Jind | il gl) aalia 5 cpila sall ehal o lan) IS0 i W en ()5 68 dina s dacla Jae Ay oLy Gulad)
Gl sall Zladl Ladd (al 43S pe ASa (o yalll A Al gl L iy &yl o) sall 5o il jles (g A8)

(2005 ) .o pall 33 52l dlle dna Ao ) aai lasal Wyl Lail 5 dpanall

Aadi yall Jar) Jo grazay (3lai B3y Cilyaad () e paall dal 5y Cum (LDl 5 Lol el diga (sl jaill ey

a8 8 saasiall dpdall Cojlaall 5 sa0al) UL wo atusall Gl Y dalall s lnall Rghalall Cal gl pa Jaladl
8 attesal) digall Ayl il sall (G2l HLEAY) Jia Ayl 3l sall 18] ilonl jind Zpaal 50 clin Gay Gl
LS Liign ey aliin (yim pal (o b JSl dpuas ) Jal 52S oY) a3 Alile julaae (Gubais canlia 8 5a b s
el U cconnd ANELY) o Sl g oY 5l a3 e o il sl ¥ il gl Lia ) (el e 5 sisad Jgaasl) O
Al | i yall Ladiall Zaal) Ao N (5 ste o Tulag) GuSay (31 5aY) Al s ool Ve b 3 Wl
Al Sl jlaall s Slaall 8 paieall Ly shaill 5 HISEYI) e dlagY) 8 ksl Jeal) Ay gadi of Sl )
il Jlae (8 Galalall aida gl Lia 0 (38at (8 251l Zaaals il 20 sal 3518 il jlen (Jand clauY) o3¢]

(2006 «s2aY)



6 im0 @il Aaula Fngl Jind 2ay Jled IS a0 351 sal 5 B LY o) (Jl) Aada

o b @ ) (el Riga 8 Lape Y ccbanll iy (pany il gl Lol peming oLiaVlE dmal clasal
5 jaaia Aymam e i (ianin Wl (€05 canli) g 1) 505 L sl Amcal) s pall (S il el
s e 3858 Aahtia s 5 Sine )] s e 5 aal) U 3 L e o caile s 535l e
el alh 55 Al Al ot pld 53,88 (05 (2 Y1 6 LS S d cla a5 Al 3l sl

JK

sl el 33 (A Al 338 0 IS A il ol sl B la) il jlae b D) LSy La (e
Oalle Ladla) 5 Lol allaty (o3 (yoay patll g UES 4y goal) e Uil 8 L V5 cplalall G ks ol L )1 (3t
Gl lee il A agdl dulall Aalal) (e Canl) dpaal aaii | o yall JiY) dpnall Ao S il i jaall JB (10
O oSy ) Alad Y ) dpaal Glld g calgdl g Uaill 1aa 8 Galalall ada gl Liapl) e 35 58000 5 ) sall 5,10
a3 e Ciny ol Al all 038 Caagid Aediall Al Adle ) (5 e qdy L5 Jeall Ay st 8 agusd
sl Ll (5 giae 5 dntiall 4 58 3 ) sall 310 s laa G 483Dl Jidail ¢ Sl 268 Cllall Gdinay (sl yall
(Jandl Ly o lilSall 5 580 sall colaV1 ans ¢y odaill s Cay paill Jia Lty lad 320 o 58S 51 e (pda saall
Aadds o) CiENall
s jlas Apaal cpdi ) AR bl Hall g il Hhil) ) ot (Jald ) shaie (e Azl oda da) Jslity
On bl Olosall e aally il gl o 1aY) Gty Ledalii ) A0S 5 Gaudagll Lia il 53 (3 Al 20 sall 30
L & Ll gl Lo )l 5iiad 8 st A Ayl Jal gall e o gl sl an cCindl 138 DA (e (piia yadl)
Alad Clyadi) yi) Ly ghatl Cladinall & 4 ) o) sall @l 1ol alel dalial) e il 5 il paads dopaaall Jeal)

gl 13 (3ad b el



Gl Al 2
V) u5ads ida gl Ll aes 3 A 0l o) sall 51 ol slae dpaaly sl sl ol oW1 e a2 ) e
glai b Uasad (galalall L) o il jlaall oda 53l agdy (3laii dda pale diny 55ad @llin J1 55 Y ¢ s 3al)
2l il (S8 A gl Ay pal) ASlaally () Sl Adhaie Jie pald Al ray S ) Ay G il
(Olalall Lmy e Ul i o daind Gl g pall (8 2 sl 250 sall 5oy Ailaiall cipanill 13 58 A3 a3 0 Sl
Aall apsi g CHLEST) 8 Canal) T3] B 3K pall A Jiat Aadiall dsall cileodll 3aa o oo uSaiy 38 Las
oanadll gl b ulalall Lia ) (s sina s Of Sl gd bl aiuse 8 Saaieall 4 i) o)) sall 5 1) il jlas oo
Jsad Al clial) e il ey il 3 ) sall 3 10Y Aglead) clipdatl) 5 ey il G ) gadl) ayaa8 A 838 Gl
Cleaddl (5 siune @) (A agns alalad) andy Lay Sl jlaall 038 Gauail 5 S Jla #1580 5 cGalalall Lia ) (38a5 50

aaall

Er

GV 5 ¢ eaall alaill b dpulad 338 ) e @A (G el gUal o 38 5l Cum e dul ol dpaal 0

sda il (Al A8 paall g dom ol I AT pa paisal) (oSl i 5 € Aty il g dglle U g 4al g
¢y sl 5 i) ¢l s QURELGY) e - oyl 3 ) sall 3 1a) cilojlae il ddleial) 4 jaall 3 sadl) e Jad A Al
AaS ol s 3 2gh Gl Ladie o 53S0 ae oo pall) iligal Lada gl Ll e - olaY) sy uall
e Adbiaall 4y 8 2 ) sall 3 la) Ol jlee S5 A€ 1wt )l sl Jbudl) e ) ) Al jall el Al 2

0 s 6 AL ey (g el Uk b Colalall Lm

Baxxie Apanl Jand iy paill Jlae 8 cplalall s gl L 1) 3 e 8 4 ) 3500y il jlae 3 4 3 )
Olalall L o cilis jlaal) o2 5l 48 agh ) el g aa o ampall 5 dlg Galaladl cpaiall Gl sall alagY)

(gl )5l Y ame T ¢ ala gl oY) 3y a3 cdomaall Ao ) asa st B Aed 55 i



ki al) 3.1

o Bl ) sall 80 il O Bl 48 sl aand (b L) (pe Alad) A all ) Buaa Y1

Al B,% Ay b8 e s G Bl dile ) i G pel) gl e Gals S5 58 5 g clelal) L
Ty gyt 8 el Lee cgidasll Ll 4o pdall ol sall 3l daleiall Clibandl o SlSaalinall aghy Jilail
Sle Al o) sall 51 Glujles i A8 e o guall Jadid IR (e Al al) Aoaal o0 LS sasladl il i)
DAL 138 il Clagid (3 2ol ALLS (55 aaiiy ¢y yaill 8 duals dpauall e ) gl day 8 colelall Lia
e a5 G dalall JB b dege Aday 35 sde ) Bl ol and LS gl Loyl s it e
iy olaty iy 88 YA e el Jie Al Geall Gallad s anall dle Il e 3388 S

sl gUadll e Jals aa ol Lia g 4y pdall 3 ) gall 3 10) (e A83all (ads
Lleal) La0¥).3.2

Gann dals diay cdplal) st (g ginse w5 Aleall CGagplall yshai 8 Al all 13gd Lleall LiaaY) L

ile S5 ages 430 ge Jae A el b plaY1 ) Lpaaall Al 5l (5 sisn ady 8 Aladlise JIA (e ¢y palll gL
& Wl Al al) aclusy Agdall elUad) Qi 1 o Les cainyaall s il paall il il ll Lapll 3oy 8
Olaladl 1 i) Gl Aialin il yeabiall o ddailaall daSae cadlad IS ddand oy Cailla gl jast ¥ ara (jmia
AU A Gy elaY1 ety LaliBY) aiad g pgnd lld e 5 ey il 5 AUl A jal) IS (i
o dill s gm Lo g i) o)) sall 3olY a8 Clalis G5 e bl Ll 550 L S G Gk e
8 s <ol )8 AT e oY) et A 5y Al all a5 lld ) ABlal Adall il sall AL 360
83 s (ibhgall Lin) (s sbua Gpunt (8 aalu ) aY1 il 3 ) sally dsbaiall el ) skl m peady
S o sl Aol daasd) il A i 3 ) sl 35180 Cila jlaar Ailain) duaal o 33850 ¢ o all dasiall cileaal)

el Jae (8 Sadie ool (5 sl



AA)JJP.\@SM\G&&:\“AGELM‘JJ\}J\EJ\A)MM@AQL}L&A&&\)J\cMeJ& ‘«ﬂlqéj@ha}!u
O A jlas JS e il gall Liay ey ils LT L Ll il jladl) e Capedll (DA (e cageal iida gl Lia )l
leisaal o 2y Lelaas 4plSa) 5 il jlaal) o8 Beli€ anii o ¢ guall Al @l 3 il o)) sall 3 )l) il jlas

stbsll el e dle (6 siue e Llaall

duandl dlid 4

Gl il Jlguad) >

2¢h L) ey (o paill and d cplelall Lia )y e dabiaal 4y pdll o) gal) 503 il jlaa s g8 L
RSB

Ao Al Gyl Alicd

0 s 28 cllal) Atisay (g paill aud (3 Cplaladl Lia ) (5 sina s Gail) 5 Slafin) 0 A830) (4 L

€ iitanlly (o el o 3 Cplalall Ly i e sl 5 oy pail) a5 58 e

el and 8 Galalal) Lia ) o ola¥) aniy Suiatl) Clloadl yinl ,ils o L

S S 5 c2gh Cllall adnay (g yaill and (8 Cplalall oiida gl) Lia Jl) (Siad aa) 55 A Glaadl) o8 L
fleieal s

9 iiinally (o paill aud 8 Cplelall Limy 52 31 4 il 250 sall 510 s Jiall el oY) o e v

<

X XN X XN YV

Eaydl dlai 5

ralad) Claghl >
Ol 2¢h Gl ey (g aill and b cplalall L) e 4 ) o ) sall 313 Gl jlee ils Galisin) -

A L8 dalal) >

o el and d Cplalall Lia 5 Gl 5 QUaEiLY (g A8Dal) agis -

el Uay e ool i g el culaasi) yial g ¢y shaill g il i Al 0 -

Al ) sall 8o} bl gl dese Jla = sy Cplalall Liay e 555 G il Jdas - -

La,al el @ .6
(IS G 5 Lk i ) ) B Lo il it

8



HL dmasi ) dpua i) .
Lolelall Loy e 458 o) sl 3503 il laal diloan) AVa Culd Ay gine 4Me 22 g o
Ha As¥ 4 Al dpda il .
ol L e a5 lagia ] diloan) Y0 C3 Ay gine d8Dle 263 o
Hb 48Ul 4 dl) 4 A1) .
Olelal) Ly e painsall skl oy paill Alian) AV ol y5ine Al 2255 ©
He 4l 4o il du il .
(olalall Ly e Jadl ¢1aY) ap alai g Saaatll Aol Ailias) AV C Ay 5ie dle 2258 o

) migai |7
reob LaS Cuad) cilda b g Caad) il piia cp ABMa) AL JSEY) i gy

@\ﬂ\ el Joiall il
Ay ) 3 ) gal) B 4000 il jlaa

u@ﬂ\eﬂg@ww\u\) é omadl) g aldadia¥l o
11 Ha Hb. He orskills il o

H1, Ha, Hb, Hc .
;bY\ﬁgﬁ,jg;ﬂhgg;#Lﬂu\ 1)

L;U\ﬂ\.ku\}\ learaia’t “33



Cad) Aagde .8

-

Gaanl) dlay

% .“ "4i S.ﬁ >

Aadl ol Y @llay ) 13 S Lehdady Clil) pas dn g oagie (llS Doaa gl Aalal) Aal) adiad
& (GBS (ale ey Sl £ sinse o R (e S G ulll AL 5 4 i e ilis e Jand) 8 2ol
B3ma s A5 se by A Jsea sl 8 2ol ) liad) i) 5 4l @l ) e alaie )

Al Gl e 3S55 (Biae dase ok ) (e A I il jaaiall aaad Aul ) 038 gl by
(i) pead Al a1 Cagla 8 JIA (e cplalall Lia ) 5 2 58000 o)) sall 3)13) il jlaay Aliall cld il yhaill
Jase gansall il il LAY Gilias) Ll s Lenld (S die sum s il gan Chdgr «lliuY) Jia

O Agaladl L) ) die uin e da Aila) ) g sl Aaudall ) ALY cCanll 138 e el 8
b Olalall Liay e 4 i) o ) gall 3 la) il jlae il A8 agh a3 8 agast (bl o Aail il apais SO
el Ly Gan A L Bl daoall Gl all 5 il (S dglae lalgas] anaii o il ¢ g2y yaill ¢ L
(Ol gall Lim ) 33l 5

10



Caall mgda >

bl Ll e 3 i) o ) gall 3 a) il jlae i3 LS (andl aliEaY] el e dul ol o2a st

ot Arie Sl b e Al Hall BT (g ey (oagie JSE Ol Jla 2gd dlld) ddiis Gy yall) and b ik sall

o il o3 ae ot ) L) aaad Lanliall ol o) LA Al ) ananal Als ye Lgaii cbaaiae 4y ki

Claagsi yshi ) a5 Lee A5V il Y1 (a5l a0 @il ) Jseaslly llall oda Jilais sen sy

Aleall | iy il g Uadl) A Calalall G Lia )l b glie 3 328 Caagy A pdall 3 ) gall 3 ))a) laai) i) Caeatl Allad
Ay il oY) s ey Lea el ) (5l Jlaal) (e Anlanaily Jui ga s

Cad) Al Al

sibise L) Gsiwe Glo L8l o)) 550 Glujlan Ll (andl dae dadl il Gl aadig

G (e 3eliSy S il (e dal 5 Ao sane (o ALalS Ly man dga Lae ¢ Sl 268 llal) e (b (i) il

Olasal lapusall A0 sial) Ll aladialy (ay yaill 8k e (pa S Jliiall AT Qi 3 gane e ) bl (pana g A4S
Y psinall o i) aent 0lSa) b 55 Canall ez 3358 S0 Jale i

il g sl >
bl AL il i g Apad) B agd Aiall) iy Y WS gl alaie) A Al Gl Gl b

Clabpdl ki (8 Gnll dad o lae coalalall Liay o 45800 o) sall 3)1) @l jlan i Gliy agexdll
Aossall dle 1 g Ualy 4y 581 3 ) sall 3 1) Jlae (& il jladll

ol @8 >
Cun e Jlady g IS5 Ll rany prann 4 oadaid) i3l 31 Lad) b Gaall s Bl b
Lul ol o LS 3aaae 4 ) ddads 8 4 ) 3 ) sall 313 Gl jlan s Cpalalall Liay Al apsl) i aleny Laa (IS
o sle sl i ) Aalall (s G il (e Gl p LY adaie JS8 ULl dilas e ae L dpaaddl)
Sadaa ol il e Caaall 38 55 e Laa e 3l

i) Jilaty gan Gk >

e o o)

Oe Al Y1 aliaall il Cua a4 58815 A0 5V jaliaal) (e Al all £ gaa g Adleiall ULl aan A

Clly aas Chagy 4a gide s dilae Alif o i D)y oy Lalil) & gfin Cus (Qlaial) a5 Al ) 3lal Joa
oy Glegleal) pen 8 Al Lgle cadie) S dgaled) aal jall g8 4l jobiad) Wi Aulall e (e 3d8s
Al ey il pall e JS caladig o inda gl La il Ay il ol sall 500 Jsa Al ol e g kil Cailall

Al 1 g ein g Al 48 55 pell palal) VR 5 il 5 5all 5 S il ) iy SalaiY 5 g el cpsally

11



Al 31 o

3 sall 31} il jlae il Adleial) i) aand G 5 3148 5 S i) e el b A3l caadic)
Vi (30) oo DLV sl (&5, ol 2¢d Gl adue & (g pall gl & clalall Liay e 4yl
W}uﬁu@iuﬂJ}Mécaﬁu‘Y\&)Jj Q‘)S'walﬁsjm

Al o) sl 3503 il jlae Y Headl -
U;\LLQJ‘ L Lfm‘ JJ;AS\ -

bl Jdad o

Jadan i) Jiasl SPSS ibany) Jatll gmaliy aladind aia «liliu¥) e Uil aen 3o
5 ttest die (Gl sl ekl lagie diusiad) el iyl Jdas e bl lany) Jidasl
u,)lalal‘ L.'AJJ :g_).sld\ JJ‘}J\ BJ\J} QLu)LAA O Gl Caliiuy .L\.f.\:)‘)l.‘ d.-.‘SASJANOVA)

Aall) dlae) ) daagia adla

12



ddlnal) Al 9

Ailaiall & 3300 ) dpaall il sall (e a2) G215 o) Sl g8 llal) il o duljall sda Gaadad i
gl & Galelell de giie Jae Ay Jiay i) 138 il sall (e S 23ed EaDlall 5 dplall 4iladd agaily o g8y G
Onlalall Laay e 4 il 3 ) gall 5 )a) b jlae i CalaSiny Glia GlSa aleay Las ¢y yadll
(ol s UaiaY) Jads A ¢y i) o) sall 31} ol jlan st sV ¢ ) O ke o Agilagall Al ol S i
G il A ey G el and 3 calalall Giida gl Ll ga (U5 celaY) sy Sadadl) ¢y platll 5 il
Opead Alad Cladl jiul delua 8 aelud dad Clalgad anii ) dul ol Gaagd ) 13 3 deeal) iyl
Ag.é S ‘5&11‘“ Gﬂ 4adaall 2\.;\;..45\ Cilaaaldl 'S;GSJ U...\L\Ld\ LLAJ BrpLX c‘jj\.ﬂbj c:\.g_).ﬁu“ J‘)\}Aj‘ 'E_)\J‘\ QL&JLAA
)
QI

g ARl £ gl Js2 .10
deaiall tJ Y Juadll @
@bl syl A Jadll e
Gl dpagia Gl Jiadll o
¥ sl il )l Jucadl) @

13


http://www.tcpdf.org

