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ي تم العمل عليها تفاصيل الورقة البحثية الت 

:البحثعنوان
  الضمنيةالمعرفةمصادر

كاتالمعرفةوتوطي   نقلإدارةف  السعوديةالصناعيةبالشر
  ناصربنتنورة.د:الباحثاسم

  مساعدأستاذ)الهزان 
(نورةةالأمي  بجامعةالمعرفةإدارةتقنياتف 

هناانقر:البحثيةالورقةعلىالاطلاعرابط
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كاتداخلالضمنيةالمعرفةمصادرأنمفادهاملاحظةمنالدراسةتنطلق إلىاجةبحتزاللاالصناعيةالشر
  منهاالاستفادةوآلياتالمصادر،هذهتحديدحيثمنخاصةأعمق،فهم

داخلطينهاوتوالمعرفةنقلإدارةف 
.المنظمة

ةاارتباطهبسببوالنقل،الالتقاطصعبموردًاتمثلالضمنيةالمعرفةأنإلىالدراسةوتشي   الفرديةبالخير
،بي   اليوم  والتفاعلالعمليةوالممارسة .الصريحةفةالمعرمنتعقيدًاأكي  إدارتهايجعلماوهوالعاملي  

  الأساسيةالبحثيةالفجوةتتحددهنامن
  الفهمنقصف 

الضمنيةالمعرفةمصادرتحديدلكيفيةالتطبيق 
كاتداخل   توظيفهاوكيفيةالسعودية،الصناعيةالشر

.المحلى  التنظيم  اقالسيداخلوتوطينهاالمعرفةنقلف 

ي الدراسة
تحديد الفجوة البحثية ف 
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  الفجوة
  نوقشالضمنيةالمعرفةموضوعلأنخالصة،نظريةفجوةليستالدراسةهذهف 

المعرفةإدارةاتأدبيف 
موجودةالمعرفةقلونالمعرفةوإدارةالضمنيةالمعرفةمفاهيملأنبالكامل،مفاهيميةفجوةأيضًاوليستسابقًا،

  
.الأدبياتف 

  طابعذاتهناالفجوةإنما
  تطبيق 

هذهتعمليفكاستكشافإلىالدراسةتسعحيثالأولى،بالدرجةوسياف 
كاتداخلالمفاهيم   الضمنيةللمعرفةالعمليةالمصادره  وماتحديدًا،السعوديةالصناعيةالشر

.السياقهذاف 
  فجوةسدتحاولبلجديدة،نظريةبناءتدّع  لافالدراسةوبالتالى  

  قائملموضوعنظيم  والتالمحلى  التطبيقف 
ف 

.الأدبيات

يقية؟هل هي معرفية أم تطب: طبيعة الفجوة البحثية



Chapter

www.midocean.ae

  جيدةبدرجةنجحتالدراسةإنالقوليمكن
المعرفةقاطالتبصعوبةمرتبطةبحثيةمشكلةوجودإلىالإشارةف 

.المؤسساتداخلمنهاوالاستفادةالضمنية
وآلياتالضمنية،المعرفةمصادرعلىالتعرفإلىتسعالباحثةأنتوضحبطريقةصيغتالبحثيةالأهدافأنكما

.المعرفةوتوطي   نقلإدارةداخلوتوظيفهاوتجميعهاتحديدها
ةصريحةنقديةبصيغةتُصغلمالفجوةأنإلا   متوقعهوكماومباشر

منكانإذقدمة،المتالدكتوراهالدراساتف 
البحثهذايضيفهالذيوماالسابقة؟الدراساتتُجبهلمالذيما:مثلدقة،أكي  نحوعلىتُعرضأنالأفضل
؟المستوىعلىتحديدًا العلم 
ةالفجوةفإنوبذلك   حاصر 

.ةالأكاديميالصرامةدرجاتبأقصىمصاغةليستلكنهاالدراسة،مضمونف 

ي صياغة الدراسة
مدى وضوح الفجوة البحثية ف 
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  مهمًاإسهامًاالدراسةقدّمت
  مستوىالإلىالعامالنظريالمستوىمنالانتقالخلالمنالموضوعتطويرف 

الميدان 
  

.التطبيق 
كاتبيئةداخلمصادرهارصدإلىسعتبلالضمنية،المعرفةمفهومبعرضتكتف  لمفه   وبيانالصناعية،الشر

  بهاتُستخدمالت   الكيفية
.وتوطينهاالمعرفةنقلدعمف 

  أسهمتكما
اتمنبلالأنظمة،أوالوثائقمنفقطتنبعلاالضمنيةالمعرفةأنإبرازف  والتفاعلية،العملالخير

، ،غي  والتعلمالتنظيم  .العملبيئةداخلاليوميةوالممارسةالرسم 
الممارسةوىمستإلىالتنظي  مستوىمنالنقاشوينقلللموضوع،الواقع  الفهميعمّقلأنهمهمالإسهاموهذا

.التنظيمية

ي  ي تطوير الموضوع البحت 
مدى إسهام الدراسة ف 
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  جزئيًانجحتالدراسةإنالقوليمكن
قدّمتلأنهالدراسةانجحت.بالكاملتُغلقهالملكنهاالبحثية،الفجوةسدف 

كاتداخلالضمنيةالمعرفةلمصادرواضحًاميدانيًاوصفًا الآلياتبعضوحددتالسعودية،الصناعيةالشر
تُغلقلملكنها.ةالمعرفوتوطي   نقلإدارةتواجهالت   التحدياتمنعددعنكشفتكمابها،المرتبطةالتنظيمية

  بقيتمعالجتهالأنكاملة،بصورةالفجوة
  الإطارف 

يالإطارمنأكي  الوصق  وصفتفالدراسة.السبتر  أوالتفسي 
ات،بعضوحددتالواقع يًانموذجًاتير ن لملكنهاالمؤشر  تفسي 

ً
الضمنيةالمعرفةادرمصتؤثركيفيوضحمتكامل

  
اتماولاالمعرفة،نقلف    تتحكمالت   التنظيميةأوالوسيطةالمتغي 

.العلاقةهذهف 

ي سد الفجوة البحثية؟
هل نجحت الدراسة ف 
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.الإسهام العلمي للدراسة واضح من حيث قيمته التطبيقية، لكنه محدود من حيث العمق النظري والمنهجي• 
.الدراسة أضافت معرفة ميدانية نافعة حول البيئة السعودية الصناعية، وهذا جانب مهم• 
ين المتغيرات أو لكنها لم تطوّر إطارًا نظرياً جديدًا، ولم تستخدم أدوات تحليل متقدمة تسمح بتفسير العلاقات ب• 

.اختبار قوة التأثير بينها
ر علمي كما أن اعتمادها على الأساليب الوصفية جعلها أقرب إلى رسم صورة عن الظاهرة، وليس إلى بناء تفسي• 

.متكامل لها
سهام التفسيري العميق ومن ثم فإن إسهام الدراسة يعُد إسهامًا استكشافياً وتطبيقياً جيدًا، لكنه لا يصل إلى مستوى الإ• 

.الذي يغُلق الفجوات البحثية إغلاقاً كاملاً 

ي الدراسة
حدود الإسهام العلمي ف 
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ما الفجوات التي بقيت مفتوحة بعد الدراسة؟
:على الرغم من أهمية الدراسة، إلا أنها تركت عددًا من الفجوات مفتوحًا أمام بحوث لاحقة، من أهمها

.  غياب تحليل العلاقة السببية بين مصادر المعرفة الضمنية وفعالية نقل المعرفة•
.  عدم اختبار أثر الثقافة التنظيمية أو القيادة أو البنية الرقمية كمتغيرات مؤثرة في هذه العملية•
. محدودية المقارنة بين أنواع الشركات أو بين القطاعات الصناعية المختلفة•
.  ن والاستثمارغياب بناء نموذج تحليلي يفسر كيف تتحول المعرفة الضمنية إلى معرفة تنظيمية قابلة للتوطي•

مر يحُسب وهذا يعني أن الدراسة سدت جانباً من الفجوة، لكنها فتحت في الوقت نفسه مسارات جديدة للبحث، وهو أ
.لها من الناحية العلمية

ي بقيت مفتوحة بعد الدراسة؟ ما الفجوات الت 
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مصادر تعُد الدراسة مساهمة علمية جيدة في مجال إدارة المعرفة، لأنها عالجت موضوعًا مهمًا في سياق محلي تطبيقي، وحددت عددًا من
.المعرفة الضمنية داخل الشركات الصناعية السعودية

.وقد نجحت في سد جزء معتبر من الفجوة التطبيقية المتعلقة بفهم هذه المصادر في البيئة التنظيمية السعودية
.ببية بين المتغيراتلكنها لم تسد الفجوة بصورة كاملة، لأن تحليلها بقي وصفياً، ولم يرتقِ إلى بناء نموذج تفسيري أو اختبار علاقات س

ت الحاجة قائمة أسهمت في تطوير الموضوع البحثي بدرجة جيدة، وسدت الفجوة البحثية جزئياً، لكنها أبقوعليه، يمكن الحكم بأن الدراسة 
.إلى دراسات أعمق من حيث التفسير والمنهج والتحليل

ي 
التقييم النقدي النهائ 
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