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أصبح التكامل السريع للقدرات الرقمية والابتكارات ومهارات تكنولوجيا المعلومات ممارسةً مهمةً للدول في التنمية الشاملة للمجتمعات والاقتصادات. إن إدخال الخدمات العامة الرقمية، وقدرات البيانات، ومهارات التكنولوجيا، والشركات الناشئة تسعى الي امتلاك القدرات التي تمكنها من عملية التحول الرقمي تعتبر القدرات الرقمية أساسية لنجاح التحول الرقمي في المشاريع، بحيث تمكن المؤسسات من إستغلال التكنولوجيا لتحقيق أهدافها بشكل فعال، وتشمل القدرات الرقمية العديد من المهارات والمعرفة والأدوات اللازمة للتعامل مع التقنيات الرقمية، وتطوير وتنفيذ استراتيجيات التحول الرقمي (بن عامر،2024).
مع تطور التقنية‏ والاعتماد المتزايد على الحلول الرقمية، أصبحت المنظمات بحاجة ماسة إلى تبني التحول الرقمي لتعزيز فعاليتها وتحقيق أهدافها بشكل أكثر كفاءة. التحول الرقمي لا يقتصر فقط على استخدام الأجهزة الإلكترونية أو إنشاء مواقع ويب، بل يمتد ليشمل إعادة تصميم العمليات الإدارية والتشغيلية، وتعزيز التواصل مع المستفيدين، وتحسين جمع البيانات وتحليلها. يعتبر التحول الرقمي ضرورة ملحة للمنظمات التي تسعى إلى البقاء والتنافس في عالم سريع التغير. Ahmad, el, al, 2021)).
تــسعى الــمــنظمات الــيوم إلى ترسيخ سمــعتها ومــنافستها مــن خلال تقديم الخدمات للــمجتمــع الــمحلــي حيث تقوم هـــذه الــمــنظمات بتقديم تــلــك الخدمات مــن خلال إنشاء الــمــــشاريع، ويمكن تعريف الــمــــشروع بأنه عمل يقوم به الأفراد لــتنفيذ فكرة مــعينة سواء كانت هـــذه الفكرة مــنتج أو خدمة مــن خلال إستخدام الــمــوارد الــمالــية والــمــعرفية لإنجاز هـــذا الــمــــشروع، وفي ظل إنشاء الــمــــشاريع تــسعى الــمــنظمات أن تكون هـــذه الــمــــشاريع الــمقدمة إلى الــمجتمــع الــمحلــي ناجحة مــن حيث تقيدها بالــوقت والــتكلفة والجودة ورضا الزبائن, وذلــك مــن خلال الــتخطيط الجيد للــمــــشروع, الــمتمثل بالهـــدف مــن إنشاء الــمــــشروع والفئة الــمستهـــدفة الــتــي سيقدم لها الــمــــشروع خدماته (بلــحاج،2017).
إن تحديد أهـــداف الــمــــشروع ومــن ثم تحديد سياسة لــتحقيق هـــذه الأهـــداف هو أمر أساسي لإنجاز الــمــــشروع حيث تشهـــد الــمؤسسات والشركات الــمــعاصرة تغيرات وتحولات وتقلــبات سريعة وجوهرية في الــبيئة الخارجية والــداخلــية ومــن عدة جوانب كالــتكنولــوجية والــبيئية والــتنافسية والاقتصادية والــتجارية والــسياسية وغيرها؛ مما يضفي علــيها صفة الــتعقيد والاضطراب (الــدلــيمــي،2019).
 إضافة إلى ما أسهمت به العولــمة مــن إتــساع حدود الــمــنافسة وحدتها وتجاوزها جمــيع الــحدود الجغرافية ولــقد أصبحت الــمــنظمات تــسعى للانتقال الــسريع إلى الاقتصاد الــمــبني على الــمــعرفة والــقائم على الأصول الــمــعرفية والفكرية والأكثر ارتــباطا بالــمــعلــومة والــساعي لــمــواكبة الــتطورات الــحاصلة في الــبيئة الخارجية للــمــنظمة بإستمرار فلــم تعد الــمــنظمات بحالة انتظار الــتغيرات للــقيام بردة الفعل بل علــيها إستــباق مــعرفة الأحداث قبل وقوعها مما يتــيح لها الــسبق في الــتحرك قبل الــمــنافسين وهـــذا يتطلــب مراقبة الــمحيط بكل جوانبه ورصد الإشارات الضعيفة للــحصول على الــمــعلــومات الاستــباقية وبشكل مستمر تحسبا للأخطار وسعيا لإقتناص الفرص (هشام،2017).
القدرات الرقمية في التحول الإلكتروني تشير إلى مجموعة المهارات والمعارف والتقنيات التي تمكن الأفراد والمؤسسات من الاستفادة القصوى من التكنولوجيا الرقمية في تحقيق أهدافهم وتشمل هذه القدرات تطوير البنية التحتية الرقمية، وتدريب الموظفين، وتغيير العمليات التشغيلية لتتناسب مع البيئة الرقمية، مع التركيز على الابتكار والتكيف مع التغيرات السريع Dahinine, el. Al, 2024))
وقد تعدد الدراسة في تفسير العلاقة بين القدرات التكنولوجية وعملية التحول الرقمي كدراسة (علــيوة 2024) ودراسة (عامر،2020) ودراسة (الفهادي 2024) ودراسة (الــمسعودي 2022) وغيرها مــن الــدراسات التي تناولت التحول الرقمي في إدارة الــمــــشاريع باستخدام القدرات الرقمية بالإضافة الى مــعايير  خاصة بالمستلزمات المادية والتكنولوجية والبرمجية اللازمة لعملية التحول مع تأهيل الــمــــديرين والــمــنسقين الــقائمــين على تــلــك القدرات الرقمية تــساعدهم في إدارة وتخطيط وجدولة ورقابة الــمــــشاريع ومــن أهم هـــذه الــمــعايير الــمستخدمة لــقياس القدرات الرقمية مــعايير عامة والــمــعايير الخاصة بإدارة الــمــــشاريع الــتــي أصدرتها الــمــنظمة الــدولــية للــمــعايير لــقياس الأداء (رشوان،2020).
 وقد صاحب تطور مفهوم إدارة الــمــــشاريع تطور في أسالــيب الــرقابة علــيها وطرق تحسينها في ظل الــتقدم الــتكنولــوجي وزيادة الــمــنافسة بين الــمــنظمات أصبحت تطوير الأداء للــمــــشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC)  بعد أساسي مــن ابعاد الأداء الاستراتــيجي للشركة ومــيزة تنافسية تقود إلى الــتمــيز ومفهوم مــوجه نحو الــتحسين الــمستمر فلابد ان تــسعى شركة الإتصالات السعودية (STC) جاهـــده نحو تحقيق تطوير الــمــــشاريع ولــتحقيق هـــذه  الــكفاءة والــقدرة علــي الــتطوير باستخدام القدرات الرقمية لابد مــن إستخدام الجوانب الإدارية الــمتطورة في مــــشاريعها ومــن هنا كانت انطلاقة هـــذه الــدراسة للــتعرف إلى الهدف من اجراء تلك الدراسة وهو بيان أثر القدرات الرقمية بأبعادها المادية والتكنولوجية والبرمجية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع بشركة الإتصالات السعودية (STC) 
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القدرات الرقمية تشير إلى عملية يستخدم فيها أحدث التقنيات التكنولوجية في مختلف مجالات الأعمال لمواكبة التغيرات المستمرة في السوق، لتصبح المهام والمسئوليات والخدمات رقمية قائمة على البرامج والتطبيقات بدلاً من أن تكون تقليدية تعتمد على الأوراق والتي يستغرق وقت طويل في الإنجاز للمهام. (بن عامر،2024).
لاحظ الــباحث ان مــــشكلة الــدراسة تتمثل في بيان أثر القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع بشركة الإتصالات السعودية (STC) ومــــدي نجاحها في الــمــــشاريع الاستثمارية (بلــحاج،2017).
 استدل الــباحث على مــــشكلة الــدراسة مــن خلال تــوصية دراسات سابقة كدراسة (علــيوة 2024) ودراسة (عامر،2020) ودراسة (الفهادي 2024) ودراسة (الــمسعودي 2022) وغيرها مــن الــدراسات والــتــي اوصت بان أثر القدرات الرقمية تسهم بشكل كبير في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع، من خلال الــتخطيط الــسلــيم للــمــــشروع ووضع جدول زمــني له، وقدرة مــــدير الــمــــشروع على شرح اهمــية الــتخطيط الــسلــيم للــمــــشروع، لأصحاب الــمــــشروع وفريق العمل، بشكل يسهم في نجاح الــمــــشاريع. 
مــن هنا يمكننا اثارة مــــشكلة الــدراسة بالــتركيز على  بيئة الأعمال  وما تتعرض له مــن مــنافسة شديدة وبالــتالــي فإن منظمات الأعمال ستجد نفسها مضطرة إلى مــواجهة الــمــنافسة الشرسة للــحفاظ على وجودها وتمــييزها في الــسوق أمام الــمــنافسين لذلــك فهـــي بحاجة إلى تــوفير مــيزة تنافسية تكون بمثابة صمام أمان أمام اشتداد حدة الــمــنافسة في الــسوق تتمثل في القدرات الرقمية الــكبيرة الــتــي تتمــيز بها شركة الإتصالات السعودية (STC)،  ونظرا لالــتزام الــمــــشروعات بتطبيق الــمــعايير الــدولــية لضمان نجاح التحول الرقمي بالمشاريع مما سيعزز وجود مــيزة تنافسية لهـــذه الــمــــشروعات، لذلــك فان الــتزام شركة الإتصالات السعودية (STC) بمجمــوعة الإجراءات والأسس والــمــعايير الــسلــيمة والصحيحة  في عملية التحول الرقمي بالمشاريع مــن الــممكن أن يقود الى ضمان تحقيق الجودة في الــمــــشاريع الــتــي تقدمــيا الشركة وتتمثل الــمــــشكلة الــرئيسية للــدراسة في الإجابة على الــتــساؤل الــرئيسي الــتالــي: - 
ما هو أثر القدرات الرقمية بأبعادها (المكونات المادية والمكونات البشرية والادارية والبرمجية) لنجاح التحول الرقمي بالمشاريع بــشركة الإتصالات السعودية (STC)؟
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تنقسم أهمــية الــدراسة الــي اهمــيمة عملــية (تطبيقية) واهمــية علــمــية (نظرية) يمكن ايضاحها كما يلــي:
[bookmark: _Toc178715008][bookmark: _Toc188826965][bookmark: _Toc212675701]1/3/1الأهمــية العلــمــية (الــنظرية):
· في تــسلــيط الضوء على الــمــعايير الــدولــية والقدرات الرقمية الــمــعتمــــدة عالــمــيا في إدارة الــمــــشاريع وبيان مــــدى أهمــية الجودة في إدارة الــمــــشاريع 
· تــسلــيط الضوء على القدرات الرقمية بأنواعها الــمختــلفة وبيان أثرها في إدارة الــمــــشاريع مــن نواحي كشف الجوانب الغامضة الــتــي قد تــواجه الــمــــشروع مــنذ بدايته وحتى نهايته 
· مما يجعل الــبحث مــن الــدراسات الــقلائل الــتــي تناولــت هـــذا الــمــوضوع أهمــية الــتخطيط الاستراتــيجي لــمــــشاريع تكنولــوجيا الــمــعلــومات ضمــن إطار القدرات الرقمية شركة الإتصالات السعودية (STC) في كل مــــشاريعها الــحالــية والــمستقبلــية.
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· في تــوجيه مــــديري ومــنسقي الــمــــشاريع نحو الــسعي لاقتناص الفرص وتجنب الــتهـــديدات واستغلال عامل الــوقت لــرد الفعل بشكل استــباقي باستخدام مــعلــومات القدرات الرقمية وتطبيق أسالــيب الجودة الــمــناسبة لــدفع عجلة الاقتصاد إلى الــدوران وتحقيق الــنمــو والازدهار الاجتماعي والاقتصادي داخل الــمملــكة العربية الــسعودية 
· كما تــساعد الــدراسة في بيان اهمــية مــعرفة ادارة الجودة في الــمــــشاريع الاستثمارية الــكبرى واظهار تأثير ادارة الجودة في الــمــــشاريع كم تكمــن أهمــية الــبحث في الــوصل إلى أعلى درجات الجودة في تنفيذ الــمــــشروعات وتحقيق الــوصول إلى الطرق الــمــناسبة الــتــي ستــسهم ي تنفيذ الــمــــشروعات حسب القدرات الرقمية الــمتاحة.
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[bookmark: _Hlk169862441]يتمثل الهـــدف الــرئيس لهـــذه الــدراسة في الــتعرف أثر القدرات الرقمية بأبعادها (المكونات المادية والمكونات البشرية والادارية والبرمجية) لنجاح التحول الرقمي بالمشاريع على جودة الــمــــشاريع بــشركة الإتصالات السعودية (STC).
 ويتفرع مــن هـــذا الهـــدف مجمــوعة مــن الأهـــداف الفرعية تتمثل فيما يلــي:
· الــتعرف على عملــيات وانشطة ادارة الــمــــشروع والــتأكد مــن مــــدي اعتمادها على القدرات الرقمية عند انجاز الــمــــشاريع.
· الــتعرف على علــم ادارة الــمــــشروع ومكوناته وتطبيقاته وإبراز اهمــية ضرورة نجاح التحول الرقمي بالمشاريع كعنصر اساسي مــن الــمزيج الاداري في تحقيق نجاح الــمــــشاريع.
· دراسة القدرات الرقمية بمكوناتها المادية علي نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC)؟
· دراسة القدرات الرقمية بمكوناتها البشرية علي نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC)؟
· دراسة القدرات الرقمية بمكوناتها الادارية علي نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC)؟
· دراسة القدرات الرقمية بمكوناتها البرمجية علي نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC)؟
· اختــبار العلاقة بين تنفيذ الــمــــشروعات وفق القدرات الرقمية لنجاح التحول الرقمي بالمشاريع وقدرتها على تطوير إدارة الــمــــشروعات في الــمــــشروعات في شركة الإتصالات السعودية (STC).
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السؤال الــرئيسي الــتالــي: - 
ما هو أثر القدرات الرقمية بأبعادها (المكونات المادية والمكونات التكنولوجية والبرمجية) في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC)؟
وتفرع مــن السؤال الــرئيسي العديد مــن الــتــساؤلات الفرعية كما يلي:  
· [bookmark: _Hlk202835792]هل يوجد أثر ذو دلالة إحصائية إيجابية للقدرات الرقمية بمكوناتها المادية علي نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC)؟
· هل يوجد أثر ذو دلالة إحصائية إيجابية للقدرات الرقمية بمكوناتها البشرية علي نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC)؟
· هل يوجد أثر ذو دلالة إحصائية إيجابية للقدرات الرقمية بمكوناتها البرمجية علي نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC)؟
· هل يوجد أثر ذو دلالة إحصائية إيجابية للقدرات الرقمية بمكوناتها الادارية علي نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC)؟
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[bookmark: _Toc178715011]تــسعى هـــذه الــدراسة لاختــبار الفرضيات الــتالــية:
اولا: الفرضية الــرئيسية:
 تــوجد علاقة ذات دلالة إحصائية إيجابية لأثر القدرات الرقمية بأبعادها (المكونات المادية والمكونات والادارية والبشرية والبرمجية) في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC).
ثانيا: الفرضيات الفرعية:
الفرضية الأولى: 
 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية إيجابية للقدرات الرقمية بمكوناتها المادية علي نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC).
الفرضية الثانية:
 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية إيجابية للقدرات الرقمية بمكوناتها البشرية علي نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC).
الفرضية الثالثة:
 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية إيجابية للقدرات الرقمية بمكوناتها البرمجية علي نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC).. 
الفرضية الرابعة:
 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية إيجابية للقدرات الرقمية بمكوناتها الادراية علي نجاح التحول الرقمي بالمشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC).. 
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الــمتغير الــمستقل: القدرات الرقمية
الــمتغير الــتابع: نجاح التحول الرقمي بالمشاريع 

[bookmark: _Toc162059046][bookmark: _Toc178715014][bookmark: _Hlk162060101]شكل رقم (1) اعداد الطالــب
[bookmark: _Toc162059045][bookmark: _Toc178715013][bookmark: _Toc188826972][bookmark: _Toc212675707]1//8 حدود الــدراسة:
· حدود مكانية: شركة الإتصالات السعودية (STC) 
· حدود زمــنية: خلال عام 1446ه
· حدود بشرية: جمــيع العاملــين شركة الإتصالات السعودية (STC) 
· حدود مــوضوعية: دراسة مــوضوع "أثر القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع (بشركة الإتصالات السعودية (STC)). "
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القدرات الرقمية:
· هـــي اجراءات متتابعة لأنشاء او خلــق الــمــعرفة الــتكنولــوجيّة مــن خلال الــتفاعل مــع الــبيئة والــمهارات الــمتراكمة الــمــوجودة في الــمــنظّمة.
· هـــي الــمــعرفة والــمهارات الــواجب تــوفرها بشركة الإتصالات السعودية (STC) لاختــيار واستخدام وتطوير الــتكنولــوجيا وايجاد الــحلــول الــتكنولــوجية الــمــناسبة لــتحقيق مــيزتها الــتنافسية
التحول الرقمي: 
· هو العملية التي تطبقها المؤسسة لدمج التكنولوجيا الرقمية في جميع مجالات الأعمال. تغير هذه العملية بشكل أساسي الطريقة التي تقدم بها المؤسسة القيمة للعملاء. تعتمد الشركات تقنيات رقمية مبتكرة لإجراء تحوُّلات ثقافية وتشغيلية تتوافق بشكل أفضل مع متطلبات العملاء المتغيرة. 
نجاح الــمــــشاريع: 
· نجاح المشروع يعني تحقيق الأهداف المحددة بكفاءة وفعالية، ضمن الميزانية والوقت المحددين، مع تلبية توقعات أصحاب المصلحة. ويشمل ذلك تقديم المنتجات أو الخدمات المطلوبة بجودة عالية، وتحقيق العائد المرجو على الاستثمار، وتقديم قيمة مضافة للمنظمة أو المجتمع.
إدارة الــمــــشاريع 
· تهـــدف إلى تحقيق مجمــوعة متنوعة مــن الأهـــداف الــتــي تــساهم في نجاح الــمــــشروع بشكل عام. مــن بين هـــذه الأهـــداف الــرئيسية: تحقيق الأهـــداف الــنهائية للــمــــشروع: يتضمــن ذلــك تحقيق الــنتائج الــمحددة للــمــــشروع بما في ذلــك الــمــنتجات أو الخدمات الــمــــطلــوبة بجودة عالــية وفي الــوقت الــمحدد.
الشركة السعودية للاتصالات (STC)
· هي مجموعة رائدة في مجال الاتصالات والتحول الرقمي في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، تأسست عام 1998، ومقرها الرياض. تقدم خدمات الاتصالات والحلول الرقمية، وتعمل في مجالات مثل البنية التحتية الرقمية، والحوسبة السحابية، والأمن السيبراني، وإنترنت الأشياء، وتملك حصة 64% لصندوق الاستثمارات العامة.

1/10 مــــنهجية الــدراسة
اعتمــــدت الــدراسة على الــمــنهج الــوصفي وذلــك لــبيان الغرض والغاية الأساسية الــمرجوة مــن هـــذه الــدراسة والــتــي فعلا أراد الباحث إيصالها مــن خلال ذلــك الــبحث حيث تهـــدف الــدراسة لفهم الأسس العامة أثر القدرات الرقمية لنجاح التحول الرقمي بالمشاريع على جودة الــمــــشاريع الــتــي تؤثر بصورة مــباشرة في تحسين جودة الأداء للــمــــشاريع في شركة الإتصالات السعودية (STC)  مــن خلالا تحسين القدرات الرقمية لنجاح التحول الرقمي بالمشاريع في الشركة وكذلــك وضع الخطط والإستراتــيجيات الــتــي تمكن تــلــك الشركة مــن مــواجهة كافة الظروف والــتحديات الــتــي قد تــواجه عملها مــن خلال تدعيم الاتجاه نحو الجودة في الــمــــشاريع الــتــي تنفذها شركة الإتصالات السعودية (STC) . اعتمــــدت في هـــذا الــبحث على الجانب الــنظري والــتطبيقي وبالــتالــي أدي إلى استخدامــنا تقنية الــمــنهج الــوصفي لأنه انسب في دراسة هـــذا الــمــوضوع عبر الــبدء بوصف الظاهرة الــتــي يدرسها وجمــع الــمــعلــومات الــدقيقة عنها ووصفها وصفا كمــيا وكيفيا.
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[bookmark: _Toc169572486][bookmark: _Toc188569569][bookmark: _Toc188826987][bookmark: _Hlk169570093]مجتمــع الــدراسة يتكون مــن العاملــين بحيث يكون العاملــين في شركة الإتصالات السعودية (STC) في كافة الــوظائف الــتشغيلــية والفنية والإدارة العلــيا
يبلغ عدد موظفي الشركة السعودية للاتصالات (STC) حوالي 19863موظفًا. وتصل نسبة السعودة في الشركة إلى 90%
[bookmark: _Toc178715016]نوع العينة الــتــي استخدمت في هـــذا الــبحث هـــي العينة العشوائية وهـــذا يعني أن جمــيع أفراد مجتمــع الــبحث تتاح لهم فرصة متــساوية ومستقلة لــكي يدخلــوا العينة أي إن لــكل فرد في الــمجتمــع الاحتمال نفسه في الاختــيار وإن اختــيار أي فـرد لا يؤثـر في اختــيار الفرد الآخر 
[bookmark: _Toc169572484][bookmark: _Toc188569566][bookmark: _Toc188826984]وتم تحديد المجتمع أكثر من خلال التركيز على الإدارات المعنية بأبعاد الدراسة من الإدارات ذات الاختصاص المباشر  ويتوقف حجم العينة المناسبة للبحث على عدة عوامل في البحث مثل نوع المجتمع الأصلي، ونوع البحث، وفروض البحث، وتكاليف البحث، وأهمية النتائج، وطرق جمع البيانات سوف يتم العمل على عينة عشوائية بسيطة من مفردات مجتمع الدراسة حسب الحجم الكلي للمجتمع طبقا للدوال الرياضية في تحديد حجم العينة باستخدام تحديد حجم العينة باستخدام جدول مورجان فان جحم عينة الدراسة بناء على الجدول يمثل 315 موظفا حيث تتكون عينة الــبحث المستهـــدف مــــن العاملين في كل مــــن المستويات الإدارية العليا في ادارة شركة الإتصالات السعودية (STC)  حيث سيتم اختيار عينة الــدراسة بطريقة عشوائية حيث تم توزيع الاستبانة الــكترونيا في اختيار عينة الــبحث والــتي بلغ حجمها315  مــــوظفا واداريا حيث تم استرجاع منها 315 استبيانا وبعد فحصها الغيت مــــنها15 استبيانات نظرا لعدم مصداقيتها وبالــتالي أصبح لدينا 300 استبيانا وهو حجم جيد يستوفي شروط الــدراسة بما ان نسبته تساوي 95 % مــــن اجمالي عدد الاستبيانات 
[bookmark: _Toc206198291][bookmark: _Toc212675719]12.1 - أدوات الــبحث 
تعد أداة الاستبانة مــــن أهم أدوات الــبحث العلمــــي وأكثرها استخداما في العلــوم الاجتماعية، وهـــي استمارة بحث يتم مــــن خلالها الــحصول على المعلــومات والــحقائق في مختلف الظروف والــبحث في مختلف الاتجاهات والمــــواقف. وتشتمل على مجمــــوعة مــــن الأسئلة الــتي يُطلــب مــــن أفراد العينة الإجابة عليها، ويمكن أن يتم إرسال هـــذه الأسئلة بالــبريد الإلــكتروني، ويطلــق عليها في هـــذه الــحالة الاستبانة الــبريدية
تم اعداد الاستبانة حول مــــوضوع الــدراسة وهـــي العوامل المؤثرة في دور القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع بالــتطبيق على شركة الإتصالات السعودية (STC).	

[bookmark: _Toc212675720]طرق جمع الــبيانات والمعلــومات كالــتالي:
أولا: المصادر الأولية:
 مــــن أجل جمع الــبيانات والمعلــومات اللازمة للــكشف عن دور القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع (بالــتطبيق على شركة الإتصالات السعودية (STC)، تم الاعتماد في الجانب المــــيداني على الاستبيان الأداة الــرئيسة للــدراسة. وتمثل الاستبانة هـــي أداة بحثية تستخدم لجمع الــبيانات واستطلاع آراء الأفراد في مــــوضوع معين. يتم تصمــــيم الاستبانة عادة في شكل سلسلة مــــن الأسئلة المفتوحة أو المغلــقة الــتي يتم توزيعها على الأفراد المــــشاركين. يتم استخدام الاستبانات في مجالات مختلفة مثل الــبحث العلمــــي واستطلاعات الــرأي والــدراسات الاجتماعية
ثانيا: المصادر الثانوية: 
استخدم مجمــــوعة مــــن الــرسائل العلمــــية بالإضافة إلى الأبحاث والــدراسات، والــرسائل العلمــــية المــــنشورة في المجلات والمــــواقع الالــكترونية عبر متصفحات الانترنت اعداد في الإطار النظري للــدراسة.
سيتم تحليل بيانات هـــذه الــدراسة باستخدام برنامج الــحزمة الإحصائية للعلــوم الاجتماعية (SPSS)، كما تمت الاستعانة ببرنامج (اكسل) لعمل الــرسومات الــبيانية، وسيتم استخدام المعالجات والاختبارات الإحصائية الــتالية:
· الــتكرارات والنسب المئوية لــوصف عينة الــبحث وفقاً للمتغيرات الأولية.
· المتوسط الــحسابي والانحراف المعياري لــوصف محاور الــدراسة.
· معامل الانحدار 
· معامل الارتباط 
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في إطار الــدراسة المــــيدانية وبهـــدف اختبار العلاقة المفترضة بين متغيرات الــبحث (دور القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع (بالــتطبيق على شركة الإتصالات السعودية (STC) ) تم اختيار الاستبيان كوسيلة لــقياس" دور القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع (بالــتطبيق على شركة الإتصالات السعودية (STC) ) حيث تم الــقيام بعدة خطوات تنفيذية لضمان صدقها وثباتها فان عملية الثبات في الاستبيان يعني بدرجة كبيرة الــتأكد مــــن أن الإجابة سوف تكون واحدة تقريبا لــو تكرر تطبيقها علي الأشخاص ذاتهم  مرة أخرى وصدقها سوف يعني الــتأكد مــــن انها سوف تقيس ما اعددت الــدراسة مــــن اجل قياسه وقد تم الاستعانة في اعداد الــدراسة بالاطلاع علي مجمــــوعة مــــن الاستبيانات الخاصة دور القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع (بالــتطبيق على شركة الإتصالات السعودية (STC) ). 
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تمهـــيد:
في العصر الحالي أصبحت الــتكنولــوجيا أداة لا غنى عنها في إدارة  وتنفيذ المشاريع الــحديثة، مما يغير كيفية تنفيذ الــمــــشاريع علــي اختــلاف الجهات الــقائمة بتــلــك الــمــــشاريع مــع استخدام الأدوات والــبرمجيات الــمتقدمة يعزز الــكفاءة ويسهل الــتــواصل ويقلل مــن الــمخاطر ويعزز الــتعاون بين الجهات الــمختــلفة الــمــــشتركة في تنفيذ تــلــك الــمــــشاريع على الــرغم مــن وجود تحديات كثيرة ومتنوعة إلا أن الفوائد الــناتجة عن تكامل الــتكنولــوجيا تفوق بكثير العيوب بما يخدم الأهـــداف الاستراتــيجية لــتــلــك الــمــــشاريع مــن خلال اعتماد الاسالــيب الــتكنولــوجية الــمتطورة هو الــمفتاح للــبقاء تنافسيًا وتحقيق الــنجاح في مجال إدارة الــمــــشاريع. (بن عامر،2024).
ماهية القدرات الرقمية 
القدرات هي مزيج من جميع نقاط القوة والسمات والموارد المتاحة داخل مؤسسة أي كان نشاطها أو مجتمع محلي أو إقليمي او دولي تسهم في تعزيز القدرة على الصمود. وقد تشمل القدرات البنية التحتية والمعرفة والمهارات البشرية للازمة لتطبيق وتطوير تلك القدرات (شوملي،2021)
القدرات الرقمية هي مجموعة من المهارات والمعارف والسلوكيات التي تمكّن الأفراد والمؤسسات من استخدام التكنولوجيا الرقمية بفعالية في العصر الرقمي. تشمل استخدام الأجهزة والبرمجيات للبحث عن المعلومات، والتواصل، والتعاون عبر الإنترنت (ساجت واخرون،2020)
تعد القدرات الرقمية سلاح إستراتــيجي لــبناء وتعزيز قدرات الــمؤسسة الإستراتــيجية مــن خلال الــمكونات الــمادية للــحاسب والــبرمجيات والــبيانات وتقنيات الــتخزين الــتــي تقوم بحفظ وتــوفير الــمــعلــومات كمــوارد لــتكنولــوجيا الــمؤسسة فهـــي عملــية مستمرة الاستــيعاب وخلــق الــمــعرفة مــن خلال الــتفاعل بين الــتكنولــوجيا الرقمية المتطورة باستمرار والــبيئة الــداخلــية والخارجية المحيطة بالمؤسسة (بلــحاج،2017)
ويرى الباحث انه يمكن تــوظيف القدرات الرقمية في الفهم الصحيح للــبرمجيات الــمتنوعة والــمستخدمة في أداء الــوظائف الــمختــلفة، من خلال تحلــيل الــبيانات وتمثيلها مما يسهل استخدامها في عملــيات اتخاذ الــقرار، بالإضافة الى الــتكامل والــتنسيق بين مختــلف العملــيات لــتقديم مــنتجات وخدمات تناسب احتــياجات الــمستفيدين، وتحقيق قيمة جديدة ومــيزة تنافسية للــمؤسسة وهي مزيج من المعارف والمهارات والموارد التي تمكّن الأفراد أو المؤسسات من أداء مهام محددة باستخدام التكنولوجيا. يشمل ذلك مهارات مثل البرمجة، وإدارة قواعد البيانات، ومهارات تحليل البيانات، وقدرة الأنظمة على أداء وظائف معينة. تختلف القدرات التقنية باختلاف السياق.

أهمــية القدرات الرقمية 
تتعد نقاط أهمية القدرات الرقمية للــمؤسسات وتتمثل اهم تلك النقاط في الاتي: (رشوان،2020)
· الــحصول على الــمــعلــومات الــمــــطلــوبة لأداء أعمالها بشكل مــناسب وممــيز وبدقة وسرعة 
· إيجاد فرص جديدة للعمل، عبر مجالات خاصة بالتكنولوجيا 
· تعتــبر الــقاعدة والأساس لــبناء الــمــيزة الــتنافسية لــما لها مــن دور فاعل ورئيس في نجاح الــمؤسسات،
· تغيير الطريقة الــتــي تعمل بها الــمؤسسات واعادة تشكيل مــنتجاتها وخدماتها وأسلوب عملها.

فوائد القدرات الرقمية
تتعد فوائد القدرات الرقمية للــمؤسسات تتمثل فيما يلي: (عيسى،2017).
· زيادة تطبيق الــتكنولــوجيا الرقمية الــحديثة وتطوير الخدمات والمنتجات من خلال الاهتمام بالجودة والــسرعة اللازمة والوقت المناسب 
· تــوفير الــمــعلــومات اللازمة عن احتــياجات الــسوق ورغبات العملاء بالــدقة الــمــــطلــوبة سواء للكميات والتوقيتات
· سرعة مــعرفة رد الفعل على الــقرارات الــمتخذة ونسبة تطبيقها والية تحسينها عبر المعلومات الراجعة
· تــوفير قنوات اتصال مــع الــبيئة الخارجية والــتفاعل الإيجابي مع العملاء وجميع الأطراف ذات الصلة بالمؤسسة 
· زيادة الــقدرة على الــتخطيط الاستراتــيجي لــتــلــبية الاحتــياجات الــحالــية والــمستقبلــية عبر بناء استراتيجية واضحة للمؤسسة
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 تتضح أهـــداف القدرات الرقمية للــمؤسسات من خلال بيان فوائد تطبيقات تكنولــوجيا الــمــعلــومات الــمتطورة واستخداماتها وتطوير الــكفاءات والــمــوارد والشبكات والــقاعدة الــمــعرفية والــبنية الــتحتــية وتطوير الإمكانات في مجال تكنولــوجيا الــمــعلــومات بقصد زيادة الإنتاجية وتحسين الــقدرة الــتنافسية وتأمــين طريق سريع لــتناقل الــمــعلــومات بين الــقطاعات الــمختــلفة وبناء ثقة مجتمــعية جديدة للــتعامل مــع أدوات تكنولــوجيا الــمــعلــومات(حسن،2020).
أهداف القدرات التكنولوجية تتمحور حول تمكين المؤسسات من تحقيق أهدافها الاستراتيجية عبر زيادة الكفاءة، تعزيز الابتكار، وتحسين الأداء من خلال مواءمة التكنولوجيا مع العمليات الأساسية، تقديم خدمات أفضل، اتخاذ قرارات مستنير، بناء ميزة تنافسية، وتطوير مهارات العاملين، مما يؤدي لرفع الإنتاجية وتحقيق أهداف التنمية الشاملة والمستدامة.(دهليز،2017)

مكونات القدرات الرقمية 
تتكون القدرات الرقمية مــن خمس مكونات أساسية يمكن ايجازها كما يلــي: (جواد،2021).
· الأجهزة والــمكونات الــمادية
· الــبرمجيات 
· الــبيانات 
· الشبكات.
· الــمــوارد الــبشرية.

تطور القدرات الرقمية في إدارة المــــشاريع
تطور القدرات الرقمية في إدارة المشاريع يعني الانتقال من الأدوات التقليدية إلى التحول الرقمي الشامل، باستخدام تقنيات مثل الذكاء الاصطناعي، وإنترنت الأشياء، والبيانات الضخمة، لزيادة الكفاءة، وتسريع اتخاذ القرارات، وتعزيز التعاون، وتحقيق المرونة، مما يُمكّن الفرق من إدارة المشاريع المعقدة بكفاءة أكبر، وتحقيق نتائج أفضل، وابتكار نماذج عمل جديدة، وهو ما يُعتبر حجر الزاوية لميزة تنافسية مستدامة في عصر التحول. (Daresay. Yana )2018).

وشملــت عملية الــتطور عدة خطوات يمكن ايجازها كما يلي
· تساعد الــبرمجيات المتطورة والــحديثة والمتخصصة في تحديد المخاطر المحتملة الــتي ممكن ان تتعرض لها إدارة المــــشاريع ووضع خطط لمــــواجهة المخاطر المحتملة الــتي يمكن ان تتعرض لها عن طريق تخفيف المخاطر او نقلها او تجنبها مــــن اجل استمرارية المــــشروع. وإدارة المــــوارد المادية والــبشرية للمــــشروع لتحسين توزيع المــــوارد المادية والــبشرية لضمان أن الأشخاص المــــناسبين يعملــون في المهام المــــناسبة في الــوقت المــــناسب بالإمكانيات والمــــوارد المــــناسبة 
· تتيح الــتكنولــوجيا جمع وتحليل الــبيانات الخاصة بالمــــشروع، للمساعدة في اتخاذ الــقرارات الــتي تدعم تحقيق اهـــداف وتخطيط وجدولة المهام الخاصة بالمشروع مــــن خلال تحديد الجداول الزمــــنية مع توزيع دقيق للمــــوارد بكفاءة والــتعاون الــكامل والاتصال المباشر بين أعضاء الفريق، بغض النظر عن الــبعد الجغرافي حيث تمكن مــــن المــــناقشات الفورية بالإضافة الى مــــشاركة الملفات وكل ما يخص مــــن تحديثات المــــشروع في الــوقت الفعلي.(الحجي،2019)

ممارسات إدارة المــــشاريع الــتقليدية والمرتبطة بالــتكنولــوجيا:
الفرق بين إدارة المشاريع التقليدية والحديثة هو أن إدارة المشاريع التقليدية تركز على القدرة على التنبؤ والرقابة الصارمة، بينما تؤكد إدارة المشاريع الحديثة على القدرة على التكيف والتغذية الراجعة المستمرة والاستفادة من التكنولوجيا للبقاء على انسجام مع الأهداف المتطورة. (حامد،2023)
تكشف المقارنة عن فروق كبيرة بين إدارة المــــشاريع الــتقليدية والمرتبطة بالــتكنولــوجيا. إذ شهـــدت ما يقارب مــــن 43% مــــن المؤسسات السعودية تبنّي أنظمة تكنولــوجيّة مرتبطة بإدارة المــــشاريع عام 2023، وهـــي النسبة الأعلى بين دول الخليج العربي. غالــبا ما تعجز ممارسات إدارة المــــشاريع الــتقليدية في الــتعامل مع المــــشاريع الــحديثة، وهو ما يؤدّي لــتأخّر في تسليم مخرجات المــــشروع وارتفاع في تكاليف الــتنفيذ (حافظ،2024)


الــقدرات الرقمية وتحسين أدارة المــــشاريع:
تلعب التكنولوجيا الحديثة دوراً محورياً في تحسين أداء الإدارة عبر أتمتة المهام، تسريع اتخاذ القرار، زيادة الكفاءة والإنتاجية، وتحسين التواصل؛ من خلال أدوات مثل الذكاء الاصطناعي وتحليلات البيانات التي توفر رؤى فورية وتُمكّن من التخطيط الاستراتيجي الدقيق، مما يقلل التكاليف والجهد ويُعزز المرونة والجودة في كافة الوظائف الإدارية كالرقابة والتوجيه والتنظيم (بوزيان،2017)
الــقدرات الرقمية تساعد في تحسين إدارة المــــشاريع مــــن خلال توفير الأدوات والمــــنصات الــرقمــــية الــتي تساعد على تنظيم وتنفيذ المهام بشكل أكثر فعالية. مــــن خلال استخدام الــبرامج الخاصة بإدارة المــــشاريع لــتتبع الــتقدم وتخطيط المهام وتحديد المــــواعيد النهائية. كما يمكن استخدام تطبيقات الاتصال لــتسهـــيل الــتواصل بين أفراد الفريق العامل بالمــــشروع وتبادل المعلــومات بسرعة ودقة وأكثر وضوحا. وأيضا إضافة إلى ذلــك يمكن استخدام الــتكنولــوجيا لإجراء تحليلات الــبيانات واستخراج الإحصائيات اللازمة لاتخاذ قرارات مــــن خلال الــقيام بدو أساسيا في تحسين إدارة المــــشاريع وتنظيم العمل وتحقيق الأهـــداف الــرئيسية للمــــشروع. (الطاهر،2019).
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مقدمة
الإدارة الرقمية الحديثة (الالكترونية) هي إدارة تعتمد على الشفافية والوضوح والموثوقية والتكامل الاستراتيجي ويمكن القول بانها عبارة عن مجموعة من العمليات التي تربط بين طالب المعلومة او المستفيد منها (مستخدمي الخدمة) وبين مصادر تلك المعلومات (مقدمي الخدمة) وذلك عن طريق استخدام وسائل وطرق إلكترونية ورقمية حديثة وذلك لتحقيق أهداف الكيان الإداري المستخدم لنمط الإدارة الإلكترونية من خلال تخطيط وإنتاج وتشغيل ومتابعة ورقابة وتطوير الاداء (ال الشيخ،2024).
 ويرى الباحث بان الإدارة الرقمية الحديثة تعتمد علي إدارة الذات من خلال تحويل كافة الاعمال الإدارية التقليدية الي اعمال الكترونية باستخدام التقنية الرقمية الحديثة ويمكن تنفيذها بسرعة ودقة عالية وعدم الاعتماد علي المستندات الورقية التقليدية المكلفة ماديا  وذلك باستخدام منظومة الإلكترونية تشمل مختلف أنشطة الإدارة التقليدية وفي جميع مجالات استخدامها سواء في المجالات الإنسانية والاجتماعية والاقتصادية والإنتاجية ومجالات التطوير المختلفة وذلك للعمل علي تقديم افضل طرق لأداء تلك المهام  فقد  كانت  من نتاج الثـورة التكنولوجية تحسين مستويات أداء تلك الكيانات الادارية ورفـع كفاءتها و فعاليتها من اجل تحقيق الأهداف المخطط لها 
تاريخ تطور إدارة الــمــــشاريع
. شهـــدت فترة الخمسينيات مــن الــقرن العشرين استهلال عهـــد إدارة الــمــــشاريع، حيث أن إدارة الــمــــشاريع كانت قبل هـــذه الفترة تتم بشكل غير نظامــي حسب الــحالة أو الــمــوقف أو الــمــــشروع باستخدام مخطط جانت غالــبا وبعض الأسالــيب والأدوات غير الــرسمــية (. Adera, Kiggundu2020)
في هـــذه الفترة، تم تطوير نمــوذجين رياضيين لــتحديد الجدول الزمــني للــمــــشروع: (بن عامر،2024)
· الأول هو أسلــوب تقييم ومراجعة الــمــــشروع 
· أما الثاني فهو طريقة الــمسار الــحرج.
 ماهية التحول الرقمي بالمشاريع: 
[bookmark: _Hlk149100755]شيدت العصور الــمــنصرمة والــمــعاصرة نمــوا في استخدام إدارة الــمــــشاريع كوسيلة لــتحقيق أهـــداف الــمــنظمة فإدارة الــمــــشاريع تــوفر قوة فعالة لــتحسين قدرات الــمــنظمة على الــتخطيط والــتنظيم والــتنفيذ ومراقبة الأنشطة الــمختــلفة فيها كما أنها تشمل جمــيع الــوسائل والأسالــيب الــمستخدمة في إنجاز الــمــــشاريع في الزمــن الــتكلفة والجودة الــمــــطلــوبة لــتحقيق أهـــداف الــمــنظمة تمكن الــمــــشاريع يعرف مــعيار إدارة الــمــــشاريع الــمتعّلــقة بإدارة الــمــــشاريع (رشوان،2020).
يمكن القول بان التحول الرقمي هو عملية انتقال الشركات والمؤسسات إلى نموذج عمل يعتمد على التقنيات الرقمية الحديثة في ابتكار المنتجات والخدمات، وتوفير فرص جديدة من الارباح وفرص تزيد من قيمه منتجاتها او خدماتها أي ان التحول الرقمي من الأساليب والادوات التقليدية إلى التكنولوجيا الرقمية لتحل مكانهما. (أبو صبيحة،2024).
ويرى الباحث ان اعتماد الإدارة الرقمية الحديثة على عمليات ميكنة الأنشطة في المؤسسة الإدارية والاقتصادية والصناعية باستخدام التقنيات وتكنولوجيا المعلومات الرقمية الحديثة والعمل على تبسيط الإجراءات المستخدمة للقضاء على الروتين وتحقيق الشفافية والعمل علي تسريع عملية الإنجاز لتحقيق الأهداف المخطط لها باقل التكاليف وبأعلى مستوى من الجودة وفي إطار معقول من الوقت باستخدام أسلوب او نظام يدار باستخدام الحاسب الالي ونظم الاتصال والإتصالات الرقمية الحديثة لتجاوز البعد الزمني والجغرافي.

اهمية التحول الرقمي بالمشاريع
تتعد نقاط الأهمية الخاصة بالتحول الرقمي حسب المجالات التي يستخدم فيها ومن اهم النقاط الخاصية بأهيمه التحول الرقمي تتثمل في إيجاد فرص مبتكرة للعمل الحر والاستفادة من الفرص الحالية في أسواق التكنولوجيـا. (بن طريف،2020)
يُحسن الكفاءة التشغيلية للمؤسسات والافراد ويوفر التكلفة والجهد بشكل كبير ويعمل على تحسين الجودة من خلال تبسيط الإجراءات للحصول على الخدمات المقدمة وزيادة قدرة المشروعات الصغيرة والمتوسطة على المشاركة في حركة التجـارة المحلية والإقليمية والعالمية. (بصحرواي،2019)
 يتلاقى بشكل كبير وفعال مخاطر التعامل الورقي داخل الادارات. ويخلق فرص لتقديم خدمات مبتكرة وابداعية بعيداً عن الطرق التقليدية في تقديم الخدمات وانخفاض تكاليف الإنتاج بصورة ملحوظة وزيادة ربحية المؤسسة وبأسعار مخفضة. (Zeiss panelist, et al, 2019)

اهداف الإدارة الرقمية لعمليات التحول الرقمي بالمشاريع 
تتعدد الأهداف الخاصة بالإدارة الرقمية احدى نتائج علميات التحول الرقمي من خلال إلغاء نظام الأرشيف الورقي واستبداله بنظام الأرشيف الالكتروني. وتصحيح الأخطاء بسرعة عالية ودقيقة وتجهيز البيانات لأكثر مـن جهة. وسهولة إدارة ومتابعة الإدارات المختلفة للمنظمة وكأنها وحـدة مركزيـة واحـدة.(بدر الدين واخرون،2020)
والسرعة في صنع واتخاذ القرارات المناسبة واختيار أفضل البدائل المتاحة المبنية على معلومات دقيقة وموضوعية. والعمل على الموارد البشرية المتاحة ورفع كفاءتها ومهاراتها تقنيا. (اسلام واخرون،2024)
تسهيل الإجراءات لسرعة الإنجاز ورفع مستوى أداء من خلال التأهيل. عبر استيعاب أكبر عدد ممكن من المستفيدين في وقت واحد دون التأثير على مستوى وجودة ودقة الخدمة المقدمة والسعي الدؤوب نحو الحد من البيروقراطية وتسهيل تقسيم العمـل والتخصص. والتأكيد على استخدام مبدأ استخدام الجودة الشاملة بمفهومهـا الحديـث والشامل (العوضي،2022).

فوائد التحول الرقمي بالمشاريع: 
تتعد فوائد الإدارة الرقمية احدى مخرجات عمليات التحول الرقمي من خلال توافر المعلومات الكاملة والدقيقة عن كل ما يخص المؤسسة واداراتها والعاملين بها لدعم الاستخدام الأمثل لموارد المؤسسة والادارة واقسامها ورفع مستوى الكفاءة والفاعلية فيها. (الــحجي،2019).
 مساعدة الإدارة العليا في إدارة أعمال الادارة للموارد المالية والمادية من خلال التخطيط والتنفيذ والتقييم والمتابعة. وتوفير الخدمات الرقمية الحديثة (الالكترونية للعاملين والجهات ذات العلاقة المباشرة بتلك المؤسسات بما يسمح لهم بتبادل المعلومات. والتعليم   الذاتي والتراسل الإلكتروني بين أطراف المستفيدة والمقدمة للخدمة (الــحجي،2019).
 المساعدة في عمليات الرقابة والمتابعة الآلية للعاملين ومدى استجابتهم للأعمال المكلفون بها ومستوى الأداء. وحفظ وتوثيق كافة الأنشطة الخاصة بالوحدة الادارية إلكترونيا وارشفتها. والربط الإلكتروني بين فروع القطاعات الادارية في أكثر من نطاق جغرافي واحد مع إمكانية التكيف مع أي هيكل تنظيمي للمؤسسات وإدارة تنمية الموارد البشرية :(اسلام واخرون،2024)
معوقات تطبيق التحول الرقمي.
المعوقات الإدارية:
لقلة قناعة الإدارات الحالية بفكر وفلسفة هذا النموذج الجديد للإدارة الرقمية الحديثة او عدم قدرتهم على التخلي عن فكرة النظام الإدارة التقليدي التي اعتادت عليه المعوقات الإدارية. (المهيدب،2017).
المعـــوقات المــــــالية:
 ضعف الإمكانيات المالية والمادية المطلوبة وكبر تلك الإمكانيات على حدود الكثير من المؤسسات وأيضا صعوبة توفير البنية الأساسية (التحتية) الخاصة بتقنية المعلومات لتطبيق هذا التحول الالكتروني بالمشاريع الخاصة بتلك المؤسسات (Fisher. & Kordula,2019.)
المعوقـــــات التشريعية
 المعوقات القانونية والتشريعية لان ذلك للنقص التشريعيات والتي تحتاج الي سن تشريعات تخدم هذا الاتجاه في الفترات المقبلة وأيضا ليوضح مدي القانوني والتشريعي لتلك المستندات الناتجة عن الإدارة الإلكترونية ودرجة الاعتماد عليها والاستناد عليها في الإدارة والهيئات الأخرى. (بدر واخرون،2020).

أهـــداف إدارة الــمــــشاريع
 أهـــداف إدارة الــمــــشاريع فتتعد وتتنوع ومــن اهمها: (بن عامر،2024).
· تحسين إنتاجية الــمــــشروع ككل وأدائه ومراقبة الــمــيزانية للــمــــشروع ونطاقهِ بشكل دقيق ومستمر
· مراقبة ومتابعة الــوقت الفعلــي؛ الذي يقضيه في الــمهام وضمان الجودة الشاملة 
· الاستثمار الــحقيقي في الــمــــشاريع وتــوسيع الــمــعرفة بإدارة الــمــــشاريع ومخاطرها
· تنفيذ الــمــــشاريع عالــية الــتأثير وتطوير الــمــــدخلات الضرورية، للازمة لنجاح المشروع
· إصلاح جمــيع العملــيات والإجراءات وترقيتها وتعزيز استدامة تلك المشاريع.

إدارة الــمــــشاريع الــرقمــية
إدارة الــمــــشاريع الــرقمــية هـــي عملــية الــتخطيط والــتنظيم والــتنفيذ والــمراقبة والــتقييم لــمــــشاريع الــتــي يتم تنفيذها في بيئة رقمــية. وتختــلف إدارة الــمــــشاريع الــرقمــية عن إدارة الــمــــشاريع الــتقلــيدية بسبب العوامل الــتــي يجب مراعاتها عند الــتعامل مــع الــمــــشاريع الــرقمــية. (الــحجي،2019).
وتشمل مراحل إدارة الــمــــشاريع الــرقمــية على ما يلــي: Farness, K. L.2019).)
· وضع خطة شاملة للــمــــشروع تشمل على تحديد الأهـــداف والــمهام والجدول الزمــني والــمــوارد الــمــــطلــوبة وتحديد الــمخاطر الــمحتملة.
· تنفيذ الــمــــشروع وتنسيق الفرق وإدارة الــمــوارد وتحقيق الــمهام الــمحددة في الخطة.
· متابعة تقدم الــمــــشروع ومراقبة الجدول الزمــني والــمــوارد والــمــيزانية والجودة، واتخاذ إجراءات تصحيحية عند الــحاجة.
· تقييم الأداء وتحديد نجاح الــمــــشروع لــتحسين إدارة الــمــــشاريع الــمستقبلــية
دورة حياة الــمــــشروع
خصائص دورة حياة الــمــــشروع: 
هناك العديد من الخصائص أقل شهرة ولــكن في تزايد شعبية دورة حياة الخدمات الــمهنية مــوجودة لأن دورة حياة الــمــــشروع الــقياسية لا تناسب احتــياجات الجمــيع. (أبو صبيحة،2024)
تشير دورة حياة الــمــــشروع إلى عملــية مــن أربع خطوات يتــبعها جمــيع مــــديري الــمــــشاريع تقريبا عند الانتقال خلال مراحل إكمال الــمــــشروع.  وتعمل دورة حياة الــمــــشروع الــقياسية لــبعض مــــديري الــمــــشاريع ولــكن الخدمات الــمهنية تحتاج إلى عملــية أكثر قوة. في الخدمات الــمهنية خلافا لغيرها مــن المؤسسات Ivarsson,2020) ,)
 دورة حياة الــمــــشروع الــقياسية الــتــي يعرفها مــعظم الــناس. تــوفر دورة حياة الــمــــشروع إطارا لإدارة أي نوع مــن الــمــــشاريع داخل الــنشاط الــتجاري. قام الــقادة في إدارة الــمــــشاريع بتــوجيه الأبحاث لــتحديد أفضل عملــية لــتشغيل الــمــــشاريع (بن عامر،2024)
التحول الرقمي للمشاريع بالشركة السعودية للاتصالات 
تشارك الشركة السعودية للاتصالات (STC) بنشاط في التحول الرقمي من خلال مشاريع متعددة في مجالات مثل البنية التحتية للاتصالات (شبكات الجيل الخامس والألياف البصرية)، والحلول السحابية، والأمن السيبراني، وإنترنت الأشياء، والمدفوعات الرقمية، والإعلام والترفيه الرقمي. تهدف هذه المشاريع إلى تعزيز الاقتصاد الرقمي في المملكة وقيادة الابتكار عبر قطاعات مختلفة
تطوير البنية التحتية: بناء وتوسعة شبكات الجيل الخامس (5G) والجيل الرابع المتقدم (4G)، وتفعيل تقنيات مثل VoLTE لتحسين الاتصالات الصوتية والمرئية. كما يشمل ذلك تطوير شبكات الألياف البصرية لدعم المدن الذكية والتعليم عن بُعد. وأيضا الحوسبة السحابية والبيانات الضخمة: توفير حلول سحابية متكاملة لتمكين الشركات من إدارة البيانات والتطبيقات بكفاءة، والأمن السيبراني المتمثل في حماية البيانات والتطبيقات الحيوية عبر حلول أمنية متقدمة لضمان استمرارية الأعمال في مختلف القطاعات. 
وأخيرا تواصل STC قيادة مسيرة التحول الرقمي ودفع عجلة الابتكار المتسارع في المملكة من خلال تعزيز مجموعة منتجاتها الحالية وإطلاق خدمات جديدة ومبتكرة تلبي احتياجات قاعدة عملائها المتنامية. واعتمدت الشركة على تقنياتها الرائدة عالمياً لابتكار حلول وخدمات متطورة تجمع بين أعلى معايير الأمان والكفاءة، مع تحقيق وفورات في التكلفة والوقت، مما أسهم في إثراء البنية التحتية الرقمية للمملكة.

2/3 الــدراسات الــسابقة 
يهتم هـــذا الجزء بدراسة ادبيات أثر القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع حيث يوجد العديد مــن الــدراسات الــسابقة الــتــي تناولــت مــواضيع مختــلفة حول القدرات الرقمية وأيضا دراسات  أخرى تناولــت نجاح التحول الرقمي بالمشاريع ودراسات تناولــت كلا الــمتغيرين ضمن بيئات متنوعة وقد تناولــت تــلــك الــمتغيرات مــن خلال وجهات نظر متعددة وسيعرض الــباحث  خلال تلك الدراسة اهم الــدراسات الــتــي تناولــت العلاقة أثر القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع  وسوف يتم تناول تلك  الدراسات حسب التسلسل الزمنة من الاحدث الي الاقدم كما يلــي:
دراسة (عامر،2024): دراسة بعنوان " أثر الــقدرات الــرقمــية على نجاح الــتحول الــرقمــي في الــمــــشاريع الــريادية: نهج استــباقي باستخدام نهج الــقدرة الــدينامــيكية". الهـــدف الــرئيسي مــن هـــذه الــدراسة هو دراسة تأثير الــقدرات الــرقمــية (مــن خلال عواملها الــمحورية الثلاثة: قدرات الاستشعار، وقدرات الاستــيلاء، وقدرات إعادة الهـــيكلة) على نجاح الــتحول الــرقمــي في الــمــــشاريع الــريادية الصغيرة. مــن خلال إجراء مسح متعمق ل 37 مــــشروعا صغيرا في مجال ريادة الأعمال في الــمملــكة العربية الــسعودية، بالاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي واستخدام أداة لجمع البيانات الممثلة في الاستبانة لعينة الدراسة المكونة 148 موظفا وتم تحليل البيانات باستخدام برنامج العلوم الإحصائية SPSS وبناء على تحليل الدراسة نستنتج أن قدرات الاستشعار والــتنظيم وإعادة الهـــيكلة لها تأثير إيجابي على نجاح الــتحول الــرقمــي. مما لا شك فيه أن الــمــــشاريع الــريادية الصغيرة يجب أن تركز على بناء قدراتها الــرقمــية لخلــق قيمة تجارية جديدة. تشجع قدرات الاستشعار والــتنظيم وإعادة الهـــيكلة ة لاكتــساب مــيزة تنافسية.
دراسة (الفهادي،2024): دراسة بعنوان  "أثر استخدام إدارة الــمــــشاريع علــي تنفيذ مــــشاريع تكنولــوجيا الــمــعلــومات والإتصالات في الــمملــكة العربية الــسعودية" تهـــدف هـــذه الــدراسة إلى استكشاف أثر استخدام إدارة الــمــــشاريع على تنفيذ مــــشاريع تكنولــوجيا الــمــعلــومات والإتصالات في الــمملــكة العربية الــسعودية، تم استخدام مــنهجية بحث كمــية تضمــنت المنهج الوصفي التحليلي وتم استخدام الاستبانة في جمــع الــبيانات مــن عينة الدراسة البالغة 180 مــوظفا العمل في شركات تكنولــوجيا الــمــعلــومات والإتصالات في الــمملــكة العربية الــسعودية، والــتــي تم اختــيارها باستخدام تقنية أخذ عينات عشوائية بسيطة لضمان تمثيل شامل ومــوضوعي للــبيئة الــمستهـــدفة. وبناء على الــبيانات الــتــي تم تحلــيلها باستخدام SPSS، حيث أظهرت الــنتائج تحسنا ملــحوظا في الأداء والجودة وانخفاض الــتكالــيف والــوقت عند استخدام مــنهجيات إدارة الــمــــشاريع الــحديثة. وبناء على هـــذه الــنتائج، تــوصي الــدراسة بضرورة تعزيز وعي الشركات بأهمــية إدارة الــمــــشاريع وتدريب مــوظفيها على أفضل الــممارسات في هـــذا الــمجال لضمان تحقيق أفضل الــنتائج الــممكنة.
دراسة (علــيوة،2024): دراسة بعنوان: أثر ممارسات إدارة الــمــــشاريع على فاعلــية الأداء الــمؤسسي للــمؤسسات الخيرية في مكة الــمكرمة" يهـــدف هـــذا الــبحث إلى تحديد مــــدى تطبيق وممارسة إدارة الــمــــشاريع في الــكيانات الخيرية في مكة الــمكرمة وتم الاعتماد على الــمــنهج الــوصفي الــتحلــيلــي، وتم الاعتماد علي أسالــيب الــتحلــيل الإحصائي وتحديدا برنامج SPSS لــتحلــيل الاستــبيانات التي تم استخدامها لجمع البيانات من عينة الدراسة البالغ عدد 384 مفردة حيث أكدت نتائج الــدراسة فوائد ومزايا تطبيق إدارة الــمــــشاريع وأثرها على كفاءة الأداء وفعالــيته. كما تــوصي الــدراسة بمــعالجة الــمــعوقات والــقيود الــتــي تؤثر على تطبيق إدارة الــمــــشاريع في الجهات الخيرية في مكة الــمكرمة وإيجاد الــحلــول الــمــناسبة حتى تــستفيد هـــذه الجهات مــن مزايا إدارة الــمــــشاريع في تحقيق أهـــدافها. 
دراسة (العنانبة، 2023): دراسة بعنوان " تأثير الــتكنولــوجيا الــرقمــية في إدارة الــمــــشاريع الهندسية الــمــــدنية " تعد الــتكنولــوجيا الــرقمــية أحد العوامل الــرئيسية الــتــي تــساهم في تحسين إدارة مــــشاريع الهندسة الــمــــدنية، حيث تــوفر حلا شاملا لــتحسين الــتخطيط والــتنفيذ. يساهم استخدام الــبرامج الــمتقدمة في تحسين تخطيط الــمــــشروع والــمتابعة الأكثر دقة، وتم الاعتماد علي المنهج الوصفي التحليلي واستخدام الاستبانة كأداة لجمع البيانات لعينة قدرها 120 من العاملين في المشاريع الهندسية المدنية وتم تحليل البيانات باستخدام برنامج العلوم الإحصائية SPSS وكان من اهم نتائج الدراسة تعمل تقنيات الــواقع الافتراضي والــواقع الــمــعزز على تحسين تصمــيم وتنفيذ الــمــــشاريع بشكل أكثر فعالــية. بالإضافة إلى ذلــك، تــوفر الــتحلــيلات الــكبيرة والذكاء الاصطناعي رؤى استراتــيجية تــساهم في اتخاذ قرارات مستنيرة، مما يعزز كفاءة وجودة الــمــــشاريع ويقلل مــن الــمخاطر الــمحتملة
دراسة (- Onuegbu, ital., 2022) دراسة بعنوان: The impact of the project management knowledge areas on the performance of the key players in construction projects. هدفت الدراسة الي بيان تأثير مجالات الــمــعرفة الخاصة بإدارة الــمــــشروع على أداء اللاعبين الــرئيسيين في مــــشاريع الــبناء والــتشييد. في نيجيريا. تم إجراء استــبيان على 250 مــوظف مختارا مــن 10 شركات تم اختــيارها عشوائيا في قطاع الــبناء في الــمــنطقة الــوسطي الشمالــية مــن نيجيريا أشارت نتائج الــدراسة إلى أن الــمهارة في تطبيق الأدوات والــتقنيات والأسالــيب الــواردة في القدرات الرقمية لإدارة الــمــــشروع كما تؤثر بشكل إيجابي على أداء الادارة العلــيا والــمستشار والــمقاول ومــــدير الــمــــشروع في إدارة مــــشاريع الــبنا والــتشييد وبالــتالــي فإن الــحاجة إلى أن يكون اللاعبين الــرئيسيين في مــــشاريع الــبناء على دراية جيدة بالــمجازات الــمــعرفية لإدارة الــمــــشروع وأن يكونوا مــــدربين على الاستفادة مــنها مــن أجل تحسين أدائهم في مــــشاريع الــبناء  
دراسة (الــبلــوش والــحارثي ،2021): دراسة بعنوان " أثر القدرات الرقمية على نجاح الــمــــشاريع في شركات الإتصالات الخلــويّة في الــمملــكة الأردنيّة الهاشمــية " هـــدفت الــدراسة الى الــتعرف على أثر القدرات الرقمية على نجاح الــمــــشاريع في شركات الإتصالات الخلــوية في الــمملــكة الاردنية الهاشمــية, حيث استخدم الــباحثان الاسلــوب الــوصفي الــتحلــيلــي, وقد شمل مجتمــع الــدراسة على ثلاث شركات, وقد تكون مجتمــع الــدراسة مــن العاملــين في هـــذه الشركات, اما وحدة الــمــعاينة فقد تكونت مــن (159) مفردة مــن فئة مــــدراء مــــشاريع ورؤساء اقسام. وقد تم استخدام الــرزمة الإحصائية للعلــوم الاجتماعية (SPSS) لاستخراج الــنتائج. وقد كان أبرز الــنتائج الــتــي اظهرتها الــدراسة وجود أثر ذو دلالة إحصائية للــقدرات الــتكنولــوجية بأبعادها (قدرة الــبحث والــتطوير، قدرة الشبكات، قدرة الاتصال الــتكنولــوجي) على نجاح الــمــــشاريع بأبعادها (الالــتزام بتكلفة الــمــــشاريع، الالــتزام بوقت الــمــــشاريع، جودة الــمــــشاريع) في شركات الإتصالات الخلــوية في الــمملــكة الاردنية الهاشمــية، وذلــك مــن وجهة نظر افراد عينة الــدراسة. وقدم الــباحثان عدد مــن الــتــوصيات كان أهمها زيادة الاستثمار في القدرات الرقمية لــما فيها مــن اهمــية كبيرة بتــوفير الــمــعلــومة بسرعة عالــية، في شركات الإتصالات الخلــوية في الــمملــكة الاردنية الهاشمــية.
دراسة (شوملــي ونصار - 2021) دراسة بعنوان: تأثير مجالات الــمــعرفة الخاصة بإدارة الــمــــشاريع على جودة الــمــــشاريع العامة في فلــسطين هـــدفت الــدراسة إلى مــعرفة تأثير مجالات الــمــعرفة الخاصة بإدارة الــمــــشاريع على جودة الــمــــشاريع العامة. تم الاعتماد على الــمــنهج الــوصفي والــتحلــيلــي وتم استخدام برنامج الــتحلــيل الإحصائي الــمتقد Smart-PLS3 لــتحلــيل نماذج الــبحث الهـــيكلــية والــقياس وتــي جمــع الــبيانات باستخدام استــبيان وزع على 114 من العاملين في المشاريع من المقاولين والموظفين في وزارة الأشغال العامة والإسكان. وكان اهم نتائج الــدراسة ان القدرات الرقمية لإدارة الــمــــشروع وهـــي الــتكلفة واتصالات والــمــوارد والــمــــشتريات لها تأثير إيجابي مستــوي على جودة الــمــــشاريع العامة في فلــسطين حيث كان لإدارة اتصالات الــمــــشروع الــتأثير الأكبر. 
دراسة (احمــــد والعصيمــي 2020): تهدف هـــذه الــدراسة إلى تعرف واقع تــوظيف القدرات الرقمية لــتعزيز الــتشارك الــمــعرفي بين أعضاء هـــيئة الــتدريس في جامــعة الطائف مــن وجهة نظر الــقيادات الأكاديمــية، والــمــعوقات الــتــي تــواجهه، ولــمــعالجة اشكالية الــدراسة تم استخدم الــمــنهج الــوصفي ، لعينة الــدراسة وتكونت من سبعة وسبعون مفردة ،  وتم استخدام استــبانة وتم توزيعها علي عينة الدراسة وتكون من 5 محاور و 55 عبارة، وقد جرى الــتحقق مــن صدقها وثباتها ، وأظهرت الــدراسة عدة نتائج أهمها  أن واقع تــوظيف القدرات الرقمية لــتعزيز الــتشارك الــمــعرفي بين أعضاء هـــيئة الــتدريس في جامــعة الطائف بدرجة مرتفعة، كما تــوجد فروق ذات دالة إحصائية عند مستــوى )10111( بين متــوسطات استجابة عينة الــدراسة حول واقع تــوظيف القدرات الرقمية وفي أبعاد )سلــوكيات ، بينما لا تــوجد فروق عند أي مــن مستــويات الــدالة حول بعد الثقافة الــتنظيمــية ومحور الــمــعوقات قد تعزى لهـــذه الــمتغيرات
دراسة (الــيحياوي والــوائلــي - 2019) دراسة بعنوان: أثر القدرات الرقمية في جودة الــمــــشروع: دراسة مــيدانية اراء عينة مــن العاملــين في الــمــــشاريع الإنشائية لــوزارة الإعمار والإسكان في محافظة ذي قار. تهدف الــدراسة إلى بيان أثر القدرات الرقمية في جودة الــمــــشروع في الــدوا ر المؤسسات الــمــــشرفة والــمــنفعة للــمــــشاريع الإنشائية والاعمار في الــمحافظة. استخدم الباحثون الــمــنهج الــوصفي الــتحلــيلــي وتم اعتماد الاستــبانة كأداة لجمــع الــبيانات وتم تــوزيعها على مجتمــع الــدراسة الــمكون مــن مــــدراء الــمــــشاريع والــمهندسين الــتنفيذين للــمــــشاريع الإنشائية محل الــدراسة وتم استخدام الــمسح الشامل الــمتمثل بكامل مجتمــع الــدراسة والــبالغ مائة وثلاثون استــبانة صالــحة للــتحلــيل. تــوصلــت الــدراسة عدد من النتائج كان أهمها: أن مستــوى جودة الــمــــشاريع في بيئة الــدراسة كانت متــوسطة وبلغت جودة العملــية أعلى مستــوى ممارسة وأن أكثر الــمجالات الــتــي تؤثر في مستــوى جودة الــمــــشروع هو مجال إدارة أصحاب الــمصلــحة الــمــــشروع وادارة تكلفة الــمــــشروع وادارة اتصالات الــمــــشروع.
دراسة (Santhosh and Chitra , 2017) بعنوان: Importance of Knowledge Areas on Material Management and its Influence over Project Life Cycle. هـــدفت الــدراسة إلى تحلــيل تأثير مجالات الــمــعرفة على مراحل إدارة الــمــواد الــمختــلفة وتحلــيل تأثير إدارة الــمــواد على الــمراحل الــمختــلفة مــن دورة حياة الــمــــشروع. تم تــوزيع الاستــبانة على سبعين مفردة مــن ملاك ومديري الــمــــشاريع والــمهندسين والــمــنسقين تم استخدام الاستبيان كأداة لجمع البيانات وتم تحليل البيانات باستخدام برنامج العلوم الإحصائية SPSS. أشارت الــنتائج إلى أ ي ان هناك تأثيرا لــمجالات الــمــعرفة في مراحل إدارة الــمــواد الــتخطيط العرض والــتــوزيع الــتخزين والــمخزون تحلــيل الــبيع حيث تعيد مرحلة تخطيط الــمــواد هـــي الــمرحلة الأكثر أهمــية في إدارة الــمــواد بنسبة 60 %. وان هناك تأثيرا لإدارة الــمــواد على دورة حياة الــمــــشروع (الــبدء الــتخطيط الــتنفيذ الــمراقبة والــتحكم والاغلاق وان مرحلة الإغلاق هـــي الأكثر أهمــية بنسبة 69 % 

 الــتعلــيق على الــدراسات الــسابقة:
بعد استعراض مجمــوعة مــن الــدراسات الــسابقة الــمتعلــقة بمــوضوع الــبحث حول مــوضوع أثر القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع تم الاستفادة مــنها في الــتعرف على الــقضايا ذات العلاقة القدرات الرقمية ودورها الــكبير في عملــية تطوير الــمــــشاريع بالــمؤسسات والهـــيئات ودورهما مــعا في تحقيق اهـــداف تــلــك الــمؤسسات  كذلــك تم الاستفادة مــن تــلــك الــدراسات في عملــية الاختــيار والاستنباط لــتــساؤلات الــدراسة وتحديد مــــشكلة الــدراسة بشكل دقيق وأيضا تم الاستفادة مــنها في عملــية اثراء للــبحث العملــي والــمساعدة في عملــية صياغة فرضيات الــدراسة وكذلــك الأهمــية والاهـــداف   بالإضافة الــي الــمساعدة في تــوضيح كيفية بناء أداة الــدراسة وصياغة عبارات الاستــبانة عند تناولها في الــمرحلة الــقادمة ودورها في الــمساعدة علــي شرح وتفسير كيفية تحديد الــنتائج والــتــوصيات وترتــيب مكونات الــبحث العلــمــي.
وبمقارنة الــدراسة الــحالــية مــع الــدراسات الــسابقة نجد الاتــي 
1-اتفاق كبير جدافي تناول كل الــدراسات للــمتغيرات الــتابعة إدارة الــمــــشاريع والــمستقلة القدرات الرقمية
2-كان الاختــلاف بين الــدراسة الــحالــية والــدراسات الــسابقة هو في الــبيئة الــتــي سيتم العمل بها وهـــي بشركة الإتصالات السعودية (STC).
· الدراسة الحالية اختلفت مع ا لدراسات السابقة من حيث ابعاد متغيرات ا لدراسة وكذلك الاختلاف في مجتمع وعينة وأدوات جمع وتحليل البيانات
· الدراسة الحالية اختلفت مع ا لدراسات السابقة من حيث استخدام نموذج نجاح التحول الرقمي بالمشاريع باستخدام وسائل القدرات الرقمية
 أوجه تميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة
· تتميز الدراسة الحالية بانها من الدراسات القليلة على حد علم الباحث التي تناولت " أثر القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع (دراسة ميدانية بشركة الإتصالات السعودية)" 
· ومن اهم ما يميز الدراسة الحالية من خلال الابعاد الخاصة بمتغيرات الدراسة التي لم يتم تناولها بتلك الصورة في جميع الدراسات السابقة على حد علم الباحث وهي المتغير المستقل "القدرات الرقمية" بأبعاده (المكونات المادية والبرمجية والبشرية والادارية) والمتغير التابع "نجاح التحول الرقمي بالمشاريع" 
· كما تسلط الدراسة الحالية الضوء نحو اجراء المزيد من الدراسات العربية والأجنبية حول هذا الموضوع نظرا لقلة الدراسات العربية والأجنبية التي تستهدف موضوع القدرات الرقمية في شركان الإسكان الكبيرة والذي يعتبر من القطاعات الهامة في الاقتصادي القومي
· تحاول الدراسة الحالية سد الفجوة البحثية الواضحة في مجال أثر القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع 
 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة
سوف يتم الاستفادة من الدراسات السابقة في عدة امور من أهمها
· عرض الإطار النظري وفي المراجع المستخدمة في التوثيق والتأكيد على صحة وجهة نظر الباحث حول مشكلة الدراسة وبناء مشكلة البحث من خلال اطلاع الباحث على العديد من الدراسات المشابهة للدراسة السابقة بشكل ملائم  وبعد استعراض مجمــــوعة مــــن الــدراسات السابقة المتعلــقة بمــــوضوع الــبحث حول مــــوضوع أثر القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع تم الاستفادة مــــنها في الــتعرف على الــقضايا ذات العلاقة القدرات الرقمية  ودورها الــكبير في عملية تطوير المــــشاريع بالمؤسسات والهـــيئات ودورهما معا في تحقيق اهـــداف تلــك المؤسسات  كذلــك تم الاستفادة مــــن تلــك الــدراسات في عملية الاختيار والاستنباط لــتساؤلات الــدراسة وتحديد مــــشكلة الــدراسة بشكل دقيق وأيضا تم الاستفادة مــــنها في عملية اثراء للــبحث العملي والمساعدة في تحديد أثر القدرات الرقمية في نجاح التحول الرقمي بالمشاريع 
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