MIDOCEA \

aaaaaaaaaa |1

Final Project 2

PMG 497

Easa
g 9 el
2 Al




| EERWENR
IET YH 5yl PR
dalall SJ\J‘g‘ / e.ué

DS

U N | R S

e gSall il Iy B LI AN MAS) ¢auas & Power Bi

alldal) aud

2 - Al & 5 pall

sl e Amals < 10Y) IS
ol )

J.JU H;-)j\m e
u.mjiﬁ.m daala -5 ylaYy! YIS -u.n.\)ﬂ‘ s gac

22025 / & 1447 — 5aY1 deadll — Hal ) 20

\
M‘IDOCEAIT!



aadil) g i)

oyl agiadia A Gl 138 Sladl A aale e JS ) QL) adac m\uasugquzi
e sthaal) JSEIL Jasdl 138 21 A) 8 adl jaiie acd g ale 4 58 e ded La o oy S

) e g Aan e Lin¥) a2yl 3 gl 515 ) il S 4 5 LS

bl rea Sl ] Jagadi s O s

gl 5 agdl b (5SS Gl Ceaitiall g e Sla 1) JST il 5 (5 s e el ol sk Y
o) 138 (5 sina o) ) 8 agillanDlay | sagad 5

3eliS a5 el Jsaill 5y aed 8 agan Of 5 cladls Jandl 138 Jragy o ) JLd (s
agle Halall g @lly g4 ¢ e sSall ¢ oY)

s iy

el agan Yz gadall o e 5 calall Con il B a2 e )
@J&M uﬁ L.h%".j \){ \5\\* LS wﬂ\ 63.0)5\_9 QM\ JAJ 6MJSM :5)3\_9 ‘_A;\

Alanll g dalall
132 dal e IS 8wl g uall g eleally balad ) g SISyl )
Gl

s el o3 ) Jgeasll B 1 A) S5 ¢ a8 (el (e JS )
eliad Jaaal 170055 Uld e caal giall Jaall 138 soa]

\
M‘IDOCEAIT!



Ao Al Galdioa

dagd)

il 1y A AN A Ades (a8 Power Bl 3130 aladia alg) sda CiLESIA) ) Caad) 138 gy

1Y) BeliS o W i) anii g clghadaty A pal) clpanil) aaas g cAdadacil) o 40830 L) 68 Jalad MR (e (A gSal)
) AN asa A Jlas ) £13 i 930 Cpa ALY a8 ageudt Aplas by 98 and ) i LS Ciladdld) 3390 g
pladl Ukl 3 daS gal) 5 ak g e ) J i) cilallaia aa (381 g Lay (A gSal)

g ial)

Gaayl) duagia

plaAial Ablal g Al (Say S gl ga 1819 352 5 02 1) ((Positivism) sl ggiall Ao A jall o3 aatiad
& Power Bl 3131 aladia i (uld ) ciags Al A jal) dagadal 1 385 grgdal) 138 LAY a3 4B g 4880 dpale < g2
S y) Jalaill AL 4uas <l gal JHA pa A gSald) il ) A ) Al AA) dles

i)yl g (g I JUaY) (e DUal) il il £y a3 (Deductive Approach) Ul ggdal ) Jiiudl g
olaad) &) gl B Lgtiaia (sda e (3R Ciagy cCual) <l gl aladidy Lilase s L) & ALl

Cia ) il sicu

I B Calalad) (il gal) (e A (e Uil aead (Survey Strategy) Ausseall duad yiud) A jal) o)
aladic) ad) g CALASIL) ) dai) Sud) o Ciagh g A Laial) dpadill g 4 pdadl 3 ) gal) 50 9 (B 1835 g (Asa gSal)
LA JASL 48 Julas s Power BI

dilaial) ) paaiall (il Allha il asaal & Eua ((Quantitative Research) dxasll & gasl) e Eial) Ciiuay
:g.ul.'ml\ gal.«aa\l\ Jadasil Q\Jéi ?‘45:‘““% i) Jalas pd 453 Jlal eS| psd ga 4%e\3< g Power Bl P\Aﬁul.)
Ll padlaiuy

a3

53 JMA Power B aladia) Ala Silas Jidi il i ¢(Cross-sectional) o i  shiia o A jal) ciaaie |
G e &l pardl) & G ga ¢dddaa K:i.'uj

Cllal) aan <l gai

\
M‘IDOCEAIT!



A Al Galaay 1.333 i al g (O gasall (pa bl el A 318 (Questionnaire) AL aladdiu) ol
Adisal) & piiall Jads Basaia glae Culadai 88 g Lgale Ay A g g AL 7 gua g Ble ] e aa cdfiagd) Lgilini o
3\:,:&\3 c&,}uﬂ‘j

:@uﬂ\
Gial) dagla

pladiuly Abilas g Ald (Say £ a9 1Bl g 3525 02 1) ¢(Positivism) (e sl ggiall Ao A jall 28 aalad
& Power Bl 3131 aladia A (uld ) ciags Al A jal) dagadal | 85 grgdal) 138 LA a3 4B g 488 dale <) g0
Sy Jalaill AL 4uas <l 9ol JOA pa A gSald) il glaY) )AL AA) Al

il Al 3 (g B YD e ) cibacia Y £y a3 «(Deductive Approach) bl zgdal ) Siudl 5
bl 281 gl B Lghiaua (sda (pa (§8a) Ciagy cdiad) Cl 9ol aladialy Uilase Lo AR a5 (ALl

Gaal) Aol il

< )Y B Clalad) (il gall (e ddie (pa Slilull aaad (Survey Strategy) dusal) duail iu) Al yal) Cad)
Ak gl g CiLESI) ) Ll ) 038 Cingsy Aue Laiay) Apail g 4y pall 350 gal) 34059 8 1 g cda gSal
LA JASL 48 Julasi s Power BI

ddlatial) &) pial) (il A8la Al aranal &3 Eua ((Quantitative Research) dxasll & gasl) o diayl) Ciiay
duliall sy Julal) <) gl pladlinly i) Jalas a8 2By ) Al A asd ga d3eES g Power Bl aladiuly
gkl padaiuy

a3l a8

538 JMA Power B aladi) Ala Silas Jidi il i ¢(Cross-sectional) o i  shiia o A jal) ciaaie
3N e Gl i) ai ¢y 99 Badaa dia

cilibul) pan & g3l
e 50 il Y b g Lgapanasl o g (o saall (30 i) s dpeas 5 31418 (Quiestionnaire) Adbiad) alaiia

AdEial) ) paial) i Basia ) glae Cuiaal B g Lgale Ay AL ggm g ALl - a9 Ble pa aa cAfiad) Lgilini
Ayl g (Adas ¢l g

\
M‘IDOCEAIT!



sdsaa¥) g cliydatly
d) ) A g duland) cilBuadatl)
il Adanl) cliydatl) Y ol
5130 aladiud Adeld cpa a8 Al dleal) cilipdatl) (e A gana 25 ¢Sy ol ) L) il g8 Al gilill) e £
1l g cda gSal) il 1oy JAN )il 3AS) ddas aca B Power BI
RN g Aaglial) B Cpeend 1
Lo pibaa Jiy 51090 i e 1Al plks so Lo Adaal Ao Sy &5 ghat (ha & _13Y) Power BI (R4S

A8 g 4B al) BoUS ad ) A agss

salibl) e sall ) ud) il acs (2
i) any oo Al 4888 437950 7 3ad ) ALY (Sas <Power BI W 8 g5 (Al dasiial) cobdail) JDA (e
A g da Al <) ) 8 JAS) g

Aaail g ) IaY) o Jalsil) s 3
p e (e J0a La el )1a) g daliif B2 (pa cilibnl) day ) (o agasy Aoz g8l Jand) Ay & Power BI ol 55
Lisl Y A da) ga N Cpa Sy g o gl Jalsil)

i) o sl ) AN A ey 4
5 Al gudad) ) )Rl ce a9 i) Judat ABES a0 e <l Iay) Sadal b A jall oda aged ) (S
daaddd) 5 Al o haid fadinal)

:Q\ﬁuﬁ\ﬁ‘gﬁ‘g;\*g).ﬂ@\ﬁw .5
5 (8B gall dpaiads Ay i gral  ananal ) B (Say Al ) g 5 nl (AN Ay i) clpaal) ) ity
ASLSLSa (e ALY ALY (panay Lay cPower B aladiud

A Al dgaaf oL0G

1 B (s gl o

dgalall a1 5 @
Gl 3 cPower Bl 4ald 5 (Jlas ) £183 < 93 aladiaaly (3l 43d e 8 gad dau (B Al Al f.@...u
S ) e 3al) ) Aalag 0133 Y Jlae g g s sad) (o g8l

\
M‘IDOCEAIT!



14 1Y) asalially A8 aaliall by ) @
Al (e 30m Laa cdalad) 312Y) il jlan g (Power BI) L 1 5383 ¢y ABMal) o o gulall Al yal) b
i 3al) 2109 Gpat A AR ) 9aY) i g5 AET (g ylatl)

sopskill Q8 (g i k) b @
@b@oimwuuw@am&hbmﬁg g Bl g <l piial) (2 e JMA (e
oSl AN aed Jlaa B Baaa Ay ilad

) s sl o

dgagsall cilgall B ) Al pliadard o
£19Y) BolES a1 AN £l 4l o ¢Sy cJand) Ay pa 281 g Jalad de Laild Clpaas 65 dnad ) 25
Aadial) ciladdl) 535 g

i@l Joadll aggn aad @
o bl Judas ) gl 590 o ¢ gual) Jasded JMA (e 2030 ASbaall 4y 50 Uiled Lo 1 Al ) aad
ABad)) gidan g dladal) seligy)

il cgaaill Ales Jola apali @
(R Jalsil) gf i) Cua (e £) gu (POWeET Bl alddiadd cilpaail 3 ydilia Jgla ) 81 8 ilill) so b
da gSall il HIaY) JANS puial) 5 0)

AAualidall cilalsl)

Power Bl — — clilad) Julas — doa gSal) il jlay) — R0 3 — Jlas Y 183
ABAAY — dadial) clilad) — 4SM) Ao glal) — £1aY) BeliS — oad ) J gal)

\
M‘IDOCEAIT!



<l giaall J g

2 e Jaaal g S
B glay)
4 e Al paliti,
7 Al yall aladl ey 1Y) Jucadll 1
B ettt e e e —— e e e e ——e e e e ——eeeaea——ee e e —eeeeatraeeeatreeeaarreeas daxiall 1,1

ettt e e e e e e e ———ee e e ——eee e e ———aeea——eeeeabaeaeaabreeeaaraeaeas A all dlSie 1.2
et e e e e e e s araaae e bl sl o o 528.1.2.1
et a et e e e e e e arraa e kil 6 sl o i 5281.2.2

S T Al dai 1.3
et e et e e ae e aae e rgobil (s sl e 1.3.1

0 ettt e e e et e e e ——e e e e n—aaeaanneeeaareaeeaanraeeeaanreeaens Al Al 1.4
0ttt e et — e e e e ——— e e e e n—e e e e anreeeaanreaeaannraeeaanraeeas Al cilaal 1.5

o O RO Al ol Sl 41,6
0 ettt e e — e e e e e e e e e e e e e e e e e e atreeeaaraeens Al 735317

L PRSP Al 4l )2l 1.8
1 et e e e e e e e e e e et e e e e aabaeeeaareeeeaanes g sl hhia 1.9
12 AL Gl all ; SEl Jeadl) 2
£ TSROSO daxiall 2,1

g T RSOSSN Jiiuall patiall 2.2

£ TSRS UPPRRRRPR aull il 2.3
T e Al paiall g Jitual) paaiall o 4830112 4
T e e e e e et e e e e e e e et e e e e aaaeeas sl 2.5
15 Al pall dongia 1IN Juadl) 3
B ettt ettt ettt — e e e ea—— e e e eh———eeeaa——eeeaaa—eaeeaateeeeaaaeeeeatreeeeanreeas daxiall 3,1
B ettt e e aareas Gl @l il 400 Yl gy =il 3.2
7 e e e e e e e e e e e e e aa—eeeaas srareeeanaeas Ginll aranai 3.3

7

\
M‘IDOCEAITII



............................................................................... Ciliall 2A] i g 3k 5 Gl aaine, 3.4
........................................................................................................ il aen 48,135
............................................................................................................... bl ¢ 531.3.6
............................................................................................... aan ! diaill @l 2,37
...................................................................................................................... ialali 3.8
) Lislie 5 Slaay) dalail) 1 a0l H Juadll 4
...................................................................................................................... dasiall 4.1

(ol Ligal Lo g1l lilan Y1) syl A Cipn 55.4.2

Ul Gl 5 Baall il Hliidl 4.3

........................................................ (Sl AL e la)) ) il ha sl clasy) 4.4
......................................................................................... il Addlie y Sl Al jlisl 4.5
...................................................................................................................... Wil 4.6

Clalimiu¥) s Slua il 5 Gl 3 gas :adad) Jadll §
RO 1 £« NN | e B K1 | PR ST | U PLEN Ty
.......................................................................................................... Al Al Blea 55,2
..................................................................................................................... ialall 5.3

............................ IGRERE

................................. @3l

\
M‘IDOCEAITII



dadall

15

17

19

JEEN) J gaa
JSE o) gis
Power il (bl 7 jiial) 4l jall 73 gad

JIAN MRS e B

+® Power Bl JalSi g Jlas ) £183 Jal s
asSall Al as

e sSal) Glad) B ) &N AT Sl

O 9 Power Bl aladiud ¢ A8Mlal)
1A 3

ad
JEad)

Jed
1.1

Jed
2.1

Jed
2.2

Js&
2.3

|
M‘IDOCEAIT!



10

14

15

17

19

Jolaadl Jeas
Jeall o gis
il s i 5 an ] g

daie ) cdae gaia gall) Al Hall 3 gaa
(A&l Ay il

DSS (e Sl £183 &l gol | gha

Power Bl !

Al & Power Bl alasiul alay
Ae sSall

Gl oY) (& Ll al AT s e
Ae sSall

Power Bl gx el all 5 LlasY!
SAN MAs)

10

a2
Jgad)

|
M‘IDOCEAIT!



A yall alad) a1 1Y) Juail) 1

11
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



rdadial) 1.1

ol S AL Galall Caneal callall Jn e sSall il pall 03655 3 £ uiiall b)) Jsail S S
&) bl o3 Jysad b ae b s cdaduall ULl Cilagiad dgal ge 8 il glia ae i Aiaa il g

al 5218 (Business Intelligence) Jus ) slsd i ) 5 a8y Jladl) aladindl A6 Gl sles
Jalaill IS (e o sSall 2o (5 sina @d 5 ¢l Rl A dylae acd 31 sae 150 canli N <l 50
dalai s pen e Ui )25 Microsoft 48 i (s« Power Bl 3131 & i ol 581 o328 (s 05 il (SAY)
Al e aladaly (A5 Ledaa Lao Ao sl il slaa s gl g o )& K5 A 3ot jalian (e SUL 5o
oalall g aladl cpellail)

Aaale Cpand o LA Can gy Las ¢ pilae JS0 el sall slen (e s counsl 5 il <l dsa Sl cl ) jall aad
Oenl Al o€ doaiall UL Jalas <l gl Cads g5 dpan 558 ¢ Slaad) 138 85 bl dase e 5 4880
alasiul o A8 g AN 5 5et s e sSall Gl sall Lpadl yiud) Calaa Y] (§aas g ol ) Al 33 5
(Jal) ool 8 g Aaal s <l e ) lkall (e Jilel) oSU g sl Adds da 3 2 Power B
L ) ASlaall Ay ) Cilea 55 e iy La sp 5 ABLAUY) cl )l A5 celaY) sl 6o ) sall aa )5
ASA A sSally )l Jsadll 23 2030 4o el

Power Bl Jic il sl (0 ALl 53l & daaal 55 508 Sllia J 35 Y il cilSay) oda il 55 a8
3sna JS Cilgall (mmy a2l 51V oda o ) il all (oamy i 3 A el il laY) Jal
Sl 4B G LS )l pedl Jed aida g ol (Bane Jilad ()50 lSE 5 )8 (g (e sl (g2l
238 (ye ALK 80y (s Cland JSET il sall (a6 Al) Al Al Comca g oy jaal) 4y i)

Sl Ay b Power B alaiinl 1) 5 CaiSing dul dyade 4l jo ) dalall el Ui (e 312
Al A8 e cppuant e el W i o355 5 g sSal)

SN B AN MRS (el & Power B ugd Jalad ) Canll 138 Congs b sadll 038 (p0 Ul
Lealasind i Gl s clelialat an) g8 Al cbaall suaaty Aallal s 4l Wbl e 2ea ) YA (e cdga gSal)
Bpa sSall ol ey e o suiall Tt ) gy LS s 5l 1351 50 5 1Y) )l 5350 e
Ao sale 2l LA (e i g 310V i ) Asalil)

b se (e i) paad A ) 31 LLLY) o aaing Wileatinl UaS Ligie Canll ay cingdl 138 Gail
oty g B dgie ) 558 G by ¢y gl Ay jall ASLaall 8 dpe laiaW) Agaill 5 4y 0l 2 ) sall 31 5 5
il 23 ¢ Alasy) Jilaill 5 dimgiall 5 Al bl jall 5 calall HUaY) Jadii J gacad dused ) sl
Bl sl aea e 3 Sy e ) gl a5 8 Jead) 138 agasd of Caalil) Jaly s b il
(sossall gladll & ) jall MAS) A glate cppan

12
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



doal Al AdS3a 1.2
(oo sSall el Cpnd b clilnd) e alaie W) ) 35 e ) Joatll A s gil) Ja &
Jala Ll dasl ddee aca b U 1) 50 axli Power Bl Jie 4l <l ) syl
8 311 o3 (e ALK ALY B ) semd 3 g g i Aaladl Adaa Sl T YY) L Cili gal)
13 ey s skl agdl) ol el Gkl (s sine e o) s chaa sSall CISY) inns
A5 Akl lalaa) i ) O sad 3sa s JDIA (e Aind) Al da )y (S 3llaial)
Power Bl alasiul G 28l el gl 3l el jall 2,0 same 8 4 ,laill 5 sadll Jiam
lef o ua g gaad) i) & dali g ¢ asSall had) A a3 dlee G
D) a5 cale JS ) Al Al aaliae e g 3130 Al cail sl e @3S gl
Aoy @l ) al sl el Ganall 5 30N G day  ale
a8 i) )l acs 8 Power Bl cauds 55 Ciraa A (e i dlanll 5 gadll L
ANyl slac) 8 2 sane S 31aY) andiud <l Y oy of JaaSU 3 ¢ Ll
Syl ) paill 5 daaatiall lilal) Loy ) g oo 5l Julasll 8 g5 )08 (pe 32T (52 cdadd
Canan g cAla sall ) sSI) (amlly (3aT Chlan Ge oSl Cilgal) e aall da 55 LS aniial)
Clilee b Jlae Y 183 @l 5ol aladin) gat Dy sall A8LEN 20 gana 5 Aadail) (sl
o)Al A
Power Bl alaaiul agas (530 sl () 1o Sl ) o Al ol S sanai o Ml
faa sSall cl lay) Jal Al 3A3) juead 3
s A (s glall o @i gad 1.2.1
5l 5 Jlae Y1 o180 aalie Al 50 8 1a salall au gill (e a1 e g s kil s sl e
A8l agdy (3lacti Aalall Cilyna¥) 3 daal 55 sad llia O V) Power Bl Jie diaal) Jolail
O aadl €3S 5 388 de gSall cl oY) ) al Al ddee G g i 5aY) 038 (a3 il
AN e sl o Sl seaill g Jalail) Cailda o aladU 4l Cuil gad) e L) ddilall il all
Do gl A il b all o LS Jals kel ) (8 0yl el (g a5l 0 52 4 laY)
et e ae aalal) ol 4y jladll i) cd gl le Wlle ) jall aca 8 4llail) il gleall ala
) 138 Ll 5 Gy yadd Jgall 3 &y )oY i) 3 L gt ¢ o sSa) ) e 58 5
8eliS (aund 8 Power Bl Jie <l 5ol ag O Sy (S i Aaaial 5 4 lai i Ly (e 3ay
228 s (5 5 pall (e Jrag Las e ol i) ol Ll (5 sl o o) gus cdga sSall il ) 3l
O she JSy A Hlaill 5 45 )l asalially il Cilad) et Glad jo e B sadll

13
MI DOCEAII“
U NIV ‘ ||



Al (s gial) o @i g28.1,2,2

Power Bl 83l Cada i (8 duiia cilbans Gae sSall @l oY) (e paad) anl b ¢ udadl (5 sindll e
Ol V) Jandl dadail Jaly ULl (e dadiia LS i) 55 e ae Hlld ) EN SLAS) acal Jled IS

b el staall a8 Aol Codlul) e dlaie W) A 33 gane )5S Lo LlLe g Bl

O JalSill Cania () LS Al i) il i pally 3 dlin Jasi 5 Y Apdaa o )l 2 ) o LY
ol Cres LAl g Jebal Jalaill Guat aay eyl jiall e illal) jaloas daed (Aaliad) dalasy)
iz il ) cJlae Y1 6183 il ae Jaladll e 350l 4 il il L)) 418 W] il gl

Gy ) Caal clgall (ommy Jala )l 33 8 bl e slae W1 A8 Gl 5 (Jualill 5 )
O S Lan il sl ac 3 Fad sana 5l i) il i Jia il diall il dilaial) Ciaatl)
lxdll alaaiY) (sae b Can Aiada Ay ) dalal) 50 ccibaadll 038 ¢ g g Gkl ddeld
Oonba ey AsesSall Gl )l saga e W il dgillad e aa3 ) (3 52l s <Power Bl 31
ragle a0l Canl) 138 a3 w11 ) )

Phza gSal) il 1Y) A 1 AN 3A) dles (a2 Power BI 8141 alaiia) agusd 520 s ()

daf ) 000 1.3

tg Bl 6 siwall Je 1.3.1

£1S3 @l sal alasind J s dpalel) A8 jrall o) il daabusall 3 kil (5 siall o Al jall 038 dpeal (eSS

1 da) sl pall a0 3 Age sSall ol sall Jala 1 AN AT 83 s Gannd & (Power Bl Wa siad 5 (JacY)
8 Al Ay ol gad Sy Law e a1 Ll AA3) culy i g aall cilibad) Jalas <Ol G Jay y Lasalia
A aeal Qi IS Lelilaty bl IO A el agdll gk ) ot WS Jlanall 13
A5 5 5 )oY dileiall 4 SV ) b soaaiall 5 Aaal) aual sall (e dind ) e cdpail iuY)
Ll slaal)

rhukll) (5 glwal) e 1.3.2

a8 30l A oSl il pall Alae Jsla i 8 Sulail (g giasall e A 5l 038 peal o
Lnall Clgal) Au) )l o2a (&ai 3 Power Bl Jie Jlae Y1 2183 <l sol Gl 68 JMA e ) 3l 343 33 5a
Lla il 5l 3y a3 8 anlisy Lae chediall clilal) Julatl JUd IS <l 581 038 oladind 48 agh (1e
o el danll AL Adlat Cilua ¢ Al jal) a6 ey ) ALaYL A play) @l ) 8l Uadll Jula
AN 5 syl 1Y) e Ula) St Lo cdandl i) jinsd Cpsuan s i j1aY) il ghaall alai ys gl

14
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



A Al 1.4

Gl sall 81 AN 3T 83 s Gawn & (Power Bl Jia) Juee Y1 ¢1S3 &l gl alasiad 53l saa 1
€ina Sall

Paa sSall Cilloans sl 3 Jlae ) oS3 il gl 4l 5 Al Clasill s 2

bl Al Al g 4y ey Glleadl acdl Power Bl alasinly cilbibull Jilas (e 33l oSy 2£.3
iial i)

flgiallae Sy (S 5 e sSall il sall 8 Jlac Y1 o183 Gaudai 3 4lad) ol gl Le 4

doul Al il 1.5
AT Baga Gl & Power Bl Jis Jue ) s183 <l gaf aladiad Allad saa o G i) q
e g8al) Cilswgal) JA18 1Al
e sSal) Jaall Ay A Jlae ) £183 Ll gaadal dq) 6 Al Clpaadl) 3aak 2

o) Ea) cl ) A LA g Ay iy cililand) ae Al clibad) Jalad cilidfl aladin) 488 Julas 3

da gSal) clwasall A JlasY) £1S3 aladin A Aiudadl) < gadl) Aallaad cilua 5t ) 581.4

Al ) iy p 1.6
Ao gald) Clasall B ) A MRS 3393 9 Power BI Jia Jus Y #183 < g3 aladin) ¢y Al Adle Sllia

Jad I8 Jlas ) oS3 il gadat o 70 Apagdati g AT cilpan da gSall il 3al) 4a g
Aol ad) cl I RN JAS) aca g s ) 8100 Gaad B alloy clibl) AT aladiul
A gsall cilugall JAN Jlas ) p1S3 il aladin) & Adudail) < gadl) (e JIB O (Say Badaa Cilua g ana

15
MI DOCEAII“
U NIV ‘ ||



a0 pigai 1.7
Al @ yhcial) Cpa Aad ) 73 gad 0y oS

(Power BI Jis) Jus¥) 183 & 93 aladiiad s Jiiual) piiall o
4 gSal) s gal) (B draudaitl) g A8l cilganil) sddasu gl &l piial) @

SN &1 Cpaal g AL MAT) Ba g sl il @

ol g Ana gad) Cliwcagall Lgga) 55 (Al cilaadil) g Jlas Y £1S3 < 3 aladin) Cp ABDadl Al ja ) 73 gall) Cingn g
AN A Baga el

dilasall Al Al 1.8

ISy Landl 2B o) (ha il glaall g ilibal) aan ) Cings Gun ¢ aladl Ciad) (ha Laga 15 5o Ailasal) duad al) sl
LGl St gl (ABaadlall ccBllial) i) Jia Basia <l g3 aladid e Audlasall Al Al aliy , pilie

S A gal) anl] (B Cplalad) e dde ) A ga Glaiad DA e i) gan Ao slaie V) ad el Al o3a B
IR A e W il g Jlas ) £LS3 il gal aladind e sia Al Al £ g ga] Ao il Ciagy [£Uail)
L) g5 g8 alg e gall Ja1a 4 )1ay) g 43ida o) cilifl) Calidia Jifiad ¢jlanal djliny Aiad) JLA) 3
Badna dyla )3 i A 3501 (e (San 228 ) pand U /0 g JAY)

a3 48 ¢ ga g AR gilis ) Jgasll (b e 5l SPSS) e Apalia Lilian gal s aladiady clilal) Jalas a5 Las
Al all calaai

16
MI DOCEAilI
U NIV ‘ ||



: £ 9 siall bbia (1.9

sdaal ) £ guda g ani ]

B g el 281 gl claliial g Cad) Lpaai o #U Al jal) £ ga ga LA
;;\M\Jﬁ\ Aiia ;\..91,.\..4 2

At 4 AT <l gadl) aaad e dlgliadea ) Al jal) e AN Adiagd) ACEal) aaa
sl jal) Cilaal mass 3

Lehdat A jaad) i AN Aaldld) g dalad) CilaaY) guag

Al clua B iSua 4

aaal) A W JLEA) Al A Cilpda 81 3aas

A8 L) il Al g bl daa) 0 5

o) £ guda gy Allaial) ABLd) ciliad jall g Ay Il jabiaal) (e ila gleal) paa
1Al anall A Al avanai 6

Adagiaal) Ld) pant g clibad) aan < g3l paad cuad) Aagla JLSA)

i) aan 7
Caal) < g3l e la e gl LR &) o) ) ClLELY) 25 e Ailasal) Al Al bl

:alilal) Judas 8

Lean Al Al il Jadat Aualial) Alaay) cullu) aladiia)
1B g guiliil) 4S9

Al A g i) Cilaaly Lgdas ) 9 el g ilill) (2 0

HAAY 5 Sl gl 4385 .10

Jaa) LA g el ) il e sl 4 i) g dlaad) Cilua gil) agals

@l aal ) 11
(L) Jia) adlall () g ale dlaie ) ai Al jabaal) (34 g

17
MI DOCEAilI
U NIV ‘ ||



Alad) a2 S (el 2

18
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



1dadial) 2.1
AL Al A e Bl el b aolud i o pale iy (o Apuabal) SN e ARladd) cibia ) pind
Alal) il el gl Jlaal) (i b Elagl (a6 kel Al La Gl i A G Apllad) Al jal) Lgd)
L) Jaa g5 (A il g cAaiall cilbaglal) Ao Cijaill g cp g gall (palal) (Glaal) agd (o Ealydl oSy
Al A Jal) a9 cdny gullad Al AN Al <l gadl) () i) 138 3w LaS ¢y ghibad) () ghiald)
£ 30 943 Aliall uld dpallad) g Aslaal) cibaal pall Y Adali daa pa analil Juadl) 138 A Y Wi )
Gl agdally o il HUaY) auda gl gl ccbual pall 038 (B cinaall g B g8l BldS o 348 il aa ciagd)
RN

il il 2.2
AT e e la 58l A 50 Gaags e aSatll 5l W ity Caalll o g8y 3 jalall o Jalad) a Jiisall psial)
pciall o Caand ) ol ) A el sl candl ol aied A aniall g e AT B L i) il i ya
il
Dediall 138 a5l i (oS agdl Al glae AU Al ) gae ()5S s Al 48D Jiiall i) dasy caad) 8
t\m\):\aid\

bl padal) 2.3
Lle Jiiaall patall iU sae 48 el Lgd) ol Calal) Ly A1 3 ALY g Jalad) ga aolill pécial)

Calal) G (Al cila jial) g dagiil) jufing g o Jlieaal) padall (B dilly Al 3N pial) g AT ey
Mgagd ol L i B

raalil) el g Jilaeal) i) oo A8l 2.4

il Ll | AT yada o o il Al Al 4 aSatl] gf o ity Galil) a gy o) Jaladl ga JEiall il
) paial) it AU AN cila Al gl Aplll sgd aqlal)

ch]u.'\a.Ag@U\.“)M\UJSM\M‘ﬂx&g}‘ﬁu‘gwﬁﬂs@u@guw\ cg.“ﬂl..a
J,ﬁl."d\ﬁem\ ordall g ccuad) g Jaieall yadal)

19
MI DOCEAilI
U NIV ‘ ||



Al 2.5
(l) iliil) g Al gli a8 oA £ gun gall dpar] o 355 (Al pall oda AUA A
43%al) &\.«'Aﬂgéa.u\{ﬁ\ 02 Ciadlu A8 Julanl) g uatl JMA (e Lgad) Uilia gl
#M\JMSQJ@@&I@QWcWJJN\ JM\QAQJ;BJQ\M\Q#
Cra SN A g Aglas Baild cld Al jal) il (985 o)) Jali LaS | Julitiaal) (A
S Aiaal) Cul ) AN AT g agdhl) Gaad B agd Ol g <f ga gall 13y aliga

-

A58y dnale

L] 0

20
NHDOCEAII“
U N I~ ‘ ||



d) ) duagia sl Juadl) 3

21
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



rdadial) 3.1

el oo L) a3 ) i) 5 G5 yhall i 55 s inall Alas 45 (531 alell LY A) 5ol Fyngia 2o
IR e eindl Al aan s il A lava ) Lngiall 038 Co3gh 0 guin ga 5 (B I Lebilat § il

& 55 il aiasl St cJucadl) 138 8 Al all Calaal ae (331 535 3l Cle ) jaY) apanal s duuliall &l ) jLas)
Agilany) Gkl ) A8leaYl dd jall 385 8 dagial) Silel a5 el pen < 5ol cAigall 5 adinall canll
ile sleall Jidat] dardisall

sduanl) @l puriial Al oY) cldy a2l 3.2

Lkt (S Camy cadma s lae IS0 Al ) 8 Faadioaall < el (uld A8 o 65 2%y co jadl a8 b
Caadl o Aday Leuld

i) pdal) @
[cl\ S glu Adaa e o) cAma (i ) gal gl ALY e me 220 (e A3 S At

bl puiadl e
pli Jla ¢ riall 138 Gl L oy ) A8 sl 7 ] o) g 4l oy 5 [aalil) el ansl] ) iy
paane ) pige alasind o cclily Jida ol s o

() Aaay) Gl aranai 3.3

cL;A;\S‘L?_AsG@.\A\&y]c@_\d\écMé&ﬁ@dﬁ;w[uﬂ\&}my]bbjé\u;ﬂ\\JAg_q_\@_J
i) M}@ywi\gc@\&bhbﬂ\MwuwM\ Jaa J\,}.\;\é[ﬁaﬁu}\

(53 gacile Ao Agiida Al sde Al g 53] ARy ey L HLis) a3 Badae Ao (e bl pes e Cand) ading
Jie dpulie iy aea @l ol aladin) 23 LS By (S Chagiual) aiaall Jiiad Glawal ella g o[l
Aol ) Calaal e oty Lag Ly skt ) [ AT lal ol 1 eclan D) ccBUlaal) cclilyin)

(i) Jalas (i) aan «cla¥) dxal pa G 0a] Jadi Badae @l shd e Caad) aaing

22
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



rciliad) 3] it g Gk dagl) aadaa 3.4

O e dadla U dlinne A8 50 b cplelall paes D cpainall Cia g 3pa7] (e sl adine ()5S
Aol Al Calaal (gl i) aes LIDA (e 2l UaY) aainall 138 Jiay G ([Aina ki

A il Al S i) Ay yLa al] iyl il Al Al o5 cheli 5 263y pusinall Jiia (lann s
uatbad Jiad cilily f— C._Jﬁ L__,'u\) ‘[La,),_\é. }i 33 goadall dual) (A0) gaiall Al cdugulal) Ahaal) ddayinl)
lia JS0 aaial)

JJ\}A\ Ji c:ﬁg\.m]\ nL\L.n\_)J]\ c@ba;}“ U:u\}ﬂ\ d.\A ce;aj\ _)\:\3&\ U‘“i] LA:; ;Lu Mg:d\ paa aan e.\ 35‘5
Aulle 38 5555 Ailan) AV 3 5 e sand) el [Aalial

oma Laa caad .l i Ja1 algl) idl) 288 Jiias (Jlanial Apall o il LA 8 A28 sl ) Ll a3 LS
Lol Jom il s ) eiliil) e gam g 43 (4

bl pea 4y 4k 3.5

ji sdiu)ﬂ ¢ddaa D) el Ol - Jia cQ\}J‘Y\ ji AAJJH\ (:.u\] (:\Jil.n\_j h\)ﬂ\ oda @ bl rax
i) A 5 Cand) Calaa e canslily Loy <l 5091 aganal a3 G ([la e

JS Wit La 5 A0l = gaa g (e ST aay Al ol e e (@OUEA o) ) ) bl o 5 55 a3 38
48 Gt Al A Hlally g Cuabiall € gl 8 Ul aead (@0llEe s ) dgilase o jlad ) ja) a3 LS
Letinia g e gladll
o) A8 g sa Baly )

bl glsil 3.6

oo il bl g e calibl) s las Ulall e Gty (e 53 e Al Hall sda Chadie

S

AL 3 005 ) om0 s Lae i) el ) o245 Lilan] el

Sl o) st ) (chan 5 ) A sital) ALY ol cillaa Dl VA (e cJuSia JSs Lele sl V) 5 88 o o) il Lol
(e IS A il i B g 5 gty

s’ s Power Bl 8l PRENA \Qﬁﬁwﬁa}si?@@uj el pall Al g 3 323 ) bl (e cpe sill da aladiul Caagy
e sSall al layl Jata ) el Alasl

23
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



raay) Julail) el ) (3.7

zeali s aladily Lgiadlas 5 Lella) o (alinl) 8l alascinly Al )all e (e il aas a2
Adlpia y lial g ol Calaal (Gl @lld 5 (SPSS lasy) Jalall

Sl giall 6y giall canll el ) S ) jaial JBA (e dia ol Gl Jalaty cile) ) il
Gl e gai agilaladl Cina g s el 2 il Gailiad agdl elld 5 ¢y jleall Cldl jasV) 5 dplual)
Al

Pearson) Jlial) aladinly @lld 5« pdll JLadl oalisul) ddadl) alasiul (5 ja o
VALY ) all Aas) st s Power Bl aladdiul G 48l 5 68 LuLal (Correlation
o5 LS Al e ganall (g s siall 45 il Aalall sic (ANOVA) 3l (T-test) Juisl
(Power Bl aladiul) Jiivall yiall jalaall il 4l jal Jadd) plasdi¥) Julas e slaicY|
(A 3831 ) i) purial e

gAs;\M@:;uﬁ‘Gsum:g)m@;;J(qso,o5)@my\MYA\¢)LMM§g\gj
A gl Gl pariall s cl8Mall o

24
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



Al 3.8

G (il sl A8l aaa g b)) 4.8 65 o Ade Aiad A Guba) Al o) dpngie el
ad dby ) Cilaaf ghatl salaic) Al s &) aghall JUY) g g8 Juadl) 13 B a3
eclilsl) pand L ) 148 ALGLY) aladiuly pasal) o aildl) asll medall sl
= Power Bl aladic) 8l gaa (ubd ) cisgs Al Al Al dagdal dlagdlal |
e gSall e iy gﬁ JIAN MAS) ddee (il

Lpalill g 4yl 3 ) sal) 305 (LAl ga (B Jiaiall Al Al aalina apaad ad LaS

Al culibad) Jalamg o A AL 3 pdlual) ABDMal) culd cil 1Y) (pe 23 B e laiaY)
£1JY (A8l S Glasal dasend) 4 gdiall ddaad) G ghaal aladiindy Al Al Ade LA
LS Jldial)

e Aaliiiod) g ddua gl QL) (e Ae gana (Alaay) Juladl) Lagia culad Mg

¢ a5 Bl ) Jalae clBBad) cl SR 5 ¢ o sbimall i) oY) g Agluad) cillau gial)
o g ydal) @l prtal) o clBal) pudl g cilada A dava (e (RGN Ciagy

i Gl e b i) o M Jualdl) ) S didia Basl8 dpagdal) sda JSAS

(o aga Loy ARgLad) bl jall g (5 Bl UY) & gua (b LgidBlia g laa) Julail)
(355549 (e Sy Lgibud b LA g Al al) Alidf o A0 dpale cilila) agals

25
MIDOCEAilI
U N ‘ ||



i) A&Blia g Alaay) Jaladl) 1 )l Juadll 4

26
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



rdadial) 4.1

o Aaliiocal) dgilaal) ilill) (a8 gl Cun ool J guab aaf (e Juadll 138 a0
g g Al Al ddse 3180 (ha Lgaan Al AN clilnd) o Al Juladl) ¢l gaf gaadas
B1a) aladicd U saa Jalad g cduad) Lgale & Al clada 81 JLAR) ) Jualll) 12y
e gSal) il Iy Jala 1A JAS) Llee pwadg as 4 Power BI

2l ol DA G ccilibd) dagadal dpliall Alaay) Jaladil) cudlad aladiia a3 38 g
uﬁbbﬂ\ dld) z\:\ﬁmj Q‘fv\ﬁ) u.‘ﬁ C\M\ el C\:\A (duaaiiall :\,.HL«AAY‘
ad Al Laliiay) edltait) ) ABLayl (A kel cild) Aty g cilla gial) cquudl)
Al g Adiieeall @l piiall s clBal) abAiul g cilua 8l HLEAY Lgaladiig

AR il jal) g g BN JUaY) & gua B ilil) el AdBlia Juadl) 138 Galy Las
ALY g ga g Apalad) cilyal) 4l Cibia g Le pa geilidl) alavud) (530 a8 ags Laa
oraall Glaad) A Gaad) 13 Lgady )

4l & Power BI al2aiey i) ad) o) agdl dplud 3 ghad Julail) 138 Jiay
50 At Al (a3 Ly cp il g a3l Lo gl g cisa g
AL AL dlee g dpale cilua gl g

(Gl il b sl clilian¥l) A ) e s 4.2

A Al Al pal) Ll ) & gaall Gailadll duadl Ciua g asdli ) ¢ 5ol 138 Cia
1Y) e 1haat g e Lata ) dalil) g 4y pdiad) 351 gall 3059 (Al ga (e L LA
ui;Qsjﬁgz\igiu\d%mcﬁug,\l\&A@éﬁ\g.ﬂﬁlﬁd\w\g‘)\ﬂ‘ AT Ay all
Al (=) Jalaill dadlall cililaia) dae Ay Eua (dll gal) (e 43l gdie dde

) i ¢ aladl Ja Ball ¢ pardl (uind) slgdlad a3 Al Ad) £ gasall pailadl) culadal
a0 gial) il g ) ) sty ehﬁu\éﬂﬁ‘g _&ﬂJw\LHMgﬂ\ 51y g ¢b_uad)
sail) o dlld g el paial) ol Ciua g 4y jlmall Cild) jai¥) g Apbuad) cilda giall g

s A

27
MIDOCEAilI
U N ‘ ||



A 9 (=) 58 A A by Eun (LYY g 982 (Al 0 g8 s uinl) @
(=) )

A =) A Crad S dpdl) el Eua (S jliiall jles e o3 14y pead) 4dl) @
Al glite Guady o A 4y pee cilid Ll (ke —

g SIS Balgdi ¢y slaay Al ) ) Qe o i) < ygdal o alal) Jasal) @
Lasd (=7) Ay (015383 9 buala) Lidad) cibaad al) Alas agly ¢(=7) dpady
(=7) BB gl ast Ao cnlalad) L caly

Laa ¢() g = () =) A Crann S jliiall 4808 g1) 3 i) <3S 55 23 pdd) il gl @
Jand) ddy (8 dpulia 4l B8 (5 93 (il ga Cpanali Al O () iy
(h sl

Baaadil) 3 13 W 3l (e gla) Bas e A jal) Ae e g sandll/p Il0Y) @

S Cilaa g9 ¢ e ) J gl g cililuad) B 413 ¢l ghaal) A4S B 51a) ¢ ) i)
AN M)

2L A8 g ga (pa Jrg Laa ¢S lidial) CILAIR dapda agd b Ciua gl 138 3o Lay
o) 32} (Gaakali g a5 A Al (o dadal 953 gua oty g

sl aldl) g daall @ il 4.3
Al Al 038 (B ULl acaad Ay 1) 3141 W jldie Ly AL cldi g (e (e sl ol
2 JLEAY) (e (e o8 (i A 3B g Lgiu) 3 31 yall acaLiall 4By Ll lanal dlld g
BSdina dyilaa) cils) o) aladiuly (Reliability) <Ll g (Validity) el
(Validity) gsall ;¥
Crpanadial) (paSaal) (pa As gana Jo LAY (& e Al (s giaall (aa (e 3haill
il glaall 4085 Jlaa A IS g cclibnl) Jalad g slaal) g alall diad) c¥laa A
(&l jlad) 7 g g J g agiliadla (praSaall addg e gSall pUadl) & a8 ) Jgadllg

28
MIDOCEAilI
U N ‘ ||



ol dlld o flyy il pial) slagd Lgidaat g ol jal) iy LtasShe sa g
JSadaal) cilaall Led gadi g 3108 433 (jlaal da D) cdanil)

Exploratory Factor Analysis -) (2LaSiu) Lalal) Gaall Jalad aladie) a5 Las
de gana £ 59 AdalS!) Jal gl ) Al SR (e i g (s Ul (Ga (s (38238 (EFA
Ay dpulial) Jal gad) o Lgdiand ol il jlaad) aan o Jadatil) uilis < pgdaf a8 gl L)
dagda ) sads Lea «(0.60) Jsiall A 2l KMO dad & glas LS Al gida
colaladl sl iy

(Reliability) <L Ll

J$3a JS1 (Cronbach’s Alpha) Wi ¢l g S Jalaa aladia & (Ailiad) cild (ubdl
G okad Al asan O gl cudy B g ale G 31AY) ) 4Bl (AdLiu) ) glaa (e
G e e Ay s aiai 31 () Ao Ja Laa ¢(0.70) Libaa J slall S8 asd)
rll) all adla L Lady A1)

Jalaa KX Jsaall
Ll Fligs il Adl

0.8X XX i g3l aladi
Power BI

0.8X XX BBOREGPER

0.8X XX £ 1Y) Cppaua
(oo 3l
0.9X XX JSS ALyl

) pan b gale Slaie ) (Say g ALl g dadla 4 jal) 3180 o ) glidl) ol juds
AR gl ga g AR By milli ) J gl Jal (e Lgdidadg

29
MIDOCEAilI
U N ‘ ||



(G Alid o AaY) Gl ol el LAl slasy) 4.4

A3 g Apalad) A ol &l el s gl) dilaal) @iliil) (e Al £ 5ad) 138 Ciagy
Llee Cpuat A Power BI 3040 aladia) il (5day dllaial) diad) dlicd e 4l
aladiody Aiall 3 8 cililaciad Jalas a8 2B g dua gSal) < a0 JANa ) AN i)
Glalad) agaatt A ¢ Ay giall ol g 4 jlaal) Cild) Ay g dubuadl cilla gial)
o) 2l gl (e gaa JS gt (S lial)

Power BI < i aladial jgaa :¥ gl

Jeas 3 Power BI 3145 4 gSad) i j)ay) aladind gaa (uld ) ) saall 18 Ciags
s Jsaal) 13gd alad) bl Jaw giall of sl < ygdal a8 g, ) A JAS) ac g cilibul)
Jard) Ay (8 813 Lipesd 2l o plaiied) (5 ghesa () iy Laa (=) (g ubma il adly (<)
8y (3lai (Al <l jlaad) o B S Ay ag88) g ¢y 58 ldiall (s 23f LaS e gSal)
Ale il Cila glra cila gl g WS dlae ) g Badmia jilaa (e cilibull e e Power BI
ey Julat g £ 1aY) A pe b sels

QA1 3 asd ) gaa il

A e A MRS Ales Cppwad A Power BI Actls g0 jgaall 138 Jglity

1agd alad) pbad) Jacu gial) &y 285 Adaaal) g A8 84 il gleally ) Al £lla 3y g3
aladin) of Jo ddal) 3 4 e Glin Jo Ja Laa (=) gk il adly (=) sl
Las  Jalatl) & ABa) (5 g ad 55 ) AN MAS) dules gy il (& agss Power BI
habdil) A selud daud) g o0 <l pdise 865 31NN o) (g S ldiadl O i) & i
.@mﬂ QSJJJM Hgﬂb @5\3\}'\“‘2‘

‘;ﬁwﬂ\ 9‘4‘2\ Ol ) gaa ;13313

BeliS (pwad o Power BI aladia) (ulSadl saa o dipdl) L) ) gaall 134 Ciagy
(=) sl 13gd alal) bl Jac gial) &l 3B g Aa gSald) il 1Ay JA13 sl £14Y)
(B BN il Jga S lial) (i s (BLD) (5 glena (uSay Laa (=) (5 lume il _adly
aladia Of G LaS A gSal) Ciladdl) 33 sa Caeiad g ABALY ) jal g Jand) BelES 2d
Ay sUbdY) JUIES 8 aal Power BI s 4 sl o i) g dde sl editadly
Aobadal) auitisl) 3 jaiecal) daglial) (i g

30
MIDOCEAilI
U N ‘ ||



Agaplatal) o A3EaY pantl) ) gaa sla)

o s8al) Janl) Ay A Power BI (ki 4a) 58 (A1) b gaall 5l ) gaall 138 by
1529 ) ndu Laa (=) ubme dil_adly (=) Usaall 13gd alal) bl Jac gial) AL M8 g
403 gaaa g BNy JalSl) Cima g STl g oy jail) ol A Jial ddau gia cilyaas
885 O () S Ll Gy L& g Jlee ) 218 il gal aladind gad A gal) 48UEY
il B G Jail Aanadiia A )X gal g s g8 9 ) Jatina 1 1) Laed qullaty cilyanit) oda
S aa Jalail] B il gl

s sha gll slaadl dalalf dpall)

HAS) acd B W il g Power BI 8141 aladia S jLdial) &) o) o gilidl) < gl
Aably 1) e U g aSay Lo (&l ja (5 glasay sl (puinapal) £10Y) Gaua g ) jR1)

Ao dlin o bl @ el LaS o gSad) Jaad) g ghat & JlasY) £1S3 <l gaf il g
O (B A Iy i) AN B ga Cpeuai g 31N aladli) (5 giusa P ) (s Aaudal g Aoy
Cra DALY andiail dallaa ) zUiad AN Sal gad) b Cpe 4yl g 4Bl cipaail) A
Selbesal) 8 314Y) o

Zulill) AsBlia g cilpeda i1 JLEA) 4.5

IO (e lld g el Al Ay A Lgada g ol AN cilada AN LSRN ) £ el 138 Ciagy
Power BI 8131 aladia) ¢ 485ad) 5 68 daait duslial) 4uiluaay) ulladl) aladiiu
Bls ¥ @l Lad) o alaie W) ai a8 g A gSad) <l oY) JAka ) AN JAS) Ades (g
(6 Sima SaiS ) e b A} A (o (AT dpilaa) (G981 Julad g hadd) sl
(0 < 0.05) o8 dilaa) AYa

1A 9Y) Az A
VAN 85 33 sa g Power BI Jia JasY) £183 < gaf aladid) ¢ dla) 40le Sllia

O (Pearson Correlation) G bl ) Jalaa aladiady dus 4l oda JLid) o3
B Y Jalaa dad () geiliil) < ygdal | ) AN JASH 3392 9 Power BI aladia) (5 i

31
MIDOCEAilI
U N ‘ ||



Las o0 < 0.05) i Libaa) A3 A (A 5 (= = Sig) N3 s ssa L (=) iy
SR 3352 9 Power BI aladiud (i 4y 98 dlag) bl ) 48e a9 g ) sady
A\

) g Adelinl) L) sac g i) Jalas 8 30aY) aladiiad aba ) o e a g
9% e cas) Al cila )3 il aa (38 La g 9 (BRI <l ) AN Aoy g 4B (i
Asngal) Ao LAY 3 a0 g A 12y <l AN Ba g ad ) & JlesY) oS &l ol

A A Y

Jas ¥ £183 il gaadai to g8 dpaglali g 8T cilans dpa gSal) cilesss jall Al 58
(Jlad Jedy

ssaal 4 jlaal) cild) Al g dpluad) cillae giall Julad PMA (e A jdl) 028 LA o
s (58! (One-Sample T-Test) JLid) ) A8l (dpaplaitl) g 4580 cibaal)

= Sig) AV daily (=) &by aladl bead) Ja gial) O guilil) < pgdal g clyaail) oda ATy
Gkl Allad Jo (5 gina il ld Al clpaadaga g Ao Ju Las ¢(0.05) e BT (—
(sl Jeall 43y & Power BI

diaaiia) el 4B 5 ALY G JalSil) i B clpaadl) oda 0 cliad aB g
i B9 ) il oda pdig Jlas ) £1S3 ) g3 aladiia) o u paill 43 gasa g
(Gabil) Adeld (a5 Lay il gaall 038 dalleal dpaidill g 4y yy ol Jalad

A4 ;\,y.bﬂ‘
<l ) AN MRS ac g g 1Y) £1Y) Geiad B ad Ly cililnd) LAl aladial
) )

Simple Linear) fsw) Jadd) jlaaiy) Julad aladiody du jill sda LG4 a0

il yiall e (Power BI aladiad) Jiiuall yaial) 50 (bl (Regression
(A asag s ) 1Y) ()

AN G (Vo) A O (irg Laa (=) ALy (R2) ail) Jalaa of i) < ygdaf B g
dagh cils LS Power BI aladiad JMA (pa W sl ¢Say g 0¥ 1Y) Gpnli
aladind ol 3851 Laa ¢(0.05 > — = Sig) Axilaa) AN G (= = B) i) Jalaa
JA1D ) ) ) AN RS asa g el Cpead A (g gina g alag) 80 4l 314
e gSal) s gall

i) Al o 286 Al daa gSall 3 1Y) 8 Apaad) Cilga g1l aa odlady 34
AN Aas gal) g AlaSil) BoUSY 3y jas 8 JlasY) 1S3 i g0

32

MIDOCEAIIH



rdag) 1) A 1)

Jlas ) £lSd il aladin) B 48dail) < gadl) ha JiBy () (Say Badae Cilua gl gk
LA gSal) Eiluawgall A0

ad Al de ol claadial] g Adilad) Jlasl) il o gL duda )il oda A8l cuad
il g 9 Avad ] ) gas] (S jLiall o)) uilil) < ygdl a8 g Al jal) Ae (e Lgaan

S (Al Il AR ac )y il ) (g o AR ghall g qu paill dauia) g

) g2l pa QUi 0 ASLE (e Cilaa gl 038 (el o) ) gl a9 il

DAY a3 B Power BI pladiad 4. jaall g 481 daluiad) (e §ra g cdglplail
sibuda AN LAY dalad) bl

sl Lo ) a9l a3 Ea o] all A ) a4 asan daua geiliil) i

KES| 3392 9 Power BI aladicd (pu e ga ‘53&4#&3&@)\ BN 1gag @
A

il ) Gy A 31D aad) Gaadail) o B e dreudili g i8S cliaai g g @
Aga gsal)

asa g W}d‘ 18y Cppnl ‘?A Power BI <las aladiud dasal g daal @
A i) el ) Al

o5 X Ay )5 g Ay gl el LA (A (e Afplatl) ) gadl) (alll Ai1S4) @

(2 Jgadll
:@‘\Uﬂ‘ AsBla

plS3 ) gaf Allad o s ) ASlaal) cilaad jal) (e ddnd) aa dad Al oda il gdis
Alshehris (Al-Harbi (2021 b 3 Jia ¢ oa 588 Jaad) 58S 3500 2 Jlas Y

4 jpa ) i) Jaeail Lol i 313 Jiay Power BI ¢ ) @bl (AY (2022
ile g ) La &y pdl g Aial) clpaadl) o) cunuda gf ilill) o) LaS | ) Al adia 4o
(i g Apalatil) g Al il gad) (i JalSil) el (8t L g8 5 (JiaY) aladiaad) alal
S Jaladll g clibud) do daild dyun e 48180

33
MIDOCEAilI
U N ‘ ||



(A8 3131 3 e udd Power BI aladdiad of caid] 4 yall o J ol oSy i o 2L
ABALY (g gluna ad g o agSad) RN Baga Caeat] Al il AAsad Jale 2
BN Jeadll 82030 Aslaall 43y ilaa] o (38 g Lay Apla &) B liS)) gadalig

ASA) dagsall g

34
MlDOCEAilI
U N I~ ‘ ||



:Aailall) 4.6

3lal aladiiul alga) (saal Jald Jalacty 4 Hall s34 Cuctia) Power Bl 3l ddae Guus
s el Jeadll g e ludiall da gill Jl 8 GlI3 5 e sSall il oyl Jada )l
3393 5 Jlac V1 615 il gl s AR agd ) sl yall Cbon 385 s pall 6 1aY) 5o LS
() 5o o2 (bt Aa) 5 Al dpapdaiil] g Al sl aan ae e sSall Gl ) 3l
Liallral daiall dalenl) Jslall #) 581,

alasinl o) ) i) cilia 68 dlagal Al all 5 Jbasy) Qalaill A e Power B
A8 llas 5 )l 8 55 IR e A )Y )AL Ba g Cpead 8 Alle da  agn
BV O (i LS o 1D ALeli 5 AlalSila Ay 5l o Lilal e dle i il glea il gl
O ) oma Laa ¢ paliall andil] g ¢ ) iu) Jagdadiil) g cdaliall cillee Jlad S5 ac i
La Sl il pall Jala Aplisdl) g A8LAEY (5 ginsa,

a1 a2t (e da Apagddli g Ay e g 40085 ciyan allia o Gl il @ el

OV A A5 200 gana g ¢ eaadiall o il | yali g dadaiV o JelSEl Canca Jia c3ladU
(Aadiiia Ay 4 gral g (A8 JDA (e W ) et (S cilpaall o2 o V) bl e )
6 ) SN g ol ABLET 5, 5a% g cAad ) Agiail) Auial) y ot

lewd 5 e s— Jlee Y 183 el ool Cada 63 Al Hall ST LS Power Bl — iy Y

3) Apa gSal) clusen pall 3 1) Jaad (8 Lol siad ¥ a3 Jiay s ccmnd i) culall e
ol 3l Gaay Loy dduladll bl g AoV e Al il ST el ) 8 AAT) (e LRl
2030 ASLaall A3 0 Adasi yall duida gl Calaa ) a5 2 ) sall 030 A,

Qi il dl Al o)) J g8l S (WA Power BI Gl g ) Al e&.ﬂ adlsd 310 Siag
Jaall 138 8 dlalall o) 5SI ol jlga o sk g daladiind (3las aas 53 Ol 5 ¢ a 9Sad) £14Y)
g sall pall (B g e N Jgatl) 3y et A pdilae JS gt

e sSa ileUal Jadi Beef il 5o yie Jlaall 18 8 diieal) Gand) Alial g a5 g
Aalal) ) o 8 Jlae Y1 2183 @l ol aladin (saall Jysha Y1 J sl 5 cAalisg
403 srnall Ay ) ASLaall 8 4008 1) AaS sl 361 )

35
|V||DOCEA|I“
U NIV ‘ ||



rClaliiiuy) g Glua ¢l g Gaad) 3 gaa 1 waldd) Juadll 5

43 g B Caad A HUaY) st 3 Al jealiall (e Canl) 3 gas 0
u&]\‘&d‘jh)ﬁiéw}.éu\wdjh:

36
NHDOCEAII“
U N I~ ‘ ||



1. :Auilsall 3 gaall

A ad) Aslaall b da gSad) il 1Y) (e dae e Al ol ki il
Blal aladiin a8l 5 St Leadlii Ol Jixg Las 433 gl Power Bf s
dalall 5l dpe Sall il sall pren o Lpapant (Say ¥ 5 cJatd < oY
dadlia) lal ya el sl g9,

2. 1Agila 3l 3 gasd
poa sl Sl i) (AL 5 ¢(2025) abad) JOA Al jal) 285 23

slal alasiny cal 5l Power Bl <l shaill pe i a8 g 5 yiall o34
de sSall laland) juas ol Al dal),

3. 1Ay ydd) 3 gasd

SN (o Ol gpmnall g (il gall (1 A sana e Cinl Aie & sl
L) Jalat il 9ol aa plae e 5l pilie Jalal agaal (3l dga gSal
painall (e Ba2ma 48l dga g Jidi abel I Of ir Lae (Jlae V) 1S5
QEJ‘J\?”-

4, :Aaagiall 3gaal)

Lea elebilat g Ukl aad Audadll s o) mgdall e dl jall Ciadic
Sy Y Bl ga g ol puriall 8 JAN G ga o LS 3 jaldall Coia g iy
<l yariall G Aallaal) dacad) A8Mall 3y 9 jually,

Sila gil) ;L

37
NHDOCEAII“
U N I~ ‘ ||



90 J e Al yall L) s 63 L;"J\ c_\l_ul\ ) 1Al Power B A acd uﬁ
alasind Ble B 5 5t 0 il gl 55 ¢ usns 3all £10Y) Cprni s )l
Aae sSall il Yl 3 Jlee V) 2185 @l

1. sl il eliy g G i) Gy jad

o O sSall (il gall Jaalil 8 jaiena A i al g palaiis ) 5 jumn
&l g3l aladinl Power Bl 2lae) (A agisliS (e ad 5 Lay i) Jilas
bl ) sasiasad) il ) jal A3l o N,

2. 1Agal ) Afian) Agil) e

Y s i) ae) g8 Jal<s g 4B A2ty y gt 3 jlaiiny)
e 13 Jalall Jalaill ac a5 A gy e slaall Jalsi ey Loy ciliaal)
Sl

3. sl e aal) i AN B i

A% L GulalS il g st el alatie) e oY) calaball mads
S manl e Gl s il 5 A1 e ALl Jaall 28U 5y 55 5 e ) )
Jaad S‘)gﬂ\.

4. rda gSal) AaatN) (p JalSEl paea
Jie Jlee Y oS3 dakail ay ) Power BI ddlall 5 4y il o)) gall dakail ae
:“;mujd‘ 1ol 3 ga g alald 45y (3a8adl PENY 3yt Jadassll

5. 1 sSadl Jlas¥) £183 Jlaa (B sy shail] 5 Gaad) asands
S LS <l g Cida g J sl ) Aiadail) 5 el SV CilagY) ac
Dishis e sSall V) Bl 3y et 8 i) Julat g o likaal)

38
NHDOCEAII“
U N I~ ‘ ||



Aalall laadldl,

6. tazad 1 daSgal) g3 Juits
LLI\}J‘ d@\jwy\e\MY‘MwﬂJMJm! &@j};)})b
L ga g Ll 4y e Jadlay g cJlac Y1 1S3,

claliiiay) -G

\AJ}\ (e cdagall Dlalaniny)-

1. 4leld power Bl 1l a2 A

?‘M Ll Qi c_ﬂlﬂ\ «_ﬁm\ Power Bl 3{99 Coatid GA C"‘."\J ISy ag
ﬁgﬂ\‘;mm%mjlﬁgqaugﬁﬁdkw@ﬂ\ <) ) Al
i) el

2. ;ngd\ )Y Comisid
313l Crale Power Bl G\ YTV TS (5)\.\}’\ 13V Belds éJ ‘jﬁ
68 IS Camaal) Jalis CaLES) g ce o) (ol yige i) 5 cAirglitall,

3. 1Omeall g aladiu) C dlagl) A8Dal)
Al (5 sie G (5 sima il g Jalii ) A8Dle 5 g g il ekl
Power Bl __all 3al & 4l 5 s oyl oY) (s sl Cpundy,

4, :Aaid claat 3 ga g
Cindn g oo atl) g ALTE) Cle ST Claaday 3l Culaas @lla J) 3L
Gl oY) (ans Jala (Al Jalanl) 48U 430 gana g cAalaiY) (ol

39
MIDOCEAilI
U N ‘ ||



oo Sl

5. :2030 ASlaal) 437y 2 Jalsil)

ol Cala 5 (Bt Power B (o2 1)) 2030 ASlaal) 4y ) Calaal as
dlaie YV IR (e e sSall 5 5ea ) 36 lS  jai g ol Jpaill (3883 )
ASAN Al g ) e

dalad) LAY

el e s cdlae Y1 1S3l ol o anll 128 3l XS 55 Power Ble Jiad
QUUUQ\su\gugg\gﬂmgwggmswtwme&y
Bl (aiat) Uil Uy gy 4y il 5 Al ol jaall gkt 8 jlaiin)
t_\\jdi}“ XYY LJALS).AASS\

lilall S Judadl) e by das (o)1) gl (S35 5 ) il ads LS
2 A saa s shd (S L sa g Aladal) 3elist) g ABLAAY) g daS gall dad| <
@ srall o Sall g Uadll el Jgail) e

P4 ial) il Al g Al agas 5.1

zea i g sl ) o3 alls s A1 Y (i 3l degall aaaliall (e sl jall 3 gas 2ad
ol asas ol Ly s AT iy 8 Lgie 32 i i) apen 41S0) (520 (5l
Al

;@M\JJM\ A
Lo 58 5 A grad) Ay o) AShaall (B da gSall il Y cpa 230 e Al pall ¢ il
ol e g8 iy 8 ol Cabias 08 g o) Clgad) @l #8) g (e yiad Ll () img

40 |
1

MlDOCEAI\I

U NIV ‘ ||



Leala ol AShaall Jahy o AT fald il sa

dadla 3l 3 gaal) 2
Power 8131 aladiul (5 siue (uSad il (8 Nl 5 <a2025 abadl A Lol jall ddsi a3
éM\@J\dJﬂ\)&JM\A\)}M\@MMJ ‘.L:SSEJSSMDM J\A B
e oSl Cilsas 5l

g pdall 3gaad) 3
WBe agl (an (e gSall (il glpanall g (il gall (1o Ao gada e Al all dige & jal
el dga g (uSay V38 Lae ecblll Jilai g Jlae Y1 1S3 ¢l gl alasinly s yilae
e sSall Gl sall 8 Cpalalall

s gud gall 2 92al) 4
DIAN 3G ddee A Power Bl 3140 aladiad i Jalas e dul jall oS,
Aalaiall Adpenl) dal) Cail sl of (5 AN Jlae V1 1S3 il gal Jauailly J 53 o 5 cJai

idgagiall 35aall 5
) Jrns Laa elellat s lilal) aan 8 L0atl) ua gl zrgiad) Fd ) Crerdid
ol priiall (p lESal) prm 5 ed ML 5 s A 2 e oS (e ST ppuadli i
(exdad IS daill 5 ) L) (50

Al Eal) ) S

Adindl LT (A gama )3 (Say callal) A yal) L) il g5 3l sl ) 130
Jandl skt o 5505 Jlac VI 6\S3 g suin 0 J s gl (Baax 3 agu ) (S ) Adiiunal)
gt LS (8 5 ¢ s8]
AN Jlas Y 183 &l 9ol s A4S e Al o 1
s Tableau Jie s AT & 5ol s Power Bl 4llad G ¢ & dliive Clal 43 ¢l ja) & i)
Aalall 5 Ao Sall Slees gall Jala ) 8l 35l ac s & Google Data Studio

41
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



;3333 CNlaw & Power Bl aladiad i Julad 2
3 gal) 310 Jie Baaae S¥lae 8310V alasiial i Al 2 Caandl 8 s sl Sy
Ao sSall il Y] Jals (s gall 21991 3 130 5 ¢ Alal) Jasdadit) g Ay i)

18 Jiipal) A 8UELY g dpadaiil) Jal gal) & Ciad) 3
il ol aladiind g o e ATl ac all g 4y )oY SN § dpesngall ABERY 55 4 o
Age sSal) Gl sall 8 Jlae V) 1S3

Afingl) clagial) B gl 4
Sl V) il (Case Studies) Al cilud 3 5l Ay 2t dgas i) a6l sa)
AR Sl e A Ll 1Y) 5 das) i) ) all = Power BJ alaaiuy

el a3 A U Clal o) el Sie (Say s aal) Jash AW e 588 5
el g Ul 8 A sl Al 5 Bl Jsail) e Jlas ¥ o183 ) gaf aladiny

i) p1S3 (Al Jalkia i gal skl 6
il 5o gad A€ a5 (Framework) bl Jas JUal gl ale 73 gad aranai 7 iy
Cla o el Gaiail o Sa) ) 3l 3as) da slaie 3 cPower Bl Jie cJlae Y1 6183
R ERA|PRAEN]

Jala 1Al asa 8 Power Bl U2 agdl L gl 1 Ul e Caal) 13 Gt REMENETTN g
O LS 40 i) g i) il sl (ST ALLE of Auiled Canad Leil Y eda gaadl da gSal) <l jlay)

£S5 Jlaa 8 Agtadail) 5 ApapdlSY) 48 jrall s il dia i Jiad A yiall ddiiosall il )
2030 Aslaal) 435 o G s Loy (a1l Joaill 3 ai g o sSal) Jamll skt ey Loy e Jlac )

sdl Al clua gi 5.2

42
MlDOCEAilI
U N I~ ‘ ||



Omand & Power B 1ol alaaial i J s A all Led) calia g3 ) gl ) 13
Llanll il 53l (e Ao sema Chaalill andy (e Sall ol layl Jaly Ll el Aas) dlae
Jaxd) day 8 Jlac V) £1S5 il gal aladiind ddeld 3y 3e5 8 agud () Sy Al dalall

1Y) sl e (a5 sSall

Ga gSal) il 1Y) ) Aga ga clsa i 1Y of

bl Ao uall )81 ABUES 3y 5a5 1
Jelas) g b)) 130 <l ) AN MAS) o aandi A s s AE 2 5y 5 uin
DA (e ella g g dll ol o duasill 3 il e slaic V) (e Yy (& gida gall
() skl el 54550 58 Ol

A ) il glal) 2ran B Power BI < g3l aladied g gi 2
il Yl Calisa 8 Power Bl aladia azand o e sSall ol oY) s
Ml g acl g oo sSall ¢l ALLE g 8an sa A5 ) 55 A g Ly aluiY
Allad g 48y JiSf ) )

ARl Adadl) Aiyd) gkl 3
A g Jlanial dpa gSal) cilibud) 3o 68 JalSh g Jali¥) CilSud a8 laiinY)
Power Bl Jie Jlac¥1 £183 il ol Jae ddlad 3 o Laa cdadai¥) o calilall Js

e gSat) AWl (s Jalsil) i 4
CSatl ag jldiall Adlal) gyl 3 ) gal) dadas] &= Power Bl g2 e Jasll
i pladl Al ) Slea il aexs Al dletal) yy el o Jaldl) Jalasl)
Honsal

:Je ) o183 8 daadia cilaa g sLES) 5
Jalaty n dra gSad) <l 1Y) g <l f S ol JA12 alud) o) cilaa g o Liily sy
sl Jlawal )l g licay s puilae dagi ya 0 585 Of e (Jlae V1 6185 5 L)
sl =il e (5 gl

43
MlDOCEAilI
U N I~ ‘ ||



Gl g 4y i) 3 ) gally Allaia cibina o8 ;L0

;Mﬁ)ﬁ@\ﬁm.l
Jalai s Power Bl alasiul Jlae 8 (il sall diga €l ) 93 g A 35 gral 3 b
ULl b gt g il slaall s g o ) dlae) A agdelsS (o ) Haa Laa Uil
(Glaill A8 44 yra ]

Al CuleldSl) Jdsd D
#1835 il 5l Gl 8 1 i (5 ety () (il sall Ay gina g Apala SR g i
Ll shaill g HSEN) & 5y ananiil @lld g eclibll Jidasi s Jlae )

18 Leal) g Cilealad) za ¢ gladl) 3
Gl yoal) Jaliil dpagalS¥) s gal) ga cilS) i el e e sSall ol oY) apandi

Gl dadat Jlae (A nals sall @l jlga o shal 8 agudt ddfimy g Ay )0 el jy 28
Jlac Yl o183

Lalal) bl i) g Cilubaadly gl Cilua g (LI

s sSad) Jlas ) oS Al g dans) i) e 1
Jlac Y 1S3l gall (A5 30 38 ) Caag s ga Al g At fis) gm0 (a5
s 53 2l Ll 5 sl 5 Calaa W) pas ae de sSall cile Ul aan

rnlilaal) 3 02) 9 Aad ) A gad) 3505 2
il Jledll g (¥ Al (panai dpagdili g day pi o) puda g3 ) 5
2183 ol alasinly Lelidasi o U1 3 Lt g 5 Lgim sl o Jadlasi 5 cdpe Sal)
e

44 |
]

MIDOCEAI\I

UNI v ) ||



:Jas Y 1S i e aladiiady o109 ol 3
o (KPIS) dgmssi 1) 81091 il 3 3 d2ilia 3 Power Bl Jie <l 2l slaie|
G e e Agine <l ) )8 3A3) e 5alEN CpSatl dgas) i) s Aadseiill il gisall
Adasa g 48y

1l ) Jgadll g i) adad 4
<l g Aule Lnl) coldadl) aladiad A Y e de Sall cilgad) aais
eskil Power BI < saf g JalSilly V) alail 5 e il oIS Jie Agand
Aphaadl) g il 8 gl )8

dabiftial) i) jal) g pfialal) Cilua 68 slaal

:a.\.J&A Q\.ubdg_si &u‘gﬂ‘ 1
Mal aea & Adlid) Jlae Y1 2183 el ol il (¢ )l A liie sl 50 61 ya)

Faalall 5 due sSall il ally ) all

rsdal) dagh AV Guld 2
Ciladdd) 33 g2 (el e Power Bl alaaiu¥ jaiwall jiV) Al 50 a s
Ao gal) dalaia) g Ara gSall

rdalae it el ekt 3
A grd) Asa gSad) il 1oy B Jlas ) p183 (gaadall ke g 23 gad aranad e Jeall
A Y5 dpelaiil) Letig s oy

s ilua il AaMA

i Apadi) yiul 5 sha Jiey Power Bl Jie JleY) ¢S5 &l sal s () Cla il 238 XS 33
(s 8l ookl 5 a3l aea () LS e gSad) Jaad) BpUS 3y 5ai g ol 1) J gail) (gias
238 (pa el Baleie S Al S a8 dadasy) JWlKs g cddtl) diatl) Aan) Cpead
12030 Asbaall 45y (35855 B agud Aadiia s Allad Ay ) A oS oy B < 52Y)

45 |
1

MlDOCEAI\I

U NIV ‘ ||



4ailll 5.3

slal Of ) Al all 38 Cuali) Power BI Jues¥) £183 <l 5af aaf goa) Jia
Cr Aopa gSall il Iyl A1 ) AN MAS) des Cppaad 8 Jlad (S0 agus
& Jsasll Jeudt Ale L5 dapay Leapai 5 Lelilat s Ll pea e 1g3 )08 DIa
aladin o)) il o jedal LeS 4880l e slaall Power Bl 35S g 5 8 aga
A A tian Ay 80 55 dday 50 cApe gSad) Ciladd) B g (a5 g 1Y) £ 1Y)
Allady 310V 028 ae Jalaill e 5 50l8 A28 e 4y ) 68 5 Ay 6B

Caaaai L o Al all S35 Power Bl U ¢l cailad) o Jadh adiey Y
Gl 8 ) e | el 5 (0B 00 ) gatill das 1 Apns e ABLES Ll
ABEAY 3 a5 8 agun (o) il (S 31aY) o2 (ol 5 (G LS |y ghaill

e s8a 3 ) eliy 5232030 Aslaal) Ay Cilaal aa oSl g Basd ) das gall
DAl pa & ) e aaiaidnad ),

raa ] all daild

el pal) daild

Al-Harbi, F. (2023). Data-Driven Decision-Making in Saudi Public Sector: Challenges and
.Opportunities. Riyadh: Public Administration Institute

46 |
MlDOCEAI\I
U N I~ ‘ ||



Alghamdi, A. (2022). The role of business intelligence in enhancing performance in

.government organizations. International Journal of Governmental Technology, 10(2), 55—68

Microsoft Corporation. (2024). Power BI Documentation. Retrieved from

/https://learn.microsoft.com/en-us/power-bi

Sharda, R., Delen, D., & Turban, E. (2021). Analytics, Data Science, & Artificial
Untelligence: Systems for Decision Support (11th ed.). Pearson

Ministry of Human Resources and Social Development. (2023). Digital Transformation

Strategy Report. Riyadh: Government Printing Office

Ghosh, R., & Scott, J. E. (2018). Power BI: A powerful tool for decision support. Journal of
.Business Intelligence, 15(4), 21-33

Al-Qahtani, M. (2020). The impact of data visualization tools on managerial
decision-making: A case study from the public sector in Saudi Arabia. Arab Journal of

Information Systems, 5(1), 77-92

Laudon, K. C., & Laudon, J. P. (2022). Management Information Systems: Managing the
.Digital Firm (17th ed.). Pearson

Al-Tarawneh, H. (2012). The main factors beyond decision making. Journal of Management
Research, 4(1), 1-23. https://doi.org/10.5296/jmr.v4il.1184

Khan, S., Raza, M., & Shah, H. (2022). Challenges in adopting Power BI in public sector

.organizations. International Journal of Business Analytics, 9(2), 45-62

Microsoft. (2023). Power BI documentation. Microsoft Learn. Retrieved from

https://learn.microsoft.com/power-bi

Negash, S. (2004). Business intelligence. Communications of the Association for Information

Systems, 13(1), 177-195
Olszak, C. M. (2016). Toward better understanding and use of business intelligence in
.organizations. Information Systems Management, 33(2), 105-123

47 |
1

MlDOCEAI\I

U NIV ‘ ||


https://learn.microsoft.com/en-us/power-bi/
https://learn.microsoft.com/en-us/power-bi/
https://doi.org/10.5296/jmr.v4i1.1184
https://learn.microsoft.com/power-bi
https://learn.microsoft.com/power-bi

Petrini, M., & Pozzebon, M. (2009). Managing sustainability with the support of business
intelligence: Integrating socio-environmental indicators and organizational context. Journal

.of Strategic Information Systems, 18(4), 178-191

Shollo, A., & Galliers, R. D. (2016). Towards an understanding of the role of business

.ntelligence systems in organisational knowing. Information Systems Journal, 26(4), 339-367

Simon, H. A. (1997). Administrative behavior: A study of decision-making processes in

.administrative organizations (4th ed.). New York: Free Press

Turban, E., Sharda, R., Delen, D., & King, D. (2011). Business intelligence: A managerial
.approach (2nd ed.). Upper Saddle River, NJ: Pearson

ALy zigal (1) @alal
o i il
314 29" Power BI :Q.AjSAJ\ <) lay) gé BB RES Comid gé"

WAl 55158 [ (Aie

3141 aladiin sda Jga Al cilily e ) ALY 021 CirgS Power B as
Jadd Adiay () &Y Gl g (daa gSal) cl oY) JAla ) al has)

alad) iad) il 2Y asdiud clilaY) pes ol Wle Ay de pda gay oY) aia Jals
Aalil) 4y peally Jaas g Jatd

Aalad) i) o0 6Y) acadl)

1. i)
= O S0

48 |
MlDOCEAI\I
U N I~ ‘ ||



2. 4y pand) 4Gl
50 [ iwg9-4001 iw39-3001 30 (e B [

3. iealal) JA 3al)

oS [ wala [ cuso S [ asha [

4. :(Abgl) camall

AT adn] bl B0 g0
gasil 2):

5. :‘;AJSAJ\M“EASJ#\&\JL“A&
Clsiw 10 (we S ] @lgiw10-5 0  @lsie5 o S8 [

aladiu ;AU audl) Power BI
) @ jlad) o 488) gal) dp o maad
| | 3 @851y | 3ol Y | Mo | Bl | By 8Bl | B loadl | a

| | | | | -1
B2 30 a2dii | 1| Power BI (1 | (0| 00 | [0 | .cobilsd) Julad aliiia JSiy

| O]
HEagd | 2] PowerBI | O | O | OO | O] AN 3a5) diles Jageas 8
| O

aladin Jdo dbgall uyXialy | 3] PowerBIDD | OO | OO | O | O | AL
I

Jalsii | 4 | Power BI [ | OO | O | OO | Agadl (b s oAV da gal) dalalY) aea
| L]

49 |
]

MIDOCEAI\I

U NI v ) ||



<la Aa e 30y aadal | 5| Power Bl 4l iu) bl auaag &, | (D | OJ |
CIp O &

AN BAS) a1 anddl)

| | 33 B3Il | @dlol Y | Mo | Bl | Bad @dlgl | Bl | &

| | | |- | |-
Cagd [ 1] PowerBI | CI | OO | OO | OO | OO | LAy <l il 48y ad ) A
10101010 O] A 385 ddes gy A3 Cixela | 2

| D100 0] O] Aatiall da gSald) ciladdd) 3352 310Y) cuilea | 3 |
@xlu | 4] PowerBI | OO | O O] O] Addd g 4daial) 408 ) cpauas A

| [
aladin) agul | 5| Power Bl 2all Ay sh 4l ) il a4, | O | O
S QN g

<l gral) g cubpaal) saql ) andl)

| | By 331 5IY | 890y | b | @890 | Bada 3850 | Bl | a
| e | ||
132 Ala sl 35S 8 i dia | 1| Power BI ] | 01| O | O | slisy

| L)

OO O O Jwé gy 3103 aladia) Gaeg 488 4basl) 408 Cieda | 2 |
| L]

| O | OO | sl badasl) Aalasl) aladiicd cilh gall (amy (pa daglia ilia | 3 |
N pEEEN

(& Aaadinal) cililbl) Cuaai st Y | 4 | Power BI | OO | OO | O | s IS

, | O] L
i alal Wile Jiay g 1Y) asal) Cinia | 5| Power BI <l lay) any 3, | OO | O
R RNy gy

50
MIDOCEAilI
U N ‘ ||



) 138 Zlad) b aSiadluia g aS0 glas | 84
(o o sSadl £ 1Y) Craat g A jal) Cilaa ) daadd ale G Lglidal als Y] ases
B Jsail) ¢ g,

a9 (1)) Aliiall 73 9 1(2) (alall)
093 d s &I (5 e aa ae Alilia Power BI LIAN JAT) aea

o o aSi ) aaic) s1a e Power Bl S Il MAS) g cililad) Julas 8
o (Bl ay LgaliaY 3N L) Jal) 5l L Power BIS

o kil Ala ja B aSigal g Al clhaail) § il L

o alidiul i Ja Power BI SCpisiicall atiall cilardl) 3aga o

o i gSall Clewugal) JANa ST IS 314Y) Jardil Lgd ga 385 A1) Ciliaa gil) La

Aliay) Jlast dlany) gilidl) o(3) Galall

S Juall b gl) i) 1Y of

(%) dasial) dpualll ) S} Jadl il
64% 32 S Caiad)
36% 18 A
51

|
M‘IDOCEAIT!



20%

44%

26%

10%

56%

28%

12%

4%

16%

50%

34%

10

22

13

28

14

8

25

17

4ui30 ¢ B el
439 -30
4w 49 - 40
SAslé Lw 50

g S ralad) Ja sal)

psbs
oy gisa

Gl gl 5§ e S8 B aAd) & ghaw a3e
<) gl 10-5

&l i 10 (e S

10-5 O .9 5 Aalae 3 i agualg (a9 S Alaa (e S L) Alle (4 J gand) Oy rialy
) J31) £ gia gan 1 U ) e g uSay Laa o) gl

X WPR . PR
43b) gal) - s Sl
i 2 0.76
)is &l e 1 0.68
5 ya Jau e 4 0.91

Ja gial)
g..al.ual\

4.21

4.36

3.82

52

Power B alaiiu) jgaa Julat 1Ll

i)

Ul Jalast sl Power BI alaiiu
IAD 3A3) dles Jugds

Power Bl pladiul o jaliusall u il

\
M‘IDOCEAITII



e 3 0.83 3.94 s AY Liagsal) 4aiY) xa Power Bl JalSi

i e Ja gia 5 0.88 3.75 Lbil) & power Bl Cila jia o slaieY)
Aot i)

asa 4 81V Alad e Jay Laa 771 A1) AS) Qg 2 Power B s S agedi” 92 2y Ao o Baadl
Aopa s8] i )Y) i

Jbﬁ\:\&\g:wnﬁ)ydghi;@li

A gal) (s glna il (g bmal) GilAN)  oleead) o gial) )
1 &l ya 1 0.73 4.28 A1y ) Al 48a ad
& 2 0.81 4.10 BBV KE RO W
i e 3 0.79 4.02 Cilaadl) 3352 punl
e 4 0.84 3.88 Adaal) 48 401 g ABAAL 5y s
e pa Jan ga 5 0.89 3.75 A gha Al ) ) Al asa

sl

B ddlad 5 ay La s g clgie s g ) ) R B0 ad ) (3 aalu Power BI &) () il judd
LAz gsal)

8 grall g cibaatl) | gaa Julad slayl

A8l gal) (g gina G Al o lmal) Gl aTY)  bead) Ja giall ail)
& 4 1 0.72 4.15 Aa 3al) ) g8 alts
i 2 0.79 4.02 At dgatl) Apid) Cinia
53

\
M‘IDOCEAITII



& o das g 3 0.85 3.84 oar (e i) da glda

Condlh gal)
& o g 4 0.87 3.73  (susd IS cililil) Gyaal e
b gla 5 0.91 3.68 I s 2l Cinia

53 L Power Bl alsdiudy il Jalas A Lawadiial) cilp WSl pall o 5 ) gaadl) o iy
el oy 2l Aalal)

(U&“J:‘:’ b@j‘]\ Jalad e\.\&ﬁul..a) ‘L\L’yb‘)ﬂ\ JLa) Ll

aﬁﬁ.m anan (& Shasa b@j}“ z\.A,)é ;\,,\A'AJS.“
(-Sig) (r)

an 0.000 0.72  #1313US (pat g Power Bl aladiu ¢y A 33 g5
Lilaa) )

. 0.001 0.68 d3a g8al) claddl) 3352 9 Power Bl o 483e 23 g
Libaa)

a 0.002 0.65  Power Bl ¢y saiia) o s siull g A8 cpsadl) i3
Gilaa)

MA) (sl g Power BI p)aiied (i Liiluan) Alla g 45 98 dan ga Jalti ) ABMe 252 ) gilill) i
LS )Y Belds g ) Al

Powers: N (¢.02 -5
(@.00) I & 5 0
oo D < s

Oy (Al B gral) (lary w55 Lady claaad (Gladli o ) Al MAT) Gaa g Power BI pladidd (s gia O JSAU G
o) as Al g il L 5 glas

54
MIDOCEAIH



	الشكر والتقدير 
	الإهداء 
	مستخلص الدراسة 
	منهجية البحث 
	استراتيجية البحث 
	نوع البحث 
	الأفق الزمني 
	أدوات جمع البيانات 
	منهجية البحث 
	استراتيجية البحث 
	نوع البحث 
	الأفق الزمني 
	أدوات جمع البيانات 
	التطبيقات العملية وأهمية الدراسة 
	:أولًا: التطبيقات العملية للبحث
	:ثانيًا: أهمية الدراسة
	على المستوى :النظري:
	على المستوى :التطبيقي:



	3.​الفصل الثالث: منهجية الدراسة 
	3.1.​المقدمة: 
	3.2.​التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث: 
	3.3.​تصميم البحث (بصلة البحثي): 
	3.4.​مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات: 
	3.5.​طريقة جمع البيانات 
	3.6.​أنواع البيانات: 
	3.7.​إجراءات التحليل :الإحصائي:
	3.8.​:الخاتمة:

	4.​الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج 
	4.1.​المقدمة: 
	4.2.​توصيف عينة الدراسة (الإحصائيات الوصفية لعينة البحث): 
	4.3.​اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات: 
	أولاً: الصدق (Validity) 
	ثانياً: الثبات (Reliability) 

	4.4.​الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث (الإجابة على أسئلة البحث) 
	4.5.​اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج  
	4.6.​االخاتمة: 

	5.​الفصل الخامس: حدود البحث و التوصيات والاستنتاجات: 
	 
	:ثانيًا: التوصيات
	:ثالثًا: الاستنتاجات
	الخلاصة العامة: 
	5.1.​حدود الدراسة والدراسات المستقبلية: 
	:ثانيًا: الدراسات المستقبلية
	خلاصة :القسم:

	5.2.​توصيات الدراسة: 
	:أولًا: توصيات موجهة إلى الإدارات الحكومية
	:ثانيًا: توصيات متعلقة بالموارد البشرية والتدريب
	:ثالثًا: توصيات تتعلق بالسياسات والاستراتيجيات العامة
	:رابعًا: توصيات الباحثين والدراسات المستقبلية
	خلاصة :التوصيات:

	5.3.​الخاتمة:. 

	:الملاحق 
	الملحق (3): النتائج الإحصائية لتحليل الاستبانة 
	:أولًا: البيانات الوصفية للمشاركين
	:ثانيًا: تحليل محور استخدام Power BI
	:ثالثًا: تحليل محور تحسين اتخاذ القرار
	:رابعًا: تحليل محور التحديات والمعوقات
	:خامسًا: اختبار الفرضيات(باستخدا�



