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ةماعلا تاقلاعلا تايرظن

ةعباسلا ةضراحملا

PRL611
ةماعلا تاقلاعلا يف يرتسجاملا جمانرب



:اهل ينمزلا لودجلاو ةيساردلا ةداملا ىوتحم

  ةسداسلا ةضراحملا

تامزلأا ةرادإ رطأو تايرظن

 لحارم جذامن•

 ةيفيكو ةمزلأا

 لك عم لماعتلا

.ايًلاصتا ةلحرم

 تايجيتاترسا•

 لاعفلا لصاوتلا

 روهمجلا عم

 ملاعلإا لئاسوو

.تامزلأا ءانثأ



:اهل ينمزلا لودجلاو ةيساردلا ةداملا ىوتحم

ةعباسلا ةضراحملا

:تاكشرلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا ةيرظن

.ةفلتخملا اهداعبأو ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا موهفم

تاردابم ليصوتو ءانب يف ةماعلا تاقلاعلا رود

.ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا

 ةمظنملا ةعمس ىلع ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا يرثأت

.ةحلصملا باحصأ عم اهتاقلاعو



 ددحم لكشب هفيرعت متي ملو موهفملا اذه حملام ددحتت مل هنأ لاإ ،18 نرقلا ىلإ دوعي ةيلوؤسملا حلطصم نأ مغر

 تناك نأ دعب ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا لاوملأا سوؤر باحصأو تاكشرلا ىنبتت نأب تامامتهلاا تديازت دقلو ، عطاقو

 لاوملأاسوؤر باحصأ فادهأ قيقحتو ةمزلالا تامدخلاو علسلا ميدقتو حابرلأا ميظعت ىلع بصنت تاكشرلا ةيلوؤسم

 . ةيروضر فادهأك

 اهتيلوؤسمب مامتهلاا وحن اهتلاماعت يف ىرخأ تاهاجتا ذخأت تأدب عمتجملا يف تاكشرلا  رودل رمتسملا دقنلا عمف

 . ةيداصتقلاا اهجمارب بناج ىلإ ةيعامتجا جمارب عضوب كلذو ، اهتاعمتجم هاجت ةيعامتجلاا

تاكشرلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا



)CSR( تاكشرلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا موهفم•

 عمتجملا ،مهتلائاع ،اهيفظوم عم لمعلا للاخ نم ةمادتسملا ةيمنتلا يف ةمهاسملاب تاكشرلا ماتزلا ىلا يرشي

.ةيمنتلاو لامعلأل ةديفم قرطب ةايحلا ةيعون ينسحتل ،لكك عمتجملاو يلحملا

 أزجتي لا اًءزج حبصتُل ،تاعبرتلا درجم ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا زواجتت:"ييرخ لمع" درجم سيل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا•

.ةيساسلأا لمعلا ةيجيتاترسا نم

 عمتجملا ىلع اهيرثأتب اًيعو ثركأ تاكشرلا حبصتُف حلاصملا باحصأ تاعقوت ةيبلت ىلع ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا لمعت•

.ةئيبلاو

 ززعتُ ةيقابتسا تاردابم ىلإ ينناوقلل لاثتملاا درجم نم ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا موهفم روطت:ثيدحلا موهفملا•

.اًعم ةكشرلاو عمتجملل ةميقلا



:ةيعامتجلاا ةيلوؤسملاب مامتهلاا روهظ لماوع

.ةيعامتجلاا ةيلوؤسملاب اًماتزلا رهظتُ يتلا تاكشرلا دياتزم لكشب نوكلهتسملا لضفي:ينكلهتسملا طوغض .1

.ةلداعلا ةراجتلا تاجتنمو ،ةيوضعلا تاجتنملا ىلع بلطلا عافترا:لاثم

.يباجيإ يرثأتو ميق تاذ تاكشر يف لمعلا نع ،ةباشلا لايجلأا ةصاخ ،نوفظوملا ثحبي:ةلهؤملا ةيشربلا دراوملا بذج .2

.ينسدنهملا لضفأ بذجل ةيعامتجلاا اهتيلوؤسمو ةيباجيلإا اهتفاقث ىلع زكرتُ Google ،Microsoft لثم تاكشر:لاثم

.(ESG Investing( ةيرامثتسلاا مهتارارق يف ةيعامتجلاا ةيلوؤسملاو ةمادتسلاا يرياعم نوجمديُ نيذلا نيرمثتسملا ددع دادزي:نيرمثتسملا مامتها .3

.اًيعامتجا ةلوؤسملا تاكشرلا يف رامثتسلاا:لثم

.لامعلا قوقحو ةئيبلاب ةقلعتملا حئاوللا نم ديزملا ضرفت تاموكحلا:ةيميظنتلا ةئيبلا .4

.ديروتلا لسلاس نع حاصفلإا تابلطتم وأ ،ةينوبركلا تاثاعبنلاا نم دحلا ينناوق:لاثم

.محدزم قوس يف ةيراجتلا ةملاعلا قرفتُو ةعمسلا ززعتُ ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا:ةيراجتلا ةملاعلاو ةعمسلا .5



)ةيعامتجلاا ةيلوؤسملل لوراك مره( تاكشرلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا داعبأ

يقلاخلأا دعبلا

 وه امب مايقلل ةينوناقلا تاماتزللاا زواجت

 نكي مل ول ىتح ،"فصنمو لداعو حيحص"

كلذب مزليُ نوناق كانه

ينوناقلا دعبلا

 يف اهب لومعملا حئاوللاو ينناوقلاب ماتزللاا

.عمتجملا

يداصتقلاا دعبلا

 نوكت نأ يه ةكشر يلأ ةيساسلأا ةيلوؤسملا

.ةحبرم

يقابتسلاا/ييرخلا دعبلا

 ،عمتجملل اًحلاص اًنطاوم ةكشرلا نوكت نأ

 يرايتخا دعبلا اذه .هتيهافر يف ةمهاسملاو

.ءاطعلا يف ةكشرلا ةبغر نم عبني



:ةمادتسلااو ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا ينب ةقلاعلا

.ةييرخلاو ةيقلاخلأا بناوجلا لمشتو اًقاطن عسوأ نوكت ام اًبلاغ .هيلع اهيرثأتو عمتجملاب ةكشرلا ةقلاع ىلع زكرتُ:ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا

 ةيئيبلا داعبلأا ىلع زكرتُ .اهتاجايتحا ةيبلت ىلع ةمداقلا لايجلأا ةردق ىلع ةمواسملا نود يلاحلا ليجلا تاجايتحا ةيبلت ىلع زكرتُ: ةمادتسلاا

. ةيداصتقلااو ةيعامتجلااو

:ينموهفملا ينب لماكتلا

.ةمادتسلاا قيقحت نم أزجتي لا ءزج يه ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا•

.تاكشرلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا ءادأ سايقل اًراطإ رفوتُ ةمادتسلاا•

.ةمادتسلاا فادهأ يف ةشرابم مهاستُ تاكشرللةيعامتجلاا ةيلوؤسملا تاردابم نم ديدعلا•

.دملأا ةليوط لمعلا ةيجيتاترسا ميمص يف ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا جمد دنع ةمادتسلاا ققحتت



:ةيعمتجملا تاردابملا ليصوتو ءانب يف ةماعلا تاقلاعلا رود

 لثمتت يتلاو ، اهلحارم لك يف يجيتاترسا كيشر يه لب ،"ةيعامتجلاا تاردابملل "ليمجت" درجم تسيل ةماعلا تاقلاعلا

.يف

:ةلصلا تاذ اياضقلا ديدحت .1

ىدص ىقلتُو اهفادهأو ةمظنملا ميق عم قفاوتت يتلا ةيئيبلاو ةيعامتجلاا اياضقلا ديدحت يف ةماعلا تاقلاعلا دعاستُ

.ةحلصملا باحصأ ىدل

.اًيقيقح اًقرف اهيف ثدحتُ نأ ةمظنملل نكمي يتلا ةحلملا تلاكشملا ديدحتو ،عمتجملا تاعقوت لوح ثاحبأ ءارجإ لثم



:تاردابملا تايجيتاترسا ريوطت .2

 ةديج طقف تسيلةيعامتجا ةيلوؤسم تاردابم ميمصتل )جاتنلإا ،ةيشربلا دراوملا لثم( ىرخلأا ماسقلأا عم نواعتلا

.ةمظنملل ةيساسلأا لامعلأاب ةلص تاذ اًضيأ لب ،عمتجملل

.عسوأ ةيجيتاترسا نم اًءزج لب "ةيئاوشع تاعبرت" درجم تسيل تاردابملا نأ نامض لثم

:ءاكشرلا عم تاقلاعلا ءانب .3

.تاردابملا ذفنتُ يتلا ةيلحملا تايعمجلاو ،ةيموكحلا تائيهلا ،ةيحبرلا يرغ تامظنملا عم تاكاشر ةماقإ

.ةيقادصملا ززعتُو لاعفلا نواعتلا لهستُ ةقث تاقلاع ءانب لثم



:يلخادلا لصاوتلا .4

 ةيعامتجلاا ةيلوؤسملل ءارفس مهلعجو ،)عوطتلا( ةكراشملا ىلع مهعيجشت ،تاردابملاب ينفظوملا ةيعوت :ينفظوملا كاشرإ

.عوطتلل تاصنم ،ةيوعوت لمع شرو ،ةيلخاد حاجن صصق شرن لثم ةمظنملل

:)ةيقادصملاو ةيفافشلا( يجراخلا لصاوتلا .5

üتاردابملا لوح ةعنقمو ،ةقداص ،ةحضاو لئاسر ريوطت:لئاسرلا ةغايص.

üليصوتل )تايلاعفلا ،ةمادتسلاا ريراقت ،يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ،ةيفحصلا تانايبلا( تاونقلا نم جيزم مادختسا:تاونقلا رايتخا 

.صصقلا

üيعامتجلاا وأ يئيبلا رثلأا يف غلابيُ لاو ةسسؤملا عقاو سكعي لاصتلاا ىوتحم نأ نم دكأتلاو:تانايبلاو ريراقتلا رادصا.

.تايدحتلاو تازاجنلإا لصفتُ ةمادتسلاا نع ةيونس ريراقت رادصإ لثم



:ةعمسلا ةرادإ .6

.تاردابملا هاجت ملاعلإاو روهمجلا لعف دودر ةبقارم•

.تاردابملا ةلاصأ لوح كوكش وأ ةيبلس تاروصت يأ ةجلاعم•

:هنع غلابلإاو رثلأا سايق .7

.)يئيبلارثلأا ،يرغتلا مجح ،نيديفتسملا ددع( ةيعمتجملا تاردابملل يلعفلا رثلأا سايق يف ةماعلا تاقلاعلا دعاستُ

.جئاتنلا هذه نع ةفافش ريراقت ميدقتو ،تاردابملا ةيلاعف مييقتل ةيسيئرلا ءادلأا تاشرؤم مادختسا لثم



:تاحاجنلاب لافتحلاا .8

.ةعمسلا ينسحتو ةيونعملا حورلا زيزعتل ينيجراخلاو ينيلخادلا ةحلصملا باحصأ عم تازاجنلإاب لافتحلاا

.نيديفتسملا نم تاداهش مادختسا ،حاجن صصق شرن ،ريدقت تايلاعف ةماقإ لثم



:يقيبطت لاثم

: )IBM )Corporate Service Corpsةردابم

.ةيلحملا تاموكحلاو ةيحبرلا يرغ تامظنملل ةيناجم ةينقت تاراشتسا ميدقتل ةئشانلا قاوسلأا ىلإ اهيفظوم نم اًقرف IBM لسرتُ:ةردابملا

:ةماعلا تاقلاعلا رود

.اهزجنيُ يتلا عيراشملاو هلاسرإ متي قيرف لك نع ةيفحصلا تانايبلا شرن•

.هنوثدحيُ يذلا رثلأاو ينفظوملا براجت قثويُ )روص ،تانودم ،ويديف عطاقم( ينغ ىوتحم ءاشنإ•

.ةيعامتجلاا مهتاصنم ىلع مهبراجت ةكراشم ىلع ينفظوملا عيجشت•

.ايجولونكتلا طقف سيلو ،تاعمتجملل IBM اهمدقتُ يتلا ةميقلا ىلع يزكترلا•

 قاوسلأا يف ةيوق تاقلاع ينبتُو ،ةيعامتجلاا ميقلا ردقتُ يتلا بهاوملا بذجتُو ،ةيمنتلاو راكتبلاا يف ةدئار ةكشرك IBM ةعمس ززعتُ:ةجيتنلا

.ةديدجلا



:ةيعمتجملا تاردابملل تاسسؤملا ينبت ةيمهأ

 ةيشربلا دراوملا بذج

 ينيلاحلا ينفظوملا اضر نم زيزعتلاو

.مهئلاوو

 نم ةيراجتلا ةملاعلل ءلاولا زيزعت

 لكشب ةجتنمُ تاجتنم ميدقت للاخ

 يف ةكراشملاو مادتسمو يقلاخأ

.تاردابملا

 ةيقادصملاو ةقثلا ءانب

 اًماتزلا ةمظنملا راهظا للاخ نم

عمتجملا يف ةمهاسملاب اًيقيقح

 قوسيف ةيراجتلا ةملاعلا يزيمت

 تاردابملا حبصتُف ،ةيسفانت

 ةمظنملا يزيمتل ةليسو ةيعمتجملا

 .اهيسفانم نع

يف ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا جمد

.اهميقو ةكشرلا ةفاقث

 يتلا و ةمظنملا ةعمس معد

 لكشب ةيعمتجملا تاردابملا مهاستُ

.اهنوصو اهئانب يف شرابم



 ةديجلا لاعفلأا نلأ دقنلا ةدح ليلقت

 داقتنلااو موجهلا ةدح نم للقتُ ةقباسلا

 عوقو دنع روهمجلاو ملاعلإا لئاسو نم

.ةمزأ

 تامزلأا ةرادإ

 ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا يف رامثتسلااف

اًيوق اًعرد حبصيُ ةيداعلا تاقولأا يف

تامزلأا عوقو دنع ةمظنملل

 ةحلصملا باحصأ عم تاقلاعلا ينسحت

 باحصأ عم حوتفم راوح يف طارخنلاا

 ةجلاعمو مهتاعقوت مهفل ةحلصملا

 ةيعامتجلاا وأ ةيئيبلا مهفواخم

 ةردقو ةيسسؤملا ةنورملا زيزعت

 تايدحتلا عم فيكتلا ىلع ةمظنملا

.ىوقأ لكشب تامزلأا نم ضوهنلاو

 تامزلأا دعب يفاعتلا نم عاسرلإا

اهتاقلاعو اهتعمس ةداعتساو



ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا قيبطت يف تايدحتلا

.يقيقح ماتزلا نود ةماع تاقلاع دوهج درجم اهنأ ىلع تاردابملل رظنلا

.ةيئيبلاو ةيعامتجلاا تاردابملل رامثتسلاا ىلع يقيقحلا دئاعلا سايق ةبوعص

.ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا فادهأ عم اًنايحأ ضراعتي دق حابرلأا قيقحتل طغضلا



.ةدقعملا ةيملاعلا ديروتلا لسلاس برع ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا نامض

.اًيدحت نوكي دق ينعونتملا ةحلصملا باحصأ عيمج تاعقوت ةيبلت

.ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا ميق نوقبطيُو نومهفي ينفظوملا عيمج نأ نامض



:تايلمعلا ميمص يف ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا جمد ةيفيك

 لمعلا ةيجيتاترسا نم أزجتي لا ءزج لب ،ةفاضإ درجمةيعامتجلاا ةيلوؤسملا دعتُ مل:يجيتاترسلاا لماكتلا للاخ نم .1

.ةيساسلأا

.يئيبلاو يعامتجلاا ءادلأا نع غلابلإا يف ةيفافشلا ىلع بلطلا ةدايز:ةلءاسملاو ةيفافشلا قيقحت .2

.ةيراجتلاةيمنتلاو راكتبلال ةصرفك ةيعامتجلاا تلاكشملا لح ىلع تاكشرلا يزكرت:يعامتجلاا راكتبلاا قيقحت .3



تايدحتلا ةهجاومل ةيحبرلا يرغ تامظنملاو ،تاموكحلا ،تاكشرلا ينب دياتزم نواعت:فارطلأا ةددعتم تاكاشر .4

.ةيملاعلا

.اًيباجيإ اًيئيبو اًيعامتجا اًيرثأت ثدحتُ يتلا تاكشرلا يف رامثتسلاا ديازت:رثؤملا رامثتسلاا .5

.يعامتجلاا رثلأا عبتتو ديروتلا لسلاس يف ةيفافشلا نامضل ايجولونكتلا مادختسا:ايجولونكتلا رود .6



:تاكشرلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا تايرظن

– Creating Shared Value)( ةكترشملا ةميقلا ةيرظن-١ CSV

 ةميقدلوتُ نأ تاكشرلا ىلع بجي .ناطباترم امه لب ،ينضقانتم اسيل يعامتجلاا مدقتلاو يداصتقلاا حاجنلا نأ ةركف ىلع زكرتُ

.عمتجملل ةميق اًضيأ جتنتُ ةقيرطب ةيداصتقا

 صرف قلخل لمعلا ةيجيتاترسا ميمص يف ةيئيبلاو ةيعامتجلاا اياضقلا جمد ىلإ ،"ءاطعلا" وأ "ديجلا لمعلا" ةركف ةيرظنلا زواجتت

.ةركتبمُو ةديدج ةيراجت



:ةكترشملا ةميقلا ةيرظن ميهافم

 امنيب ةكشرلل ةيسفانتلا ةردقلا ززعتُ يتلا ةيليغشتلا تاسرامملاو تاسايسلا نم ةعومجم ىلإ يرشتُ:ةكترشملا ةميقلا•

 درجم تسيل يهو .اهيف لمعت يتلا تاعمتجملا يف ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا فورظلا ينسحت يف هسفن تقولا يف مهاستُ

 صرف قلخل لمعلا ةيجيتاترسا ميمص يف ةيئيبلاو ةيعامتجلاا اياضقلا جمد يه لب ،ييرخ لمع وأ ةيعامتجا ةيلوؤسم

.ةركتبمُو ةديدج ةيراجت

 نأ نكميو ناطباترم امه لب ،ينضقانتم اسيل نيدعبلا نيذه نأ ةيرظنلا ضترفت:يعامتجلاا مدقتلاو يداصتقلاا حاجنلا•

.ضعبلا امهضعب امعدي

 زواجتت اهنأ يف ةيديلقتلا ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا نع ةكترشملا ةميقلا فلتخت:ةيديلقتلا ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا زواجت•

.ةيساسلأا ةيراجتلا ةطشنلأا نع لصفنملا "ءاطعلا" وأ "ديجلا لمعلا" ةركف



:ةكترشملا ةميقلا ةيرظن ضورف

.ةيداصتقا ةميق ديلوتو راكتبلال اصًرف ةيئيبلاو ةيعامتجلاا تلاكشملا برتعتُ:ةيراجتلا صرفلا•

 ،اهيف لمعت يتلا تاعمتجملا ةيهافرو كسامت ىلع ةكشرلل يداصتقلاا حاجنلا دمتعي:لامعلأاو عمتجملا ينب طباترلا•

.حيحص سكعلاو

 يشربلا لاملا سأر اضًيأ لب ،يلاملا لاملا سأر طقف سيل لمشيل لاملا سأر موهفم عيسوت:لاملا سأر فيرعت ةداعإ•

.يعامتجلااو يعيبطلاو



:ةكترشملا ةميقلا ةيرظن تلاؤاست

:تاكشرلل ةيلاتلا تلاؤاستلا ةكترشملا ةميقلا ةيرظن يرثتُ•

؟ةابلملا يرغ ةيعامتجلاا تاجايتحلاا ةيبلتل قاوسلأاو تاجتنملا فيرعت ةداعإ اننكمي فيك•

؟ةيئيبلاو ةيعامتجلاا اياضقلا ةجلاعمل انيدل ةميقلا ةلسلس يف ةيجاتنلإا فيرعت ةداعإ اننكمي فيك•

؟ةفاضملا ةميقلاو راكتبلاا زيزعتل اهب لمعن يتلا عقاوملا يف (clusters( ةعانصلل ةمعاد تاعومجم ءانب اننكمي فيك•

؟عمتجملل ةميق اضًيأ جتنتُ ةقيرطب يداصتقلاا حاجنلا قيقحت اننكمي فيك•

؟قحلمك اهعم لماعتلا نم لاًدب ةيراجتلا انتيجيتاترسا ميمص يف ةيئيبلاو ةيعامتجلاا اياضقلا جمد اننكمي فيك•



:ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا ىلع قيبطتلا

.قاوسلأاو تاجتنملا فيرعت ةداعإ•

.ةميقلا ةلسلس يف ةيجاتنلإا فيرعت ةداعإ•

.ةكشرلا اهب لمعت يتلا عقاوملا يف ةعانصلل ةمعاد تاعومجم ءانب•



.ةيفيرلا قطانملا ةيمنتو ،هايملا ةرادإ ،ةيذغتلا ينسحت للاخ نمةيعمتجملا ةيلوئسملا جمارب ىلع زكرَتُهلتسن ةكشر•

 لا اذه .مهتاجتنم ءاشر نمضتُو ،تلاخدملا مهل رفوتُو ،لضفأ ةيعارز تاينقت ىلع ينيلحملا ينعرازملا بردتُ:قيبطتلا•

 اًردصم هلتسنل اًضيأ نمضيُ لب ،بسحف )ةيعامتجا ةميق( ةيلحملا تاعمتجملاو ينعرازملا ةشيعم ىوتسم نسحيُ

.)ةيداصتقا ةميق( ماخلا داوملل ةيلاع ةدوج وذو اًمادتسم



- Resource-Based View دراوملا ىلع دامتعلاا ةيرظن-٢ RBV)(

 ،ةفرعملا ،ةعمسلا لثم ةسوململا يرغ دراوملا( ةديرفلا اهتاردقو اهدراوم نم يتأت ةكشرلل ةيسفانتلا ةيزملا نأب لداجتُ

.)ةفاقثلا

- Resource-Based View دراوملا ىلع دامتعلاا ةيرظن ميهافم RBV)(

 ةيسفانتلا ةيزملل يسيئر ردصمك ةكشرلل ةيلخادلا تاردقلاو دراوملا ىلع زكريُ ايًجيتاترسا ارًاطإ دراوملا ىلع دامتعلاا ةيرظن دعتُ•

.هريدتُ فيكو ةكشرلا هكلتمت ام ىلع ةيرظنلا هذه زكرتُ ،ةيجراخلا ةعانصلا ةئيب ىلع يزكترلا نم لاًدب ةمادتسملا



:ةيساسلأا ميهافملا

: دراوملا1.

qاهتايجيتاترسا ذيفنت نم اهنكمتُو ةكشرلا اهيلع رطيستُ يتلا ةسوململا يرغو ةسوململا لوصلأا يه.

qةيلاملا دراوملاو ،يضارلأا ،تادعملا ،عناصملا لثم ةيداملا لوصلأا:ةسوململا دراوملا.

qتاقلاعو ،ةكشرلا ةفاقث ،عاترخلاا تاءارب ،ةفرعملا ،ةيراجتلا ةملاعلا ،ةعمسلا لثم ةيداملا يرغ لوصلأا:ةسوململا يرغ دراوملا 

.اهديلقت بعصي اهنلأ ةمادتسملا ةيسفانتلا ةيزملل ةيمهأ ثركأ ابًلاغ دراوملا هذه برتعتُ .ينفظوملا

: تاردقلا2.

qاهفيظوتو اهدراوم قيسنت نم ةكشرلا نكمتُ يتلا ةيميظنتلا تاراهملا يهف ،ةيلاعفب اهدراوم مادختسا ىلع ةكشرلا ةردق يه 

.فادهلأا قيقحتل

.ديروتلا ةلسلس ةرادإ يف اهتءافك وأ ،زاتمم لكشب ءلامعلا ةمدخ ىلع اهتردق وأ ،عيسرلا راكتبلاا ىلع ةكشر ةردق:لاثم



: ةمادتسملا ةيسفانتلا ةيزملا.٣

 هذه دمتستُ دراوملا ىلع دامتعلاا ةيرظن ـل اقًفو .نمزلا نم ةليوط ةترفل اهيسفانم ىلع اقًوفتم ءًادأ ةكشرلا ققحتُ امدنع يه

.ةكشرلل ةديرفلا تاردقلاو دراوملا نم ةيزملا

:ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا ىلع قيبطتلا

 باحصأ عم ةديجلا تاقلاعلا ،ةيوقلا ةعمسلا لثم( ةميّق ةسوملم يرغ دراوم ءانب نم تاكشرلا نكمتُ ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا

.ةمادتسم ةيسفانت ةيزم لكشتُ يتلا )ينفظوملا ءلاو ،ةحلصملا

.ليوطلا ىدملا ىلع يلاملا ءادلأا يف مهاستُو اهديلقت ينسفانملا ىلع بعصي دراوملا هذه



 ةيبلسلا ةمصبلا نم ةيلاخ" حبصتُل لماكلاب اهلامعأ جذومن ليوحتب تماق:)ةئيبلل قيدص داجس( Interface ةكشر

."ةئيبلا ىلع

 ءلامعلا بذجو ،ينسفانملا نع اهيزم ،ةكشرلل ادًيرف ادًروم حبصأ ةمادتسلااب قيمعلا ماتزللاا اذه:قيبطتلا

 هديلقت وأ هؤاشر ينسفانملل نكميُ لا دروم يه اًيئيب ةدئار ةكشرك اهتعمس .ماتزللاا اذه نوردقيُ نيذلا ينفظوملاو

.ةلوهسب



)(Legitimacy Theory ةيعشرلا ةيرظن-٣

 لواحتُ .عمتجملا عم ينمض "يعامتجا دقع" عم قفاوتت اهلاعفأو اهتايلمع نأ نامض ىلإ ىعست تامظنملا نأب لداجتُ

.اهيف دجوتُ يتلا تاعمتجملا اهددحتُ يتلا ميقلاو فارعلأا دودح يف لمعلا تامظنملا

:ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا ىلع قيبطتلا

.اهيلع ظافحلاو "لمعلل ةيعامتجا ةصخر" ىلع لوصحلل ةليسوك ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا مدختستُ•

.اًيعامتجا ةلوبقم ةقيرطب فصرتتُ اهنأ رهظتُل يئيبلاو يعامتجلاا اهئادأ نع ريراقت مدقتُ تاكشرلا•

.ةوجفلا هذه دسلةيعامتجلاا ةيلوؤسملا مدختستُ دق ،ةمظنملا كولسو عمتجملا تاروصت ينب ةوجف دوجو ةلاح يف•



:قيبطتو لاثم•

 ةليدب تاجتنم يف رامثتسلاا للاخ نم "اهتيعشر" راهظإ غبتلا تاكشر ضعب لواحتُ ،تاداقتنلاا نم تاونس دعب:غبتلا تاكشر•

 ةيعامتجلاا تاعقوتلا عم قفاوتلل ةلواحم يف ،ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا تاردابم وأ )اًرضر لقلأا ةينوتركللإا رئاجسلا لثم(

.دويقلا نم ديزم بنجتو ةيرغتملا

 ،كانه عنصتُتناك يتلا ةيملاعلا تاكشرلا نم ديدعلا:شيدلاغنب يف ازلاب انار ىنبم رايهنا ةحيضف دعب سبلاملا تاكشر•

.كلهتسملا ةقث ءانب ةداعإو "اهتيعشر" زيزعتل عناصملا يف ةملاسلاو لمعلا فورظ ينسحتل تاردابم يف ترمثتسا



:ةيقيبطت ةلثمأ

 : ناونعب ةسارد

ةماعلا تاقلاعلا تارادإ يف ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا

نرقملا دمحم .د
باستحلااو ةوعدلل يلاعلا دهعملا- ةيملاسلإا دوعس نب دمحم ماملاا ةعماج

 :طبارلا
https://2u.pw/gNo7K



 : ثحبلا فادهأ

 . ةيعامتجلاا ةيلوؤسملل تاكشرلا ينبت دئاوف ىلإ ةراشلاا•

. ةماعلا تاقلاعلا ةرادإ يف ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا ةفيظو ينبت•



: ناونعب ةسارد•
"ةصاخلا ةيدوعسلا تآشنملا يف ةماعلا تاقلاعلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا"

يسيمخلا ديشر للاد

https://sjocs.journals.ekb.eg/article_127837.html: طبارلا

https://sjocs.journals.ekb.eg/article_127837.html


:ةساردلا فادهأ

 موهفم نمض جمارب ميدقتب ةصاخلا ةيدوعسلا تآشنملا يف ةماعلاتاقلاعلا تارادإ مامتها ىوتسم ىلع فرعتلا•

.ةيعامتجلاا ةيلوئسملا

.ةيعامتجلاا ةيلوئسملا اهمعد ءارو نم ةصاخلا تآشنملا عفاود ىلع فرعتلا•

.ةيعامتجلاا ةيلوئسملا معدل صاخلا عاطقلا يف ةماعلا تاقلاعلا اهسرامت يتلا راودلأا ىلع فرعتلا•

.ةيعامتجلاا ةيلوئسملا ريوطتو معدل ةماعلا تاقلاعلا ةزهجأ يف ةيلماعلا تاحاترقا ىلع فرعتلا•

.صاخلا عاطقلا يف ةماعلا تاقلاعلا ةزهجأ اهب موقت يتلا ةيعامتجلاا ةطشنلأاو جمابرلا مهأ ديدحت•



:ةساردلا اهيلع تدمتعا يتلا تايرظنلا

 ةيقلاخأ طباوض عضو تفدهتسا يتلاو :Social Responsibility Theory ةيعامتجلاا ةيلوئسملا ةيرظن•

.يعمتجملا لمعلا يف ةينهملا ةسرامملل

 عم ةيدقاعت ةقلاعب طبترت ةسسؤملا نأ ىلا يرشت يتلاو:Social Contract Theoryيعامتجلاا دقعلا ةيرظن•

 تامدخ ميدقت نمضتتو جاتنلإا ةفيظو: ينتفيظوب ةمظنملا موقت نأ ةقلاعل هذه ىلع بتتريو عمتجملا

.ةيداصتقلاا ايازملاو دئاوعلا عيزوت ةفيظوو ،عمتجملل ةبوغرم

 حلاصملا باحصأ ةيرظن•



:ةساردلا ةنيع

.ةيعمتجملا ةيلوئسملا جمابرب متهت ضايرلاب ةسسؤم٤٦ ةسارد•

:تانايبلا عمج تاودأ

.تاسسؤملا هذه يف ةماعلا تاقلاعلا يلوئسم عم تانايبتسا•



:ةساردلا جئاتن مهأ

. ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا موهفم نمض جمارب ميدقت يف طسوتم مامتها ةماعلا تاقلاعلا تارادا مامتها•

 جيوترب مامتهلاا وهةيعامتجلاا ةيلوؤسملا معدب ةماعلا تاقلاعلا تارادا مامتها عفاودو فادهأ مهأ نم نأو•

 تامدخلاوتاجتنملا ةيعون ينسحتب مامتهلااو ةأشنملا حابرأ ةبسن عفرو ةأشنملاب ينلماعلا ةقث بسکو تاجتنملا

. ةأشنملل ةينهذلا ةروصلا ينسحتو تاعاشلاا ىلع درلاو ةمدقملا

 مايقلل ةمّاعلا تاقلاعلا ةزهجأ معدل ةيفاک ةينايزم دوجو مدع :ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا معد يف تاقوعملا مهأ نم•

 ةبساحم فعضو ،ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا ةيمهأ نع تاودنو شرو دقع مدع ىلإ ةفاضلإاب ،ةيلوؤسملا کلتب

.رودلا اذهب مايقلاب متزلت لا يتلا تاسسؤملل عمتجملا



:ةضراحملا صخلم

.)CSR( تاكشرلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا موهفم•

.)ةيعامتجلاا ةيلوؤسملل لوراك مره( تاكشرلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا داعبأ•

.ةيعمتجملا تاردابملا ليصوتو ءانب يف ةماعلا تاقلاعلا رود•

.ةيعمتجملا تاردابملا ينبت ةيمهأ•

.ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا قيبطت يف تايدحتلا•

.تايلمعلا ميمص يف ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا جمد•

.تاكشرلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسملا تايرظن•



Thank You


