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Abstract of the Study

Objective: This study aimed to analyze the impact of adopting Generative Artificial Intelligence
(Al) tools on administrative performance efficiency within private sector companies in Riyadh.
The research sought to determine the contribution of Al dimensions—specifically perceived
usefulness, ease of use, and technical availability—to enhancing task completion speed, decision-

making accuracy, and operational productivity.

Methodology: The study employed a descriptive-analytical approach. A questionnaire was
designed as the primary tool to collect data from a sample of employees and administrators in
Riyadh's private sector. The data were processed using statistical software (SPSS), applying
multiple linear regression and analysis of variance (ANOVA) to test the study’s hypotheses and

verify the significance of the relationships between variables.

Results: The results demonstrated a strong, statistically significant positive correlation between
the adoption of Generative Al and administrative performance efficiency, with Al explaining a
substantial portion of the variance in performance. Furthermore, "perceived usefulness" emerged
as the most influential factor in employee adoption. The study also indicated an absence of
significant differences based on educational qualifications, while identifying distinct variations in

technical and psychological challenges between new employees and long-tenured staff.

Applications and Significance: The significance of this study lies in its proposal of a
"Differentiated Management™ model that integrates technology with human requirements. Its
practical applications invite administrative leaders to invest in "Digital Leadership™ and develop
intelligent technical support programs. The study emphasizes mitigating "digital burnout™ among
experienced staff and intensifying practical training for new personnel, thereby contributing to the

development of a flexible and sustainable administrative work environment.

Keywords: Generative Artificial Intelligence, Administrative Performance Efficiency, Private
Sector, Digital Transformation, Perceived Usefulness, Differentiated Management, Riyadh.

|
MIDO_CEAI?]‘



2 e e e et e e et e e e et e e ettt e e eeeaaaae feaeeeeeeeerneeaeeeens el g Sl
B et e e e e e e e e e e e et —e e e a—— e e e —e e e aaae e sareeareeaaareeas Al ol Galiii
D e Al pall Al jUay) J Y Jeadl) 1
S R PPTP Aaiall 1.1
L PP Al AlSie 1.3
(RO PRRRRR @b s fual e <l gad 1.2 1

K TS il (s siead) e @ 5a8.1.2.2

B Al il Gl 514
SO S OO TPPTPPRPOS 4l il 1.5

L P Lul ol a0 1.6
S sl s i) e 1.3.1

1 ettt e e skl s ginsal) e 1.3.2
R Al ol dngia 1.7

1 dul jall clhase 1.8
TP Al pall @ yie 1.9
LB e Al Al #3403,1.10
T N Al dlallaias 1,11

. SRR Al il Hall (g kil eyl S Jaadl) 2
2 et e e e e e e et e e eee e e eeet e e eer e aearaaaan Aenial) 2.1
22 TN Al pall 4y, 2 2
24 S Jituall paiall 2.3
DT e S il 2.4
B0 e Gl il g Jtiaall juaiall o 48320125

K 1 S USRS OURRR ABall Caua )y (sl Al il a1 2.6
A2 e ae eaa Al Al Angie ;G Juadll 3
G S 403411, 3.1
A3 e Gl asial 4l ja ) Dldy il 3.2
A5 e e (Gl dliay) ) 220025.3.3
T S (ALEuY) i) aan 4,1 3 5

5

MiDoceAf



B et e ettt (s y) Jlail)eiiadl el 5a).3.7
T FE TS ialal 3.8
X TS ) Liilie s ilan ) Jilaill 1l 5l Jeal 4
B ettt ettt ee e iasidlg 1
7 2 (ol Al T gl ililma¥T) Ayl Aie i 5342,
X O (A1) A pall il aall ol jLs14. 3,
Y J Y Gl il el haa sl cLas ¥4 4,
L4 bl ALilia g il il L3145,
L2 TP iaall 4.6
X TS ALY 5 il sl 5 Cindl 3 gs :Gualal) Joadl) 5
OO RTRTUPRRPRE =i VO CT T 00 [ RV
K FU TSRO . P\ RPN
B ..ottt ettt et Ll Cla 55.5.2
T FUT TP sl 5.3
o SO W
3 ettt e e eee e G

JEY Jgaa

dasall Jall o) sie JSa L8
18 95 sl o likuaY) slSA) ¢ A8%all (1)ad, JS& (1)dss
I £1Y) Belig
27 Jhaal) i) sagl 3 sad s ana il (2)8) JSA (2)Jss
29 SN 1Y) 3o lES ala 43 shaa 3(3) JSEN) (3)dss
53 L silh g Aihasall cililand) aan B 98 < ghad 3(4) JS& (4)Jss
6

MiDoceAf



Jolaad) Jsaa

iadall desaadl glsis | Jeaall a8
40 Alad) b pall ¢y jlBa Jolas (1-2) Jsa>
41 Aald) el Al Gadla (2-1) Jox>
49 Al ) Ao 5 painna g (3-2) s>
50 (818 sl Jalaill) Lgd labadlal) Al ailiad a3 58 (4-3) Jsx
63 ciad) ua Al 31 31 545 (5-4) Js>
63 4 pend) Addl) G Aad) 213 a5 58 (6-4) Jsx>
64 ol 0 5all Gacen Al 31 AY 4 giall anadll g (g ) SN g 56800 (7-4) Jsa>
64 BaA) <l phew e Al 31 AY A gial) aaadll g (5 ) SN g 568 (8-4) Jsa>
65 Al sl pacsall e Al 21 Y 4 gial) aaadll g (5 ) SN a6 (9-4) Jsa>
66 L) day (Fl oS Ll bl clalaa (10-4) Jds>
67 (KMO & Bartlett's) talal) Jalaill Uil dag e <l jLad guilds (11-4) Jo>
68 (Kolmogorov-Smirnov)gsill adlsie) jLaa) (12-4) Jss>
69 o pal) 48 JLEa" 2 LR gl slaay) (13-4) Js2>
70 Alual) b gial) o aSal) s (14-4) Js>
70 (User-Friendliness) al:aiu) 4 sgu (15-4) Jss>
71 (Perceived Usefulness) &S _jiall 3.4l (16-4) Js>
72 (Technical Availability) & & gl (17-4) ds>
73 (Efficiency of Completion) Ja¥) 4s s (18-4) Jss>
74 (Decision-Making Accuracy) /&l i) 48 (19-4) ds>»
75 (Operational Productivity) 4l daliy (20-4) Js=>
75 ( Pearson) &g Bl ) Julas (21-4) Js>
76 Model Summary) bl Jlaady) z3 gai (adla (22-4) Jsa>
76 (ANOVA) zisaill cpliil) Jalas (23-4) Js2>
77 (Coefficients) )iyl cdlalae (24-4) J9>
78 | gisill slhaY) slsd) Aay admial) lasiV) gilil 1(25)a8, Jsan | (25-4) dss>

|
MIDO_CEAI?!




79 oeiad) CIBUAY (T-test) JLid) @il :(26) a8 Jo> (26-4) Js>
80 | 3,adlsJasall (One-Way ANOVA) aial) o) Julas il (27-4) Js>

MiDoceAf



A all alad) Uy 1Y) Juadll, 1

MiDoceAf



:(Introduction) 4esiall 1 .1

sl sl el aY) elSH) il 8 Jadall gl A JlaeY) cilin 3T 38 ¥ a0l el 2
sk SN Ll 18 jae canual oy i3 485 <l g0l 5y 2e3 6l 3l 5 ((Generative Al)
daadzall Ul Jalat s e (s sina oL o Alal) Led iy gl oda (o el g, Ay laY) llaal)
A ) ASladll as (a5, Aol 4 Y] Y (5685 d83 5 Aoy Baiaal) <l )l 3LAS) ac g
Leilslsl alaa 8 Al 83l 5 (el ) Jsail) i Al <"2030 A5 ildagiue (gl 40 sad)
Lgtianadlis 3 5] 483 Jslall o2 il dadas 5 i alal (aly N Apae 8 Galaldl g Uadl) S i Conpial

Al ASaalinally any alle (§ g

Cre dall ey Cus 6 IaY) el asa e Lo Lo g ga sl Lgal 8 Al all s dpaal (S
Al CallSill ol ) g eclibd) iy dadles d edays b yeall 5100 8 CHlaad (e il 3l
Dbt S Jga bl Apale 335 ) anbd Canall 138 i <l (e, At )1 Ay laY) llaall e Aaiall
— AN Y <l gl 95 ) Ay galll o 3lal) e Al At e o) il e lilaa¥) o\SA &l

LY el B it

Fye Jfie yuiaS Mgl gl el pSAIM o 3K 5 Le3 oS e daalall Lgian Al pal) o2 aniSS
Cla¥) 8 A B sad ey Lae (ialy 1) A 3 shate 4pabia®l 5 4] L Ja1a g laY) elaY)
7 sadall oy W Aaal) sl oda i Al jn 8 (oY) Ldal ye 8 1Y S Adall 4y lay)
(o Al ) il mia gy e ) anai ) iy o ccannd (o kil Cana il e Gaagl) 3] alall
s a5l A8y 3y 3l A MRS g3 e juad Jie clgaia (al ) g Uasl) S il Kay

Sl algall slel Cadai ye (pila sall Lia ) (5 sinse

B G AEIAY) 5 Adensl) bl Asile ) Liadl (3 ety J Aiiill o) V) i sl T paay ¥ i) 13
2ls, Al g lial ALali g 453 sie Ay ) aali Cpaniay Las ¢ eapbailll Ll 8 elilaa) olSAI ad die 3 )laY) 4a) 8
i (e Jrag Las g agiiall e lpa 2 o &l 501 03] Sy S pliaiinl o Al all 028 Jarias o e e

Andliil) (aly ) Jlae ] &y 8 Aalainal) 5 elall aie e Y Lol jiul 1HLa ol il e lilaa) ¢\SAl

10 |
MIDOCEAN



(Literature Review)ax¥) 4aa) jall 1.2

Ak Aala ey Mo oY) o) 5 lS ol 8 ol il elihaal) olSA S 8 aanll dapla Calla
Gl slaall (8 dge 0 Al Jiay g2l gil) eliha¥l oSA ) ) daad) ol all i Cus digia
g, AN sl 2ol il o aaiad calS ) Gl Al dadail <l a8 @iy 1) dlacia Ay oY)

Aty A1) alagd 2300 3T a sa T s Chnad Ll sda ) Al 1Y) 5 laY) 8 Caad) il

L) e Ala e Aallas 8 (LLMs) 5_mSH Ay salll 2 3laill anlud; ol i) )80 M43 o
skl Ao 3 (3 sl lalatly sl e el 508 ) ey Les Alpeall 5 dpusus 5ol
kel dnds Ul e aly

Sl Gy e gl sl gelilal) (KA i (Operational Excellence): 4ladill ciblesl) o
3;&5&685):\@‘&)“\)«5\3)\3)} cd‘)\}d\:djd;) cﬁjﬁﬂ\%@adhcz\.gmtj‘)]\@)b}” ?LG'A‘
LGl sall aaY) 5 Yl elaY)

Al Cillae acay <l 5a¥1 o3 aladiiul o bl ol e gis qa) gall gl g 4y p&dl 350 gall 3503) o
Al Joall il 8 ok sl L )15 a1 3 Say Lew eyl o jlss (anadiy ada sl

(o Ll 038 ad il Aallae 35 uda () i GV (1Y) cda sl 1 &las e a2 Ll e
8 Aalaill o2a ki e ) bl [l a5 e, A guadll) g UL (el ilans Jia ey ylaY) i)
Jsaill a5 dunns pall Ayl ABLEN ae A8 dag) g0 (20 Ao pdilie JSy ading (alall g Uadl)
el Alaiill dpa peaddl e S 58 al 3l A8l il jall e el 4] i Le s g chaaiaall a8 )l

el g Jluie (galiatl 38 5aS by )l

11
1
MIDOCEAN



(Research Problem)awl il dl<ia 1,3

Lpray paldll pladll ¢l 58 & JalSI )l Joatll gl = salall (s 5 gadl) b Cial) Al Jiam
Cllaall (8 gad gl celihia¥l clSA ey 4al g Al 48MAY1 5 daladil) cbaaill oy ¢oaly )l
) o3gd sl Y agdl Al dala @l JI33 Y ) @l oY) 85 e at ) e g & laY)
sl 8 Canl) Al sliti @l e 5l g, Lall dasi ) Sy Al 2 gaal g (o ylaY) elaY) e € e

s ) )

Galdl) gl S i A g YD £1aY) BRUS gl A sadgil) elhaY) elSY aladia) A L

"8 Sl 1) Ayaag

A e 4 ALY ) 1l 138 (g i

Sl sl e lidaal) o LSAN il § 200 gy oaly S Apaay (aladl o Uaill S i e 5 (5 s e

93,12y <l )l 3AS) 53 e (a3 gad ) e lidaa¥) o\SA aaliy e gl A o

9y ,1aY) clilaall 8 ol i) elihaial¥) elSA ad Aleld (e aa Al s )l Gl gl L o

8 & il ausill (e a2 ) e (Theoretical Gap) @Bl ¢ siwall o 5sadl) Yol
il 5 48 jre 5 s i O V) cale 4a g celidaa¥) lSAN cal gl il Jlee Y1 3 la) il
el 8 Sise Jfiwe S (Generative Al) gl sill eldaa¥) olSAM L gl Lo
(Process Automation) ilesd diail e S5 Al 4 jlaill cilul )all alaza, (5 Y|
8 g 5 Sl Aalll o alas Lgiaad 3l Ay y3ad) <l il (oS) 68l cdpail Aadail) JMA (a
oailiad o day gk bl dalall el oAl il siuY) ) El A aea 8 SA) A il
A hyl cllaill Gyl e sl sadall s laYIS pal gl elilaay) £S3)
gl Sall B ekt g sy Jae I p Y e 8 5 ¢ jealadll

308 sl 5 ssal) e (Practical/Empirical Gap) isbill s sical) Ao 5 gadl) :Lall
ey Galdl) o Uadl) IS Ha 8 Leia Aaledl) 32T (g Aund gl Clidil) 8 63y Asaial 5 gt
ebilaal ¢183 @l gl e aaiad J) 5 Y SIS il e daedl G ) el eadl #8161 2l )

12
1
MIDOCEAN



Gana e gl slSA" ad e 3 0l culelesl 8 yais S & cAglas o) 835280
Ll )l zila ) GSLEN s3a ae el ) Adlayl, esdl oMY deadl uu
Oals An peadl) Hlalde Gurs Ay Y 3elN a3 (453 sall 4K mia si(Guidelines)
Agtnlat il wads e b gl o8l aun Caaall s, Aalalil) dyia o) ey piil) s & UL

gl A5 jm 1) ISy gn e 0 el de Loy Lag «nl Sl S 5 15 000

(Research Hypotheses)aul_all cilua @ 1. 4

7 ohy Gl (8 (el BeliS s e liaall olSAN by oy Al Jsa S 55 Cannll A o Ly
:Lilas) by jlady il el all

sk s gad il elilaa¥) o lSA aladiul G dilan) AV I3 A8e aa 5 A 1) dpla A
- oab )l Ay (alal) g Uadl) clS i gl elaY) selas

Aas) 485 de o o el JSGy gad sl pelihal) cSAI i Jo¥) Ao il L dll
i sasall SN 8 A Hlay) )l

gl sill e lihaal) LSl il i 8 dgilian) A I3 (35 48 2 5t Al e Al 4 A

(Lo ) 48,80 (g ylay) Taliall Aagla ) (5 3a

(Research Objectives)dwl_all cilaaj 1,5

eV Bl 3 a5 gaida gl aaas Al e Al 5 At 1) CBlAAY) (e de sane (Gaiad ) Cand) 138 xay
P YA e @llh g by )l Ay aldd) g Uasll SIS L A g oY)

i M) Cisgd 1

13
1
MIDOCEAN



) 3 liS 5y ok & sl i) e lilaca¥) o ISA culyii g <l gl alascind i1 Jalaiy (uld 1

0l c.q.ﬂ C‘)JSA e CJ}A.I (-;.1.393} 6UAQJX\ 4_\:3.3.«.1 UA\AJ\ &Uasj\ u\S)J Lé 95‘)\.3‘}[\
oY) clilead) b il

(A e Al Gl 2

ot paldll g Ul S 3 aladiul g i 5 stee e Capaills el a8 gl (adin

e sl A a¥) Ll e B s i) e Ll a¥) oSO el by ) A

Oy sl eliha¥l olSAl il G A8 dapda (Lo 8N CYlae paad

Ay o lE A8y ccOlalaall Slad) Ao ju iJie Y1 elaY) O pdise Gl
PPN T B SN SER [ A

U glae 2ie (b )l dae & IS GAl aal g8 Al Gl gl paf aa ; cilpaadl) aaas |

g Alia sl dpaphaii ol A5 il gra S ¢ ) g o2l 1) e lilaal) KA e
Al al Sl

Lagea sl LY 5 dlasl) Gl sill (e Ao gane deluar dpadil Sl Cilua g agali |

e 6 ]l ALY Jlaal @l g AEMAY) il jladdl Jizadl J g Ay lay) culalal
A gl Jlee Y1 0y ae (381 51 Lay s sl e lilaial oS3

200 g8l) prim 53 A5 ga g Ay At Al 5 A0 gmaall 4y Iy ) Al 08 ;B jra ) g5

+ slanll Ak LT Jsa im sail i 55 s ) e Lidaaa¥) oS pudlic

14

|
MIDO_CEAIT!



(Research Importance)d! i 4tal 1.6

CuiiSi Cas ¢ el U peae (8 4y s aal gall ST aa] uadl Lei sS (e Lgizaal Al 50l 028 adi
8 Al o2 i p, a5 O (A anlSY) Candl g o laY) g Ul anas A o 4 ks el 4paaY)
- ) A lyadal) Jalal)

(il Agalad) Aaa¥) (Y

ebilaaY) c\SAl clipdat Jga 48 yrall b smdll a8 Canall 13a aslus: Ay 0a¥) il #1511
A o S aanliall G oy Tyl Slaaal Ayl g5 Cua el Jlae Y1 A (sl sl
 Aaalal) 4, Hlay) il phaill g Aaal)
ebilaal) LSl s G A ua g Liasalin 1)) Al jall a0 alia Ul el 2
Clhaadd & cpslally sl TS les e J< Las cslaY) el &l yiisay sad sl
a5V s s e 5 i)
Ao 5 Adla) aad g el 5oy Jia 8 de jluiall il ) gdaill Al jall (S gz B jaall Cuaadl) 3
Mol B liSM o Mol gill SlSANM a day yi Al bl o () e JI Y Ay el Sl

() daland) danY) oLl

g Uail) S Ay oY) culabdll ay g 35 8 A jall sdgd Adadatl dadl) aS5: LI AN pliaasd ]
Seomal 3l ) e lilaal) olSA s gy gt 48 Jga A8 il sbeay (a1 Aty palal
Al selasy)
)y Cladi) yiul delua 8 Caandl 13 Cila g5 il ac s Ay gal) Sl jlaall 4n g8 2
bl el daleial)l el 550 G Apaadl il slaie) (G 40 gall Ganai S A

Ll gl o2 i A AED ) jay Lae dpa siadll

15
1
MIDOCEAN



G i)l Jsadll i gl angill aed (B Cand) aalunr dgalai®y) dpudliil) 5ias 3
e A dgida sl S HA Al e ad i dlee (555 a8 YA (e 2030 A5 Sliagiue
LA lay) ol )l A 33 g sl e (b )
Anl g 3 )l gaall g lpaaill )l Jea Alas ol e dl pall i g3z Agald ) g ilad aals 4
el 8 eaull J Ao iy cilidall o3a ) slad (e LeiSay Las ccliill o2a (gaadad aie S

(Research Methodology) 4wl il dagia 1.7

Jball sa 5 ¢« (Descriptive Analytical Method)ladll Aa sl mgiall ) 4 jall sda atins
G yritall G Anand) B i g Baimall ) shall agh ) Cangd 3 jualeall 4y o) & ganll JiaY)
AUl Adyadill Cl gall dngiall Gaualiy, 2B sl LBl 8

Jlezal (Quantitative Approach) <SIl Jasall Lo caadl ading: sl araail) diudd 3
Las cadl 5 llans Jilad A (e V) sliaiiia e apansill 5 5 G (ulisll 5 de s 5l
2l il e o il Gl s (ad s e lilaal) olSAl) Jitual) el @lSas Gaaldl mans
. Baaize Ll gl alasiuly () e 12V 36 S)

Ol sall 5 ol (5 e s A HIaY) Ll (e d Hall adine JS: Al g A jal) aaina 4
Ll sl £ Ll s cLibiaa] aaianal) Jiiad el s, (bl A palal) g Ual) cilS i
Cileadl) (il sheall A Jie) cileUadll Cun (e S L) ¢ 58 lanal ) gall Zkal)
avendl) e il 550 e ey Lea o(Rmaall Ale )5 0 3all )

AL Canall il ) Tl iy ek Ay i) Al sl iy i) b <l 5
«llainl) o il csledd) (@ )Sl) (ubia (e ALEWY) o SS(Literature-based survey).
 Adle dpliaa) A8y (4 saall Cilalad) Guly ey Laa

¢ (SPSS)s_shia Asilias] dina s o3 e lilull Aallas s dpibaay) daleal) cie) 2) 6

81 GBaeall 5 il il sl 5 (o siall 5 <ol ) Sl ioa sl Jdaill scle) oY) Jadi g

16
1
MIDOCEAN



3585 fYl aaa sl (Regression Analysis) Jlasi¥) dalas e cilpa jdll Hlaal )Y s
) paiall (s A8l

(Research Limitations) - 4ul_all clasaa 1.8

:5 Soue

¢ o lilaal o ISA) s AS Al all oda asi Y (Thematic Scope): 4 g gall Cilasaall 5
6 sinal) diail Lakail ¢ ChatGPTU" (sl sill e lihua¥) clSAIM s 41 jas yasii
Aalaiall ) pisall o Moo oo Bl B il LeS), gl i) il g 3lad s cAeaiiall
OS5 8 ) Aagal) ALl ol psall 5okl (s daaliiYl s ol jall 3AS) sl cilleally
LAl @l ysid daald

ks ¢yl Al 81 jral) GUaill (e 4l all (5 2l (Spatial Scope): slall cilasaadl 6
Of (s 138 5, 430 gmall Dy jall ASLaall 8 a1 Jgacll 5 51 38 sl 5 (galai®Y) cadadll g S
Ghlie o lgapent die geiliil) CAlias 3y ¢l I 8 Ay oY) L) a5 (puSa Al jal) il
CAaliae Jleef 2y I3 5 AT 441 jaa

ple JBA 4 ) s jlaall 1l 5 Al )l o3a (1:Sa% (Temporal Scope): 4xilbe ) clasaall 7
il il 5 il b ¢ elidaa¥) \SA Cilyis Ly skl 4wl de yull T)la35, 2026
saa A Jlal st ge Cupnaill Con g o8 g ¢ 8 a3l Glanall 3] dauilia g Aallia yiia
Al ey 3

3 ilse dalaii Al 0l oSI) e ddagiual) Al & ual (Human Scope): 4l cilasaal) 8
Al ) a1 (8 il gall L) Jimy Lae e ylaY) clilaall 8 @l i g i) Aalas) pe
a5 A0 A0 jra g8 a e Arine i) Slo J seand) lacal @l 5 s Slass b Y il

17
1
MIDOCEAN



(Study Variables)dwl il < yaia 1,9
L;t\ﬂs dauia &R cgj.l}” c\J‘Y\} aasl) 4830 @m;ﬂ Sl pzial) (a.ga.nsﬁ LA‘; d) Al dated

O Al oy 5 Mgl gl e UlaY) ¢ SU" s (Independent Variable): Jiiwall psiall 1
A0l S A
LY Jandl 8 Aad gl cl g1 zad A g (s0z alAa) A ggu 1
b gl sill eliha¥l oISl Lgaady il xil gl cpila gall &l ) saer AS jaal) BAAY 2
eleall )
CAS ) Jada 483l @l a1 g dgail) Al i) 58 snar AR BN 3
) e Auld iy " Y 1Y) 35S a (Dependent Variable): &l sl 2
Al
Y aleall 2 A paiuaal) 2 1) (el SladY) de 1
A4Sl adladll acy e daslall 4y oyl ) _al By gay I AN JAS) 48y 2
el 3 ) gally 45 5lia 3 Jaiall 4y oY) Cla Al aaa: AdaEal) Aalily) 3

(Research Model)awl_all zigai 1. 10

o) JSG (8 #asaill sl Sy il puatall G ) 5 Adalsi Y1 A8l (e anall 23 5ad amg

sl gl slilay) eS¢ Jiial) yuial)
S8l a) gl + A jaall sl + aladiu) A gen
Aokl ) ABdle /et il

B s1aY) 3o lis bl pial)

18 |
MIDOCEAR
IROCEAY



ol Ty )l A% H 4 Sy de u

el piial)

sl sl ekl sl

Al ) ABe /eyl U

SN eI Belis

bl piial)

SN £1aY) BeliS 5 pad gl o lilaal) pLSM (p A8Dall (1)ad ) IS

S8 A gl gl elihaal) (KA Gy s 30l ) of zdsadll (i yity: gigadll £ & 1

8 zsaill 380 LS, (g la¥) oo BelS st N5 il 535 Gl Aaay palall g Uadl

S a8 Aas g ol paieS (Bl dxgada 5 AS i) ana Jie) 4l 2 gasall <l yriall 3l e )
Al oda 58 e

19
1
MIDOCEAN



(Research Terms - Detailed)<aydl clathias 1, 11

Sl g 58 I aal s (Generative Artificial Intelligence): g4 sill Uikl slSY)
Ao 51l 23l 5 (Deep Learning) Greadl alaill Cilse 55l 53 e aaing S iy e lihaa)
LG dl) Z LY (Slad (e i o Ol 3l ¢ S (a geal) 3 S g ada Gl jia o LAY
Mgty AlSeall ye bl dallae o 3 08 L83 4 ) sl ) jhas il jall oda (Blas g
S G Sass Tl allas el ) Al g Ao gy algeal) diail g s it iyl i

sl Wl G =5 (Administrative Performance Efficiency): gJ13¥) s1891 sl o
(2] Al o ) daliall o ) sall elDlgind J8L Al g dml i) Ledlaals oY) Lo 3ia
Llaiad de pur ) slae A DA (g Lol wy cand) 138 g, 4 gllaall 32 gl julas vy
(i Waall Jame ) I8N cila i 4By ) Janll die )l 35500 jlaial( ciblaead)
). Codtaaally 4 jlie i) agkaat( 3 ) gall A<l ality)

4leall » (Al-Driven Decision Making): Stka¥) £lSAL a g dall 5 0¥ I 81 M)
e Y. gl A HA 550 b e lilaa) oIS #ila cila A e L i il
4e sage (40 2 35 ¢ Amall il e JIE M S ac a8 65 o O pall Jlaiil mllaiall
. A pall AW g Ay ) culilal Gy s il g (S Jalat e 2l daliall &l jlall

4l yiul 4lee (Administrative Digital Transformation): sJIa¥) 81 Jsadill
93 Y) G s (JalSIL A ) ] Apadail 4 oY) Cillaal) Al sale) ) Cangs Aal
M alal) il llaadl 138 Jiay cling B, e lilaa¥) e1S3 da sall s dlasdl Jie daiial
5o LiS b ) a8y eain€ sl il el ¥l olSA) G Lgud oy il

(A Llgw 2855 ) dpaliill 45a5Y1 ) las (Intelligent Automation - 1A): 4S3) 4aasy) o
oy 3 lhuadl) o dliial )y G, Uil Lagd callats 3l aeall 48 yrall lgall diaily o gl
ety 1 (K 1Y) llaall skt aghs Jeliil Lo gl i) elil ¥l (ASH) 5,3

20 |
MIDOCEAR
IROCEAY



gbai®Y) (3laill gy sady (Riyadh Business Environment): okl Aisa 8 Jleet) 4y

Aoy jpafi s dSladll )l }Au\jgaw'“y\dm’usfdmg;m coab N Al el
DY O Lo st g cddlall CulS pall Al 5 el culysl) i

21
1
MIDOCEAN



Z\ﬁel.ud\ Gl yal) g éJB.U\ JLE\;J\ :gim\ Jadl) 2

22
1
MIDOCEAN
! § i ' ﬁ



:(Introduction) 4esiall 2.1

"l gl elihia¥l olSAIM 4 geda Juali L) Caagy da dal jall A 2ull 3385 deadll 138 a2
aa J sty Gl N Ay palad) g Uadll S y5 8 o) oo 5ol ) odail L) i Slaas dda sy
eeliha¥) oS3l Joiadl puidl Sl dgalall aalid) (il jeinl A e gkl Y daadll
Aoy sl el 5elaS) il yuaiall g o( 81 ) AS Haall Bailall caladiu¥l Al s sl sl
Cilalaiall 2ol 5 aall 335 8 Lagie JS 550 Jalady o(Absudal) Aaaliy) ¢ ) all a3l 28y ¢ sy

3 _paladll

YA ol el G oy sy A ymae s ey ) (s I ccamand (gl Jaualilly Joadll 2 i€, Y
Y o eliha¥) olSAl el i cl gl ) Agial) 5 A el ALl Gl jall 0 oal el
(il Jsaill Clingine s Apaall gl s3a (pn A8Mall dapds i s Jaadll ity LS, s sl
Aoyl shatll AS) gal ApiEl) J ual¥) (3 eV dpeaal o oS5 ) el o) ) Taviee

. B _paladll

sl J pumdl) b s ) Al ) pundil alall () Jomll pay el 13 YA (e
kil a8 ) 5 daapalSY) (55 1 L s e s Aipa ) dpale il 53 2 e Al jall 3,08 (e ) oy Laa
okl diae 8 Jlee V) dayl

23 |
MIDOCEAN



(Theoretical Foundations of the Study)aw! jall 4, 41l 2.2

= lihaY) AN alasiinly AN Y1 s Jeaill o @y ALalSs Ay ) Al all eda st
Clabiiall @ gl g Jlae Y1 5 5lo) diulh 8 5 3 Jsad 8 o 3 le 5 Caaai dlas 3y Gl (2 il
3liS ol (58 Aila Ayl 3o 8 (e Al pal) (gllasi | (aly Sl Aipae Jle dpedlil) sapad dpalial Ay b
Gl Jy odaid 4aS) iall 4 all 4y il ol all Talis axd o) alal) g Uadl) ¢S i 8 gl 6laY)
Aanl A pall 4 g JS Tae Jand Alallaie A ) il slaia COG (p dira 5 Sialiny Jeliti Alas

(Sl yiiall) sl gil) o Likaual) oMl Lo glaia ;¥ f

s S5 5 B jualrall 3y )laY) Gl jlaall (8 Jsaill a1 ol i) @ jaall G ghaiall sda ax
algay ASTY g ¢ Gaand) aledll e ) ) 535 (LLMS) 5 S 4 galll o dlaill i e Ty ylas e shaiall
S dlae) clasil yiad A8 la (e LeiSas Mg ¢ 5 a0 elliad Jy ecublnll 4panliil) Allal) dallad)

 Aaliie 28y (5 sudl Cilaladl J g Gl il <l 5% a5 chaine

ULl Jogad oy s (dalaiall 480 aY) &l padl) & "ae o5 58" el s Jia g la) ) slaia (e
O n Al sda i ), (g5l (sl JLaiiad AL 4 jae Jgeal ) ASgall e 5 dadiall
i 05 gl € O Jlay Laa A8 5 ISV el anlie o o g 4y jla) dglic 305 G sal

&8 Gl e el 035 o ylaY) ) El 3L G Al

das )al) Aad 1) Aiul) g Apanlaiil) da glital) LG

A andaii £ 58 el o i (aaias ai€ay W Jiisall puritall o) Al all s3] 4y kil clallaiall 2S5
Ao shiall o2 Cpauaii s, 483N <l a1 Adeld (s 2an3 Sl gl yiuY) dnalall & Magedaiil) Ll ol

AL yealic L0

Oal e Aglle il siae ey (illaall a1 (g a3 geadl i3l AEER Agadl Al
oS b als G (Y Gl U et 5 cApna suadl 5 il sleal

24 |
MIDOCEAN



a5 (il sall A 3ala HaY) ey Cus danl SISV L) culad) b g dpalatil) 48R,

o grandd (Al A il 55 sall" o A oY) laal) A Gl L b g i) g il e
ol Jendl araa 8 e lihial) (1S

Loy oyl gil) ol a1 aladid 488 adayy oAl Ll g 50l Y1 s 5r daSlad) cladsad)

ASLaall 8 ) J sl Clingione 5 dyigall mbaall ae il AENAT Clu jlaa (rasay
(& _siall) (g 12Y) £1aY) Bl - cila Aal) daglaia ;UM

Z\SJHJ\ SJﬁ G LQJ\JY\ ;\Js_“ 33 g u.nl.s: L@.\:\M :\.u:\‘)ﬂ\ ‘5.’..»3 ‘ﬁ_ﬂ\ "@L@.ﬂ\ ';Mw\.ﬂ\" M}Ja.mj\ oda dlu
8 aall" asgdar ¢laY) 138 daxi yy oLy ylais, AiSan BelS aly Aliiall 5 Apagl i) Ldlaal saad e
| G{;L\Lm‘}“ SA Gl A ax o Cua ¢ "Aalatieall Adl)

3 sall i il Al ana 30l ) dpatival) 300l iy aalsl A er dpbaddll Beligl) o
 deadindl

31Y) ey Lae dadnall clibnd) dalas (e Zaalil) 2 51ay) <l ) al 30 ga: Aol Aud) Adeldl) o
Ccbaadl) Blial e 3 a8l

il 55, a5 Al Al 2 Jamdy (3 gull Sl pariia pe il e 5 paall; Ay ) Lgpal) o

(Synthesis)au! all 4, Jatl) 4daal)

Jals (gl sil) el olSAll) Miariie L of ST 2 gm g Of Ao a8 3y Hhas dlas dl jall o3
"G oMYD el Bl a5 ik Culaa) )5y g ally (o3 5aus (Aind Ay 5 ABE) "3 jala dpandani A"
8 " (Force Multiplier)s sill cacliaa" S Jazy clila¥) SH) o s La (g kil (al iy
30l 5 4811 i Jee Ay 3l Las i s )l aleall (8 Canaiall il ga kg 5 s gall ) )8 pdiia

oS e

25 |
MIDOCEAN



S g s) O o shidl o3 Gl Uy il s el iy S Y ol 138 (S e
OB Y1 13 ), bl S 58 8 a5 oY) el = em oLy b Lot Banl 5 S aalus
Migliaa) A88a" ) " S8 Gl 3T 3 e e Jeatd bl o L) s (53 galad) el ey

S Bl ) J g L (ot ) il e s e

(Independent Variable: gaisill Slhayl slSdl) Jiiaa) aiali2.3

Generative Al)

S o iy Vgl edioall Jlae W) Ly 8 55 o i) Jsadll ad il pelilaal) (1S Jid)
Jlall 5 (s sinall e lua b o pull ¢ 1Y) 5lSlas o 5 5008 ALalSie 28 yaa Ga slaia Jy copus sall 585 310
Jelany i lay) cilleall " S5 & jaat < s chaals 310S Ll puaiall 1aa J sl o5y el 3 & 4 laY)
gladll ISy & Y Al aexiy Jaall B8 (e a8 5 A8 giie e Sla i pat] GULL aa

- okl Agaay (alall
Jilcall pudial) ?@_3- CGaardl (uadl) LAl

e sl elhaY) (KA 35y (Generative Capability): 4l sl Axllall 3,8
A g G pall ey Lae ¢"LLaBU Jlas” 3 e Gal g s sinall TllA" 45685 45l 2 3Ll
Al i) Clleall i T8 5 801 Las () 55 8 Jae Claasl il 5 ool & 3 sie <l gusa

3y 5a g "ASI i AN 53 e delual e lilaa¥) lSA £ 3l aladinly o yhaY) ) HLd: Sl
Lea hgliia 4y ,ylal ol 45 58 e La (e Gl 3 Cle L el (o Yo (83 g2ma (33183 8 20a
e ladil de a3 Y miag

2l jala oS 2xll 138 ~Ul (Natural Language Interaction): 4kl 4ally Jelddll
3dlall Lsladll yie )Y o3 aladiia S8l e g Y Gl C*“"i Cus ¢ el
A sall A oY) A 8 Adl) rad 5 Maladdu¥) A e (e e Las ¢(Chatting)

26 |
MIDOCEAN



o4 Lo Ul Jd "Rladl” e a1y e lilaal #1853 Uil (5 laY) il sall aladiud: Jlia

oaalall ol aiuly 1) g8 alail) o iy a6 e o) Dl s ileial) Y g laia Y asls

Bdaa ladaind Aaa ol A0 Giay gl Aalall oy g0

333,85 538 yxiall 14 ellia) (Unstructured Data Integration): 4yl & cililad) Jalss
Aadiie Uil ) el gmt s el i€l il g ectlelain¥) ualaa ¢ o5 ASIY) Ll (ilas e
C el oo e TS Taas Tl aed S La s ) all Ma) e

ALl eDee e a5l A SV Jila ) il ey e lial) (KA 3la) a8 (Ui
A\M‘LEJCAAJJJS%G-A@LAA\ ‘):3‘)3.1‘55\\.@:\);.1} e "5 Sl (6 KA (ual

agd o 43,08 jeidl 13 el (Context-Aware Responses): 4usill 4dbud) 4laiuy) o

o Aalaall sl Clga g 5l A il o) sall Glalas Jie) 4S5l Galaldl ekl Gl

LA Collanll (66 g 4y 327 Jac 4 kil oo 4b3 # it Madaill e jasal) alla; Jlia

Gluben ey Ua plail) o 8", acsdlf sonsal) Lol jpall Ao alaie YU g als Jf 4 4S puil]
851 Bilae ee Ak 7y Al e " 3uall” 5 S 2

diadl ¢1SAN 138 slad (Advanced Cognitive Automation): 5_skiall 4 pal) Lyl
2B 5 ol o) V) i i e el Jsaall Tapadill (Jia) dliall aleall diaily o g 4 5ol algal)
A8 sase pae Sl sie A Y ol S A La Sl LBy (5 s 18 Lae o(JISELN J lal)

Al ve ) gall Jolaty allaill o 6 G ¢ 5 alg il gl st 3 Al Al Jlia
e iy S cal 300 alaie ey Jleed Jsan paadl e 7 5y o5 ciledl) algall 5 o jliiall
(sl Tagladl) e Al ) 8 gl

27 |
MIDOCEAN



SEial) ysiall Sl 73 gad 1A gil) JEY)

A 1) Bl il Jaal) Ay ae W) 028 Je il (oS poa gy JSAI 12

aladiuy) ZUJ@.;.A.

G 00 Jsla 4 ) SH) & paal

A jaal) 351l SN &)Y Belis

AR 3 gl

JEieal) il Nagl 73 gad 1A gil) (2)ad ) SN

(Dependent Variable: Administrative s_3¥) &)Y 3sliS ;o lill yaiall 2.4

Performance Quality)

28l paaal) B oY) 210 asaliall U oY

Sl L (Al Cllaall 5 ddadD 4l dlianiall 4sly &gaal) il 6 "oy eV Gyl
elaY) el muad asghall shai e N bl 5 jal Jh s debaiall il aadl o Yl
" Alaall Aedll" e S n b ccamad Jaall Gla A Gy S Y S e asgda sa 5 (Mg Y

Al ) (328831 3o 1S o ) gall Cinda 8 e Aadlill(Value Added)

e sall o 508l iad Cananal s ozl 5l ) 3301 2 yae 2l (alaldl Uil IS 5 8 6 laY) 56l

Sleall 550 alawind LU aseiall 13a afys Ao jludall dlsll culpaiall s A Y Calaal) o

28 1
MIDOCEA
CEAN



OSan i g Jil 8 AiSae Aleld ] (gaiat) (L) ALl Ay il AS 30 0 ) se 3l e s laY)
oW Jib

() i pi5a) (oYY 1Y) BolES dlayf oLl
s Al 5 Yl il Hhad (e Baatise dpus ) dleal BB IR (e oY) 3o US Ll e Uil )2 o 8

(Speed of Achievement): ja¥) de
bl sl il slad g Ay Y1 Dl jal¥) Ao ju s A5 e e (o uadr iy padll
Adle Alaiul de jur i A byl IS 58 G2 Tgs el 138 ay A pallp LS Y
Aatiaadll sal) iy a3 sl ellaa¥l clSH) sl Cun il il
. Jlae D
(Decision-Making Accuracy):J_all a5 48y
Jalal (e Baaiune 5 A28 Clphara e dyine Gl )8 3G e 0 el 308 4 iy o3l
il bl
Aol il i) Jast Cum (gl Undll Alaial (e aaall 138 Jliy: A pally BLS Y
A laY) 8oLl W8 YL Ak seta g A8 LA 8 (i) il LS
(Operational Productivity):4sadal Lalay) .
el e Jsanll (daldl 5 4 i)y dalid) o)) sall i) 8 sel€ll ar iy ol
R VVRLTENGEON
aleall e 38 5l e oY) HalSh s 508 (e e lihaal) olSH 5 ey Al pallp s M)
Aadaiall 828 JS AalisY) Al (ge @l g Las eyl S aleall (g0 Yoy ey

@ ) £ 1000 4 ity Adaal) (TG

Ciraca s «leljaY) eday tlgia s ) dalindi Clasd 4al 55 (g Y1 o) 3l o ) ) s

Jazy " gl eliha¥) oA i OF L) 50 (om0 g, e jaal) 32 ga (alédlsl ¢ el (Bl

daal s 4l il les ) adaial) b diecall 3 el Jisad DA e cilaaill o2 dallae e

29 |
MIDOCEAN



31Y s sl Ll A Jala (sae (uSay (Y elaY1) usiiall 138 dside 84S 5 s ), A ga g
. 2030 4Skaall A5 5 38 (aB ) il

_ e
sicie  ESS—
— AR B

GV eIV 5ol ala 48 shiaa 1(3) IS

JSa) Jiay G ¢palall o Uadll ISy A 5 IaY) oY) 3oLl ) ) shaiall o3lef (3) JSl) a5
Adliae A ld cla i ) (@A) 3 ) sall Jy sl Saalisall eyl

AUl oA JMA e 3 gadl) 138 Jalad (Say g

s Al Al 4 phl el Jads ) "SR L 23 salll o gl laal) .
Cdaadl s et Al Al SN
A )Y Cajlaall me 3 ) sall ety 530 12l & jaall 15 oY) cillee " Jiad; cililaad) S e o
e ol ) Ll sat (el
AN cla Al
LAY ladaill e Galdill (s Sl Cus el D el 2l Jiaiz JadY) de o
Claill 5 e sleall 33 ga Ao e A5 celaD el aal) Jiais ) A MAS) 4By

. dalixall
330 sall Jia¥) JBai) i a0 10D o il 5 oSl 2ad) Jiai; Aula &l dplidy)
. dalidll

30

NIVERSITY

|
MIDOCEA[T!



B g g [ERERYAATSPEPS o Aliioe ADe Cuad dlaa¥) oda pu AN ): J68) AadMA

S5 Lol t4 e? : R ¥)

Z3saill 128", Adue il a1 5 " Syl de e Lolaly 23 Laa calaall algall (e JIE 1 ) ) HAS)
. Lﬁ_)h ds.ﬁu Yy Q\A);.A\ Y _)...\)laﬂ "EJ\J\X‘

(Relationship between the Independent and ¢rusiall (n 43all 2.5
Dependent Variables)
Com Ailan) AV 3 Aoa yha 4 il 5 Audalid ) A8l 3 ga g Laalie 4 ja a dna 53 ) Al jal) o3 atied
() ) i) AS jaall 5l caladinV) Al sea) DA Lalels "ad sill elidaa¥) olSAIM il jlaa

o (bl iyl Q) E) SAT A Glasy) de ) AN L b sa oY) slaY) 3l s

c okl e palall o Uadl) S i
(o5 i) & jaaS e libaa) elSA) ABDlall s ol) Julasl) ;¥ of

Jala "l a4 alina" JSl viad Jy A ol ol aladiul 0 jaa e o el Cp A i Y
agridy Laa ¢ils gall alal Apalad) il grall o 35 Leld cLdle " 1) 55" AS i) 5h o8 Lanind, Jeall 4
Cum MAS ) BT 3 5ad (N o5 g2 (A 13, Lpe sl agalea B 25T £LSAN ol i)

peila RaBaga ad ) 3l o B ool Jeall Jay 3 jae ol 2o 3l Y o sl ik,

) o Ll Al Adagu olf cld¥) Ll
3l LAl Ll OYA e el (g ALl 383a) s

gl sl oLkl SA) s Jas (Cognitive Load Reduction): ¢S13Y) sqal) JilE5 1
S A G el Apia Al lEUA]) & jdy Laa dly ghall o ]l yandls 5 3a8aal) e glaall dallas e

31
1
MIDOCEAN



byt e s il (uSaiy 138 g i ol lleally Jlda¥) e Yay al jiud) aleall e
n. ",“S.: :~-“

Clabalaal) dlae ] 8 (3 yriasall i ) (e I Zoad i) ol g aladiiad Gl dg ) Alada) u5as 2
ao Jalaill 8 45 ja ST A gall Jrag s " SladY) de " (g a8 Lea ciDhal jally Nl
L sl (B sudl 8 ) il

dasede (55 anli o oal il elihia¥) oA 5 0l T ki ol Sud) AN 3aga ad) 3
osanll e dgaall il ) jall 5 sl aly s ¢ ) 58l ALASH AN (5 gluse @iy ¢Jal il Jalay
Ay 4 Clasa ) atius &) adlal  aadil)

(S 73 palll) @ piiall Lalsil) Judas) Tl

o ind", dpalati A jala Gl LS A80e oo Jy dddass Aphad Cunl A1) G il all els
e (8 a3 IS L3I deeta Jae Ay () 5 ol L T sama W ils Jlay 3 ) glatia 4085 3 g g
ks ol sSI ey i e clae  o(Jial) jusiall) o 5a¥) i g CaiSi al sad sl oLl £ ISA

() riall) (g ola¥) oWV el i dae 638 58 ) sl Las o(dapas sl usiall) Jasdl il

S B0 ety ) glaial) slal

z a5 et sl sill e lihaaV) olSA aladinl aS) il 390 o ) Al el sdd dldaill Ay ) s

: 'EA:..Ai A5 (_s‘°‘

el Lara e il 5 gl Jali g ) a0 LAl 8 A& 3aly 5 a8l (g gl o

 ARLAAN Iy G Baeail) g e laall (305 8 prial g Cpans anidl) (g gla A .

GR1 55 A0 A ylf s jlen (i IR (e AS Al il 5 jaall 3y Gl Aaliial) 6 glana o
ASLaall b ozl a5l J gl e

32
1
MIDOCEAN



Gyl 3 ekl 8 o il e lihal) o ISA Cagls 65 30 US ol ) LS 4l Jiay g2 ydall Ll ;Y1 13 )
M\N\EJJF}AJJ‘E}MM\ a&@‘)\.«ﬁuY\ u\ JS}J\AA ‘Lf‘)h‘?-” e\dy\QYJMEJJ‘)JASQ
3 _palaall Jlae W1 Ay 534 ) 5 4 ) seial) (lasal

(Previous Studies)diiull cilul !l 2.6

B sl :\AJAAYUZ\:UJJ\ bl yall U‘“‘LCJ‘“M:\"A\J‘A_A‘: Lf‘)l-"-‘n L%JU::;\ ;L\.I‘;A‘Lm\_)ﬂ\ e
Sl ASAll Bayl ¢l 5l L;_:;\_'\Lm‘}?\ SAl) b el Al g ¢(2026-2020) 55l JYA
s s (o) ol all o2 ani &8 ¢y yal) Jagaail 5, (s 3l il 5 (5 laY) 6 1aY)

N 1y sl gl e lihal) plSH) (y ABMal) cliag il 33 1Y

S il 8 el A i adls e colud jall sda &3S gz ) Glaead) B clad o o
ol Maladiad A st s dlag) A3kl ) A8Dle 5 g 5 gl O yedal G Apadal) 5 A el
DSV ganill G ) bl jall amy o lET LS, gl MY de jutt s e lidaal) oIS
ol panill e ) Apunn gl ABE 5 "pandal) A salall 8 Jidhy Jy L G

(LLMs) Sl 4y salll z3laill aladiaal ()1 (2025-2023) & <l > oSl A ga cilad 0
Aadles o Aalas'y) oda 5,080 T T i sale Casiy "l A SLASI AN (pund ) g5 3 )l
el g 8 O el Al Sl g jlia anal g Sadeall L)

Laluy p Lbada) selisl) Jo i) el gl bl o oLl

LA e saainy cpdll cpala sl f Al gal) culad jal) il A8 jaall A3afY) Jea Gl e .
"l Ayt sl ) g el Alasll aladll gy &) slac) & sadsill elihaY)
aleall e 38 il agaad gl Aais il Ll e () paaing () agdl kit 43 e

Ay

33
1
MIDOCEAN



e G A Y @l o il ) (amy Cana sl e lilaaY) LSM g BILEN Joa bl 2 o

asede )y Las cila V) e ol e 5 08 ST Cinal A gl gl jlae 8 Apad gill il 5o
Aadaiall Miasl Y A5 i

Alal) Al al) 28 ga g (g8 Judast) (TANG

£ Ol i 5e Gaad b el oA il 5 ) saall ) sall e aslill 8 A8l el jall 5
s Y1 8 AL il jall e Adlal) A all et g (e lall 5 3l g laY)

Gl I3 A5 o 5 ¢y Ay palall g Uil S 55 e T jeas S i (Al panaddl) ]
sl g g S5 oandals

(e 5xiaS) o sill e lilaa¥) olSA slaol (pa day 5o Tad s Al jall iy LalSil) dgalll 2
LG oagie U< (@8 aiiaS) ooy oY) BeS il ydise G

@l shill ddle 450 50 gaiay Las (2026 ia) sl coaal e Al jall adiai; gl 3
C bl s 8 de )

clalend) 3y g2t g ok b gl il o Uikua¥) plSA) byl Cids o8 5 8 el 02.2.1

4y
1A e 9 A g Sl 3 1Y f
(bl 33 5) A3 grmad) cbaaf a0 2

4y 58 A3kl )) ABle 3 ga 5 e S (2025): A gl S HEN A B )l Jeadl) Jga A 2
6 SISl 8 A oY) bl lad) Ao g sl il e lidaa¥) oASA UL 35 oy

c okl e
Dl amy A gatl Bl 853 0l ) Canald (2026): Qala LSRN A0l pni Al

L OmRY el sall Abia il Aalisy) pd ) 81,80 iSY)

34 |
MIDOCEAR
ipoceafl



£\SAN ol gal ¢y ey Al el o il (2024): 2030 duls g Ay BaLAN Jea Ay
ey Jagaddll 80430 dawiy e f 48y ()5 jeday <l ) all A 8 elilaaY)

e Looxi 168l (pal cpals sl o @ ekl (2025): AaSA @l jlgall Ao a5 dad e o
L) o34 ol AS el BA agual Candi ) o) sl e likaial) oISl <l ol aladiiu

Aol g A8MAT il dga s dpaal e ¢3S (2026): Anad )l AaS gall cilpand Jea Al ja

coalall gl Jaall ULy da guad e Blaald) laal elila¥) oS3 alasiny
(bl 2 5) Ay ) il ) Ll

b aen sl sill elihaY) oS of Ciaa sl (2024): Ay Ay e dpanld) Al o 1
3Nkl Sl algall Al yie 4y laY) CadlSall s

SN Aadai¥) aladiinl A s o C8ES (2025): Amad) claalad) B o 10 SN Jea Al o 2
A3 jUall e ) ae Jalacill 8 M Y1 A5 el B ) ) g

£V 3 LiS 8 Aplian) AV 13 (35 58 3 sm 5 i (2023): B0 A Al AY 4 e Al 3 3
| Aoadail) S Al 5 SAN o gl gl s ) QS ) o

"R N G ) Caald (2026): Sl S uas A Gl gall Gl g Jga Al 3 4
L ASA il Al 3 51aY s gall Al Alle 48 jre <l Hlgar 0 O cang i (A Y san g

@l sl elihiaV) clSA Cils jlae of DT (2024): rumsal) Sl daltind Jga 4l 0 5
aalall g A Sl il sall 3 Aal) oY) 8 jrall Gansiil) 53 g (0 @53

Ol (o A8l sy AN ABlaal) i )

s (G eI Sy sl il e lilaia¥) ¢lSA) (o poaciall cpy A8l Aol il jall cl s il
a_il.u\Jﬂ\ LS (e 48]l ola Aa ) L’)S.QTU .C._;'A\j L”SJJL' ,)3‘ deng L_A'c 'EJS“}A Badxia “..U - \:’\j)

-

Ay

") AS st g Ml ALY A gga! (y ABMAL) Ciaan y bl 31,

35 |
MIDOCEAR
IROCEAY



Je il Al s o) A Hall 038 i (52 saaall () o Lkl (Gl 87 (2025 couiadl) Al ja o

Of Al all oSl 9440 Ay "Apativall 3 sall" s ) cal elihial) olSA) G gol as

Dl (50 4y 8 el yad Al e ST5 508 g oY) el i Ayl aladiu) 8 dpluaY)
sl g Yl Judul)

"R MAS) 4341 g 1A jaall BAEN" oy AN Cada ) i) a2,

Aol i) 25 g8 (68 ) el () ) A all s Cualdr (2026 g alall) Al .

ey Babaall ol ) 8 3R 3 L agle dlaie ) ) o shay sad gl e lilaaY) £1SAl

Jall g 3oamtie Jilay (2 pe Ao Aol i) Aadas1 3 508 Juzady "l jal 482 8 L gl Liisas Al 0l
ol el

tAabadal) Laliy)r g 1 ARE A1 gl s ABMal) Cida ) bl 433,

80 ) Ay 58 Al A Ay lliad ) S LA G Al el o3a il (2025 o rmedl) Al .

o) Cun tia e el ) ABe Auhal) iy MAlal) Lol 8 58 s (A

45 )lie 925 duwsy Al alga Jlad) | selaiunl 4855 50 483 ol pgadl 855 Al (il sl
Jonlal) Jeal) Sl

(lalSal)  hatall) ¢y iial) JalSS Jsa Apaylh) il o4,

SSA of ) ol s ALKl ARl Al all s2a Cadayr (2024 <Oned) Ay .
Jitsall il dbeal G JalSH o Al jall Cas g Mg ) e S Jamy g2l sill el
A sl IS ) 31 oY) 1oV 88" a8 il (e 0660 pasdy (L) 55 523 (A ggus)

rdass g il MAaS gal)" A Jga Al a5,

JaiSH Y o5 peliha¥) olSA G A8 () Al all 3 Cana )7 (2026 s plaall) Al a1
LlSA dylle daSn julaa b ) S il G Al el Coaea ) Ml ) AaS a0 g s V)
Jashall saall ey oY) 3Ll Al e Llial) e s a8 ST eilS ol il e lilaa)

36 |
MIDOCEAN



(Afiaal) B gadll) Jalatl) Ladd

Lgadaza O W) csY) el o sad sill celilaa¥) olSA ) S 0 sa s o il jall o3 3é
8 gandl) audil Agtlal) i jo A, (sl elihia¥) oSA) i (ale JSGs LeliaaY) oS e S
Ayl e aday ) 5 Juaad" (Generative Al) gl sil) s libuaY) elSA" o 5. 8l DA ¢

By Al A sl ) ey Laa byl A 3y a3 8 (Al i) e yudl) ¢1a3

(2026-2025 L cilaal 32 5) Aia¥) bl jal) (L6 il )3 ;LG

agad sl AY) e B Aalily) (Brynjolfsson et al., 2025); Al .
AuiSall algall i) (8 ol cpilsall Ao pu Lgd ol Anlae Al ar SuSAN o
(LLMS).3_ S0 Aalll o 3ai alasily
e yu b Lt | giis elilaa¥) oSO | gaadind cpdll Cpils gall of il dpgail)
A" (Efficiency Equalizer) 3ol Jalak 4583 3 jiae 9945-15 dpuiy Sty
10l 6 siaal 3 A JBY) (il gall elal ad
s dipds elhaY) s (Harvard Business Review, 2026): "4wis

I W
ade Gl 3 A lay) ol A A8y e MAS aal sl i b sy S

Dl gadgll fSA e il cpdll gl o Q) cualar dpal
STl 8 ) sl Laa €950 iy bl Jalasi i 5 | ali(Conversationalist)
e guia ga g 480

" 1Y) Clilead) BoUS g Ad aall 4a3Y) (MDPI, 2026): "4l o

gl ) Gl T 1) Tl se 428 e (Likert-based) 4wy 4wl yor 3880
sl g dallall

(8 Laalial 5 0487 Anuaiy Ay y1aY) blalaall dallaa (40 ) (& Lalias) < jelal: dpidl)
gl a5 yuaiaS A I Aial il ) g0 2K xa €00 18.2 dpnaiy Ay jlaY) il
da)

37 |
MIDOCEAN



@ s LA 335 (Stanford University/Al Index Report, 2026); "'awlys o
"iiad )l clalaial)
A el Sl e elihaaY) oSA g i ) S8
A (paddll 3ol (e JI A )Y illeal) 8 g gil) oIS gad o Cuaa g Aaiil)
Aadaiall (gaall AL gla <l ) Al B3 g (e 2l g Las €925 Ay (p uaal)
sSY) A @lydse (KPMG Generative Al Adoption Index, 2025): "4wia
el ddy A gl sl
Gl sall (8 cadaiil) il ¥ ara s "aladiuY ) A geu’ G ABall & cing: S8 AN
s S
(Intuitive Interfaces) dasw alasinl Cilgal s & iy Al IS 3l o sl daall)
@Y el Aalai) e Tlag) Sl Las ccamaall oty el 30 ciVare g
Aplp il dalisyl

(Critical Analysis and Research 4altal) 4w il adgay gaiil) Jlailip 2 3
Gap)

i) agiall i gy (581 ol apai () o(Faia ) 5 ¢ padl dlacall) A8 il Hall (al el 2x
sl ol o3¢l dalall 3 sell 505 M)

ARl bl Al B 5l i) 5 (gLaSY) Jalds ;Y

(GenAl) gl sill e lilaa¥) o183 () e laaia ) i il bl Hall A6S sasi; Jagl glaa) o
3k bl ) Bl s gl ol clleal) & (Paradigm Shift) e s 5 58" Jia
" AN 5 el S elaY il pise C g Al s28 355 G Aaual

Sl ila) e dnia) bl jall S ) Laigd ¢l S 35 gadll jelair (3) ) dlaki
sl all 8 Laids s alall candasill cailadl e g el colid jall <3S ) 5 el eyl
MelaY) il A s (Aled) At dgegadal) 220G Jelall) "l all A" G day 5 )
Alaie il il (Al 48 ¢ Glady) de )

38 |
MIDOCEAN



(Aol Al ) W A1) 3 sadll) Ao Saadl) Lol
P S G JNA (e Al ) A i) JaSh dasi) i) didaie b Adlal) Gl ) au g

Al 0 8 laga Al clulall cslginl Loy (Jaladl) Jilha o gill) 4o giagall 3gadll 1
La 5oy Al all sda et g Ul sy A" (Predictive Al) sl elilaal) oS
Lo sa 5 dlans (s sina dars Vsl Sy () Mg gl Uil sl Lo (5 puaal)
S Janll avana 31,80 ST dleay

Lyas Al Ol A pall 4oy AnSal) s (Ol Ay dua pad) 4l 5 gadl) 2
& Aald (Ll (e g gill 3] Mol dpaa (8 5 yaY) il sall A Jlas 2a 55 (2026)
Aoy dgadl g clin) )y = iay Las <2030 ASlaall 45 o (a8l Jsaill 35005 & s S
oalal) g laall Alle dayl

Loy (Structural Model) Lt Tadsai Zujall i ((lalsill 3 gaill) Laagdal) 5528l 3
Lilan) T sl 85 Laa ¢(RlaY) salaly) il uacially (daduda s 5 4 sabauly) Jiiasall ciall
Ll Salad) Bl Y e caaie ] S8 clal jall (e liesd g 483 S

592 sall dsalal) ddLY) (LG

Jsati (oS 48 e (ol ¢ A A ) Gaagd o il i) ) S5 ) Al Al jall Cangs Y
Al ol o2a 22 canii Lo e gl Aadaiall "Ay Sl 4 5ell" (e 6 3 () Bac b Blal 3 jaa (g Ayl
STy ¢ lall Lgad i 8 48y g ol ol A d3laa ST o Lgale (505 LD iyl o geall d1eSa

Rl S Jlee Y A dae D

(Comparative Analysis)aaludl bl jall ¢ jaall Julaill -lal

SAl parl o ale g lea) 3 sa g oy il sall g ApagliY) 5 dplaall A8l bl jall (il pai) any

cilaladl Gadl ¢ jlie Jilas L ey sl ela¥) 8 Sise o il uieS gl il elibaaY)
A A ) 4t (531 Saadl) 5 yu g bl all 53a

39 |
MIDOCEAN



Al Ao (ForasBY) g laall) Lalud) il FEP TP
@Sl gl e jean S| Gllailly gl ella¥l clS3 e i3S, [ 5853 s
" (LLMs). s 245 ol
ey paldl) pladl) Sl e 5S35 | Abie Jlee| Gl Adlide 4y e Jgo o e 53 | (AlSal) Gl
okl
A1) Al 35 4 alayl 3 (e day i ()5 ie) Lo Al Al by < el
(el 23 5a3) aiaall
s e GUlaT g meie o e (A ) e Ll e gl

A ) b pall ¢y e Jdasi 1 (1) Jga

40

MipocEAjl



A8l Al Gadle Jgia

GBlaw e 53 e okl Y el 8 ik 5 a8 ) ) jall g bl ol aal (adly Y U sandl
Alladl Al Hally Weilia 5 Lol aaf g 4l o S

Ly e | @) il aal | Al il piial) Ay / pUadl) G Lol A gl el [ A Al a
allaly lal
< bl | 3y gall ol | elihaY) oA EYSES &L_L,g 300 sl (2025) il 1
Aoy Gl | %40 - At gl sl
ey “
B dae s | )AN Ay 53 | ) Al Slas) >all ¢ Uadll A0 s (2026) s lal 2
"lAl el Qs S
o med | Aplny) o sab) | Al Al als gl 4 gl (2025) 2l 3
iy %25 Aoy Yl
Lual ) | gemi dsall | oSN Aa | g Uil Gl e 43 gl (2025) sl 4
(s 3all 561 Al i) =ty Ualall
ilall o)) | RSl amis | A el Ay dle sl gl Sl | (2026)g0kd | B
B Yy
sl g | elal STNER ) Pt AR AT Al sald e Bl Brynjolfsson 6
e | 15 ksl gad sl (2025)
%45
sl aea | didad iy gals | ASaal sl Aaad ) Gl e e Bl HBR (2026) 7
Al A8 ,adl) %50 byl Agill
Qalas Gaaad | sl Sl | )al 33 5a s o cileadaia A9 Bl Stanford 8
SIANSAS) | %25 o byl BN (2026)
L f e | o Al sl | Abeddl Lalwy) GS Sl 52 3w | Deloitte (2025) 9
S yid %30
22} aed | Al dgalgl | Madial Agen oals gl (e20e) o) | Lpasli] w10
Uy il Cae Ll ) (2024)
IR

Ajlad) bl 2l adla Jgaa (2) s Jgo>

e il g Arua" iy Lae Ao gl Adad) ) e 3S 55 (2-1) <l all of Jsaadl (e aadl
Lol ) A8 e 50 Al A sall Lkl s aled) 3l (9-5) bl yall Jig Laiy cclind
Aae A sad Gl aey Loaald) Talial A58 (10) sl )

41 |
MIDOCEA



A Al doagia sl Juadll, 3

42 !
mipoceafl



il 31

W Aagiall Ghall Aa A G ey Cus sl all a3gd dilasall 5 401 2 Y1 5 38 1 Juadll 1aa Jiay
el oAl el i ga da g shaall ¥ gliil) e Ala) s Al Calaa ) sl i) Lglia gl
gl ela) dyme 2y Y Al Aagiall Jlaal o) (gl el 3elS a3 A a6l

ol A gmaal) Jlae Y1 A (3l B apentll LS 5 il 438 5 gl dralal) dilarcall

238 A (e e ilaall Gubaill s ) s pail gkl HUaY (e Al all J8 ) Jeadll 138 Cangy
&b Qo) 2ot 3 (el Giail s Lgiadlas s il aand W3S 23 ) illeall 5 < gladll 583 Ciua g
S 400 ja ) il sad) J gl At ) alul daa

sl sl elilaia¥) elSAl) cl paiall 4] anliall aaat 4 iy (Al oY) cildy adll) Yl
LW Al el 3aa g lasal il all s2a (Bl (8 Ll Qi LS (lY) elaY) 3elS

Lall

el LRI 55 cadinall LIS b gl grgall ial peial ey (Seaall pana) L
i) (g A8l dapda (il Limd dpngie " Y)Y

oalal) g ladl) S y5) Al jall Sl g g ) Blail) andll 13a dasy: (Adadl s aadaall) WG
ee 55 O el Qe (et Gl A6 gl Al i) i Taa g ¢l M

gand ol ) saaS M g SIY) ALY el AT (i pay (UL pen ARy kg B1) Tyl o
Mgl 5 A W ) slae i aa el 531 il

Al V) i) 5 (A el aliaall) 4 ) L) c el e g (i) £ 680 Laald
A pall = g ey 8 LaglalS3 208 5 (Alasall bl

Aariinual (SPSS) Alban ) el g2V aaaty Juadl) atidy: ((Alaal) Jaladl) el jal) Ludlu o
2l e A lasiV) et g el Y Elelas ) Y sa g ¢ Banall 5 il cl jlas) e ey

) ilm s b 5 5l 5 Ll

43 |
MIDOCEAN



Gaal) & il Al jaY) cildy il 3.2

Aal) 55 ylay) s Fpaall b

(Jial) piiall) gad sill o likuaY) glSH Y

ISl o Al Al alail) ells Al all 228 3 (GenAl) gadsill eliaa¥) ¢ISAL aai)
COlaae o 3l saaa s e "l 65 (e Gl sal) S A1 B S ARl 23l g digend) dypas)
A Sl ) el 138 L8 oy L) ja) Al o 4 g3l

Cabs gall L afiey ) da 0l Ly a5 (Perceived Ease of Use): aladia¥) gguw .1
Al A jlae J81 Liad Taga callay ol i) elihaa¥) clSA ¢l gl ae aleli of (5 laY)
" (Intuitive Interfaces) Clealsh g (i Jb Al 35080 Gy ¥ el 134 sl
3,8 e deall 138 Gl Qi (Wl sa) Gaadidl e axdiual ae i Al ) Aol Jig s
Aane p il se (50 A8ds il e Jgeanll s (Prompts) el Y debua e cals sall

) med (ol Cala sall 5ol el &) & (Perceived Usefulness): 4S sall sl 2
o Sl o AUl )08 5ilal) oda Jadi | pilee JSE Ak sl 0] aent ) (69 5a 42 1)
Jals Sive HISA 430 g dpans Ml yall debua ¢33 gl ardls Jia gy Jaall cilillaia
il A algall 8l o) eda o ol sall Slaie) (sae MA (e i il ) DI
(5 5l) Jalail) g sl (e Sy oda T 5 Ll Callas

gl 4 i il Ca e (Technical Availability & Readiness): S8l jé gl 3
alasinly (ol sall a3l Cile sheall Cpal il 5 S 2 3laill J o 1l Gardl) 5y el
(8l acall il 555 Aaladl Jseasll U ggas ey Gl (Ll a) Al dee Ly Cpana Al
Aaailloda Jaks duluall bl alasiind alaw i) dpagdasill il = g g

44 |
MIDOCEAN



(&L iall) oY) e)aY) Belds Lol

38 Jal Calaal) Gaiat) (Al Lo Lay) 3 ) sal) Dbl e dpasss all 550800 (5ol o laY) 30 US Jidh

AV ) Hh sl e 3ol oda daai (L ja) Aassaga Jeliy el o

Aatiasall 3 gal) i L3l Lol a) Ca e (Efficiency of Completion): S ds ju
O daall 138 &) lalall agat e g ll) dlac) Ay jlaY) CSlalaall eledY o DU edll o 3l
axa dalaa o 550 (s3a s sl sill Lelilal) oS Gukd aayy Ji el G JD&
(Jil 5 8 Ol (e S

el il e sl s 538 Ll <o b (Decision-Making Accuracy): Il 3as &8s
s Ll ) il A pmall a5l QS e cllaa g 4855 50 Slhlara o 2Ly JuadY)
Leian 5 ¢ o lilaa¥) LS Aland 5o il st e ATl Cilya 5ill 53 gayue a3l 138 s
Ashalaatl) a8 Ui A (alidls) (saa 5 el 5l cldlaiall

Cila sl day yy il 50 il a8 (Operational Productivity): dabsdal 4piay) o
e Lo Bl 3o L ApalinY) Gl (Lol ja) (ARl + < gl + (5 i) agadl) cdlaaally 4 Yl
sSA Ly asty ) Aidis ) el (e atilh aga i sale) o cabagall 5508 By cJanl)

slet Al sinl s e la) dad 3 alga sai (e liaY)

(Integration of Definitions)stall g a8 Al JUa¥13.2.1

" oS Gy sl dlee agle i AN Gl A s g ki anlia L oS e ARl cldy el i Y
JAA e Ledasn oy ol il 02 (0 4l ja Y1 4831 o) Al yall o2a (Quantification Process)
Al Ly

Capay (Algiua¥1) A yall sl 8l jlall Ao bua Caais dpaS & pdige A e i) Mal) Jagad ]
Malad iV A seu” o sgie dan 3 a3 cJUiall Ja lad Tl ) oS0l A1) jay) il jil) S
4aad) Ao dila) JS ellac) oy da Al ae Jaladll o il sall 3 )08 (20 (i Gl jle )

45 |
MIDOCEAN



Lae cand JSI 1 bl Jass il Ciliea W iy Jy sl 138 (S (uliie 385 5 ) 1 ()
Liliaa Leldat s et i (S daad ) ad ) 41301 cile L) Jsa

2l il y (AN salady) JEiuall i) G day N dped) A8l laal) haaall 2
el o (e gaadll ) A all Caags (L) o) Lol ) 48 ghiaa oly JDIA (e (D salaily)
Aoy lydse B gk gl ) Gilas) (o Malaaiu¥) A geu! 5 MAS jaall sailall
u:t_)u JSZL\LM ?373 a_\:aa PRRTRA || GL-AAJ\ J\JAJ‘)’\ Q\JL\S;\ P Sl eﬁg _"J\)ﬂ\ 2\5.3"} "Jla.t‘}’\
Aadaiall KI5 oY) ooV 8 il (e e a8 bl e 5 i S ) )

Slo 5 8 A dalsall dlagind o3 A8 jaY) Uley jai Ul i ALAAN @l piial) (6 asadl) 3
A& ol Cal gall 4, yladll dpad il i jlgal) Jie) elilaa¥) oSO L ABNe Y g o laY) elaY)
Sl il al dass Jadal BLiay) 8 Aol Gai dan YA e @l (Aaladl dpadanil
LaS dpngd gl dgiill jalaad) Y1 e A8y jam il Jrany Lo ¢ sl 5l £ LSA ol gl i caled
oA A @l st gl e Gl i ja) lalid e

A Dalia) s Y Al jall o2 & MelaY) 5o liS! (8 iy el sda o 2l (ubdl) NS 4
s gall Jlt) A1) Jascay Uil oLl ya) MAED (pe Baaiusall 3eLSIM Tasans iad y cdalaiall
A ) iy il e UL (Slusi) iy Laa ¢ e lilacal) olSA) il sal aladial xie " 4313l e
Canll & guin gay ddasi pall e bl Jalas Allaial e JlBy 5 Baaaall

() Aay) Euad) anaai 3.3

ssh A" (Research Onion) &asyll Al Z e e PEVEAN LelSon 8 a) jall ol adiad
asia g oalall Canall ot LS prania 5 A dungia s Y sadh S JUaY) aad (g2l ¢y 5 AT 5 i s
gl aY) Ll Al ALl e AN LY e ) Cangs 3 sail 138 slaie] o) 43 shaa

Al ) e daalSY) Al juall (e dra iy Las

Gaantl L i) ey ghecad) 1Y

46 |
MIDOCEAN



Gl Al 281" (Positivism) dua i)' 4l ol i (Philosophy): 4dag) ddutdl
b sl el olSA [l dalaiall 4y ,laY) 8l shall o Gl yib) (e 480l o2a
G alaall ()l 52y Canll a3l (Sled) 138 g TS Lgudif s Wda ) (Say Do suasa
Aoy palil) caladin V) A seu) ol priall s Akl V) ) (il il GLES) ) as
AN f dgalalall ol il e oy (Slasy!

" (Deductive Approach)aliuny" =¢ill 4wl 3l =i (Approach): el @z .
A ¢ selilaal) olSA i caddls Al Al sl 5 auliall 5 g el JUaY) (e el oy Cua
zeil) 138 il dll sda Baa (e gEaEl il JLEAY) 1) Y gea s cdaame Gl b delua
(0Bl (A el a8l ) Galadl ) (b lail) aladl e Al al) Judes ey

dagiall g Al i) LG

" (Survey Strategy) el el agi il s 3 (Strategy): o) Lol fiu) .
a3y oda DA (e Alias 5 dasd s e (e UL pead JiaY) dpagl Y oda 225 Cua
amy Lo ol gill Al ity Adleial) 4 laY) LS shall 5 ALY da (e Caall Sy
oalal) g Uaill Ladll 8 )l St A2 438 315 61l
" (Cross-sectional Lxkia" Liey Gl 2,0~ (Time Horizon): a3l @& .
238 (4 ¢(2026 din) gl i) oo liba) oIS i 8 g Ll skl | ks sStudly).
Cld il Jrng Law ¢ Ja) (5 oY) 5 il o815l 4583 (Snapshot) dsie ) Al axis 4l )
A gaall Sl ) g lial 4 5 A1V

A ey cludatl) g e ooy (B

"lowd" S Gl aeal ¢l a3 (Instruments Design): <l asesi 1
Mg I3l il a Jo dial I Al Caa e S Y 3l 6T ((Explanatory Study)
Aliiae Ol paaia Joadill ALY 3130 e o5 381 ooV 36 S b ol gil) e lihal) oIS gy
QAN 383 ¢ laty) de ) Aads <l puaias (D ) Sl 5l calaaia¥) Al seu)

47 |
MIDOCEAN



als gall) M dlIM o A jall 28 8 Judaill saa g aa8 (Uit of Analysis): Jadaill saag 2
038 aand aly & ¢dga jill agililadiul JOA e bl e Jseanll 2 Cum (@l sl 5oy
pant (e JW 5 ULl 483 (jaay 4a gl 1aa ileUadll g SIS QA (6 fse e Lelilat g Uil
Laed 2l e slay (53 510V (5 sineally geiliill Jay ) s s calSaY)

12 araai 8 SLAN 5 (Baall (g3l sle) e o3 (Methodological Rigor): (a¢iall aall 3
Al Cila e Gt Jadlly o "e1aY) 501" il aaiaall Al of e 2SN &5 Caa 6Ca)
asivd ae e sill geliha¥) oS i1 e 48y e il () Glacal @lld 5 calall ¢1a¥) G
O 58 AL ) il

clial) 34 el g 3k g Gyl aaina 3.4
(Research Population)éas) aaise ciua gi ;4 f

Jaay Al jall 23 (8 asenill il 5 il 482 Glanal (351300 5 Y1 5 shadd) Canll aaine 235 a2
£ LKA i g ¢yl Ay al ) g Uall S i 8 2abdll 5 3 HlaY) o) KU AES 8 Can ) aains
Aaleall 5 4 )Y Leblee 4y (e ¢ oS g2l gl e lidaiaY)

) i el Jadiy Cun (L pma s Ly suds 435S0 il 138 ey ainall 4o gil) aibadl) |1
o ol )l Al Aa3) 5 ¢l de Lua (ila slrall dallae ki 4,085 5 dpdaidadd alga () g lay
Aaal) ) ) oY) Cads 6

Sl 5 (g3LaiBY) S jall g oS T ke ¢yl 5l Ainda A asinall ool Al g Al Gl 2
G5 el Jsail) il palie Gl (B g ol (e 03¢5 Laly edyn smaad) Ay al) ASTadl) 3 5 Y)
sl sil) e lidaal) olSA i Al ol daulie s die Ay 859 Lae <2030 ASbeall 4y

g ladl) (Jie) 48 yrall QESH anci N cleladll & caldall o adinall sty AlaY) julaa 3
Y A Allaadl A al) cileUadll slaiad ae o(AiSall 3y sl ol i) o Jud)
Ay el i b s il celiha) oS @l ol o jilie JS) aaiad

48 |
MIDOCEAN



LAY Gsbad g Al pranat L0

(Simple Random Aasw) 4l gdal) ddaall slaic) a3 (LIS aaiaall ol il jeas jdeil ks
el Al o2 ) s Al 2 A LEAY dngie 48KSampling)

Aalall Apalald) 5 Las ¢l sall O gise Calita (g a8l 0 ) 58 lasial Jialll o
ufw};)ﬁ@d\g@mu&w\;%iwg\g@\};@\eﬁm;jpm\c,_.dm\ .

(S acinall
Cloca ) ) LAy sacall g Gl ol JLia) pukad A0 gdal) dall At duilaay) ddg pall o
; ol Glall y b B a4 nad) o Ad 2 Ay

() sVl 23 sal aladin) die Aald A8l dilaa) b 54
gaiaall g Al a3 J ghan (BN

sl g 55 Al A1 LIS Y 338l peia ) camgiall cililanl) Japua]

oalall g Uadll S i g Yl ) S A ) aaina
bl

Aayad) A0 sdiall Al dagiall AuiE

¢ JLi200 chagiasal) diml) ana

(Google Forms) s <)) aslsiul Ly clagiu) 314

%)5 Uad (ala Q5% ( FEATIPR

Al o) Ao 5 paina a9 1(3)
G Lasone B)si "(200) Al aaa ey G tdial) JURY SaY) JSell Joaall 138 ma
oI oy (%35) Und ala 5 (%95) A8 (5 siana i) | Jlasall 2l e 5 5380 5 dliany) A ladl
Apae lal of LS da8 giall gl e dle 48 5 ga iy Lae e juall 4papalSY1 julaally 4 0l
Tadiia dpad ) it iy (e 4 il Lal s e 5all Calagiu¥I" 483 (g ) Jas Chdgiona aainaS il |
sl sl e lilaa¥) olSA il sl 4l dise L (oY) (il gall (e Jaad

49 |
MIDOCEAN



(88 sl (lal) L Laladdl il et 0355 5(2) U

JLEAY) s § ARl a5 gl (uailaill) 4adl)

Aol 50 ¢ si Claal A (an g lle ol N (s Fal)
Gl oS i uldl w415 N1 e 8 i) ) gias
) Gl 4 ged] ale 1) o e ¢ ile Uadl)

()8 sl Jalaill) Led labadal) ddal) aibad &5 55 1(4) Jona

S da ) (A " IY) (s siaal” ¢ s Araal GaSE Cua Al )5l lasal) Gulu) Jsaal) 13a aay
S Al el 5 (Lag) i) Ao <8 ) Lladl clal@ll g elilaa) £ISA) Jas calisy
Ll of A 8 Jlia) ) Chagd ¢ JlaeS Ml ol it L) Ll (R sl Sldeal) e S 8
fSAl ol ol Juady agaill 5 ppaadl Cala gl oW1 (&GN B Gy MpeliSH Jaled" S s
Jlae 35y sana Caund 3 f iy (Y e 8 L) culeUadll 8 ¢ gl 13 e lilaaY]

JSS Gl A paldll g Uil (5 e o ppanill ALE il o8 s cdins

(ebeall) ) o) Jasidal) iSRS sl

e liba Y/ o (S < gof aiiind o "aas) Hal) 53] dadie 8 "Agdeal J) " gad  digedl dadls (Jlaal 5
doaail) sda", f‘ﬁ.é..u,« S 4 b Y] lalgs =) dgilio cilaclus of «Claude « ChatGPT L (L;.y.fji//
3 ya elliay ¥ & jlia 51 elual) A (10 (Data Contamination) <libll ¢l ase Cpanad 441 jaY)

All) ) Adlaan (e ) ja Lee i@l aladiul 8 dolac

50 |
MIDOCEAN



(Al i) gaa &85k 35 .1

el L, 5008 (Structured Questionnaire) Adliall Al il all i)

Ol i Al Al D ol il jall dae Dl SV 3101 L ST ellh 5 ¢l oY) bl

s o (A DLW Craala 25 il g (il gall (e A 5 g pd ool 4385 5 48 sl il i
o= lilaa) 1Sl dipaall cilual) b sadiea (uld <l ol ) Batiae dul jall g kil Y|
oAbl dae 8 (5l g laill dua sead anlill LedaSi as (GenAl) gl 5l

i ) aLudl A (e Ailedl) gy pa & Aliul) Cui <32
Al ol) 5 ) e ganall lilull :J V) w331 3
il oAb s e sles gan ) Caagh ) Aalaal) ALY) (e Ao sane andll 38 Gl 4
A5l ¢ uiall) :dadiiy eclalas¥) 8 (55 ) LAl dial) Gaibad Jdail dgulad by 4
(Cilaadl 3580 ) g g ¢ o all g Uadll ¢ Jall ads o)) cnsall ¢ pasledll (5 sinuall ¢y yanll
(i) yriall) gl gil) e lilaa¥) olSA il jlae 1 SE) 2332 5
& sl celidaa¥) KA i sal Adeli g il g saal il gall @l ) (b andll 138 Coaging 6
Oe OS5 g Rl HURY) A Ll el @ Al glaal) e U andll 13 ol o5 alee 44y
O (A gl AS Haal Al caladin ) A geu) Saal 2 e de se 5 (15)
(Likert 5-Point Scale):msbaddl @ Sl (uliBa aladinly (S jLial) bilaiul
By il (L) .
GilYR) 8
Alas(3) .9
G45\(4) .10
i e Glel (ssiue o @iy Ja o saall 13g] BISH A ol cadi ) WSy, sady (38150(5) 11
Ay clleall d sad gl e lilaiaV) o\SA A jlaa g

\l

51
1
MIDOCEAN



(2 iall) ooy e 1aY 3o laS sl auill3 3.3

ol Jadis <l a8 (10) I (e Al aladiinly Jag jall (g la¥) eaY) 5ol (5 gina andll 138 iy
s sladdl S (i alatily <ol jaall Gl o (Al Laliyl o) al MAs) 48y ¢ i) de )
A 36l ad 5 A pElia s alag) S Caaal il Gl Cala gl )y ) eV Aa el i sy

3150 il acall Cile) 1213.4
AV CleljaY) oLl 4l dgall Jua sl 2t 3 gl daa g uladl) 3100 48 (Jlazal
(Content Validity)cs sis<ll 33:23.4.1

BNLLY) (o afiad Aiad e iz e o8 ddilad) il jall 1) sl AlaudU Al 090 dall slac) o
i agia alla Ml a5 Ml LY B Y1 5 M Y] e slaal) Sl Graadial
&5 cagilandle e 2l (sbial) s Dla s ey salll e Luall 383 dsl all ) glaay il jaall Lol ) (520
Ciraa § Lo 483 G 310Y) O lanal dasalie cdallas ) el i) Cada g ol sl (anal deLpall Joass

Al

(Construct Validity)stll (3223.4.2

Llawy) Gy ol (e SE (EFA) ALY dal gall Jlai™ o) ja) 23 A Y1 Clilnd) pes e

D) alatinly Jalall bl deeDe e KU a3 LS A il 4 daill MagY) G Lilias) pea

sl Laslad Jsa i) i N gl o jUET us el S LA 5(KMO)
oiall Ll (Baia ) jag Laa oY) £ oY1 ¢ e lidaiaY!

(Reliability)ss¥) ii3.4.3

(0.70) 4eiil) 225" (Cronbach's Alpha). Lo s S Wi* Jelae alasiul &5 ¢ Jalall Gy e Sl
i Lea ¢(0.80) ke Al all ) slae asead Wl a of gl < yelal 085 Luade 4 gia el
il LAY Slaay) dalail) 8 L ) ) Jliee iy (Glasl s dle @il ds

52
1
MIDOCEAN



(Distribution and Collection Procedures)teass 5 aliny) a8 Sl cal 1 andll
A el ¢ Ll a3 didy Cilily e J gandl s Al Jase e Glasal

igals araal e ya jall ae (Google FOrms) daic e liuY) aaai oi; 83 judadl) 2
5! Calisne (i aladiu) dlgu dle s

™5 Qi a5 555 (ol ll e (8 Aagiuall SIS Al ae Jual il 57 el Gauddll 3
" ULl 4y A gl e 25 Dolaall g Apalall Ayl Dpaal

e 3all daal il Cliaia g gl (o35 ST 2 5l e LAWY daal ) Jl ) 57 (A9 A & sl 4
Canll Calaal = 55 Ay i dedie e ¢ LinkedIn)die(

Ll a3 i IS 5 i) 4y 583 Jils ) Jlas ) o ddngiosal) digall lanals Gudadllg dagliall 5
i) (£ g om0 5 g 10 sam)

(Rihiall e 3 )Siall GllaY) o el I LAWY dlaiinl &5 (@3DeY) 2ey; B il g 485 6
(el Jalaill dadla Alinl (200) ) sl Glaal ((libad) JW) axe)

(Distribution and Collection Procedures)tg=as s Ailiud) as8 <l 5.3

slal w53 (8 Aaliie dpngia il & A8 g ge g AR Clily o Jgeandl s dlaial Jare e (ol

(& danadic 4 S diaie e Lgialil s dnlgl) Ltrpay ALauY) dlae) o357 (ARG judadl) ]
ASA 3 3ea Dl Lgies Dl s il jaill 38S g g e U ae ¢ (GoOgle Forms)eute Saiuy|
Aasall ) )5 @l o) alisa & (S JLiall J8 (e el Jsaa sl A s Glasal il sall

3,000 o oY) skl s Ay il o) sall il o) ae Graiil) 37 Agaal) cilgadl Adalda 2
8 ear| 5 il Hall Calaal g gy ) coldad 4 55 a3 s e DU gl e ) uasl
A LEaY) AS el g i) 3 e e 2aSU e e oY) e laY) sk

Sl 538 e 5 il sall cans Sl (g IV 2l e Laens Bl a5 558 50 @il Ales 3
Aaa3 A8 5 Ayl Anda 7 5 Aymuin o5 e (310 ) e 65l ) sl) 8 Baaiaall llall Jual g3l
A8y ¢l yadl)

53
1
MIDOCEAN



aen By PR il sall 2 S8 Bila )y Jlo ) & dolainl) dua 3 jels Sudadll g dagliadl 4
OnS Ll 4 55 38 ol il (Y a3 ) e al) s ae (G sanal € jaia) ) bl
Al (L]

& G dilian) Lgiallea s bl a2 ALY dayl ) (3Me] axy; 3l 5 paad) Adee 5
Sihie e IS allay) 8 1) S0 Uaa el a5 A€l e cliliny) slagiad
L) aaa ) YVgas o Aledl) daladll d ddaall cilid) 35 8 glawal ¢(Straight-lining)
Jalaall dalla Llsiud (150) Caagiusal) adl)

C_ = D

v v

sl il dxal e
gl
|
N ¢ %
QULJ\,\J\ fa
Glinl) dallaa

v
el 5 it

<
v
Glua gl g aalaliniuy)

S

LAl g Ai)apall Uil pa 390 i ghad 1(4) JSd

54
|
MIDOCEAR



e s A a5l Als e e Tey sl al) iy pen 8 atiall agiall jlsall odlef JSEN gy
Saiins) Ciianzad 3 Ailas ) s alal) Al ey 230 5 ¢ adall g Aagbiall ililee (N Y i s ¢ cans )l 2y 5l
oY) painall Alias 5 488 Ay e o Jpanll (loal dgghaiall e o dLaiSd) e cililainy)

S Fhan ¥l diaill Aalla Ailin) (200) Lea) £

(Data Types)<titall £ 3.6

Gaiail g i) Gae s Jalaill Ay g Glanal UL jobias G JalSEl) ) Lt 8l jall o2 atius
il Ll g b el JSael) QS8 IS Gt ) G 58 () bl Caial &5 il jall Calaa

(Secondary Data)4 sl el o3 ol
Ay alaall (e W sl a3 G ) all 4 jeal) sac 8 Guandal 4 90 bl e slaie V) &

S il gl Al Gealal) Jile Ny deSadl @l sall wnSll: Aalad) cilpd) ]
S eIV Bl 5 sl gill e lilaaY)

Ayl ASLadll 8 Al 5 Fe Sl cilgal) (g 5 pabiall gl 1) U1 <l jalaall g o &SN 2
8l Joaill zal 3152030 ASlaall 435 5 Adliall 0 gl

" (Conceptual 2> o Jal" (& i canl e 2 jma L S e 4y gl bl s Y Aol =
e Aaald Au) Hall o ey Lea ddaale R8ay @ juriall s g 2aLaaY) st Galull CUTFramework)
Arallall dgs@l) ¢l ohaill e A jata ol g AaS) e Ay lad

(Primary Data)&d ¥ cilibyd) Ll

ULl o3 a5 Al all dine o) i e Alaul) e Ledde Jgeand) 5 5 il dplasal) Ul o
(= ihaY ) LS LS olad (oY) il gl & gl g @l ) (St G sl pall ipkail) ja )

55 |
MIDOCEAN



A 50l ey Laa clglilas (Ba A" (RaW Data) pla" @il L sS4 Y1 i) juati; Alal & 4
ot bl oda o) bl Ay B Ay Jalshll s e 5,0l 5" (Originality) AbaY)"
aadl il ji il 5 s ) oo i A AU Ailan ) el aadl culuY] &l el

(Pl Jaladllyelinl) Julas &) o) 3.7

aslall dglan ) aall i g Lllan)s il Sae s a3 ¢ (N=200)bilbin) aen JiS) 2ay
fha sl) Alany) LN (ha de gana 2 o5 diaal) malisd) G sl ¢ (SPSS)ielaiaY!

Yl e el GVl
(Descriptive Statistics)iash slasy) ¥ f

A e sapall (aibiadll Coin o) 4y siall Canaill 5 <l 51 Sl Glua 481 2 sapal) Gaibadl) ciuay 1
(3ol el gl annall ¢ Ja 5all ¢ uinll) dall a0s 1l

Dslaay <l jaal A jlaall Gl At g dbual)l Gllas gl Clua: @lpiiall (g glaa (il 2
e JS (6 sie Cana 58 Caags (s Y1 el 83 sa s ol sill el olSAN il jlae
Al _all g5 Jstaill e Y

duilanl) etatty Ll

Dsaall Flis S W cOllee s 33e) (Cronbach's Alpha): 81891 cild jlaal
AalVaiay) edllatl ) JEsy) J8 el el e S0 Aileal) Al e JSS A3l
DY Ll Jadll eV ahaiul (Linear Regression): badl Jlaady) Juad
S eIV oS 8 sl il e lihaVl olSA il jlae il ddlediall Al jall il
(Independent Samples T-Test & One-Way ANOVA): Gy all i Ladl .
(e gane Sla gie (o 43 )Wl (Independent Samples T-Test) sl alasiul o
(il Jie) 40 46l 2 gagall G paiall s A

56 |
MIDOCEAN



EO Gila sie o 45 adl (One-Way ANOVA) ¥ ool dalas alassinl
sl ¢ jal &5 Libas) Al (55 58 ) seda die 5 ¢(3_uadl &l siw Jia) ST 5 Cile sana
ile ganall (35 8 acal se sl (Tukey) Jlis) Jis (Post Hoc Tests) 48aY

AL ppleal] po (355 Loy 60,05 o Liilas) Y0 (5 gisse 3le) po po COLINT gren dated
S plead) 5 Y] &g

(Ethical Considerations)dya¥) i ey L

el clali 0 ey clelal jo paan 8 AEMAY) Lyl suall s (sabiall (e Alasy Al ) o328 e il
‘e e laia¥) aslall 8 alall Chaal) CHLEMAY

Al ) Cangd 1 3 s Ty ALY Aadiie il (Informed Consent): i) 438 gl o
CSOLERN ol 5 ¢ JalsIl 4 lia) AS L) o a6 ae da g plaall ALY Aapda s clgisanl
e (g (50 5 sl A Qe LY (e gl B el

S5 Sl (el &l (Confidentiality and Anonymity): 4w saddis 4yl
Candl (al e axddindie bl of Je AUl 5 a g il 4y i by f ) agilaud
Al gl Ay a e Canilly mans ¥ dmpeniB) gua B (i yaian g claid alall

asaill 5 JSEYI aes Aty Gialll o 53 (Research Integrity): 4a13il g dsalal) LY o
Al 33 aa i et Sl jlae gl a5 ¢ (APA)wskul 85 Alall b jalas ) z3laill
Sl sl agdy AV Gsfialll prans 3880 Lngiall G e pe Apalall

ruany) Jadadl) dal ya slal
YD Jalall Al Glll ilaaY) Jdaill
(Data Cleaning):<bibad) cidaii : d6¥) dda ) &

57 |
MIDOCEAN



3yt il dm 5 AL e LAY and sciled Hidy (385 dlaad L) Gt
b Aadaie 5 ) sem L) 5 (Coding) <blad) e sy «Jilaill e \a ,ils jasid s(Outliers)

SPSS.zali
(Descriptive Statistics): A sl sbaay) ;A5 Ada jal)
aladind &8 (bl daglal Gacf agh (sl

81 2 ganall < juaiall & giall cunaill 5 A S Jslaal) ye: ) palbad ckay o
Al ol
sl ol a5 (Mean) (boall o sial) Gl yior @l pitall g gla (uld
e 3iy Sluall Jangidl dhy | saa S5 8 JS)(Standard Deviation)
(3.39-2.60) «paisia (2.59-1.80) dan (idia (1.79-1.00) :emleddl &Sy
Jas A ya (5.00-4.20) «a&i 1 (4.19-3.40) chaws sia
ronhal) gl LAl AR Ads jall

sl Bad s s Largads UL & 358 (e 33l (Kolmogorov-Smirnov) ksl sl
Al all tﬁ a2l (Parametric Tests) Aalzall ) HLEAY) dae D (Jlasial

(Correlation Analysis):bks ¥ Jaas sday b dda )

s laa' G A83all oLl 55 58 il (Pearson Correlation) ¢ bl )l Jales aradiul

) el 5 skl e Las ¢ Y1 e la) 5ol 5 gl gill e liaaY) 1S3
(Simple Linear Regression):iasuall (adl) jlasiy) Jalas ;dewaldd) dds )

(Y)Y eI 3l e (X) ad sill e liaia¥l olSA i (g Ay ) Az &l HLiidY
e AaieY) 3 WS: SY = \alpha + \beta(X) + \varepsilonS. Jlas3¥) dalaa aladial o3

(= lila¥) SA Gl jlaa (e Aadlil) ¥ 8 Gl Ayl (SRA2S) waaill Jalae

58 |
MIDOCEAR
IROCEAY



rils ganall (398 LR sdaglud) g Al s jall
ALY LAY il ddla o 5 81 e sl (35 Al Aslaiall a3 (ha GGl

x4l (Independent Samples t-test): Ofilfiaa (iial (t) LG
1Y) 3o iS 5 e lilaa¥) AN Y aganl A (Luiadl ) (ysie sana

Jie) (e sena e S0 u 45 ladl (One-Way ANOVA): @3l cpbal) Jdas

(Post-dzaell il (Tukey) Jbia) Gadai pe o(ealadl Ja sall ol 5 sl <l i

G 3l L i Al il ganall 2551 aail Lilias) 413 (358 ) seda Js AHoc)

-

Ay
Ll Lpilaay) AN (g giua GG

sl S o 8 (p-value) 4 cuilS 13 ¢ (S\alpha \leq 0.058) e dibasly) AVl (6 sl 23a
Al llal 4 i) dpa 3l iad i 5 Libias) Al daill 145 <0.05

Gaat ABMAY ¢l e slayly
Al AESAY) Jay) geally Jul jall cue 3l

Al e (51 (B DV B agia 5 A8 Lia) de sl e (S jLaall STl e glal) 488 gall
bl a8 1 e Sl okl 5 (ae¥IS) Ak jad Gl ges pie Gloca: dna gadll g 4y ) o
iyt 0 i) e AR 35 caad pall 5 jabiaall AN alel) 3 il Aalad) ALY o

sk 8 Aaaliall dyinall dgall Clpa gl 5 il (adle apaily Caald) ol 3ill; Aglaad) 300EY

(oY) e Bl

59 |
MIDOCEAN



daial)

a3y et i sl o L sl e Ala DU Al jall Lgiaaie ] 3 dgaladl Longiall Juadll 138 (2 yail

N Y a s e 5 Canall aaine 23ad (g Tedy cdangiall ilidaall ulalil "En ) Aliay 73 e Ciida
bl 33 g Jlasal Ll 5 Baall e 438 juleal Camcad ) ASLiaY sl sl

alaaiuly a5 ) shiall Aplan ) ol s dglaall ULl paad 450 a1 LIV i g a3 LS
O e 35 Juaill 13 ola s8] 488 gils ) Y sy Wl 5 ol Ll Aallaal (SPSS) galin
($0.05 ot Asilias) AN (5 siusas ol NI 5 AEMAYT ) jliie V1 sle | e Lo Ly cagiall Canill i shad
Alae Sl 5 a8 L) Y (S dalle 438 65 50 D0 il e J sasd) iz (\geq \alpha$)
(oagio ) e Jaadll 138 8 aali 5 Lo o 2l bl diae (s haY) gl galaill AL
gobill DY) ¢ s A Lgddlia  dplaall @l Jilady e ) (AW deadll 4 Sald) Jaiy

Al el Sl

60 |
MIDOCEAN



gLl 458l g (uaay) Julaill rag) )l Juadl) 4

61
1
MIDOCEAN



Juadl) datia 4.1

gl SUaY) e JEY) 4 25 s tl jall o3gd JLlail e gl dadaill S5 jall Jucadl) 134 Jidd
o3 Gl Alaal) ULl Slaa ) LS Ala ja ) AL O peaill b dailed Cun )l 3 anlidl s
Ol pdige () S liall Gllaind dea 5 s Jaadll 138 (e Gt N Caagl) o) Al il Aie (e Lgzen
G IY) eIV 8l 3y 3a3 o il 5 sl sil) e lidaca¥) olSAl i adl g agh LIDA (e Sy A dad

il Y e e A5 g Asale il i Calll ity La g5 ¢piab 5l Aty all o Lail) IS 55
Al j8 jlial

Y 3 M ipadailY) il g Malad) Gl G Jay gy (31 el 435S (8 Juadll 138 dpaal (eSS
" (Qualitative 2SI ppedill" ) @y 5dats Jy ali )V 2 ju o s Lilaay) dalledll i
dngie gLl & cdalall dilia )l Glasal ol I 1 5 5 Y @81 5l ey ) 5 ciliillnterpretation)
leaibiad Ll all e Cana sl Jabd (e ity Jeadll oy Gua 6l ginaal) saneia a3
el a) se Guball 5ol 83 ga il Al je Ll ¢ ea¥) acinall Ll (Jlacal dpdada gl 5 48 e saall

Ll 5 Lum ho J8 Al il 48 65 ge Gancay Al ¢ a) s 5 il g Ganall Gl Ll

Aa olad (3 ssall Cilgn 5 a5 A i 1) slmn ) il ial yaias) oy ¢ Ll (ym jall (Bl 85
(a5l ellaa¥) o\SAl) Jituad) ysiall G clEall sy 2 Vi) Jiladll de i il
Jadid Xiay s e paall Slan ) i jall 3 5am die Juadl) (i gy Y (sl 1Y) 36 S) il yuaciall g
Al L) cilea 5 ) ) aa g wb G ¢ (Discussion of Results)gial e Lo
Lo o Leddlial i zliall sda (3Ll (a0 Tania s il bl jall 5 Apadell Clua¥) a5 5laall Ledlo
Ao saaall A8 9 A 5oy Al ¢ gz bl ol a8 (il T a5 ALaall il jall 4] gl

AN (e Tedy (A ymall padharind dalead Tads Lot Caalll 5 (5 Sl yaay Adinll el Jududll s o)
A ¢ AN g el all Jumdll 3y yall Jaadll 138 2gad ccllay g alall 1 8 Cila de Y s s lasiaaV)
O OSay ) Aaliiaall bl Hall ) 5381 5 il iuW) Clua il apa (A ilgil) i) (ol a3 s

Wl i s g el (g Al jall 228 agl) gl Lo e i

62 |
MIDOCEAN



() il dha gl) Cilpliaall) Al pall Aie Ciagi 4.2

s jlaal &yl 3 S5 a8 3 ol yriall agd s o Lal) aainall i) JiiaS e i ) Jidail
oalall plhadll S 55 8 g Yl oY) 3lS ki b ad sl elihal) KA aladin) i

okl A

cadal) s Adal) 3 80 g3 55 1Y f

(%) Azsiall duadl s (il Asdl)
60% 120 BR¥

40% 80 Pt

100% 200 £ saxal

o) ua Aiall 3 81 a5 1(5) Jsa

3 Sy 3 (%40) i (%60) ids Axall (& sSW Apnsi O (5) s (8 bl o
Al 5ol Ao g ge acdy la sa 5 sl sl celiha¥) AN S e Cpaiall

4 pand) Al Gaa Al a1 80 a5 65 (LM

(Yo) 4 5ial) dgaudl s Tyl 4l
20% 40 4w 30 e B
50% 100 4,30 - 45
30% 60 L 45 e S
100% 200 &9.4.;41\

4 yand) 468N o Adall 3 31 &6 1(6) Jsia

63 |
MipoceAfl



) g panl 280 a5 ¢(%50) SV dpsail) Jidh (d2s 45 - 30) L enl) 4dll o (6) Js2nd) o
Llee Lagd (o sSliay (S il (o)L 48 by lea ) il e Jaladll (8 455 yally Sale
Al algall 4 elilaaY) oIS ol g3 48

calad) J gall Coaa Aiad) 31 8 a5 ;TANG

(Yo) 4asiall dauddl) s alnl) Ja sall
70% 140 a5

30% 60 Wle alal,e

100% 200 £ ganal

alad) 02 gal) s Al 31 BY 4y gial) nadll g (g 1 SE @56 2(7) Jgi

0 (%30) s Leali ¢(%70) Aoy (oadaal) Lllall () g8 g M Alaas 0 (7)) Jsaad) el
3,08 Cpaay Lo s 5 ¢S Hliiall alall Jaalill (5 gise L) il 038 S Ldad) il al) dles
L) 33 ga (e @ Les ALY 3 5 ) sl Ay ylaY) 5 Al) cilallaadll Clagind e Ll
FIRICOR,

Bl i i cn L) ) 31 a3 g8 e

(%) 4 sial) Al BBl 5_sal) & g
25% 20 S 5 5 o

ao% %0 i 10 0 S

0% 50 5 10 0 S

100% 200 £ s

Bl il glaw Gan Al ) BY 4y gial) uaadll g (g ) SE 35 2(8) Jga
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(%45) SV Al ) I () s 10-5) Ao siall 35l Cilaal () (8) Jsaad) 8 gl a5
<l 509 o alaic Y1 any s I8 Jead) elal (&5 laall TaS "L Tapa ) alliad Ll () imy Laa

) e Thae iy 13 5 sl sl o lilaa) ¢ISH 5 il

#3” M\W&%ﬂ\ .\\Jéi &g IPAES

(%) sial) Apasdl sl bl candll
15% 30 Ll sald

55% 110 (s 5 B

30% 60 SR/ A 5] (5 inna

100% 200 £ sanal

ol g1 (pamaal) canun Al 2 39 A giall el 5 1S 3580 2(9) Js

saclall JSa i) A5 a5 ¢(%50) Aty Apall Chiad Jiad "y ylaY1" A3 O Jsaall eday
Az sl A oY) Claleall iay 2l

A g pmsal) 1Y) A A 5 (%55 Ammsis " a sl 3L & Ll 5138 53 (9) saall el
A5 A1V et 40, 2] o3 A8 liie (o) Ane g il jlae ) ey gt g Cilni) i1 345 e
Jeall Ay 8 e lilaa¥) o185 3Ll 4y oY) due jlaall gl 5 e

(A1) Al pal) il g Buall <l LGAS 4.3

o saaal) cililaiad e slaie ) J ¢ (ALwY1) Al ) 312 "aadal) 5 sl dliey adll 138 iny

DA e 310V o2a Basa (e 2SN Lile Lol 31 S cdilian) il (adladiul ol Ay <l ) 8 dlasY

1AV Lanaal JaSy Cpat ) 0 LS
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sl Alilas Cagyla 8 L Ll e Lot 5 La 13 Lgadand 3l geiliil] ) ) (saa 810Y1 iy auad)
alre aladiiaa) a5 ¢(AiliYT) Al )l alal il cpe aSUl 5 aadail 30le ) ie Ly 555 Lguds i) Jass Ll
& Adgises Lo i Qunliadl S e daleal 138 22 Cua ¢ (Cronbach's Alpha)gleisss Wi

Al ol jaal ol BlasY1 s 4y Hlayl s daelaial) bl al)

4 oS (Al Al ) de 8 Lo il de e 31aY) bl & il Jalaae olas (2 2l
¢l S Ul dalae o8 Ul J s geain 53 (SPSS). el e alasviasly il Aallae o5 (lila 50 (30) 000
Al Al ) gladl

i Y a8 <) Al ase i Al sl sl
1-5 5 Al ALY A g4 sl gl elhaY) sl
6 - 10 5 48 el 3341
11-15 5 ) gl
15 € saxal)
16 - 18 3 S A jw I £1aY) Belis
19-22 4 A0 MAS) 48a
23-25 3 bl dalidy)
10 & saxall

Afiaa) e (U 98 W) il cShalaa 3(10)ad) Jsta

sl g de il S "FL S W Jalre o aaes O oke ] Jsaadl b A gall il (e poaly
138 (0.70) Llan) sl 2l 5 5laii 425 50 o (25 ¢(0.88)5 (0.80) O sl 55 Apmss N
s Gl ) O ey Laa "l Al GLEY e Adle da a aad Al all Bl o 2S5
) Sany) Jidail L ol ) s llall 28 58 5alls ansi Al Al o Lgile J saanl
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(Construct Validity)stsdl (3:a4.3.2

" (Exploratory Factor (ALasiu) Jal gl Jiai* ol o) DA e sl Gaa o SU
Ce i) i 8y gol) (ot 1 A il alay¥) e il 51 Glasil (530 se UL Analysis - EFA)
oty (LR aladiuly Jilall UL Aee Sl

o cng G o alal) Jlaill Al paa LS (520 bl (KMO): CSl gl ssla- 38 i) 1

(0.50).03 ST daadll () <5

4l )l Qe 2 sa 5 (e S (Bartlett's Test of Sphericity): cubijl cug S jLad) 2
e J81(Sig) Adlaia¥) dadll 0 685 o aa G ¢ aladl sl o) jaly anst Gl yriall (g

(0.05).

(KMO & Bartlett's) lelall Jalaill ULl dae e il jlidl 35 :(11) dsaa

-

Al duilaay) dagdl) JLSAY) an
8 liae 0.89 | Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
Liliaa) Al 0.000 Bartlett's Test (Sig)

(KMO & Bartlett's) (alal) Julaill cililul) dagdle <l Ui @il :(11) Jsaa

Aaal) 33 53 (S Andi ya e 54 5 ¢(0.89) Cial (KMO) 4 o ) odled Jsaall il s
G sime ic Ay Cels (Bartlett) bl @i o WS labadl Jalaill o) a Y Leiaede s2a 9
sl el Baah (o8 JSE acayy oJulaill Ll jY) Al hean Ladla X5 Lae ¢(0.000)
SA Al b Ll Ciaala A a1 Jsa Lilian) aanti col @l o ol el jall
(Y el B liS 5 s sl e lilaiaY!
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(Normality Test) sl &5l Adixie) jLadi4, 3.3

el Gl oLl (e aall Lol 31 S ¢(Llass¥) g Lol ;Y1 Jia) A0V aia¥) ol Laay) b el U8
Jlaal aladiul 5" (Parametric Tests). dxaleall <ol JLaa¥IM aladiul dlSa) (pe aSl @lld ¢ zpudall

i) a5y MU J 52a) 5 «(Kolmogorov-Smirnov)

(Kolmogorov-Smirnov)g sill Adlte) JLid :(12) Js

dauidl (Sig)hlaiay) dal BYEN

bl ) sl p 0.125 | el oS o jles
sl

bl )5l s 0.098 P INEERES

(Kolmogorov-Smirnov)a sl ddlxie) JLsd) :(12) Jssa

(Normality Test) skl g ddlse) s

(Kolmogorov-Smirnov) JWidl ¢l ja) a3 cdaaleall dilas ) &l HLadl Gllnll 4adla (e (38l
aaal (Sig) Aban ) ANAN af o i) @ yelal S8y ol puaiall agdal) ag sl Alxie) (e ST
i Al o e et Al 4 jseall A il J gl Siny Las ¢(0.05) (e ST ulS Al glae
Aladiuly AYaLY) Ailaay) @Ol o) aY dalla Gl ad cgle 2l ekl &)l
By glecal (@sudll @llaaly Jadll sl Jie (Parametric Tests) dsaadl il jLidy)
Aaltivl) il de g ga s

Gl Aindd o laY) Cal) @l pidal Aua gl slaay). 4.3

e " 14 ALiaiall 5 edoa sl Al yal) Y 5l e Alidad g At Ala) i) sl 138 aela

&b Y V) B3 sa (5 gisa st L5 "l S ey Anall 5 ) 35 3 A pral) 51 GGk el
" S0k sl Hhaidga s e Bl 5l

Gllaiul J8 8 je sl (Means) dxbead) il giall Clua &5« sladll o3a (e dladll

¢l )l il sae (il (Standard Deviations) kel cldiady) Clus s ¢ saall
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Ml ol (35 @l g ol " S ulia ) Tl pliad) s il e

& siasall / A jlaal A2 0 en) Lo gidl) 438
Taa daddie A jlas (1.00 - 1.79)
Lmiiie A Jlas (1.80 - 2.59)
Uas i s slas (2.60 - 3.39)

Lk 30 ds Jlae (3.40 - 4.19)

Tan dni po G jlas (4.20 - 5.00)

43 pal) A8 Lla 22 e gl slaal) 1(13)ad) dsa
Laa ¢(dagll Ja0T) als 48 peall 4S jlie aad alall Jass siall o) ) oDhel Jsandl 8 300 ) miliall s
¢yl pall il (8 U5l il ey adinal) (el i ) s jlaal) (5 giana( 458 (3 dnnny
4 jrall AS il Allad 4pad ) Cliain 55 Sy Lae cdaws sia e (5 58Y1 338l i Janl) 5 3 il
) oy Lee s Tai e Ty jlima )yl (Camaza) 5588l (i Jaaf) 38 clas ey Al 5 ) 3 50
CRfSE 51 )5l 31 el Le s (A ymall AS il 381 sa 1De) Jsn pidasall o)l (b it
o2kl Aie dsall cile Ul Calisg G 48 jprall (3835 Glasal dpaghatil) 2 seal)

Gagl) &l yicial s gl slaa¥d 4

Aleld gaa L 8 Aliaiall g cdatia o) Al jall Y gLl e dalidat g dluadi dla) aodil adll 138 acla
G sivsa s L5 "8l ) Aiprey alall Uil ISy 8 sl sl e lilaiaY) clSA) ol sl alasiiud
" San plaidga 5 (e cpth gall gl (5 ylaY) 1Y el

Gllsiul J& 38 e woadl (Means) Agbuall cildas giall lua o5 oY 5ladll 238 e Alady
Jsa (adda gall o) )l i 520 bl (Standard Deviations) 4kl cldl iyl cilia g ¢ sasdll
A s uledl) S Gulie slaie ) o5 el i e alal) aldall glina) (i jal g il siall el

;L";Lﬁ\ Gﬁﬂ\ 3
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dlual) il gial) o aSal) jlma 1(14) Jo2a

& inaall / o jlaal) Ay (o) Jau gial) 48
T dimitio s jlas (1.00 - 1.79)
Aniiie h e (1.80 - 2.59)

Al s e jae (2.60 - 3.39)

A ya Bs s (3.40 - 4.19)

23 dadi 3o dus jlae (4.20 - 5.00)

Llual) cilla gial) o aSal) jLaa :(14) do2>

sl sl slhal) el clu jlas adl g Jula5 4.4.1

g Uaill S 5 b sl sl eliha¥) olSA ol alasind @l 5] (uidh gall @l p) ) slaall 138 (S,

Al Jaall 550 Jiad alaad ) andd 85 ¢l )l Ainey Galal)

(User-Friendliness) aladia) 4 gg 1 sY) 22al)

slai¥) il ady) b gial) (AN sl [ 5
(s Sl (sl
oy 0.65 4.10 = Lilaa¥l o LSA 5o Ags aladinl Cilgaly Jisi | 6
& 0.70 3.90 Lo seia s Liaa el sl il gl i | 7
&8 ya 0.75 3.85 e sl e oo lilaa¥) A i gal N Jseasll A ggus | 8
Lo s 0.85 3.70 el 8 el Baee 43585 ) gl V) i Y | 9
&8 e 0.75 3.65 8 aga g de aleall alad) & Cilgal sl 2l | 10
o s 0.84 3.84 Js¥) aall alall Ta il | -

(User-Friendliness) aladia) 4l ggm :(15)ad, Jsaa
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elia¥) olSA @l gl aladinl A geus 2ad (& "adipa" (5 giua ) Jsandl sl il s
ald Ol i Sl o a5 Lae el jladl 5 1S (1) 3,8 50 (3,84 (s o sia) o il
S ) onl Lae ¢(4) 3R & (0.85) (obime il il ey Jiiall (8 ih sall dlgus i) s
LI Y el a3 5a3 S (e callay e g 5 el o) 028 Al (30 U Gila sall 6 1 A oyl

(b sall g (s (ol (A Ao o (e 2a3 B A8 (1) 5o d5a 5 pae Gleual "

(Perceived Usefulness) 4S_jaall 32411 ;SEl) aa )

s sl sl elilaa¥) \SA il gof Leani i) Adliaal) Aailly (pilh gall Ae L (a0 2l 28 (pushy
g sl A 1Y) pgaben Sl

s [ bmall Gl Al | abeand) Jay giall (A Bl [ &

cA.sJA 0.6b 4.15 n_ﬂA);.A\ 33 g (puwad ‘_g gd:\ljﬂ\ ‘;::L\LAAY\ <83 (.\AL..Q.\ 1
Ayl

& e 0.70 4.00 Ay oSl s S Jgla aai 8 QL o3 ae bl | 2
3iaal)

Lo sia 0.75 3.90 ) g Cllaadl 8 3 i) eUadV1 s (e oLyl o2a JIE5 | 3

oy 0.80 3.85 G Jalas e 32Uy cal i al Slasl ddee 453 @l oYl ac i | 4
bl

L sie 0.95 3.60 | Al i aleall o 55 o (58 e RSN SV 05| 5
Ayl e Y

i e 0.77 3.90 Sl 2l ol Lo i) | -

(Perceived Usefulness) 4S_iall 334 :(16)ad, Jsas

(3.90 &l ple Lo sias) AS paall alal) dad (8 "ok 5a" (5 sinna () oDl Jsanll (A5 sl) il i
Ll ()58 0 il gall of 2 sam 50 350 Las ¢(4.15) dams sy Lot <l jlall S (6) 5800 5,5
A a5 siue qd )y Ay HhY) Cla il Bagan c Y b elihual) oISl i) Aol
) opd e ¢(0.95) s lme il adl el g (3.60) (b Tons sia JB (10) 8l il ¢ Jilal
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138 Loal i) algall Cabhgall g )85 8 S 5aY) oda Flad e Jsa oY) 8 Basale (i dsa
ol ClEl) o3a zred AS i 6 9 Ay oY) Cillead) A Bale ) IS HEN Gl ) e s sy bl
(otxd IS Aig sl sle Y

(Technical Availability) (831 8 gl 1 &l seal)

oty peal aly 1) Aipaey Galal) g Uil S 55 8 4l diatl) ) 4 5ala (520 2l 13 (S
st pelihal) olSAll ) ol

HESY] gobral) Gl Al | ) Jac giall (8Al0) 3 jlaall a

@i 0.65 4.05 gl Jae aeal i i3 Loy o s Ul ¥ g s 385 i | 1
Al gl

& 0.70 3.95 sl (S 53 jeal) Ao DU Al Al 4S80 85 | 2
5y <l 5ol

&8 e 0.78 3.85 e Akl dua ol end daial 5 A8 Glubu Jig5 | 3
REHPON XY SREEGW

&8 ya 0.80 3.80 S IS deadiunal) L8N Aadail) 5 gral yall Cpani oy | 4
ey

Lo sia 1.10 3.35 Al ) Jad Arg o Alaiad il acall 50 a2 [ 5
(=il LA dalaiall

& e 0.80 3.80 Bl 2all lal) Jas sl | 6-

(Technical Availability) &l 3 g3l :(17)ab, Js2a

(11) 580 Caas 25 (3.80 Lo sia) "adisa" (5 sinnay 2ol " E A gl aaal alall Jass giall el
o) Y15 Juat¥) Sl b (3 Sl e Jy Las (4.05) s st s Sl
dalaiall (15) B8l b A B sad" o ) ClSS Aalall dplag¥) af Al wd ) SaaS
S lae il ai) ae Midass siall" Q5 e s (3.35) Uas sie cilas il 5 ¢ il acal) sl de e
Aoy Ay oY) L) e ety Uy T e s Al o3 o) ) 3T S Ll (18 (1.10) Jle
i 5f i s Jlae V) Laltiin) laal (1T Support) ill acall (858 as i s i A laiin)

sl s el el oIS Adad ) sasiosall Al Claadl e il

72 |
MIDO_CEAIT]‘



2l ) s 58 by s Aaall 5 ) 55 8 48 jeall Gf 35 Las ¢(3.90) dams sia 211 oY) 2xall 138 22
Alaal) Al Lalad & o 50 cils sl () 55 (0.70 il _ad¥1) Al bl 8 Madl Sl s sala

M\LEJ\EJPM‘;A:\AJ@\DJD?

3035 (b 4 ymall 3510 il jlaal aladl el Jass giall o ) oBed Jglandl 8 52 ) 1) gl s
5 2, Ao yall A jlaall 438 aia Lgaiay Las ¢(0.81) s obime i) aiy(3.72) il (bl daall

SN &)Y Belds 1Ll

(Al J331) &l ") e 1oV 3ol saal alall Jaws siall () ) oDhe ] Jsand) 853 ) gl gl i
DAY Cila gl 13l A gl (e altil) (oS y | (aaiaal) (aliall Ty (5 stusall Jaal) 28 8 4nimy Lae
Lae il e (das sin ef e calian il 5 38l (ai Jaal) 3588 Cilas dupa agilal e 4l
Aoy il Al B ad ) b pdilie (S agad e lilaca¥) o SA il ol (b il sall Al e Joy
$1 Y (8 Wt ey Ty e Tl ja) (Jans sie il e ilian ) 5 ) (i Jaal) 5 il (g
Gl Aala I el e say o(Aamll e Aaslill &l @l i) ae Sl Ao i) Jsa
4835 de yu o ASA @l oY) 3lS Sl (el il g gl acall Gl e ) S )

Azasall 4 Y Slaleall

(Efficiency of Completion) Jay! 4s yu 1J ¥ 2l

eyl | el GLAN) | bl B gial GAN) L [ &

& e 3.90 4,05 | Ae yu Ay oY) dlgal) lai) 8 elilaaVl oAl ol agud | 1
S

&8 e 0.0.65 4.15 A Y ) slaeY a3 gl laial (B A el |3

o e 0.60 3.50 A1y Ml el Ganadall i gl Q5 Al oY) pald | 4

= 0.85 0.3.90 Ay bl dsllae 8 S de o 4l mii | 5

& e 0.70 0.65 Js¥1 axll alall Lo giall | G-

(Efficiency of Completion) Jay! 4s ju :(18)ad, Js2a
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Lo 585 ¢(3.90) &b "Slady) de s aad alall o giall o M) odled Janl) 8 daia gall iliil) s
1S e an3 gl il e LidaiaV1 AN ol o ()l (paili gall AU uSiny Laa <" ali pa (5 giune” 43 8 druiay
o Ju Lee ¢(4.15) daws sias @l jluall s #S (2) a0 s Al cldaal) de a3 a8 L
(3.50) (b o sia Al (3) 3l culass (i) &y &l dlac) 5 ) g0 a e o i) 228 el
Sl (530 Jga il gall o)1 A O 2 5n s ) ad Lae ¢(0.85) L @i je (5 lme ilai) e
gl ol gl skl 5 lay) alal Jlaall ity L g 5 ¢y jhaY! <Ol yall de ju e elihual) (1S3

Al gelddl de ) @l giie ) Jeatl AdRall Bl jall 36l 65, Al

(Decision-Making Accuracy) /&l k) 48 ; S syl

o) | g bl GLAM) | abeall b giall GA) s [ 4
& e 0.62 410 | AN AAS) aexi dady e el oS il ol 855 | 17
& e 0.75 3.90 Al S A (8 ad il il Bas (e 4l JI | 18
& e 0.80 3.80 | Al milidly sl 8 elidaa¥) SH) s i el | 19
Al
& 0.70 3.75 | A slhadl Glasladll ) J gea o)) Ao pa 8 A8 aalus | 20
@ 0.72 3.89 S 2l Bl il [ -

(Decision-Making Accuracy) Il 3a5) 483 :(19)a8, Jsaa

@S (1) 38l 55 .(3.89 ale Jausie) Il AAt) 48y aah 8 "adi " (5 e ) gl i
acdi Ay clily sacld yagi 8 ol gl jelihaia¥) olSAI o0 K Las ¢(4.10) doss siay & )
Aadail (ppun ALl go Apanl (Sxy Las ((3.75) Unus s (4) 3l il (Jia) (3 2 )1aY) bl

bl JSi al i all sl acal Canliall gl & bl i) 8 lasal il sleall ¢l i
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(Operational Productivity) 4sbsdal) 4aliny) ;&) sl

o) | g bmall A | bl B giall GAN) L [ &

& e 0.65 4.00 OS] Ao Ly Baseiall algall 3 510) 8 ASA il ¥ 2ol | 1

oy 0.78 3.80 Aoy aseall s 2l sall (B aell Jlis & Al aalad | 2

& e 0.82 3.75 ) e anill 3 )8 e e lidaiall oA @l ol j3a3 | 3
S Qe

& e 1.05 3.45 il e T3 g, lalan ST Joe Al Y1 36| 4

&8 e 0.83 3.75 G 22l alad) Lo gl -

(Operational Productivity) 4sadill 4l :(20)a8, Jsaa

() ALi] Ao Llay)) A yall el g Julas 1Ll

4.1.\.\“3\ CESR JL\SA‘ (51\ &J.AA}M % CJJ.J\ ?.g GITEN 6‘5_\1.543\2” dﬂ;ﬂ\ SJ‘)'J éda‘).aj\ sda Jids
s Y Al )y ) Tl Tl ) i 8 5 i Al

(Pearson Correlation )l Lls ¥ Jilaig 5.1

s lihaY) oS yuiia G ¢ gmaym o)) Jala 61 a) ¢ lasi¥) zalai Uiy (G A8LASEA 5 gladS

() sl eI 3ol uaia 5 (Jiisall)

SN £ Belisy Lol slSAN G & g B ) Sl (21) Jo

galadl g ABlad aaa | (.Sig) AN (5 gima

(1) Cosmmd Bl Y) dad <l jaial)

T 4 98 4y sk BN

0.000

0.785 V) 5eliSes elilhal) (1S3

( Pearson) g hals ) Jalasz(21)ad) Jgan
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oY) 3l 5 pad gl elilaa¥) c\SA aladinl Gu faa 448 40k Ao asa s e il caaig
Caxd ) LalS 43l iny 138 (0.000) AV (5 siusa die (0.785) Bl Y dabes Ao ialy Cum (5 Y
eI 3lS cl ) alal) g ladll S yh b ad sl elilaal) cSA cl ol e slaie W) da

Lsale dSiy gl

(ased) A jlasiy) Jalat) di ) dpda jdl) LE214.5,2

5 lag) il aa gr " e A dll cual Al gl A8 (e gRall JE AR L) 2xy
" bl palid) g Uadl) IS i 6 s oY) oY) 50 18S e sl sl e libiaY) oS3l Liilaas) Yo

(Model Summary) Jlasi¥) =3 g (adle 1(20) J s

5 jlal) Uil (R2 Adjusted) Jaall yaail) Jalas (R2) waaill Jalza (R) BL5,Y) Jalaa

0.320 0.616 0.785 seliba¥l 1S

Model Summary) ksl Jlaai) 73 gai gadla (22) Jgoa

el sy ol 0 e ¢(0.616) il (RA2S$) 221l Jalas dagd o Jgaall T
el dpnil) 3 g Ly Moo Y) o2V 3L 3 il (10 (%661.6) At Lo yusdy (sl 51l
AT Jal sl

(ANOVA) zasaill cplall Jidasi o () Jsas

(:Sig) AN s s | (F) i) Al | Clasall i gia | (df) ol Slags | clagall g gana L jaa

0.000 248.6 22.45 1 22.45 Jlaady)
(Regression)

- - 0.091 149 13.43 Rl ol
(Residual)
- - - 150 35.88 £ saxal)

(ANOVA) g saill ¢l Judadz(23)a8 ) J g
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e (248.6) A swad) (F) dad Cialy s o i) #3 gl ol Jalad s ) odlef Jsaall 58
Adlall 2y gimall Aaill 038 3 a5 5 (00.05). (5 s vie Lilan] A3 e 8 5 ¢(0.000) AY2 (5 siase
gl sl ellaa¥) oIS e oy Ay pdlil AR s e Jagdl addl HlasiV) 23 sad 34
8 4le alaie S Liliaa] 23 saill dadla a5 Lae o(@l uiaS) (g la¥) elaV1 3US 5 (e yiaS)

Al pall e Hl) A 3 Ll

(Coefficients)laad¥) cBlalea 1(7) o

N s fiua | (1) dnd s Jwal) Jaladl) | g baal) UadY) bl e colaladl) el
(.Sig) ®) (B
0.000 | 4.47 - 0.190 0.850 (Constant)<ul)
0.000 | 15.68 0.785 0.0.048 0.0.750 selihaY) (83

(Coefficients) sy cdlalaaz(24)ad ) Jsaa

oY) el BeliS e sand il elihaa¥) SA Tilian) bl il 2 sa g il (e ey
Beli€ 333 ) e lilaa¥) oASA chlas) jid 38 (5% Cua ¢duns )l A jall culid celld e 3l
oalall g aill 32030 ASlaall 435y 3 eyl Jsadll Clirgione pe il Lay dy oY1 s Al

il Lidlia g clua Al 48 4.5
gl gl elihal) 1KY @l 5af alaziny dglas) AV P 3y e giall A all a3 Cangins
S el BeliS e

gl sill e lihaa¥) olSAl sl aladiind o Japaall JJadd) jlasa¥) il < jelal: plasd¥) jLad)

(Y el B laS 8 (i) e (SRA2S) Aliaas La sl
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fuadla X5 Las «(0.000) 5 sioas 2ie Lilias) 413 4 sunall (F) dadf Cela: Apibaay) AV,
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