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 :مقدمة

تعددددددد  لمخاطر المؤددددددد أه االمماددددددددار ةدددددددة الدددددددد ااي طمدددددددد ي ا خاط دددددددر ا     ددددددددر ا  ددددددد  تع يددددددد      دددددددد  االمماددددددد ي  دددددددد  
ةواجهددددددددددر ا  ادددددددددد   ي اايئا دددددددددد ر ا  دددددددددد  نوهتدددددددددده     ددددددددددر ا  يدددددددددد   ااع  ددددددددددهر    دددددددددد   دددددددددده ي ا ادددددددددد واي ا   دددددددددد ر 
ال ي ةدددددددددد   ة   ةادددددددددد     اددددددددددو ه اافيددددددددددر لمخاطر المؤدددددددددد أه  ط اهدددددددددد     لدددددددددد ا  ا مددددددددددي انا ار   يلممادددددددددد ي     دددددددددد  

 .ب    تعز ز ا ق طر  لى ةواجهر ا ت    اي الم  ي ر  نق ال آث طل  ا ا بار  لى ا خاء االممس  

  ددددددددددد   دددددددددددل ا  ي ددددددددددد اي ا   تددددددددددد خ ر  ا  ق ادددددددددددر اا اددددددددددد ط ر  ا دددددددددددبا  امددددددددددد يهاط ر ا  يددددددددددد   ا ددددددددددد  ا ع   ددددددددددده 
ا م مدددددددددار ا  ددددددددد  تادددددددددلاى االمماددددددددد ي لمددددددددددى تعز زلددددددددد  ةدددددددددة  ددددددددد     ددددددددد ء اافيدددددددددر  ع  دددددددددر  خاطر المؤددددددددد أه   ت ددددددددد   

  ERM  إأدددددددددددد ط لمخاطر المؤدددددددددددد أه االمماددددددددددددار ISO 31000 ااعدددددددددددد     ا    اددددددددددددر ا     ددددددددددددر    لددددددددددددى طامدددددددددددده  ةعادددددددددددد ط
لمددددددددددى اليادددددددددر خةدددددددددل لمخاطر المؤددددددددد أه  ددددددددد  جياددددددددد  ا عي اددددددددد ي  ا   دددددددددار االممادددددددددار   دددددددددي   امددددددددد  اةر ا  يددددددددد   

 . ام يهاط ر نق  د ا ؤ ة ي اث  ء ا زة ي  ا اواطئ 

 ي دددددددددد   ةوهدددددددددددوؤ ايدددددددددددط لمخاطر المؤدددددددددد أه االممادددددددددددار لمددددددددددددى ةددددددددددد   ناددددددددددوط ااي طمددددددددددد ي  ا عي اددددددددددد ي  ا اا مددددددددددد ي 
ااهنبادددددددددددر  دددددددددددسخاطر المؤددددددددددد أه خا دددددددددددل االممادددددددددددر   اددددددددددد  ن   ددددددددددد  ةاددددددددددد و  ي ا  يدددددددددددط  ددددددددددد   االمماددددددددددد ي ةدددددددددددة 
ع قدددددددد  ا  اطنوددددددددد   ةادددددددد و  ايدددددددددط   ادددددددد  ا  وخيددددددددر  ا   اددددددددداة  آ ادددددددد ي ا  قاددددددددداد  ا مدددددددد    ر  اا   عدددددددددر   ي 
لمخاطر المؤدددددددددد أه زادددددددددددهد  دددددددددد  تعز دددددددددددز  دددددددددد طر االمماددددددددددد ي  لددددددددددى الم   فدددددددددددر  لددددددددددى امددددددددددد يهاط ر ا ي  هدددددددددد   ا  عددددددددددد    

 .ا اهي  ةة ا زة ي

 ننبدددددددددددد  الياددددددددددددر لدددددددددددددبي ا  طامددددددددددددر ةددددددددددددة مدددددددددددددع    لمدددددددددددددى نا ادددددددددددددل ا ع  ددددددددددددر  دددددددددددد   ةاددددددددددددد و  ايددددددددددددط لمخاطر المؤددددددددددددد أه 
االممادددددددددار   ع  ادددددددددر امددددددددد يهاط ر ا  يددددددددد    ددددددددد  ا  ددددددددده  ي ا اددددددددددعوخ ر   يددددددددد  زادددددددددهد  ددددددددد  نقددددددددد  د لمأددددددددد ط    دددددددددد  

 .زا    االمما ي  لى ناو ه   طات      ةواجهر المؤ أه  ناقاق ا م  اةر ا   يا ار
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 :مشكلة الدراسة

نواجد  االممددددددددددددداددددددددددددد ي ااعد  دددددددددددددهر ا عد  د  ةة المؤد أه  ا  اد  د ي ا     د  نلمثه  لى  د طت د     ناقاق الد ا هد  
 امدددددددددد يهاط ر  ي ا ت   ا   دددددددددديا ار   ت دددددددددديل لبي المؤ أه ا يوااا اا  ار  ا   دددددددددديا ار  ا  ق ار  ا   فايار  

خث  تعقاددد ا        دددر ا  يددد    ا ةة ا اددددددددددددداث ا ط  ا ةواطي ا اباعادددر  ا  لددد  ةة ا ت ددد  ددد اي ا    ا دددددددددددددباددد  ا
 .ا     ر

 طاد نوج  ا ع    ةة ا  ددددددددده  ي ا ادددددددددعوخ ر لمدى نبلم  ةي طمددددددددد ي لمخاطر المؤ أه االممدددددددددادددددددددار  ناباق ااع      
ا    ار  اي ا ع  ر  لم  ا  ةادد و  ي ا  يددط    لبي ااي طمدد ي ن     ةة ةلممدداددر لمدى ا ه   ا ةه ا ب  

ا ي  ه  اث  ء ا فه          عكس  تدددددددددددوطر ةب  دددددددددددهر  لى ج لز ر االممددددددددددداددددددددددد ي اواجهر ا زة ي  امددددددددددد يهاط ر
 .ا ا طئر

خي  ت ددددد   ا ع    ةة ا  طامددددد ي ا     ر لمدى  جوخ    ر ةا ي ر     ايدددددط لمخاطر المؤ أه االممدددددادددددار      
  طر االممداد ي  لى ا مد    ر  ازة ي  ا  ع    ة،    لم  ا  ا  طامد ي ا عه ار  ا ادعوخ ر ا    ن      لبي  

 .مر لبي ا ع  ر  توطر اخث   يق   ا ع  ر ة  زا   ةا  خر  ابا    ا ةه ا ب   ث ز ا   جر لمدى خطا

  لى ا هاد ةة ا  ومدددددددددددد  ااه و  ا ب  ت دددددددددددده ي ا  دددددددددددده  ي ا اددددددددددددعوخ ر    ناباق ةي طمدددددددددددد ي لمخاطر المؤ أه  
االممدددددددددددددادددددددددددددار  امددددددددددددد يهاط ر ا  ي    ة  و     ي ا ب ي ا  وخير  ا   دددددددددددددهيع ي ا   فايار  ااع     ا    ار  

ي ااي طمدد ي      ات    ا     ر  لم  ا  ا ع    ةة االممددادد ي ة  زا   نواج  نا   ي ن ع ق  ي   نة ةل لب
   تعز ز ا ق طر  لى ةواجهر ا زة ي  ا تددداها  ي ا   ددديا ار  ا  ق ار  اا  ار  خي  ا  ا  س االممددداددد ي     
   ء اافير  ع  ر  مدددددد يهاط ر ا  ي     زع ي   قة  لى  جوخ ةي طمدددددد ي  خاطر المؤ أه   ل  هنبة   طجر 

 . عي ا ي  ا قهاطاي ا مي انا ار   يلممارايط لبي ااي طم ي  ةا و  نة ة ه  ة  ا

  لى ا هاد ةة  جوخ   خ ةة ا  طامد ي ا    ن      لمخاطر المؤ أه االممدادار ا  امد يهاط ر ا  ي    لى  لى 
  ر  لم  ا  ا  طامددددددد ي ا     ا   ا ع  ر ااب  دددددددهر     ةاددددددد و  ايدددددددط لمخاطر المؤ أه االممدددددددادددددددار   ع  ار  

 ث ز ا   جر لمدى خطامدددددددددددر لبي ا ع  ر امددددددددددد يهاط ر ا  ي      ا ب  ر ا ادددددددددددعوخ ر ة  نزا  ةا  خر  ا ةه ا ب  
 توطر اخث   يق    نا ا     ةة لبا اا ا ق تالاى لبي ا  طامر لمدى  ا س اثه ايط لمخاطر المؤ أه االمماار  
 لى  ع  ار امددددد يهاط ر ا  ي     ي  زادددددهد    نق  د ا  ئل   يار ن  د ة  ب  ا قهاط  تاددددد    االممددددداددددد ي  

 .المؤ أه  تعز ز ام  اةر ا ي  ه  لى ناو ه   طات      ةواجهر  

 ةة ل   ننب  ة دددددددة ر ا  طامدددددددر ةة ا   جر لمدى ا  عه   لى اثه ايدددددددط لمخاطر المؤ أه االممدددددددادددددددار  لى  ع  ار  
 .ام يهاط ر ا  ي      ا  ه  ي ا اعوخ ر

 :   ا  نت غ ة ة ر ا  طامر    ا الما  ا هئ س الآتط

 ة  اثه ايط لمخاطر المؤ أه االمماار  لى  ع  ار ام يهاط ر ا  ي      ا  ه  ي ا اعوخ ر؟
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 ة:أهمية الدراس

 أولًا: الأهمية العلمية

ننب  ا ليار ا ع يار  هبي ا  طامر ةة  ون   تاهد    لمثهاء ا خ ا ي ا ع يار اا ع قر  سخاطر المؤ أه  
االمماار  ام يهاط ر ا  ي    خي  تا       نوتاح ا ع  ر     ةا و  ايط لمخاطر المؤ أه   ع  ار  

 .ام يهاط ر ا  ي  

خي  تاهد ا  طامر    خ د ا  وجه ي ا با ار ا     ر ا    نه ة     لمخاطر المؤ أه  ا خاء االممس   
 ا م  اةر ا   يا ار  لمت  ر لمدى نو    ةهج        يكة ا م و خر ة      ا  طام ي ااا قب ار اا ع قر  

 . سخاطر المؤ أه  ام يهاط ر ا  ي  

 ثانياً: الأهمية العملية

ن ي ل ا ليار ا عي ار    طامر    لمةة اار ا م و خر ةة ا  ئ ه     ناو ه ةي طم ي لمخاطر المؤ أه خا ل  
 .ا  ه  ي ا اعوخ ر   ناا   ج لز ر االمما ي اواجهر ا زة ي  ا اواطئ 

خي  تا    ا  ئل ا  طامر      ا قهاط  ا خاطاي ا ع ا   لى نا    ا يوااا ا    نا  ج لمدى ناو ه تية  
 هاةل لمخاطر المؤ أه االمماار   ي  زاهد    تعز ز ام يهاط ر ا  ي    ناقاق ا ل ا  ا مي انا ار  

 .  يلمما ي
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 :أهداف الدراسة

ت    لبي ا  طامر لمدى ا  عه   لى اثه ايط لمخاطر المؤ أه االمماار  لى  ع  ار ام يهاط ر ا  ي      
 :ا  ه  ي ا اعوخ ر       ةة     ناقاق ا ل ا  الآنار

  .ا  عه   لى ةوهوؤ ايط لمخاطر المؤ أه االمماار  ا ع خي المؤ  ور    ا  ه  ي ا اعوخ ر  1

  . ا س ةا و  ناباق ةي طم ي لمخاطر المؤ أه االمماار خا ل ا  ه  ي ا اعوخ ر   2

  .ا  عه   لى ةا و   ع  ار ام يهاط ر ا  ي      ا  ه  ي ةال ا  طامر  3

  .خطامر ا ع  ر     ايط لمخاطر المؤ أه االمماار   ع  ار ام يهاط ر ا  ي    4

  .نا    ا  ع خ ا خث  نأث  ا     تعز ز ام يهاط ر ا  ي    5

نق  د نو ا ي  ي ار تاهد    ناو ه  هاةل لمخاطر المؤ أه  ام يهاط ر ا  ي      ا  ه  ي    6
 .ا اعوخ ر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Public 

 

 

 :تساؤلات الدراسة

 :ا سي ة   ة  ال ا  ا  طامر  ن د  ا ار تا ؤ ي ا با   لى ا  او الآتط

 ة  ةا و  ايط لمخاطر المؤ أه االمماار    ا  ه  ي ا اعوخ ر؟    1

 ة  ةا و   ع  ار ام يهاط ر ا  ي      ا  ه  ي ا اعوخ ر؟   2

 ة  أباعر ا ع  ر     ايط لمخاطر المؤ أه االمماار   ع  ار ام يهاط ر ا  ي  ؟    3

 ة  ة   نأث   ا ع خ لمخاطر المؤ أه االمماار  لى  ع  ار ام يهاط ر ا  ي  ؟    4

 ة  ا  ع خ ا خث  نأث  ا     تعز ز ام يهاط ر ا  ي   خا ل ا  ه  ي ا اعوخ ر؟    5

ة  ا  و ا ي ا     يكة ا  تاهد    ط   ةا و  ايط لمخاطر المؤ أه االمماار  ناا   ام يهاط ر    6
 ا  ي   
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 فروض الدراسة:

 :ام   خا  لمدى ال ا  ا  طامر  تا ؤ ت    ن د  ا ار ا وه ض الآنار

 الفرضية الرئيسة

 وج  اثه    خ  ر لم ت ئار   يط لمخاطر المؤ أه االمماار  لى  ع  ار ام يهاط ر ا  ي      ا  ه  ي  
 .ا اعوخ ر

 الفرضيات الفرعية 

  . وج  اثه    خ  ر لم ت ئار  ه وخير  إخاطر المؤ أه  لى  ع  ار ام يهاط ر ا  ي    1

  . وج  اثه    خ  ر لم ت ئار   ا    المؤ أه  لى  ع  ار ام يهاط ر ا  ي    2

  . وج  اثه    خ  ر لم ت ئار   قااد المؤ أه  لى  ع  ار ام يهاط ر ا  ي    3

  . وج  اثه    خ  ر لم ت ئار اع  ير المؤ أه  لى  ع  ار ام يهاط ر ا  ي    4

 . وج  اثه    خ  ر لم ت ئار   ي   عر  ا  اا   ااا يه  لى  ع  ار ام يهاط ر ا  ي    5
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 :الدراسات السابقة

 الدراسة الأولى 

 Alshaikh (2024) دراسة

 :الهدف

 .ا  عه   لى اثه لمخاطر المؤ أه االمماار  لى ام  اةر ا  ي      االمما ي ا ؤ ا ار

 :المنهج

 .اا هط ا و وط ا  ا ال 

 :النتائج 

ا ههي ا  طامر  جوخ    ر لم    ار     ناباق لمخاطر المؤ أه االمماار  ناا   ام يهاط ر ا  ي    
 . نق ال آث ط ا زة ي ا   يا ار

 

 الدراسة الثانية 

 Al-Mutairi (2022) دراسة

 :الهدف

 .قياس مستوى نضج إدارة المخاطر المؤسسية في المؤسسات الحكومية والخاصة

 :المنهج

 .المنهج الكمي باستخدام الاستبانة

 :النتائج 

أشارت النتائج إلى أن المؤسسات ذات مستويات النضج المرتفعة تمتلك قدرة أكبر على التنبؤ بالمخاطر  
 .والاستجابة للأزمات
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 الدراسة الثالثة 

 ISO 22301 Implementation Review (2021) دراسة

 :الهدف

 .ISO 22301 نا ال اثه ناباق اافير ام يهاط ر ا  ي     ق ةعا ط

 :المنهج

 .نا ال  ث ئقط  ةق ط  

 :النتائج 

اثب   ا  طامر ا  االمما ي ا    ني     اة ام يهاط ر ا ي   ة ق ةر ناقق ةا و  ي ا لى ةة ااه ار  
 .ا   يا ار  ا  ع    ا اهي 

 

 الدراسة الرابعة

 COSO ERM Framework (2020) دراسة

 :الهدف

 .نا ال اثه لمخاطر المؤ أه االمماار  لى ا خاء االممس  

 :المنهج

 .خطامر نا ا ار ةق طار

 :النتائج 

ا ههي ا د طامدددددددددددددر ا  ا  ةد ةدل     لمخاطر المؤد أه  ا   ااة ا مدددددددددددددي انات   لمخ  لمدى نااددددددددددددد   جوخر ا قهاطاي  
 .ا خاط ر  نق ال ا ؤا ئه الم  ي ر
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 الدراسة الخامسة

 Al-Qahtani (2019) دراسة

 :الهدف

 .نا ال ج لز ر االمما ي ا اعوخ ر اواجهر ا زة ي ا   يا ار

 :المنهج

 .اا هط ا و وط ا  ا ال 

 :النتائج 

اخ ي ا  طامددر  جوخ نو  ي    ةادد و  ي ا ي لز ر     االممددادد ي ا اددعوخ ر   ا  لمخاطر المؤ أه تع    ة    
 .طئ اا      ط   ةا و  ا م ع اخ  ازة ي
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 التعقيب على الدراسات السابقة

 :  يح ةة     ام عهاض ا  طام ي ا ا  قر ة   أتط

  .اخ ي ةعفد ا  طام ي  جوخ    ر لم    ار     لمخاطر المؤ أه االمماار  ام يهاط ر ا  ي    1

  .طخزي ا  بار ا  طام ي  لى لمخاطر المؤ أه ا  ام يهاط ر ا  ي     ةل ة وتل  2

  .ا طي ا  طام ي ا    ن      ةوهوؤ ايط لمخاطر المؤ أه االمماار     ب طي ة ي  ا  ةا ق     3

  نوج  خطام ي معوخ ر    ار ن      اثه ايط لمخاطر المؤ أه االمماار  لى  ع  ار ام يهاط ر ا  ي    توطر    4
  .ةب  هر

تالاى لبي ا  طامر لمدى م  لبي ا و ور ا با ار ةة     خطامر ا ع  ر     اا ي   ة       ر ا  ي      5
 .ا اعوخ ر

 

 ا و ور ا با ار 

ةة     ةهاجعر ا خ ا ي  ا  طام ي ا ا  قر اا ع قر  سخاطر المؤ أه االمماار  ام يهاط ر ا  ي      يح ا  ةعفد  
ا  طام ي طخزي  لى اثه ناباق لمخاطر المؤ أه االمماار    ناا   ا خاء االممس   ا  تعز ز ا ق طر  لى ةواجهر ا زة ي   

  ي       ب طل  اف ة   ةا ق   ي    لمدى تي   ام  اةر ا عي ا ي  ا ؤ ة ي         ن      خطام ي ا ه  ام يهاط ر ا
 .اث  ء ا زة ي  ا اواطئ 

  لى ا هاد ةة اليار لبي ا  طام ي  لم  ا  ل  ك  توطا   اض       ن     ةوهوؤ ايط لمخاطر المؤ أه االمماار  و و   
ة ي  ا  ةا ق    لمثه     ع  ار ام يهاط ر ا  ي    خي  ا  ا  طام ي ا عه ار  ا اعوخ ر ا     ا   ا ع  ر     ةا و   

م يهاط ر ا  ي   ة  نزا  ةا  خر     ر     ل ا  وم  ا ب  ت ه ي االمما ي  ايط لمخاطر المؤ أه االمماار   ع  ار ا
 .ا اعوخ ر    ناباق ة ا ب ي ا  وخير  إخاطر المؤ أه  ام يهاط ر ا  ي  

خي     ظ ا  ا  بار ا  طام ي ا ا  قر طخزي  لى  ا س ةا و  ناباق لمخاطر المؤ أه ا  نقااد  هاةل ام يهاط ر ا  ي    
 توطر ة وت ر  خ   خطامر ا  ة ةل  ا، ي  ا   ا س اثه ايط لمخاطر المؤ أه االمماار  لى   طر االمما ي    الم   فر  

 .ة ي لى  ي ا ت   ا م مار  ا  ع    ةة ا ز 

 ةة ل   نأتط اليار لبي ا  طامر    مع    لمدى م  لبي ا و ور ا با ار ةة     خطامر اثه ايط لمخاطر المؤ أه االمماار  
 لى  ع  ار ام يهاط ر ا  ي      ا  ه  ي ا اعوخ ر   ي  زاهد    تعز ز ااعه ر ا ع يار    لبا المي    نق  د ا  ئل  

 .طم ي االمماار  ناا   ج لز ر االمما ي اواجهر المؤ أه  ا زة ي يكة ا م و خر ة،      ناو ه ااي 
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 المنطلقات النظرية للدراسة:

 أولًا: مفهوم إدارة المخاطر المؤسسية 

تعه  لمخاطر المؤ أه االمماار  أن    ي ار ة ة ة ر ت    لمدى نا    المؤ أه  نا ا ه   نقاايه    ت  ا مي انا ا ي  
 .اا  مبر    ع ةل ةعه   ي    ية ناقاق ال ا  االممار  نق ال ا ؤا ئه الم  ي ر

 ثانياً: مفهوم نضج إدارة المخاطر المؤسسية 

ز    ايط لمخاطر المؤ أه االمماار لمدى ةا و  ا  اوط ا ب       لم ا  االممار    ناباق ةي طم ي لمخاطر المؤ أه ةة  
 . ا  ا اا م ي  ا جهاءاي  ا  وخير  ا  ق  ر ا   فايار  ا ه   ر ااا يهر

 

 ثالثاً: أبعاد نضج إدارة المخاطر المؤسسية 

 :ت يل ا  ع خ ا هئ ار

  .ا  وخير •

  .نا    المؤ أه •

  .نقااد المؤ أه •

  .ةع  ير المؤ أه •

  .اا   عر  ا  اا   ااا يه •

 

 رابعاً: مفهوم استمرارية الأعمال

تعه  ام يهاط ر ا  ي    أن     طر االممار  لى الم   فر  لى  ي ا ت   ا م مار  ام ع خر    أه      ا زة ي  
 . ا اواطئ  أ ل   ط ةيكة ةة ا  أث  اي ا ا بار

 

 لاستمرارية الأعمال  ISO 22301 خامساً: معيار

ااعا ط ا   د  ا  هز    ة    ام يهاط ر ا  ي     ا   و ه لمأ طا  ة ة ة       ااة  ا م    ر   ISO 22301 زع  ةعا ط
 . ا  ع    ةة ا زة ي  ا ةواطي
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: ايو ج ايط لمخاطر المؤ أه االمماار   م خم  

زع  ةوهوؤ ايط لمخاطر المؤ أه االمماار ةة ااو لاد ا     ر ا    تا   ؤ  قا س ةا و  ناوط ةي طم ي لمخاطر  
المؤ أه خا ل االممار   ا  ز    ا  يط لمدى ة   نة ةل  ي ا ي لمخاطر المؤ أه ة  ا   ار ا   يا ار  ا مي انا ار  

 .  يلممار

 نوي ض اي  ج ا  يط ا  االمما ي نيه  ع ر ةها ل نب ا ةة ااي طم ي ا   ار ا   اا فير  ثد ن  طج ااو ةها ل اخث   
 .نق ة   ن اد  وجوخ ما م ي  إجهاءاي  اض ر  اافير ط   ار  ع  ر  ثق  ر ةلمماار خا ير  خاطر المؤ أه

 تع ي  لبي ا  طامر  لى  ا س ايط لمخاطر المؤ أه االمماار ةة      يار ا ع خ طئ اار ن ي ل    ا  وخير   نا     
المؤ أه   نقااد المؤ أه   ةع  ير المؤ أه   اا   عر  ا  اا   ااا يه      ب طل  ا  ع خ ا خث  ام   اة      ا خ ا ي  

 .  را     ر  ااع     ا    ار  اي ا ع

 

 

 

 :المنهجية وطرق البحث

تع ي  لبي ا  طامر  لى اا هط ا و وط ا  ا ال      ب طي ةة اخث  اا  هط ة ءةر   طامر ا ع   ي     اا ي  اي  
ا   فايار  ا خاط ر   ا  ي    لمدى     ا ف لهر ةال ا  طامر  نا ا ه   نوا  ل   توطر   يار       ةة     جي   

 .ا م  اا ا  ت ئار اا  مبرا با ا ي ةة ا هاخ ا عا ر  نا ا ه    م   اؤ 

خي  تا وا  ا  طامر ةة اا هط ا طنب أط ا  ا ال    ا    أباعر ا ع  ر     ايط لمخاطر المؤ أه االمماار   ع  ار  
 ام يهاط ر ا  ي      ا س ةا و  ا  أث       اا ي  اي 

 

 المنهج الوصفي التحليلي 

زا   ؤ لبا اا هط  و    ا   لمخاطر المؤ أه االمماار  ةا و  ناباقه  خا ل ا  ه  ي ا اعوخ ر     ت  ر لمدى  
 .    ةا و   ع  ار ام يهاط ر ا  ي  

 المنهج الارتباطي

زا   ؤ   ك    ة أباعر ا ع  ر     اا ي   ااا قل )ايط لمخاطر المؤ أه االمماار(  اا ي   ا      ) ع  ار  
 .ام يهاط ر ا  ي  (
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 المنهج التحليلي 

 زا   ؤ   ا ال ا  ئل ا  طامر  ا  ب ط ا وهتا ي  نوا   ا ع   ي     اا ي  اي المؤ  ور 

 

 :أدوات الدراسة 

 :تع ي  ا  طامر  لى ة يو ر ةة ا خ اي ا ع يار اا  مبر   اقاق ال ا ه    ن ي ل  اي   أتط

 أولًا: الاستبانة

ني ل ا م ب ار ا خار ا هئ ار  يي  ا با ا ي ةة ا هاخ  ا ر ا  طامر   ا    د نتيايه       ي خ  لى ا خ ا ي ا ع يار  
 . ا  طام ي ا ا  قر اا ع قر  سخاطر المؤ أه االمماار  ام يهاط ر ا  ي  

 : ن ةو  ا م ب ار ةة ث ثر اجزاء طئ ار

 الجزء الأول 

 :ا با ا ي ا   يواها ار  ت يل

  .ا ينس •

  .ا عيه •

  .االملل ا ع    •

  .ااا ى ا و اوط •

  .م واي ا ؤث ر •

  .ا قا   •

 الجزء الثاني 

 . ا س ايط لمخاطر المؤ أه االمماار

 الجزء الثالث 

  ا س  ع  ار ام يهاط ر ا  ي   
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 ثانياً: المراجع العلمية 

 :ت يل

  .ا ك ا ا ع يار •

  .ا   ط  ي الم كير •

  .ا  طام ي ا ا  قر •

  .ااع     ا    ار •

 .ا  ق ط ه ااه ار •

 :الدراسة  حدود

 الحدود الموضوعية

 .نق ته ا  طامر  لى  ا س اثه ايط لمخاطر المؤ أه االمماار  لى  ع  ار ام يهاط ر ا  ي  

 الحدود الزمنية

 .ؤ2026نابق ا  طامر     ا ع ؤ ا   خ    

 الحدود المكانية

 .نق ته ا  طامر  لى ا  ه  ي ا ع ة ر خا ل ااي كر ا عه ار ا اعوخ ر

 الحدود البشرية

 :ت يل ا  طامر

  .اا  ه ة ا   واب    •

  .ة  ه  المؤ أه •

  .ة  ه  ا يوخر •

  .ة  ه  ام يهاط ر ا  ي   •

  .ة  ه  نق ار ااع وة ي •

  .ة  ه  ا عي ا ي •
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 مجتمع الدراسة وعينتها

 مجتمع الدراسة

  ةو  ة  ي  ا دد طامددددددددددددددر ةة ا عدد ة       ا خاطاي  اي ا ع  ددر  ددسخاطر المؤدد أه  امددددددددددددد يهاط ددر ا  يدد   خا ددل  
 .ا  ه  ي ا اعوخ ر

 عينة الدراسة

 .م  د ا  ا ط  ا ر   وائار ة  مبر ةة ة  ي  ا  طامر

 : ةة اا و   ا   ي ا س حيد ا عا ر    

 ةوهخر 250 – 150

ند نا    حيد ا عا ر امد   خا  لمدى نو دا ي ا  طامد ي ا  تد ئار ا ؤ  در     طامد ي ا و دوار ا  ا ا ار  
 .%5%  ل ةش  اأ 95  ي   اقق ةا و  ثقر 

 . ي   اقق اا ا ب ي ا  ت ئار    طامر

 متغيرات الدراسة

 المتغير المستقل

 نضج إدارة المخاطر المؤسسية

 :   ةو  ةة ا  ع خ الآنار

  .ا  وخير  1

  .نا    المؤ أه  2

  .نقااد المؤ أه  3

  .ةع  ير المؤ أه  4

  .اا   عر  ا  اا   ااا يه  5

 المتغير التابع

 فعالية استمرارية الأعمال

 :   ةو  ةة ا  ع خ الآنار
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  .ا ي لز ر   اواطئ   1

  .مه ر ا م    ر  2

  .مه ر ا  ع     3

  .ام يهاط ر ا ؤ ة ي  4

  .ااه ار ا   يا ار  5

 ا  يو ج ااو لا      طامر

ن ا ق ا  طامدددددددددددددر ةة ا ي اض  جوخ    ر نأث       ايدددددددددددددط لمخاطر المؤ أه االممدددددددددددددادددددددددددددار  و دددددددددددددو  اا ي   
 .ااا قل   ع  ار ام يهاط ر ا  ي    و وه  اا ي   ا     

  ي ل ايددددط لمخاطر المؤ أه االممدددداددددار ة يو ر ةة ااي طمدددد ي ا   فايار ا    ت دددديل ا  وخير  نا    
المؤ أه  نقاايه   ةع  يت    ة   عت    تدددددددددددوطر ةاددددددددددد يهر         ني ل  ع  ار امددددددددددد يهاط ر ا  ي     طر 

 . كو ءر  االممار  لى الم   فر  لى  ي ا ت   ا م مار  ا م    ر  ازة ي  ا  ع    ة،  

    ء   لى      نوي ض ا  طامدددددددر ا  اطنو   ةاددددددد و  ايدددددددط لمخاطر المؤ أه االممدددددددادددددددار  لمخ  لمدى نااددددددد   
ج لز ر االممدددددددداددددددددر اواجهر ا زة ي  تعز ز ةه ات   ا   دددددددديا ار    طت    لى امدددددددد يهاط ر ا  ي    ناقاق  

 .ال ا ه  ا مي انا ار

 التعريفات الإجرائية

ايددط لمخاطر المؤ أه االممدداددار: ةادد و  ناباق ةي طمدد ي لمخاطر المؤ أه خا ل االممدداددر خي   ق س  •
  .ةة     ا  وخير  نا    المؤ أه  نقاايه   ةع  يت    اا   عر  ا  اا   ااا يه

 ع  ار امدددددددددد يهاط ر ا  ي  :   طر االممدددددددددداددددددددددر  لى الم   فر  لى  ي ا ت   ا مدددددددددد مددددددددددار  ا مدددددددددد    ر   •
 ازة ي  ا  ع    ة،   خي  نق س ةة     ا ي لز ر   اواطئ  مددددددددددددده ر ا مددددددددددددد    ر  مددددددددددددده ر ا  ع    

 . ام يهاط ر ا ؤ ة ي  ااه ار ا   يا ار
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 النموذج البحثي المقترح

 ايط لمخاطر المؤ أه االمماار

↓ 
 ا  وخير

↓ 
 نا    المؤ أه

↓ 
 نقااد المؤ أه

↓ 
 ةع  ير المؤ أه

↓ 
 اا   عر  ا  اا  

↓ 
  ع  ار ام يهاط ر ا  ي  

 

 المعالجة الإحصائية

 :م  د ام   اؤ  ها ةل

SPSS Statistical Package for Social Sciences 

 : جهاء ا  ا ا ي ا  ت ئار ا    ار

  .ا  كهاطاي  ا ناا اا و ر  1

  .اا وما ي ا  ا  ار  ا ااها  ي ااعا ط ر  2

  .ا  ب ط خه اب خ ا و   3

  .ةع ةل اطنب ط    مو    4

  .نا ال ا اا اط ا ؤاط  5
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  .    ا   جر (T-Test) ا  ب ط  6

  .(ANOVA) نا ال ا  ب  ة ا   خ    7

 النتائج المتوقعة للدراسة

 :  و   ا  تاوه ا  طامر  ة ا    ئل الآنار

  . جوخ    ر لم    ار     ايط لمخاطر المؤ أه االمماار   ع  ار ام يهاط ر ا  ي    1

  .اطنو     طر االمما ي  اي ا  يط ااهنو   لى ةواجهر ا زة ي  2

  . جوخ نأث   ةب  ه  ه وخير  إخاطر المؤ أه  لى ام يهاط ر ا  ي    3

  .ناا   ةا و  ااه ار ا   يا ار     االمما ي ا    نابق لمخاطر المؤ أه  توطر ة ق ةر  4

  .تعز ز   طر االمما ي  لى ا  ع    ا اهي  ةة ا زة ي  ا اواطئ   5

 التوصيات المتوقعة

  .ناو ه اافير لمخاطر المؤ أه االمماار    ا  ه  ي ا اعوخ ر  1

  .تعز ز ا  ة ةل     لمخاطر المؤ أه  ام يهاط ر ا  ي    2

  .ز  خر خ د ا خاطر ا ع ا  اب خطاي لمخاطر المؤ أه  3

  .ISO 31000  ISO 22301 ا  وم     ناباق ااع     ا    ار ة ل  4

  .ط   ةا و  ا وع   ا   ط ا    ة    لمخاطر المؤ أه  ام يهاط ر ا  ي    5

 أصالة الدراسة

ن ي ئ لبي ا  طامدر  ة ا  طامد ي ا اد  قر  ي خ ئل   لى ا ع  ر ااب  دهر     ايدط لمخاطر المؤ أه االممدادار  
  ع  ار امددد يهاط ر ا  ي      ا ب  ر ا ادددعوخ ر  ة  ا   ي خ  لى ايو ج نا ال    ي      ا ع خ ايدددط لمخاطر  

 .المؤ أه  ةلم هاي ام يهاط ر ا  ي   تية لمأ ط  اث  ة ة ةل
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 ااهاج  ا عه ار

 .ا عا       ح  ة  ي   اا  ل لمدى ا با     ا ع وؤ ا ا وخار  ا ه  ض: ةك بر ا عباة    1

 .لمخطيس  ث     ب ا ه ية  لمخاطر المؤ أه  ا زة ي  ا ق لهر: ا  اط ا ي ةعار  2

 Business Continuity Management) ا ب   ااهخز  ا اددددعوخ  )مدددد ة (  لمأ ط امدددد يهاط ر ا  ي    3
Framework).   ا ه  ض: ا ب   ااهخز  ا اعوخ. 

لا در ا  ةوةدر ا ه يادر  خ ادل لمخاطر المؤد أه  امددددددددددددد يهاط در ا  يد    هيهد ي ا  ةوةادر  ا ه د ض: لا در    4
 .ا  ةوةر ا ه يار

ا ه  ض: ا ها ر   .(ECC) ا ها ر ا وأ ار  اةة ا اددددددددددداث ا ط  ا  دددددددددددوا ة ا مددددددددددد مدددددددددددار  اةة ا اددددددددددداث ا ط  5
 .ا وأ ار  اةة ا ااث ا ط

 .خ ال لمخاطر المؤ أه  ام يهاط ر ا  ي    ج ةعر اا         6
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