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:سيتم مناقشة 

من�جيات جمع البيانات للدراسة البحثية-1

انواع البيانات �� البحث العل�ي

ذكر لأهم أدوات جمع البيانات الأولية �� البحث العل�ي

المطلوب ذكرهم جميعا ومن ثم تناول أحد هذه الادوات من حيث المفهوم ومم��ا��ا (

.وعيو��ا
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انواع البیانات في البحث العلمي
لملاحظة يتم جمعها من خلال طرق مثل ا. هذا النوع من البيانات غ�� رقمية و�تناول السمات وا�خصائص وا�خصائص: البيانات النوعية. 1

.والمقابلات والاستطلاعات
ات يتم جمعها من خلال طرق مثل التجارب والمسوح. هذا النوع من البيانات عددي و�تعامل مع الكميات أو المقادير: البيانات الكمية. 2

.والملاحظات
والمقابلات هذا النوع من البيانات عبارة عن معلومات مباشرة يجمعها الباحث من خلال طرق مثل الدراسات الاستقصائية: البيانات الأولية. 3

.والملاحظات
ومية أو ا�ح�الإحصاءاتهذا النوع من البيانات هو معلومات غ�� مباشرة تم جمعها بالفعل من قبل �خص آخر، مثل: البيانات الثانو�ة. 4

.الأوراق البحثية المنشورة
.�خاصيصف هذا النوع من البيانات مجموعة من ا�خصائص أو السمات، مثل العمر أو ا�جنس أو المهنة �جموعة من الأ: البيانات الوصفية. 5
يتم . ينة أصغرُ�ستخدم هذا النوع من البيانات لإجراء تنبؤات أو استنتاجات حول عدد أك�� من الس�ان بناءً ع�� ع: البيانات الاستنتاجية. 6

.جمعها من خلال طرق مثل التجارب والمسوحات والملاحظات

https://www.ejaba.com/question/%D9%85%D8%A7-%D9%87%D9%8A-%D8%A3%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A


أداة الملاحظة المباشرة: أولا
يانات، وُ�قصد ��ا �عت�� أداة الملاحظة أداة من أدوات جمع البيانات والمعلومات، ال�ي تتيح الفرصة ل�حصول ع�� الكث�� من الب

علومات ذات وضع تصرف أو سلوك معّ�ن تحت الملاحظة والمشاهدة، أو �� عبارة عن أسلوب �ستخدمھ الباحث للتوصل للم
.الصلة بموضوع البحث

:ل�ي ت�ون الملاحظة علمية لا بدّ أن تتوافر ف��ا الشروط التالية
.تحديد هدف ومجال وم�ان وزمان الملاحظة1.
.أن �عد الباحث بطاقة لي�جل عل��ا المعلومات ال�ي يحصل عل��ا عن طر�ق الملاحظة2.
.التثبت من صدق أداة الملاحظة من خلال إعاد��ا لأك�� من مرة3.
.��جيل ما يتم ملاحظتھ �ش�ل مباشر4.
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أهم أدوات جمع البيانات الأولية �� البحث
العل�ي



:وتتمیز أداة الملاحظة بعدد من الممیزات، منھا
.�سمح بت�جيل السلوك الذي تمت ملاحظتھ �ش�ل دقيق

.يمكن أن �ستخدم الملاحظة �� مختلف المواقف والمراحل العمر�ة
تمكن الملاحظة الباحث من ا�حصول ع�� المعلومات الدقيقة حول الظاهرة �� ظروفها الطبيعية

 
ً
:العينة : ثانيا

ث أن يطبق موضوعيدل مصط�ح العينة ع�� ذلك ا�جزء الذي لا يتجزأ من ا�جتمع البح�ي، و�تم استخدام العينة �� البحث؛ لأنھ يصعب ع�� الباح
ها إ�� نتائج يص�ح �عميمبحثھ ع�� �ل ا�جتمع، لذا يختار العينة ال�ي تتناسب خصائصها وسما��ا مع خصائص وسمات ا�جتمع؛ للتوصل �� ال��اية

ع�� ا�جتمع



:وتنقسم العینة إلى الأنواع التالیة
العینة بشكل العینة العشوائیة البسیطة، وھي العینة التي تتیح الفرصة لكل فرد من أفراد المجتمع الأصلي في وجوده داخل

ثمّ لا متكافئ؛ أي أنّ سحب أي واحد منھم لن یؤثر على الآخر، بحیث تكون احتمالیة اختیار كل واحد منھم متساویة، ومن
.شوائیةویتم اختیار ھذه العینة إما بطریقة القرعة أو باستعمال جداول الأعداد الع. یؤثر الاختیار في الباحث من الانحیاز

سب السن أو العینة الطبقیة، التي یتم من خلالھا تقسیم عینات المجتمع الأصلي إلى أقسام، فقد یتم تقسیم ھذه العینة ح
.المھنة او السنة الدراسیة

المسافة بین العینة المنتظمة، وتتسّم ھذه العینة بأنھا منتظمة في فتراتھا أو أعدادھا بین الوحدات الاختیاریة، بحیث تكون
.العدد وآخر وحدة في المجتمع الأصلي

إذ یقوم الباحث ھنا العینة العرضیة، التي لا تھدف إلى تمثیل المجتمع الأصلي بشكل صحیح، بل تعمل على تمثیل العینة فقط،
لأصلي، بأخذ العینات من الأشخاص الذین یصادفھم، ولكن تجد الإشارة ھنا إلى أنّ ھذا النوع من العینات لا یمثل المجتمع ا

.بل تعطي فكرة عن مجموع الأفراد الذین أخُذت منھم المعلومات

www.midocean.ae

:انواع العینة 



www.midocean.ae

أداة المقابلة: ثالثا•
ع�ى بجمع المعطيات حول دراسة الأفراد وا�جماعات، و�ق•

ُ
وم الباحث �عد أداة المقابلة من أدوات البحث العل�ي ال�ي �

أفراد العينة ��دف من. هنا بطرح مجموعة من الأسئلة الدقيقة ع�� أفراد البحث خلالها أو �� محادثة ب�ن الباحث و
.ة والعلاجيةإ�� ا�حصول ع�� المعلومات لاستعمالها �� درستھ أو �ستخدمها �� العمليات التوج��ية والت�خصي

افر ف��ا الشروط التالية :ولتحقق المقابلة الأهداف المطلو�ة م��ا، لا بدّ أن تتو

.أن تكون المعلومات المطروحة ع�� أفراد العينة قابلة للإجابة•
.أن يكون أفراد العينة قادر�ن ع�� فهم أسئلة الباحث ومدى ارتباطها بموضوعھ•
أن يكون لدى أفراد العينة الدافع للإجابة �ش�ل �حيح ودقيق•



 ً :المقابلة الشخصیة: ثالثا

:وتنقسم المقابلة من حيث الهدف إ��•

ت نحو قضية المقابلة الم�حية، ال�ي ��دف إ�� ا�حصول ع�� المعلومات والبيانات من خلال دراسات الرأي العام والاتجاها-1
.ما

.المقابلة الت�خيصية، ال�ي ��دف إ�� تحديد مش�لة معينة والكشف عن أسبا��ا-2

.المقابلة العلاجية، ال�ي ��دف إ�� علاج مش�لة معينة-3

:وتتم�� أداة المقابلة �عدد من المم��ات، م��ا•

.ت�ون �سبة الردود مرتفعة �� أداة المقابلة مقارنة �غ��ها من أدوات جمع البيانات والمعلومات-1

.�عت�� أداة المقابلة أداة تتم�� بالمرونة وقابلي��ا للشرح والتوضيح لأفراد العينة �� حالة صعو���ا-2

تفيد أداة المقابلة �ش�ل كب�� �� الدراسات ال�ي يصعب استخدام أداة الاستبانة ف��ا-3



عيوب المقابلة ال�خصية

ن الباحث عند �عت�� المقابلة من أدوات الدراسة ال�ي لا ي�جأ لها العديد من الباحث�ن �سبب ما تتطلبھ من وقت وجهد م•
.إجرا��ا واستخدامها �جمع معلومات الدراسة

عب التحكم بھ إن نجاح المقابلة لا �عتمد ع�� الباحث فقط، بل إ��ا تتطلب تجاوب المبحوث�ن مع الباحث الأمر الذي يص•
 لاختلاف المبحوث�ن

ً
.نظرا

و�ات قيادية �عت�� المقابلة أداة صعبة الاستعمال والاستخدام �جمع المعلومات مع الأ�خاص الذين يحتلون مراكز ومست•
.وسياسية مختلفة

�ا تحتاج إن المقابلة من أدوات الدراسة ال�ي تحتاج من الباحث التمرن والتدر�ب لمستو�ات ومراحل مختلفة وذلك لأ�•
.وث�نوتتطلب توفر القدرة ال�افية لدى الباحث وال�ي تمكنھ من الوصول إ�� المعلومات ال�ي يمتلكها المبح



م من خلالها �عد أداة الاستبانة من أهم أدوات البحث العل�ي وأك��ها استخداما �� العلوم الاجتماعية، و�� استمارة بحث يت
اقف و�شتمل ع�� م جموعة من �حصول ع�� المعلومات وا�حقائق �� مختلف الظروف والبحث �� مختلف الاتجاهات والمو

و�طلق عل��ا �� هذه لأسئلة ال�ي يُطلب من أفراد العينة الإجابة عل��ا، و�مكن أن يتم إرسال هذه الأسئلة بال��يد الإلك��و�ي،
.�حالة الاستبانة ال��يدية

:نواع الاستبیان 
موعة من الأسئلة ، وسبب إطلاق ھذا الاسم ھو أنھ یتكون من مج)الاستبیان المغلق(أو ) الاستبیان المُقنن(ویطلق علیھ البعض اسم :لاستبیان المحدد

ة یسھُل یقرات نمط محدد من الإجابات، مثل موافق أو غیر موافق، وكذلك نعم أو لا، بالإضافة إلى جمیع أنواع أسئلة الاختیار من متعدد، وبتلك الط
ي حالة ذا النوع فعلى المُستجیبین تحدید ما یرغبون فیھ من إجابة، وعدم الخروج عن النطاق المرسوم من جانب الباحث العلمي، وفي الغالب یستخدم ھ

یھا إنھ یعاب علرغبة الباحث في الحصول على درجات محددة تسھل علیھ مأموریة التحلیل الإحصائي فیما بعد، وعلى الرغم من بساطة تلك الطریقة، ف
.لزام المستجیبین بنوعیة محددة من الإجابات دون التعبیر عن أنفسھم بشكل كامل

بین، حیث یقوم ، ولا یوجد قیود على إجابات المستجی)الاستبیان المفتوح(ویوجد مُسمى آخر لذلك النوع من الاستبیان وھو :لاستبیان غیر المحدد
ات یف البیانلباحث بوضع أسئلة مفتوحة، وذلك النوع سھل من حیث الإعداد، وغیر مكلف مالی�ا، غیر أنھ یحتاج إلى وقت طویل من أجل إعادة تصن

.والمعلومات التي یحصل على الباحث العلمي، نظرًا لكثرتھا وعدم تشابھھا
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Questionnaireأداة الاستبانة : را�عا



انواع الاستبیانات
ویعد ذلك النوع وفیھ یقوم الباحث العلمي بوضع أسئلة مفتوحة ومغلقة في آنٍ واحد،:الاستبیان المتعدد•

للمفحوصین أكثر كفاءة في الحصول على المعلومات والبیانات عن النوعین السابقین، ویمنح الفرصة
.في الإجابة بشكل إیجابي

ور كإجابة ویستخدم الباحث العلمي في ھذا النوع من الاستبیانات مجموعة من الص:الاستبیان بالصور•
ؤھلین عن الأسئلة المطروحة، ویحتاج الباحث لذلك النوع في حالة كون مجموعة المستجیبین غیر م

النسبة لھم علمی�ا، أو عبارة عن مجموعة من الأطفال صغار السن، وتلك الطریقة تعتبر شیقة وجذابة ب
.عن الطرق الأخرى



مزايا  الاستبيانات �� البحث العل�ي

تاح للمستجيب�ن؛ من أجل الإجابة عن•
ُ
الأسئلة دون ترك من المهم أن ت�ون الأسئلة المطروحة �� الاستبيان مناسبة للوقت الم

.أحدها
غ�� مؤهل�ن يجب أن يتم إعداد أسئلة الاستبيان بأسلوب وا�ح ومفهوم، وخاصة �� حالة عرضھ ع�� مجموعة من المستجيب�ن•

ا بما فيھ الكفاية .علمي�

وكيات ا�جتمعية الابتعاد عن الأسئلة ال�ي تمس ا�حياة ا�خاصة للمستجيب�ن، وكذلك الأسئلة ال�ي تحض ع�� العنف أو السل•
.السلبية، وخاصة �� حالة �و��ا لا تؤثر من قر�ب أو �عيد �� نتائج البحث العل�ي

الأسئلة ال�ي توجھ يجب أن ت�ون الأسئلة ال�ي �سوقها الباحث العل�ي �� الاستبيان �عيدة عن التح��، ومن أمثلة ذلك عدم وضع•
.الباحث نحو الإجابة بطر�قة معينة، أو بمع�ى آخر ال�ي تو�� بالإجابة للمستجيب�ن

.الابتعاد عن الأسئلة المركبة أو المعقدة؛ ح�ى لا �عزف المستجيبون عن الإجابة ع��ا•

سئلة، ووضع الإجابات ال��تيب المنطقي للأسئلة وفقًا لموضوع البحث العل�ي؛ حيث إن ذلك �سهل ع�� المبحوث�ن الر�ط ب�ن الأ •
.المناسبة

ن التعب�� عن �� حالة استعانة الباحث بالاستبيان المغلق يجب أن يوفر نماذج الإجابات الوافية؛ ح�ى �ستطيع المفحوصو •
.أنفسهم قدر الإم�ان

ل ذلك �� الأسئلة ينب�� ع�� الباحث العل�ي أن يضع مجموعة من الأسئلة الاختيار�ة؛ لقياس مدى صدق إجابة المبحوث�ن، و�تمث•
.ا�ختلفة �� طر�قة صياغ��ا، ولك��ا تمنح نفس الإجابة



.عدم مقدرة أفراد العینة على فھم عدد من الأسئلة بسبب وجود كلمات غریبة أو سوء في صیاغة السؤال
قد تضيع عدد من الن�خ خلال طرق الإرسال ا�ختلفة، لذلك يجب ع�� الباحث توف�� عدد من الن�خ -1

.الاحتياطية 
 أو -2

ً
عدم جدية المشارك�ن �� الاستبيان، فقد ��مل �عض الأ�خاص الإجابة عن عدد من الأسئلة سهوا

 
ً
.عمدا

.�� حال �انت أسئلة الاستبيان كث��ة وطو�لة قد �شعر المبحوث بالملل والتعب-3
 من الأسئلة بطر�قة خاطئة، و�ذلك قد يجيبون إجابات غ�� دقيقة

ً
.قد يفهم �عض الأ�خاص عددا
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عیوب الاستبیانات في البحث العلمي



وفي الختام ارجو ان اكون وفقت في تقدیم المھمة 
السابعة بالشكل المطلوب
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