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  :الدراسة مقدمةأولًا: 
يعتبر رأس المال النفسي أحد اشكال الموارد الاستراتيجية التى اكتسبت اهتماماً متزايداً في 

كما أن مفهوم رأس المال النفسي يبرز السلوك التنظيمي  ،الأدبيات وذلك لتأثيرة على الأداء البشري
ويتماشي هذا المنظور  ،عد ظرفي وتنمويوالتى تتميز في طبيعتها بأنه ذات ب   ،الإيجابي للقوة البشرية

)العنزي، لتحول من أجل تحسين الأداءاللتحكم وقابلة  العاملينالذي يفترض قابلية تطويع قدرات 
2012.) 

دة في تقليل مستويات الإجهاد وزيا روحانية مكان العمل ممارسات فوائد العلمية أظهرت الأبحاث
 تأثيرالدراسات تركز على  هذه تجدر الإشارة إلى أن العديد منو  ،بشكل متزايد التركيز والإنتاجية

واليقظة  لفوائد التأم، و على الرضا الوظيفي، والالتزام بالعمل، والأداء الوظيفيالروحانية في مكان العمل 
إن الحفاظ على بيئة عمل يمكن  .)Rathee, R., & Rajain, P., 2020( الذهنية في بيئة العمل

لموارد يجب أن تنظر ممارسات ا ،أن يساعد في تعزيز الالتزام بالعمل )التعاطف، واليقظة، والعمل الهام(
 كبرنامج تنمية فردي يؤدي إلى زيادة التعاطف مع العاملين البشرية في تضمين التفكير في الرعاية

في  للعاملينحول الفكرة الإنسانية  WPSتتمحور  ،الرعاية والتعاطف في مكان العمل الآخرين لدعم
ناك ه ،ني الرضا والترتيب مع بيئة العملفيما يتعلق بكيفية شعورهم بالارتباط، وهو ما يع ،بيئة العمل

  . )Al Iman, B., 2024( ة وموثوقة وبديهيةفردي WPSثلاث طرق للنظر إلى

نما  إن التقدم الذي يحدث في العالم لا يتوقف على التكنولوجيا والتطورات المادية فحسب، وا 
بما أن العنصر البشرى هو المحرك  ،يشمل تطورات أخرى وهو التطور في سلوكيات ونفسيات الأفراد

، التعليمقطاع لأعمال وجميع المؤسسات، خصوصاً الاساسى للانتاج وتقديم الخدمات في منظمات ا
حيث يسهم في رفع مستوى أدائها، ومن هنا تظهر ضرورة الاهتمام به لتحقيق التعاون والتوائم بين 

ن الضروري أن يقوم المسؤولون بإدارة الموارد ، ميم، وتقديم الخدمات بجودة عاليةالأفراد في التنظ
البشرية، أولًا بتحليل وتوصيف الوظائف لتحديد الشروط الواجب توافرها في الشخص الذي يقوم بأعباء 
العمل، ثم البحث والمفاضلة بين الأفراد لإنتقاء أفضلهم وأصلحهم من حيث توافر هذه الشروط 

بع في المنظمة بوساطة الدور الفاعل الذي تؤديه في جوانب فين الارتباط الوظيفيوالمواصفات. أما 
متعددة، يأتي في مقدمتها، أنها تسهم في تعظيم كفاءة وفاعلية الأداء العالي وتعزيزه لأية منظمة بوساطة 

وتقديم المقترحات اللازمة للتطوير، الذي سيؤثر في زيادة مستوى الرضا، لدى  روحانية مكان العمل،
العالي سينعكس على مستوى الخدمة أو السلعة المقدمة للعملاء،  الارتباط الوظيفيك لأن ، وذلالعاملين
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مكانات جوهرية تسهم في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة  وهذا بدوره يعطي المؤسسة الحكومية  قدرات وا 
 .(Luthans & Avolio, 2017) من خلال الارتباط الوظيفي للمنظمة في سوق العمل

تحتاج المؤسسات لتحقيق أهدافها إلى وجود عوامل تنظيمية مستقرة ومتجانسة، أبرزها      
ان روحانية مكعتبر مرآة تعكس أهداف المؤسسة كما يدركها منتسبوها. تكتسب ي الذي، الارتباط الوظيفي

لمتسارعة، يا االتكنولوج طوراتأهمية م ضاعفة في ظل التغيرات البيئية السريعة والمنافسة الكثيفة وت العمل
 . ),Bagga 2023(مما يتطلب من المؤسسة الابتكار والتجديد المستمرين

 ثانياً: مشكلة الدراسة وأسئلتها: 
 العمل مكان فييجب على ممارسي تنمية الموارد البشرية دعم الموظفين لتطوير روحانيتهم 

سي يعتبر الارتباط الوظيفي المكون الرئيالابتكاري،  للعمل التنظيمي بالصمت دراية على يكونوا وأن
لعملية للعملية الادارية والتنظيمية للمنظمة، كونه الجزء الحي منها لانه مرتبط بالانسان الذى يدير ا

توقف الارتباط الوظيفي لا ت أهمية أنالانتاجية ويحول موادها الخام الى مواد جاهزة للاستهلاك، كما 
اط لك الى نجاح خطط التنمية الاقتصادية والاجتماعية للدولة والارتبعلى مستوى المنظمة بل تتعدى ذ

ل يتكون من مجموعة من العناصر منها ما هو مرتبط بمعرفة الوظيفة، ومنها ما هو مرتبط بنوعية العم
عايير موتختلف انواع الارتباط الوظيفي حسب عدة  ،وكميته والمثابرة والوثوق والوقت المستغرق والتكلفة

المعيار المصدر يوجد أداء داخلي وأداء خارجي، أما حسب معيار الشمولية فيوجد أداء كلي فحسب 
خر ومن أجل تحسين الارتباط والرفع من مستواه، تقوم الإدارة بعملية التقييم من حين لآ ،وآخر جزئى

داء وفق أسس علمية وعملية مدروسة، للوصول إلى أهداف، ويوجد العديد من النظريات المفسرة للأ
سيطرة الت بالوظيفي وأشهرها النظريات الكلاسيكية للتنظيم الإداري المتأثرة بالثورة الصناعية، والتي تميز 

وبعدها نظرية العلاقات الانسانية التي جاءت مناقضة لها ووجهت الانظار للجانب  ،على الانسان
 .الانساني للعامل 

فسية، تحفز الباحثين في إظهار مصطلحات فى اطار التوجهات الحديثة في بيئة الأعمال التنا
مكملة لمصطلح رأس المال الإقتصادي مثل رأس المال الاجتماعي ورأس المال البشري ورأس المال 

ن وبما أ ،الباحثون في مجال الإدارةمن الفكري في حين رأس المال النفسي لم يحظ بالاهتمام الكافي 
يوي قالة نحو تطوير المورد البشري الذي يعد العامل الحمصطلح رأس المال النفسي الإيجابي يعتبر انت

ن ييخاصة اختيار وتع التعليميةالأمر الذي يفرض على إدارة المنظمات  ،والحاسم في الإدارة المعاصرة
 .لنوعية وطبيعة العمل الشخصيات المناسبة نفسياً 
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 التساؤل الرئيسي للدراسة:
ط والارتبا رأس المال النفسي العلاقة بيندور روحانية مكان العمل كمتغير وسيط في العلاقة بين  ما

 ؟مدارس التعليم بشرق جدة فيالوظيفي 
 الفرعية: الدراسة تساؤلات
 ؟ برأس المال النفسي بمدارس التعليم بشرق جدةما هي درجة وعي العاملين  -
ليم بمدارس التعبتوفير المناخ المناسب للعمل وتحقيق الارتباط الوظيفي مدارس التعليم هل تقوم  -

 ؟بشرق جدة
 ؟ بمدارس التعليم بشرق جدة رأس المال النفسي والارتباط الوظيفيهل هناك علاقة واضحة بين  -
 هل هناك تأثير لروحانية مكان العمل على الارتباط الوظيفي. -
 لرأس المال النفسي على روحانية مكان العمل.هل هناك دور  -

 الدراسة الاستطلاعية: -

 (30عية ميدانية، وذلك بالاعتماد على المقابلة الشخصية على )استطلا دراسة باجراء الباحث قام
إلى  رأكتوب 1خلال الفترة من  بمدارس التعليم بشرق جدة بالمملكة العربية السعوديةمفردة من العاملين 

أثر روحانية مكان العمل كمتغير وسيط في العلاقة بين بهدف التعرف على ، 2024لعام  أكتوبر 31
 تالية:ال أبعاد الدراسةوبشكل أكثر تحديداً فقد تم التركيز على  رأس المال النفسي والارتباط الوظيفي،

 (1/1جدول رقم )
 نتائج الدراسة الاستطلاعية الميدانية

 الأبعاد م
 المتوسط
 الحسابي

 الرتبة المستوى % الانحراف

 متوسط 61.00 0.109 3.052 رأس المال النفسي:

 2 مرتفع 73.92 0.565 3.696 الكفاءة الذاتيةب عد  1

 1 مرتفع 75.8 0.604 3.79 التفائلب عد  2

 3 متوسط 66.3 0.231 3.315 الأملب عد  3

 4 متوسط 65.92 0.524 3.546 المرونةب عد  4

 قوي 80.0 0.12 4.0 العمل:روحانية مكان 

 3 قوي 78.0 0.25 3.9 العمل الهادف 5

 1 قوي 82.0 0.325 4.1 التوافق مع المنظمة 6

 2 قوي 80.0 0.12 4.0 الشعور بالمجتمع 7

 متوسط 69.08 0.886 3.454 الارتباط الوظيفي:

 من إعداد الباحث.: المصدر -
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 التوصل الى ما يلي: وفي ضوء تحليل نتائج المقابلات الشخصية فقد تم

بمدارس التعليم  رأس المال النفسي% من مفردات عينة الدراسة الاستطلاعية 61.00 نسبة أن -
وانحراف معياري أقل من  3.052وذلك بمتوسط مرجح  ،بشرق جدة بالمملكة العربية السعودية

 لأبعادالواحد الصحيح مما يدل على التجانس بين مفردات عينة الدراسة من حيث ادراكهم 
 القياس.

المقدم من  أبعاد الارتباط الوظيفي% من مفردات عينة الدراسة الاستطلاعية 69.08أن نسبة  -
 3.45وذلك بمتوسط مرجح  ،العاملين بمدارس التعليم بشرق جدة بالمملكة العربية السعودية

اسة من وانحراف معياري أقل من الواحد الصحيح مما يدل على التجانس بين مفردات عينة الدر 
 القياس. لأبعادحيث ادراكهم 

المقدم  أبعاد روحانية مكان العمل% من مفردات عينة الدراسة الاستطلاعية 80.00أن نسبة  -
 4.0وذلك بمتوسط مرجح  ،العاملين بمدارس التعليم بشرق جدة بالمملكة العربية السعوديةمن 

بين مفردات عينة الدراسة من وانحراف معياري أقل من الواحد الصحيح مما يدل على التجانس 
 القياس. لأبعادحيث ادراكهم 

   :()النظرية والتطبيقية أهمية الدراسةثالثاً: 
 :النظرية الأهمية -

على مدارس التعليم بشرق  الارتباط الوظيفيعلى مبادئ رأس المال النفسي التعرف على أثر تبنى 
جدة، وذلك من خلال الاعتماد على المنهج الوصفي باستخدام الدراسة النظرية عن طريق مراجعة 

 الدراسات السابقة والأدبيات النظرية التي اهتمت بمفاهيم الدراسة. 

  :التطبيقية الأهمية -

رأس المال  واقع حول مدارس التعليم بجدة  عن للمسئولين تقدمة فما العملية الأهمية تتمثل كما
 مقترحات من تقدمه وما ،والارتباط الوظيفي كدراسة تطبيقية، مدارس التعليم بجدةفي  النفسي

 .تطوير الخدمة التعليمية في تسهم وتوصيات
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 الدراسة:: أهداف رابعاً 
 يلى: تهدف الدراسة الى ما

 .التعليم بشرق جدةمدارس فى  رأس المال النفسيعلى  التعرف -
 .مدارس التعليم بشرق جدةوابعاده في  الارتباط الوظيفيالتعرف على مفهوم  -
 التعرف على تأثير رأس المال النفسي على روحانية مكان العمل -
 التعرف على تأثير روحانية مكان العمل على الارتباط الوظيفي. -
 .النفسي والارتباط الوظيفيرأس المال التعرف فيما إذا كان هناك علاقة ايجابية  بين  -
ط التعرف على الدور الوسيط لروحانية مكان العمل في العلاقة بين رأس المال النفسي والارتبا -

 الوظيفي.

 فرضيات الدراسة:خامساً: 
 الأشكالية محل الدراسة اختبار مجموعة من الفرضيا ت الرئيسية هى:فروض  اختباريتطلب 

 صياغة فروض البحث كما يلي:تحقيقاً لأهداف الدراسة يتم 
 الفرض الرئيسي الأول:

ده "يوجد تأثير معنوي لرأس المال النفسي )بابعاها المختلفة( على روحانية مكان العمل )بأبعا -
 المختلفة( في مدارس التعليم بشرق جدة" .

 الفرض الرئيسي الثاني:
ده الارتباط الوظيفي )بأبعا"يوجد تأثير معنوي لروحانية مكان العمل )بابعاها المختلفة( على  -

 المختلفة( في مدارس التعليم بشرق جدة" .
 الفرض الرئيسي الثالث:

 "يوجد تأثير معنوي لرأس المال النفسي )بابعاها المختلفة( على الارتباط الوظيفي )بأبعاده -
 المختلفة( في مدارس التعليم بشرق جدة" .

 الفرض الرئيسي الرابع:
نية مكان العمل كمتغير وسيط في العلاقة بين رأس المال النفسي "يوجد تأثير معنوي لروحا -

 )بابعاها المختلفة( والارتباط الوظيفي )بأبعاده المختلفة( في مدارس التعليم بشرق جدة" .
 الفرض الرئيسي الخامس:
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ي المؤهل التعليم –العمر  –"يوجد تأثير معنوي للخصائص الديموجرافية لعينة الدراسة )النوع  -
ي مدة الخبرة(، على العلاقة بين رأس المال النفس –المستوى الوظيفي  –حالة الاجتماعية ال –

 ة"  .)بابعاها المختلفة( على الارتباط الوظيفي )بأبعاده المختلفة(  في مدارس التعليم بشرق جد
 وينبع منه الفروض الفرعية التالية:

مي المؤهل التعلي –العمر  –اسة )النوع "يوجد تأثير معنوي للخصائص الديموجرافية لعينة الدر   -
على  مدة الخبرة(، على العلاقة بين الكفاءة الذاتية –المستوى الوظيفي  –الحالة الاجتماعية  –

 الارتباط الوظيفي )بأبعاده المختلفة(  في مدارس التعليم بشرق جدة"  .
مي المؤهل التعلي –العمر  –"يوجد تأثير معنوي للخصائص الديموجرافية لعينة الدراسة )النوع   -

رتباط مدة الخبرة(، على العلاقة بين التفائل على الا –المستوى الوظيفي  –الحالة الاجتماعية  –
 الوظيفي )بأبعاده المختلفة(  في مدارس التعليم بشرق جدة"  .

مي المؤهل التعلي –العمر  –"يوجد تأثير معنوي للخصائص الديموجرافية لعينة الدراسة )النوع   -
باط مدة الخبرة(، على العلاقة بين الأمل على الارت –المستوى الوظيفي  –الحالة الاجتماعية  –

 الوظيفي )بأبعاده المختلفة(  في مدارس التعليم بشرق جدة"  .
مي المؤهل التعلي –العمر  –"يوجد تأثير معنوي للخصائص الديموجرافية لعينة الدراسة )النوع   -

رتباط مدة الخبرة(، على العلاقة بين المرونة على الا –المستوى الوظيفي  –الحالة الاجتماعية  –
 ."الوظيفي )بأبعاده المختلفة(  في مدارس التعليم بشرق جدة

 الدراسة: نموذج: سادساً 
وفيما يلي نموذج ، مدارس التعليم بجدةعتمد الباحث في هذا الجانب على دراسة تطبيقية على ي

 يوضح متغيرات البحث:
 رأس المال النفسي )الكفاءة الذاتية، التفائل، الأمل، المرونة(.المتغير المستقل:  -
، والعمل الهادف، والشعور التوافق مع المنظمةالمتغير الوسيط: روحانية مكان العمل ) -

 (.بالمجتمع
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 .(راكيالارتباط العاطفي، والارتباط السلوكي، والارتباط الإدالارتباط الوظيفي )المتغيرات التابعة:  -

 نموذج البحث
 المصدر: من إعداد الباحث. -

 :المرجعيةالدراسات  :سابعاً 
 دراسات سابقة تتعلق رأس المال النفسي: 7/1

 : (2017 محمد،) دراسة -

العلاقة بين راس المال النفسى والأداء الوظيفى للعاملين واشارت الدراسة الى تحليل  هدفت 
الكفاءة الذاتية العالية، فإنهم يعتقدون أن بإمكانهم النجاح. ونتيجة  العاملينالى انه إذا كان لدى 

قصارى جهدهم  العاملونعندما يبذل  أنةالمهمة. حيث تحقيق  لذلك، يبذلوا المزيد من الجهد في 
لتحقيق النجاح، فإن أداءهم يكون أفضل بشكل عام. وهذا يعني أن الكفاءة الذاتية ترتبط بالأداء 

 العمل الهادف

 الشعور بالمجتمع

 التوافق مع المنظمة

H1 

H3 

H2 

H4 

 الكفاءة الذاتية

 التفائل

 الأمل

 الارتباط السلوكي

 الارتباط الادراكي

 العاطفي الارتباط

 المتغير المستقل
 رأس المال النفسي

 

الوسيطالمتغير   
العملروحانية مكان   

 

التابعالمتغير   
 الارتباط الوظيفي

 

 المرونة
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الوظيفي وتماسك فريق العمل وتماسك الوظيفة او المهمة التي يقوم بها العاملون.وترى الدراسة 
 ان الفعالية الذاتية مرتبطة بشكل إيجابي وقوي بالأداء الوظيفي.

 : ( 2019 ،مصطفى) دراسة -

شارت الدراسة الى تحليل العلاقة بين راس المال النفسى والأداء الوظيفى للعاملين وا هدفت 
 تجعلهم يتفاعلون مع المهمة المحددة ويكملون تلك المهمة العاملينان الثقة بالنفس لدى الى 

ة بنجاح من خلال فريق عمل متكامل ومتماسك في اداء المهمة والوظيفة المطلوبة منهم، وان الثق
 داة مهم في نجاح هذه المهمة.أبالنفس تعد 

  Caponnetto, et al., 2022) ) دراسة -

-COVID جائحة  يواجهون الذين العاملين بين الوظيفي الرضا مستوى تحليل هدفت إلى 
 في النفسى المال رأس يلعبه الذي والدور للرضا المحتملة السابقة العوامل في التحقيق تم  19
 كبير تلثير لها النفسي الضغط عوامل أن النتائج وأظهرت الإجهاد الوظيفى، مستويات تقليل
 يمكن كيف النتائج أظهرت ، على ذلك علاوة الوظيفى الإجهاد تقليل مع الوظيفي الرضا على
 في السلبية الآثار من ويخفف النفسية الضغوطات آثار من يقلل أن الايجابى النفسى المال لرأس

 بالعمل . المتعلقة الظروف

 (:2023دراسة )سلمان، 

ي رأس المال النفسي لدى طلبة الجامعة وهي مهارات التفكير المستقبل على إلى التعرف الدراسةهدف ت
 أحمدوتحقيقا لأهداف البحث تم تبني مقياس أبو المعاطي و ، لدى طلبة الجامعة و إيجاد العلاقة بينهما

المكون من أربعة  Luthans2008 التي يعتمد على نظرية لا تنس ،2018)لرأس المال النفسي( 
ى فقرة وفقا لمد 35وهي الكفاءة الذاتية والتفاؤل والأمل والمرونة وفي ضوء ذلك تم صياغة  :أبعاد

الاستجابة وهي بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة بدرجة قليلة وقد تم التحقق من الخصائص السيكومترية 
صائص وكذلك تم استخراج الخ ،طالب وطالبة 200للمقياس الذي يتم تطبيقه على عينة البحث البالغ 

ة أن طلبة الجامعت الدراسة إلى السيكومترية للمقياس وبعدها جمع البيانات وتحليلها إحصائية توصل
لجامعة طلبة ا، وأن لديهم رأس مال نفسي رغم أن هناك تباين بين مستويات الأبعاد التي تم الإشارة إليها

ذلك تقبلي والتخيل المستقبلي وكيمتلكون مهارات التفكير المستقبلي ولعل أبرزها مهارة التخطيط المس
 .قبليتوجد علاقة دالة موجبة بين أبعاد رأس المال النفسي ومهارات التفكير المست، و التوقع المستقبلي

 (:2024القحطاني، دراسة )
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اد عتملاالى اختبار نموذج تأثير راس المال النفسي على جودة حياة العمل وذلك با الدراسةهدف ت
المنهج  خلالمن  المديرينموظف باستبعاد  152مكونة من  ،موظفي مصنع البان الديوانية أداءعلى 

سي التحليلي، حيث تجسدت مشكلة الدراسة في اهمال المنظمات للجانب النفسي المتمثل براس المال النف
الى وتوصل البحث  ،التي يعمل فيها الموظفين على جودة حياة العمل مما اثر سلباً  ،لدى موظفيها

ع راس المال النفسي في المصن لأبعاداحصائية  دلالةارتباط ذات  علاقةاستنتاجات عديدة منها وجود 
 .التفاؤل والمرونة وتعزيز الكفاءة الذاتية للحصول على مخرجات جودة حياة العمل نشر خلالمن 

ية تنافسمنظمة ميزة بشكل يوفر لل ،فتوفير جو نفسي ممتاز يساعد على تعزيز حياة العمل لدى العاملين
عمل خرى عن طريق تعزيز التدريب والتطوير والثقافة التنظيمية وبيئة حياة اللاعالية بين المنظمات ا

 .في اتخاذ القرار للموظف في إطار عمله استقلاليةالى توفير  بالاضافة
 :روحانية مكان العملدراسات سابقة تتعلق  7/2

يمكننننن العثننننور علننننى العدينننند مننننن الدراسننننات السننننابقة حننننول روحانيننننة مكننننان العمننننل فنننني مجننننالات 
دارة المنننننوارد البشنننننرية. تركنننننز هنننننذه الدراسنننننات علنننننى فهنننننم  مختلفنننننة مثنننننل علنننننم الننننننفس التنظيمننننني وا 

العننننناملين وأداءهنننننم، بالإضنننننافة إلنننننى  علنننننىكيفينننننة تنننننأثير الجواننننننب الروحانينننننة فننننني مكنننننان العمنننننل 
قننننند تشنننننمل الجواننننننب الروحانينننننة فننننني مكنننننان العمنننننل  .ؤسسنننننة بشنننننكل عنننننامتأثيرهنننننا علنننننى ثقافنننننة الم

كة، مثنننننل التفننننناعلات الإيجابينننننة بنننننين المنننننوظفين، والتعننننناون، والننننندعم الاجتمننننناعي، والقنننننيم المشنننننتر 
 والمرونة التنظيمية. 

 :)2020Indradevi, R ,.(دراسة  -
تطبيق روحانية  الحصول على فهم أفضل للاتجاه الذي يتطور فيه مجالهدفت الدراسة إلى 
تعاني المؤسسات من فقدان الأعمال، وتوتر العلاقات مع العملاء، وتأخر مكان العمل، حيث 

مرتبطة أصبحت الروحانية الآن أداة مهمة للتعامل مع المشكلات الو  ،يخرج الموظفالعقود، و 
 أداة مهمة للتعامل مع تمثلالروحانية  أن وتوصلت هذه الدراسة إلى، بالتوتر وحل مشكلات العمل

 المشكلات المرتبطة بالتوتر وحل مشكلات العمل.
 :)Rathee, R., & Rajain, P ,.2020(دراسة  -

 ،مراجعة الأدبيات السابقة لدراسة الاهتمام المتزايد بالروحانية في مكان العمل تناولت الدراسة
لقد وجد أن الروحانية في مكان العمل لها تأثير كبير  ،فهم أهميتها للموظفين في المنظمةوكذلك ل

على مواقف العمل مثل الأداء التنظيمي، والمشاركة الوظيفية، والالتزام الوظيفي، والرضا الوظيفي 
بين الجوانب الثلاثة للروحانية في مكان العمل  معنوية علاقة وتوصلت الدراسة إلى أن هناكككل. 
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النماذج متشابهة و لهادف، والشعور بالمجتمع( ومواقف العمل المختلفة. )الذات الداخلية، والعمل ا
تمامًا في معظم الدراسات مما أدى إلى نتائج إيجابية تتعلق بتأثير الروحانية في مكان العمل. حتى 

التأثير على الروحانية في مكان العمل.  لهاإلى دور القيادة الروحية أيضًا أن نماذج قليلة تشير 
يجابي على الموظفين بسبب الروحانية في بشكل عام ، تشير هذه النماذج إلى وجود تأثير كبير وا 

مكان العمل كما يتضح من الأدلة التجريبية والنظرية. وأخيرا، تم تقديم الآثار الإدارية وبعض 
 الاقتراحات للبحث المستقبلي في هذا المجال.

 :)et al., ,Astakoni 2202(دراسة  -
ام الروحانية والالتز  دراسة العلاقة بين القيادة الروحية ومكان العمل إلىهذه الدراسة  هدفت

 ،شركة مياه إقليمية 902 من شخص 200قامت بدراسة عينة من  ،التنظيمي والروحانية الفردية
ية للقيادة الروح، و من خلال القيادة الروحية يتمتعزيز مستوى التزام الشركة  التوصل إلى أن تمو 

أن الروحانية في مكان العمل تعمل على ، و تأثير إيجابي على مستوى الروحانية في مكان العمل
نظيمية لم تكن الروحانية الشخصية قادرة على الاعتدال في الروحانية والتو  ،تحسين الالتزام التنظيمي

 .في مكان العمل
 :)Mhatre, S. G., & Mehta, N. K., 2023(دراسة  -

من خلال  WPSهذه الدراسة إلى تحديد التطور الحالي للروحانية في مكان العمل  تهدف
ن هذه الدراسة اقتراحات واتجاهات بحثية مستقبلية للباحثي ت، تقدمWPSتجميع النتائج من أدبيات 
لمترتبة اإلى الآثار  الدراسةتشير نتائج ، و شرية والإدارة لإدراج الروحانيةوممارسي إدارة الموارد الب

دارة الموارد البشرية من خلال فهم البحث الذي تم إجراؤه في العلوم ال معرفية على ممارسي الإدارة وا 
يمكن لممارسي و  ،لإنساني على مكان العملوعلم الأعصاب المتعلق بالروحانية لإضفاء الطابع ا

التطوير و ا التحليل لتطوير تدخلات التعلم إدارة الموارد البشرية الاستفادة من الأفكار المقدمة في هذ
 برامج تدريبية لتنمية العقلية من خلال الإرشاد الروحي. :، على سبيل المثالWPSلدعم 

 ) ,.2024Kim, H. S., & Song, J. H(دراسة  -
مت التنظيمي وسلوك تأثير الروحانية في مكان العمل على الصإلى قياس هذه الدراسة  هدفت

علاوة على ذلك، واستنادًا إلى منظور الشبكة الاجتماعية، استكشفنا تأثير الشبكات  العمل المبتكر
مت التنظيمي وسلوك العمل الاجتماعية التنظيمية على العلاقة بين الروحانية في مكان العمل والص

تم إجراء تحليلات الانحدار  ،موظفًا في أربع شركات 242ع على تم إجراء الاستطلا ،المبتكر
وأظهرت النتائج أن الروحانية في مكان العمل لها  ،ديد الفرضيات الستة لهذه الدراسةدد لتحالمتع
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كان التأثير غير المباشر للروحانية في مكان العمل و  ،سلوك العمل الابتكاري تأثير إيجابي على
. ساهمت هذه الدراسة في دعم دور ر من خلال الصمت التنظيمي كبيرًاعلى سلوك العمل المبتك

الروحانية في مكان العمل كعامل تحفيزي يقلل من الصمت التنظيمي ويزيد من سلوك العمل 
 مكان فيالابتكاري. يجب على ممارسي تنمية الموارد البشرية دعم الموظفين لتطوير روحانيتهم 

 .الابتكاري للعمل التنظيمي بالصمت دراية على يكونوا وأن العمل
 ) ,.2024Al Iman, et al(دراسة  -

 تهدف الدراسة إلى تقييم تأثير الروحانية في مكان العمل لتعزيز وفهم كيفية دمج الروحانية
يز كبيرة في تعز هذه الدراسة مساهمة  وتتناول ،تظهر في مكان العملالتي الفردية أو الجماعية 
يقدم  يمكن أنو  ،مثل هذا النهج لتطوير برنامج الروحانية داخل المنظمة ،المعرفة وتطويرها

نموذج  وتوصلت الدراسة إلى ،نجاز الأعمال والمكاسب التنافسيةمساهمة إيجابية في تحسين إ
 .ا فيهالروحانية الداخلية مرغوبً  يكون برنامجو  ،له بعض الآثار المترتبة على الإدارة التنظيمية

 الوظيفي: الارتباطدراسات سابقة تتعلق  7/3
هنننننننو مفهنننننننوم يشنننننننير إلنننننننى العلاقنننننننة والنننننننروابط النفسنننننننية والعاطفينننننننة التننننننني  النننننننوظيفيالارتبنننننناط     

دينننند دراسننننة هننننذا المفهننننوم فنننني العبم هتمنننناالاوقنننند تننننم  ،يشننننعر بهننننا الأفننننراد تجنننناه عملهننننم ومنظمننننتهم
دارة المننننننننوارد  منهننننننننا:مجننننننننالات عنننننننندة مننننننننن الدراسننننننننات السننننننننابقة فنننننننني  علننننننننم النننننننننفس التنظيمنننننننني وا 

السننننننابقة إلننننننى فهننننننم طبيعننننننة الارتبنننننناط الننننننوظيفي وعواملننننننه المننننننؤثرة تهنننننندف الدراسننننننات و  ،البشننننننرية
ي، وتتنننننناول هننننذه الدراسنننننات عننننندة جوانننننب للارتبننننناط النننننوظيف ،وتأثيراتننننه علنننننى الأفننننراد والمنظمنننننات

 ،الننننننننوظيفيمثننننننننل الالتننننننننزام التنظيمنننننننني، والرضننننننننا الننننننننوظيفي، والانتمنننننننناء المؤسسنننننننني، والاننننننننندماج 
 ومنها الدراسات التالية:

  :(Slatten and Mehmetoglu, 2011)دراسة  -
علننننننى اسننننننتخدام الاسننننننتقلالية والتوجننننننه الاسننننننتراتيجي وأهميننننننة النننننندور كمقنننننندمات هنننننندفت الدراسننننننة 

وتمننننت الدراسنننننة علنننننى عيننننننة  ،السنننننلوك الابتكننننناري للارتبنننناط النننننوظيفي لمعرفنننننة مننننندى تننننأثيره علنننننى
وتوصننننننلت إلننننننى أن هننننننناك  ،الصننننننحيةي الخننننننط الأمننننننامي بالمنظمننننننات مننننننن مننننننوظف 279مكونننننننة 

 علاقة جوهرية بين الارتباط الوظيفي والسلوك الابتكاري لدى العاملين.
 :( 2012دراسة )المغربي،  -
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 أثننننر الثقافننننة التنظيميننننة علننننى الارتبنننناط الننننوظيفي، حيننننث تننننم تطبيننننقهنننندفت الدراسننننة إلننننى دراسننننة 
د علاقنننننة ، وتبننننين منننننن خننننلال الدراسنننننة وجننننو الحكومينننننةموظننننف منننننن الأجهننننزة  384العينننننة علنننننى 

 .سلبية بين الثقافة التنظيمية والارتباط الوظيفي
 (:Zhang, & Yang, 2014دراسة ) -
فنننننننني  يالننننننننوظيف والارتبنننننننناطالدراسننننننننة إلنننننننني دراسننننننننة العلاقننننننننة بننننننننين التمكننننننننين النفسنننننننني  تهنننننننندف  

فننننني  للعننننناملين يالدراسنننننة التمكنننننين النفسننننني ينننننرتبط بزينننننادة رضنننننا النننننوظيف وتناولنننننت ،صنننننناعة الضنننننيافة
، وتوصنننننننلت الدراسنننننننة إلنننننننى وجنننننننود علاقنننننننة معنوينننننننة ذات دلالنننننننة احصنننننننائية بنننننننين صنننننننناعة الضنننننننيافة

 لينللعنننننام يالتمكنننننين النفسننننني ينننننرتبط بزيننننادة رضنننننا النننننوظيفالتمكننننين النفسننننني والارتبننننناط الننننوظيفي، وأن 
فننننني  للعننننناملين يرضنننننا النننننوظيفال ، وكنننننذلك الارتبننننناط النننننوظيفي يزيننننند منننننن درجنننننةفننننني صنننننناعة الضنننننيافة

 .صناعة الضيافة
 : (Karanika-Murray, Duncan, et al., 2015)دراسة  -

إلننننننننى التعننننننننرف علننننننننى مصننننننننطلحات التماثننننننننل التنظيمنننننننني والارتبنننننننناط الننننننننوظيفي هنننننننندفت الدراسننننننننة 
والرضنننننا النننننوظيفي، وكنننننان الغنننننرض الأساسننننني لهنننننا الوصنننننول إلنننننى الرضنننننا النننننوظيفي عنننننن طرينننننق 

تحدينننننند التماثننننننل التنظيمنننننني، حيننننننث قننننننام البنننننناحثون إلننننننى اختبننننننار نمننننننوذجين للارتبنننننناط الننننننوظيفي و 
ط الأبعننننناد لهنننننذا المتغينننننر والمتكنننننون منننننن )الحيوينننننة، التفننننناني فننننني العمنننننل، والاسنننننتغراق(، وتتوسننننن
ث هننننذه الأبعنننناد بننننين التماثننننل التنظيمنننني والرضننننا الننننوظيفي، وتننننم اختيننننار عينننننة الدراسننننة مننننن ثننننلا

، وكنننننان ومنننننن أهنننننم نتنننننائج هنننننذه ( موظفننننناً 177منظمنننننات فننننني أمريكنننننا، حينننننث بلنننننغ حجنننننم العيننننننة )
 لاقنننننة ارتبننننناط قوينننننة بنننننين الارتبننننناط النننننوظيفي والرضنننننا النننننوظيفي يعنننننزى للتماثنننننلالدراسنننننة وجنننننود ع

التنظيمنننني، وكننننان مننننن أهننننم توصننننيات الدراسننننة عمننننل المزينننند مننننن البحننننوث فنننني تطننننوير المفنننناهيم 
زينننننادة الرضنننننا النننننوظيفي لننننندى  وكنننننذلكالتنظيمننننني والتننننني تنننننؤدي إلنننننى تعزينننننز المشننننناركة الوظيفينننننة 

 العاملين في المنظمات.
  :(Shay Tzafrir, Dr Guy Enosh et al., 2015)دراسة  -

أثننننننر علاقننننننة المننننننوارد الوظيفيننننننة مثننننننل )الحننننننوافز الماليننننننة، والمننننننناخ هنننننندفت الدراسننننننة إلننننننى قينننننناس 
التنظيمنننننني، والمشنننننناركة فنننننني عمليننننننة صنننننننع القننننننرار( علننننننى الارتبنننننناط الننننننوظيفي، حيننننننث تننننننم أخننننننذ 

وهولننننننندا  العينننننننة مننننننن فئننننننات متعننننننددة الجنسننننننيات فنننننني شننننننركة الخنننننندمات الماليننننننة فنننننني المكسننننننيك
، وقننننننند أظهنننننننرت النتنننننننائج وجنننننننود علاقنننننننة اً موظفننننننن 19260وأمريكنننننننا، وتنننننننم تطبينننننننق العيننننننننة علنننننننى 
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المننننننذكورة أعننننننلاه فنننننني كننننننل مننننننن البلنننننندان  الوظيفيننننننةإيجابيننننننة بننننننين الارتبنننننناط الننننننوظيفي والمننننننوارد 
 .الثلاثة

 : ( 2018المنسى) دراسة -
ومرؤوسننننننية بوصننننننفة هنننننندفت الدراسننننننة الننننننى اختبننننننار اثننننننر جننننننودة العلاقننننننة التبادليننننننة بننننننين القائنننننند 

متغيننننننننرا مسننننننننتقلا متعنننننننندد الابعنننننننناد . والارتبنننننننناط الننننننننوظيفى بوصننننننننفة متغيننننننننر تننننننننابع لنننننننندى هيئننننننننة 
التمننننننريض فننننننى المستشننننننفيات والمراكننننننز الطبيننننننة التابعننننننة لجامعننننننة المنصننننننورة . وتوصننننننل البحننننننث 
ن الننننى وجننننود علاقننننة سننننلبية معنويننننة بننننين القيننننادة السننننامة وابعادهننننا علننننى الارتبنننناط الننننوظيفى بنننني

ؤوسننننية . وتوصننننلت نتننننائج الدراسننننة الننننى  انننننة فننننى وجننننود مسننننتوى مرتفننننع مننننن القيننننادة القائنننند ومر 
السنننننامة لننننندى هيئنننننة التمنننننريض يقنننننل اثنننننر وجنننننود العلاقنننننة التبادلينننننة بنننننين القائننننند ومرؤوسنننننية فنننننى 

 تحسين الارتباط الوظيفى.
 ( :2020الزهرانى ) دراسة -

معلمننننننات المنننننندارس هنننننندفت الدراسننننننة الننننننى معرفننننننة درجننننننة تننننننوافر ابعنننننناد الارتبنننننناط الننننننوظيفى لنننننندى 
الثانوينننننننة بمكنننننننة المكرمنننننننة منننننننن وجهنننننننة ننننننننظ القائننننننندات ، وتعنننننننرف الفنننننننروق بنننننننين المتوسنننننننطات وفقنننننننا 
 لمتغينننننرات الدرجنننننة العلمينننننة ، والخبنننننرة ، اعتمننننندت الباحثنننننة المننننننهج الوصنننننفى ، تالفنننننت منننننن مجموعنننننة
معينننننننة مننننننن فائنننننندة فننننننى مكننننننة المكرمننننننة مننننننن قائنننننندات المنننننندارس الثانويننننننة التننننننى تننننننم اختيننننننارهم بطريقننننننة 

شنننننننوائية ، وتمثلنننننننت اداة الدراسنننننننة فنننننننى اسنننننننتبانة لجمنننننننع البياننننننننات . وتوصنننننننلت الدراسنننننننة لعننننننندد منننننننن ع
 النتنننننائج منننننن اهمهنننننا ،ان مسنننننتوى تنننننوافر الارتبننننناط النننننوظيفى لننننندى معلمنننننات المننننندارس الثانوينننننة بمكنننننة
المكرمنننننة منننننن وجهنننننة نظنننننر القائننننندات قننننند كنننننان متوسنننننطا وقننننند جننننناء الابعننننناد وفقنننننا للترتينننننب التنننننالى بننننند 

 التفنننننانى ، الحيوينننننة . وجنننننود فنننننرق دال احصنننننائيات الارتبننننناط النننننوظيفى لننننندى معلمنننننات )الاسنننننتغراق ،
المنننننندارس الثانويننننننة مننننننن وجهننننننة نظننننننر القائنننننندات يعننننننزى للدرجننننننة العلميننننننة . وعنننننند وجننننننود فننننننروق دالننننننة 

ليمينننننة احصنننننائيا تعنننننزى للخبنننننرة . واوصنننننت الدراسنننننة بضنننننرورة اهتمنننننام الادارة التعليمينننننة والقينننننادات التع
 .ت المعلمات واستخدام الحوافز التى تساعد فى زيادة ارتباطهم الوظيفىبدراسة وتحليل حاجا

 :متغيرات الدراسةدراسات سابقة تتعلق بالعلاقة بين  7/4
 دراسات سابقة تتعلق بالعلاقة بين رأس المال النفسي والارتباط الوظيفي: 7/4/1

 (:2018دراسة )المنسي،  -
إلى اختبار أثر جودة العلاقة التبادلية بين القائد ومرؤوسيه بوصفه متغيراً مستقلًا  الدراسة تهدف

متعدد الأبعاد، ورأس المال النفسي بوصفه وسيطاً تفاعلياً على الارتباط الوظيفي لدى هيئة التمريض 
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البحث على في المستشفيات والمراکز الطبية التابعة لجامعة المنصورة بجمهورية مصر العربية. وأجري 
( مفردات، وتم جمع البيانات الأولية باستخدام قائمة استقصاء تم توزيعها على 358عينة قوامها )

%(، ومن 80( قائمة بمعدل استجابة )287مفردات العينة، وبلغ عدد قوائم الاستقصاء الصحيحة )
ة معنوية إيجابية توصل البحث إلى وجود علاق  PLS خلال استخدام أسلوب المربعات الصغرى الجزئية

بين جودة العلاقة التبادلية بين القائد ومرؤوسيه، وبين الارتباط الوظيفي، وکذلک تم التوصل إلى 
معنوية العلاقة المباشرة بين رأس المال النفسي والارتباط الوظيفي، بالإضافة إلى وجود أثر لرأس المال 

قائد ومرؤوسيه، والارتباط الوظيفي، إذ اتضح أنه النفسي في العلاقة بين جودة العلاقة التبادلية بين ال
في ظل وجود مستوى مرتفع من رأس المال النفسي لدى هيئة التمريض يزداد أثر جودة العلاقة التبادلية 

 .بين القائد ومرؤوسيه في تحسين الارتباط الوظيفي

 :(2021دراسة )دغيم،  -
 النفسي فى العلاقة بين الإجهاد المهنىهدفت الدراسة التعرف على الدور الوسيط لرأس المال 

القاهرة  والارتباط الوظيفى لفريق العمل بقطاع البريد، وطبقت الدراسة على العاملين بقطاع البريد بمحافظتي
( مفردة. وقد توصلت 264( مفردة، وبلغ عدد الإستمارات المرتدة )277والجيزة، وبلغت عينة الدراسة )

لعلاقة وجود تأثير معنوي لرأس المال النفسي کإجمإلى فى ا :من أهمها ائجالدراسة إلى العديد من النت
لمتمثل المباشرة بين الإجهاد المهنى کمتغير مستقل وبين کل بعد من أبعاد الارتباط الوظيفى لفريق العمل ا
 رأس فى )الاهتمام بالعمل، والحماس للعمل، والانهماک فى العمل( کمتغير تابع. کما أوضحت النتائج أن
، وکذا المال النفسي يلعب دور الوساطة بين کل من الإجهاد المهنى والارتباط الوظيفى لفريق العمل إجمالاً 

ن ممع أبعاده تفصيلًا. وأوصت الدراسة بتفعيل دور رأس المال النفسي بقطاع البريد محل الدراسة والتي 
د من ن وبث روح التفاؤل والأمل لديهم وتزيشأنها تصميم البرامج التى تعمل رفع الکفاءة الذاتية للموظفي

 .المرونة فى العمل
 :مكان العمل والارتباط الوظيفي دراسات سابقة تتعلق بالعلاقة بين روحانية 7/4/2
 :)et al., 2024Adnan, N ,.(دراسة  -

الروحانية في مكان  العلاقة تتوسطو  بالارتباط الوظيفيالقيادة الأخلاقية  تناولت الدراسة علاقة
مين الرئيسيين في المشهد التكنولوجيا المتزايدة والعولمة من المساه وهدفت الدراسة الى تناول، العمل

يتم اعتبار تكاليف الصحة المهنية والرفاهية بشكل متزايد بمثابة "استثمارات" سليمة حيث أن و  ،المتغير



17 

 الدكتوراه درجة لتسجيل علمى بحث خطة مشروع

 الارتباط الوظيفييلعب مفهوم و  عمل،دية مباشرة للون فوائد اقتصاالموظفين الأصحاء والملتزمين يحقق
 وتوصلت الى اقتراحا ،مثل للموظفين داخل بيئة تنظيميةوتعزز الأداء الأ ،دورًا حيويًا في هذا المسعى

الاعتماد على نظرية ب ،ي مكان العمل والقيادة الأخلاقيةوالروحانية ف الارتباط الوظيفيإطارًا يربط بين 
الارتباط الوظيفي التي تقدم الروحانية في مكان العمل كمحكم في العلاقة بين   SDTتقرير المصير

 في العمل والقيادة الأخلاقية.  والروحانية

 )Sarpong, S. A., et al., 2024(دراسة  -
 فنننننننني ظننننننننل تننننننننوفر العنننننننناملين ورضننننننننا ارتبنننننننناط العمننننننننل وتننننننننأثيره علننننننننىهننننننننذه الدراسننننننننة  هنننننننندفت

امعننننننة كوماسنننننني باسننننننتخدام مننننننوظفي ج ،الننننننوظيفيوالأداء   WPSالروحانيننننننة فنننننني مكننننننان العمننننننل
دريس وغينننننر منننننن أعضننننناء هيئنننننة التننننن 186تنننننم تطبينننننق اسنننننتبيان مننننننظم علنننننى  ،التقنينننننة كدراسنننننة حالنننننة

 تننننم اسننننتخدام تحليننننل وسنننناطة سننننوبيل لاستكشنننناف العلاقننننات قينننند الدراسننننة. ،التدريسننننيين فنننني الجامعننننة
أظهننننرت الدراسننننة مننننرة أخننننرى أن   .JPو WPSوجننننود علاقننننة إيجابيننننة بننننين  إلننننىالدراسننننة  توصننننلت

وأخيننننرًا، وجنننند أيضًننننا أن   .JPو WPSتتوسننننط بشننننكل كبيننننر فنننني العلاقننننة بننننين  الارتبنننناط الننننوظيفي
وتوصنننني الدراسننننة بضننننرورة أن تننننوفر   .JPو WPSالرضنننا يننننؤثر بشننننكل كبيننننر علنننى العلاقننننة بننننين 

أثنننننننناء المنظمننننننات للمنننننننوظفين بيئنننننننة تسنننننننخر حيننننننناتهم الداخلينننننننة وتنمننننننني الشنننننننعور بالانتمننننننناء والغنننننننرض 
قيننننننامهم بالأنشنننننننطة المتعلقننننننة بالعمنننننننل. يوصننننننى أيضًنننننننا بننننننأن تنننننننوفر الإدارة برنننننننامج تننننننندريب وتطنننننننوير 

 لتشجيع الموظفين على القيام بنشاط بناء الفريق لتعزيز التماسك وزيادة إنتاجيتهم.
 دراسات سابقة تتعلق بالعلاقة بين روحانية مكان العمل ورأس المال النفسي: 7/4/3
 (:2023وآخرون، علي & دراسة ) -

 ، فيوسلوكيات المواطنة التنظيمية روحانية مكان العملتحليل العلاقة بين  هدفت الدراسة إلى
، ، بالتطبيق علي الأطقم الطبية )الأطباء، أعضاء هيئة التمريض(النفسي كمتغير وسيطالمال ظل رأس 

 ي صحة تلك الفروض علي عينة، وقد تم اختبار مدشفيات التعليمية بجامعة المنصورةبالمراكز والمست
 ،هيئة تمريض( داخل تلك المستشفيات التعليمية 315، طبيب 45مفردة ) 360شوائية طبقية قوامها ع

، والتي توصلت إلي وجود  AMOS هذا وقد أسفرت نتائج التحليل الاحصائي للفروض باستخدام برنامج
فسي وسلوكيات المواطنة س المال النوكلًا من رأ روحانية مكان العملعلاقات طردية مباشرة بين 

كان روحانية م، فضلاً عن دور رأس المال النفسي كمتغير وسيط في العلاقة الغير مباشرة بين التنظيمية
 .نظيميةوسلوكيات المواطنة الت العمل

 (:2024، زهره عشري &دراسة ) -
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إلى إختبار تأثير الروحانية في مكان العمل، ورأس المال النفسي الإيجابي  الدراسة تهدف
منطقة شمال كمتغير وسيط على الننرفنناهيننة النفسيننة لدى العاملين بشركة شمال الدلتا لتوزيع الكهرباء ب

مة ( مفردات،وتم جمع البيانات الأولية باستخدام قائ325الدلتا. وأجري البحث على عينة قوامها )
( قائمة بمعدل 233استقصاء تم توزيعها على مفردات العينة، وبلغ عدد قوائم الاستقصاء الصحيحة )

وتوصل البحث  .(PLS) %(، ومن خلال استخدام أسلوب المربعات الصغرى الجزئية71.7استجابة )
الإيجابي إلى وجود علاقة معنوية مباشرة بين الروحانية في مكان العمل وكل من رأس المال النفسي 

فسي الإيجابي والننرفنناهيننة النفسيننة، وكذلك تم التوصل إلى وجود علاقة معنوية مباشرة بين رأس المال الن
ين الروحانية بوالننرفنناهيننة النفسيننة، بالإضافة إلى وجود تأثير لرأس المال النفسي الإيجابي في العلاقة 

 . في مكان العمل والننرفنناهيننة النفسيننة

 
 باط الوظيفي:دراسات سابقة تتعلق بالعلاقة بين روحانية مكان العمل ورأس المال النفسي والارت 7/4/4
 (:2020دراسة )عشري& تامر،  -

 رأسو  الأبعاد، متعدد مستقلاً  متغيراً  بوصفها العمل مکان في الروحانية أثر اختبار إلى الدراسة هدفت
عة أعضاء هيئة التدريس بجاممعاوني  لدى الوظيفي الارتباط على تفاعلياً  وسيطاً  بوصفه الإيجابي النفسي المال

م تمفردات، وتم جمع البيانات الأولية باستخدام قائمة استقصاء  (334) المنصورة. وأجري البحث على عينة قوامها
، ومن (%68.6) قائمة بمعدل استجابة (229) توزيعها على مفردات العينة، وبلغ عدد قوائم الاستقصاء الصحيحة

ة وتوصل البحث إلى وجود علاقة معنوية مباشرة بين المتع .(PLS) خلال استخدام أسلوب المربعات الصغرى الجزئية
في مکان العمل وکل من رأس المال النفسي الإيجابي والارتباط الوظيفي، وکذلک تم التوصل إلى وجود علاقة 

فسي والارتباط الوظيفي، بالإضافة إلى وجود أثر لرأس المال النمعنوية مباشرة بين رأس المال النفسي الإيجابي 
 .في مکان العمل والارتباط الوظيفي الروحانيةالإيجابي في العلاقة بين 

 :)الفجوة البحثية( التعقيب على الدراسات السابقة -
رأس المال الإقتصادي مثل رأس المال الاجتماعي ورأس المال البشري ورأس يهتم الباحثين ب -

الباحثون في مجال من لمال الفكري في حين رأس المال النفسي لم يحظ بالاهتمام الكافي ا
 .الإدارة
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رأس المال نقص الدراسات: قد تجد أن هناك نقصًا في الدراسات التي تركز على تطبيق مفاهيم  -
السعودية بشكل عملي. يمكن أن تكون  مدارس التعليمفي  الارتباط الوظيفيالنفسي وعلاقتها ب

 مبادئ رأس المال النفسيهناك فرصة لإجراء دراسات حالة أو بحوث تطبيقية لفهم كيفية تنفيذ 
 .وتحديد التحديات التي يمكن مواجهتها السعودي التعليمفي سياق  وربطها

: قد تجد أن الدراسات السابقة تركز بشكل رئيسي بمدارس التعليمنقص الدراسات ذات الصلة  -
والمؤسسات الصحية الكبرى. يمكن أن تكون هناك حاجة إلى إجراء دراسات على المستشفيات 

، حيث يمكن أن تكون التحديات والاحتياجات مختلفة، وربما تكون هناك مدارس التعليمتتناول 
 .التعليم مؤسساتت خاصة بتلك فرص لتطوير أدوات وممارسا

قة : قد تجد أن الدراسات السابالارتباط الوظيفيعلى  رأس المال النفسيقلة البحوث حول تأثير  -
، ولكن قد يكون هناك الارتباط الوظيفيعلى  رأس المال البشريتركز بشكل رئيسي على تأثير 

من  التنمية المستدامةعلى تحقيق  رأس المال النفسيحاجة لمزيد من البحوث حول كيفية تأثير 
 .التعليمفي مجال  الارتباط الوظيفيخلال 

قة عدم اعتبار العوامل الثقافية والاجتماعية المحلية: قد يكون هناك ثغرة في الدراسات الساب -
كون ي. يمكن أن التعليمقطاع ة والاجتماعية المحلية في سياق تتعلق بعدم مراعاة العوامل الثقافي

ال رأس الميذ مفاهيم على تنف مدارسللعادات والتقاليد والقيم المحلية تأثير كبير على قدرة ال
 .الارتباط الوظيفيالنفسي و 

 :الدراسة وتعريفاتها الإجرائية: مصطلحات ثامناً 
 : رأس المال النفسي 8/1

 :مفهوم رأس المال النفسي 8/1/1

 رأس المال النفسي بأنه حالة الفرد النفسية الإيجابية والتي (Avey, et al، 2010,108عرف )
( رأس المال النفسي : Chen & Liu, 2012في العمل. وعرفه )لها صلة بسلوكياته وأدائه 

رأس المال النفسي:  والنظرة العامة للحياة. ويعرف بأنه متعلق بقوة الأفراد وموقفهم تجاه العمل
على غرار الأمل، والثقة والمرونة، والتفاؤل. ومما  بأنها القدرة النفسية الإيجابية للفرد التي تبني
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أس المال النفسي بأنه حالة نفسية إيجابية متطورة للفرد يعبر عنها من الباحث ر  يعرفسبق 
خلال المساهمات الإيجابية الناجحة في الوقت الحالى والمستقبل، والسعي الى تحقيق الأهداف، 

 الجهد لتحقيق الأداء المتميز، والتغلب على جميع صعوبات العمل والحياة. وبذل
 :رأس المال النفسي أبعاد 8/1/2

( لرأس المال النفسي والتي تشمل Luthans& et al, 2017, P65تعد الأبعاد التي وضعها )
، وقد الأمل، الثقة، المرونة، التفاؤل هي أكثر الأبعاد استخداما وتداولًا في البحوث والدراسات

 إننتيجة لطبيعة تفاعل هذه الأبعاد ف ،استخدمت هذه الأبعاد واختبرت في دراسات كثيرة وحديثة
العامل سيشعر بالثقة في عمله وسيصبح متفائلا بالتالي سيثابر حتى يتوصل إلى الأهداف 

ة ( الإيجابية المطلوبoutcomesالمرجوة والمثابرة عليها، مما يعود على المنظمة بالمخرجات )
(2010,7،Cole& et al كما أن من يتحلى بتلك الصفات الإيجابية عادة يتسم بروح التعاون )

اعدة الآخرين، وسيستطيع أن يؤثر بمن حوله بطريقة إيجابية وبالتالي فإن الشخص ويحب مس
ل الذي يتمتع بهذه الصفات الإيجابية سيستطيع أن يكون فريقا ناجحا يسعى إلى التطور في العم

نتاج عمل مبدع ويشجع على النجاح )  (.Chen & Lim، 2012,77وا 
 

  :روحانية مكان العمل 8/2
عني أشياء مختلفة مصطلح "الروحانية في مكان العمل" على وجه التحديد لأنه ي من الصعب تعريف
ية لكن الروحان ،مة الروحانية والدين بشكل مترادفوينشأ الخلط بسبب استخدام كل ،لأشخاص مختلفين

بالارتباط بين إن الروحانية في مكان العمل بسيطة مثل الشعور  ،في مكان العمل ليست مثل الدين
ن إفي عالم سريع الحركة، غالبًا ما يواجه الموظفون القلق والخوف والاكتئاب.  ،ومكان العملالذات 

العمل في بيئة تدعم حق الموظفين في التعبير بشكل علني عن معتقداتهم يساعدهم على الحصول على 
قوم ت ولذلك ،ن، والمشاركة بشكل أكبر في عملهمعلاقات عمل أفضل مع زملائهم، والشعور بالأما

ون المزيد من المنظمات بغرس الروحانية في بيئتها، حيث أن تأثير البيئة الجيدة لا يشعر به الموظف
فحسب، بل يمكن قياسه من خلال المخرجات الاقتصادية، باستخدام مقاييس مثل الجودة والإنتاجية 

 . )Rathee, R., & Rajain, P., 2020(والربحية
 (.مع، والعمل الهادف، والشعور بالمجتالتوافق مع المنظمة)العمل  وتتمثل أبعاد الروحانية في مكان

 :الوظيفي الارتباط 8/3
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 دىل لإيجابيا الاتجاه هو الوظيفي رتباطالا بأن (Tian, & Mao 2022( من كل يرى
 في والانفعالي الجسدي نخراطها مستوى يعكس مام وقيمها، أهدافهاو  رسالتهاو  لمنظمةا حون الموظف

 كما المنظمة، داخل متكامل عمل فريق منض دوره طبيعة يتضمنو  المنظمة، اخلد به قومي لذيا الدور
 لموظفا به شعري لذيا لحافزا ىمستو  بأنه (rcinas,A & Yvonne 2023 )وأركناس يفونيي كل يرى

 تحقق التي المهام لتنفيذ مكنم جهد أقصى بذل يف والرغبة منظمته،ل التنظيمي لنجاحا يف للمساهمة
 المنظمة. أهداف

بتحديد ثلاث  أساسية، عادأب ثلاثة على ينطوي لوظيفيا الارتباط مفهوم  أن إلى الأدبيات وتشير  
اط الإدراكي. الارتباط العاطفي، والارتباط السلوكي، والارتب :وهي  Kahn حددهاأبعاد للارتباط الوظيفي 

يشير إلي أن الموظف داخل المنظمة يكون علي دراية بأهداف منظمته، ودوره من  :فالبعد الإدراكي
. يةالوظيف أدواره أداء وكيفية مهامهل الموظف ستيعابا مستوى لىع يركزو  ،أجل تحقيق هذه الأهداف

ما هو فيشير إلي الكيفية التي يتصل بها الموظف عاطفيا وفكريا بمديره وزملائه، و  :العاطفيالبعد أما 
 ثلم المنظمة حيال لموظفل الذاتي الشعور  لىع يركزو  ،شعوره تجاه منظمته وقادته وظروف عمله

موظف من لعادي الذي يبذله الافيشير إلي المجهود غير  :البعد السلوكي. أما والثقة بالانتماء شعوره
 )الحربي،الوظيفية مهامه داءأ أثناء للموظف لفيزيائيا الجهد ستوىم على يركزو  ،أجل منظمته ونجاحها

2022). 

 : وتشمل ما يليإجراءات الدراسة: تاسعاً 
 :منهج البحث 9/1

 يعتمد البحث على كل من:
ودراسة وتحليل طي: لبناء الإطار النظري للبحث، وذلك من خلال استعراض المنهج الاستنبا -

 الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع البحث والاطلاع على بعض أهم المراجع العربية والأجنبية
 ذات الصلة بموضوع البحث.

لمنهج الاستقرائي: لقياس متغيرات الدراسة الميدانية واختبار فرضيات البحث والتساؤلات ا -
 الرئيسية والفرعية.

 :مجتمع وعينة البحث 9/2
، سواء من الإدارة العليا والادارة مدارس التعليم بشرق جدةمجتمع الدراسة من جميع العاملين  يتكون

المتوسطة والادارة الدنيا والعاملين غير الاداريين، وبالتالي يصعب دراسة حصر شامل للمجتمع، فبالتالي 
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، عليم بشرق جدةمدارس التيقوم الباحث بسحب عينة عشوائية بسيطة من مجتمع الدراسة العاملين 
 ,Riley, 2020)ويمكن التوصل إلى حجم العينة من كل فئة من فئات مجتمع الدراسة وفق ما يلي 

P.10) : 

𝑛 =
N Z2 2

 Z2 2 + N e2
 

 

n =
5648× (1.96)2 ×(0.5)2

 (1.96)2× (0.5)2+5648× (0.05)2
= 359.695 ≅ 360  

Where: 

𝑍 = 1.96 [standard scores],  𝑒 = 0.05 [error],   = 0.5 [𝑆𝐷],  

N = 5648 [population],   n = 360 [sample] 

 البشرية( –الزمانية  –)المكانية : الدراسةحدود  9/3
 .على مدارس التعليم بجدة الدراسة طبقت المكانية: الحدود -
 م2024/2025 ي عام :نيةاالحدود الزم -
 .في مدارس التعليم بجدةالعاملة القوى  من الدراسة عينة تكونت: الحدود البشرية -

 :بيانات الدراسةوسائل جمع  9/4
 البيانات الأولية:  -

اعتمد الباحث على قائمة الاسننننننننتقصنننننننناء كأداة رئيسننننننننية لجمع البيانات المطلوبة، من أجل دعم الخلفية 
النظرية لمتغيرات البحث والجانب التطبيقي، وتحقيقاً لأهدافه، والإجابة على مدي صننننننننننحة فرضننننننننننياته. 

بناءً  ن الدراسات، وقد تم تصميم قائمة استقصاء الدراسةوتعد أداة الاستقصاء ملائمة لمثل هذا النوع م
. وكذلك بعد الإطلاع على الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسةذلك البحث، و  وضعلى فر 

  .، والمسح المستنديمدارس التعليم بشرق جدةالمقابلات الشخصية بمديري 

 البيانات الثانوية:  -
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جنبية، من خلال الاطلاع على الكتب والمراجع العربية منها والأجنبية، والدوريات العلمية العربية والأ
 والرسائل العلمية المنشور منها وغير المنشور التي تناولت موضوع الدراسة أو أي من متغيراته. 

 :المعاجات الاحصائية المقترحة 9/5
 الدراسننننننة لتحليل بيانات SPSS V.26حصننننننائي الجاهز الباحث باسننننننتخدام البرنامج الإ سننننننوف يقوم 

، لذلك للوصنننف الاحصنننائي لبيانات الميدانية، وهو الأسنننلوب المناسنننب لمثل هذه النوعية من الدراسنننات
 ،الدراسننننننة، وللاجابة على تسنننننناؤلات الدراسننننننة، وقياس العلاقة الارتباطية باسننننننتخدام مصننننننفوفة الارتباط

بعاد أ لبيان تأثيرلخطي البسيط، والانحدار المتعدد دام الانحدار اوكذلك لاختبار فروض الدراسة باستخ
 .الوظيفي الارتباطالمتغير المستقل على 

 :خطوات تنفيذ خطة الدراسة 9/6
 :التاليةفصول القام الباحث بتقسيمها إلى  البحثتحقيقا لأهداف    
 للبحث.الإطار العام الفصل الأول :     
 الفكري للبحث: ويشتمل على:الإطار الفصل الثاني:     

 .رأس المال النفسيالمبحث الأول: 
 .روحانية مكان العملالمبحث الثاني: 

 .الوظيفي الارتباط: الثالثالمبحث 
 المبحث الرابع: العلاقة بين متغيرات البحث.

 الدراسة الميدانية للبحث.الفصل الثالث: 
 المبحث الخامس: مجال التطبيق.

 ر فروض البحث.المبحث السادس: اختبا
 المبحث السابع: نتائج وتوصيات البحث.
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 المراجع.
:المراجع باللغة العربيةأولًا:   

، أثر الانطمار الوظيفي في العلاقة بين راس المال النفسي (۲۰۱۷) ، مصطفى الكرداوي محمد -
 مجلةبالاحتقان التنظيمي لدى العاملين بالقطاع الحهومي في محافظة الدهقلية  ومستوى الشعور

 3،العدد ٣٥الادارة العامة، المجلد 
، أثر الاحتراق الوظيفي على رأس المال الفكري : ( ۲۰۱۹) ، مصطفى منتصر مصطفى، -

، نشورةلكبري، رسالة دكتوراه غير مبالمعاهد الحكومية والخاصة بالقاهرة ا عينة دراسة مقارنة على
 .شمس عين معهد الدراسات والبحوث

 منظور( الإيجابي النفسي المال رأس،  2012،إبراهيم إبراهيم وخليل حمود، علي سعد العنزي، -
، ةوالإداري الإقتصادية العلوم مجلة والتطوير، للبناء الجوهرية والمرتكزات المكونات في فكري
 .بغداد جامعة

ى أثر الثقافة التنظيمية على الارتباط الوظيفي بالتطبيق عل، م(2012المغربي، عبد الحميد. ) -
 .(3) 26الأجهزة الحكومية السعودية. المجلة المصرية للدراسات التجارية، جامعة المنصورة، 

(الارتباط الوظيفي وعلاقته بالداء لدى معلمات المرحلة المتوسطة 2022الحربي، أحلام بدر ) -
رسالة ماجستير، جامعة الإمام عبدالرحمن الفيصل:  ،في مدارس التعليم العام بمدينة الدمام

 ملكة العربية السعودية.الم
 معلمات لدى الوظيفى الارتباط ابعاد توافر درجة : (2020)عبداللة على الزهرانى، نسرين -

 لمجلةا.  التربوية العلوم. ميدانية دراسة: القائدات نظر وجهة من المكرمة بمكة الثانوية المدارس
 .127-153(1)العدد(28)

العلاقة التبادلية بين القائد ومرؤوسية على  : أثرجودة(2018)المنسى، محمود عبد العزيز -
ة الارتباط الوظيفى، دراسة تطبيقية على هيئة التمريض فى المستشفيات والمراكز الطبية بجامع

 .1-44،  (2)العدد (55)المنصورة. مجلة  كلية التجارة للبحوث العلمية.مجلد
تعننة رأس المال النفسي الإيجابي کننوسيننط بين الم (2020، )عشري، تامر إبراهيم; تامر إبراهيم -

في مکان العمل والارتباط الوظيفي )بالتطبيق على معاوني أعضنناء هيئة التدريس بجنامعننة 
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