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الرسالةفيالمستخدمةالنظرياتلجودةشاملتحليليليوفيماالأكاديميةللمعاييروفقًاتقييمهاوتمكاملة،الرسالةمراجعةتمت

والتحديدالوضوح.1
لمذلك،ومع.نظريكأساسلمنظمياوالنجاحالتنظيمية،الثقةالبشرية،المواردمرونةمفهومالدراسةتناولتحيثنسبيًا،واضحبشكلالرسالةفيالمستخدمةالنظرياتعرضتم

لم،المنظميالنجاحمفهومعنالحديثعندالمثال،سبيلفعلى.البعضببعضهاارتباطهالكيفيةالقارئفهمعلىيؤثرقدمماالنظريات،هذهمنلكلدقيقتعريفتقديميتم
قدمتبينماذلك،إلىبالإضافة .المحيطةلبيةةباالمؤسساتنجاحتأثركيفيةلفهمأساسيةتعتبروالتيالمفتوحة،النظمنظريةمثلالمفهومهذاتعززالتيالنظرياتإلىالدراسةتتطرق

.ديناميكيةالالمواردنظريةمثلالحديثةالإدارةنظرياتمعالمفهومهذاتداخلكيفيةتوضحلمأنهاإلاالبشرية،المواردمرونةلمفهومعامًاتحليلًاالدراسة
والمنهجيالعلميالأساس.2

والنجاحالتنظيميةوالثقةبشريةالالمواردمرونةبينالعلقةتناولتسابقةأدبياتعلىاعتمدتحيثالمستخدمة،النظرياتلدعمالعلميةالمصادرمنمجموعةإلىالدراسةاستندت
لهذهالأساسشكلتالتيةالكلسيكيالنظرياتإلىالتطرقالدراسةعنغابحيثالزمن،عبرالنظرياتهذهتطورلكيفيةكاف اتحليلتقديميتملمذلك،ومع.المنظمي
منيقللمماالبشرية،الموارددارةإفيالحديثةالبحثيةالاتجاهاتمعالنظرياتهذهدمجيمكنكيفالدراسةتتناوللمكما.المنظماتفيالاجتماعيالتوازننظريةمثلالمفاهيم
.النظريللطرحالعلميةالحداثة

والتطبيقللاختبارالقابلية.3
أدلةتقدملمالدراسةفإنذلك،ومع.الأردنيةالخاصةالجامعاتعلىتطبيقهاتمحيثوالتحليلي،الوصفيالمنهجخللمنالمستخدمةالنظرياتاختبارإمكانيةالدراسةأظهرت
باختلفيختلفالمنظميالنجاحعلىشريةالبالمواردمرونةتأثيركانإذاماالدراسةتوضحلمالمثال،سبيلفعلى.مختلفةبحثيةبيةاتفيالنظرياتهذهصحةتدعمقويةتجريبية

.ثالبحنتائجتعميممنيقللأخرىمنظماتمعمقارنةتجاربتقديمعدمأنكما.معيننطاقفيمحدودةالنتائجيجعلمماالتعليمية،المؤسسةنوع
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الداخليوالتماسكالمنطقيالاتساق.4
ومع.متسلسلةبطريقةنظميالموالنجاحالتنظيميةوالثقةالبشريةالمواردمرونةمفاهيمربطتمحيثالداخلي،التماسكمنجيدةدرجةالدراسةفيالمستخدمةالنظرياتتظهر
إلىالتطرقدونفقطالترابطيةالعلقةلىعالتركيزتمحيث،المنظميوالنجاحالتنظيميةالثقةبينالسببيةللعلقةالكافيالتوضيحعدممثلالتناقضات،بعضملحظةيمكنذلك،

.التنظيميةالعواملينبللتفاعلوفالينتيجارسيانموذجمثلتفسيريةبنماذجالعلقةهذهدعمالأفضلمنوكان.العلقةهذهعلىتؤثرقدالتيالوسيطةالعوامل
والتنبؤالتفسير.5

ومع.التنظيميةالثقةخللمنالمؤسسيداءالأعلىالبشريةالمواردمرونةتأثيركيفيةتحليلتمحيثالمدروسة،المتغيراتبينللعلقاتجيدًاتفسيراًالمستخدمةالنظرياتقدمت
توضحزمنيةاتجاهاتتحليلأورياضيةاذجنمالدراسةتقدملمحيثالديناميكية،العملبيةاتفيالمستقبليةبالتغيراتالتنبؤفيالنظرياتهذهاستخدامإمكانيةتناوليتملمذلك،
.الوقتبمرورالعلقاتهذهتغيركيفية

والإبداعالأصالة.6
.العلميةالمعرفةتطويرفياهميسجديدنظرينموذجتقديمدونسابقًامطروحةنظرياتعلىالاعتمادتمحيثبالكامل،جديدًاإسهامًاالدراسةفيالمستخدمةالنظرياتتقدملا

العلقةفيوسيطكمتغيرظيميةالتنالثقافةأثردراسةمثلالمتغيرات،بينللعلقاتموسعتفسيرتقديمأوجديدةمفاهيمدمجخللمنإبداعهاالدراسةتعززأنالممكنمنكان
.المنظميوالنجاحالبشريةالمواردمرونةبين
والمرونةالشمولية.7

السياساتأوالإداريةالقيادةتأثيرمثل،المدروسةالمتغيراتبينالعلقةعلىتؤثرأنيمكنالتيالمتعددةالجوانبتتناوللملكنهاالتنظيمية،الظواهرمنمحددًانطاقاًالدراسةغطت
يعززمماالتعليم،غيرخرىأقطاعاتفيالنظرياتهذهتطبيقاتاستكشافخللمنالنظريةالمرونةتعزيزالممكنمنكانذلك،إلىبالإضافة.المؤسساتنجاحعلىالحكومية
.النتائجتعميمإمكانية
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الإشارةمع،المنظميوالنجاحالتنظيميةوالثقةالبشريةالمواردمرونةلمفاهيممتماسكةمعالجةقدمتحيثالنظري،الإطاربوضوحالدراسةتتميز
لاختبارقويااًأساسًاتوفروالتحليلي،الوصفيالمنهجبينتجمعالتيالمستخدمة،المنهجيةأنكما.بينهاالعلقةتدعمسابقةدراساتإلى

بطريقةالمفاهيمربطتمثحيمتغيراته،بينالداخليالاتساقمنجيدةدرجةالبحثأظهرذلك،علىعلوة.النظريالتفسيرودعمالفرضيات
.المؤسسيالأداءعلىمنهاكلتأثيرفهمتدعممنطقية

عرضهاعلىالتناولراقتصحيثالسابقة،للدراساتمعمقنقديتحليلتقديمعدمأبرزهاالقصور،أوجهبعضمنالدراسةتعانيذلك،ومع
هذهتطبيقيمكنكيفالدراسةتتناوللمإذمحدودة،كانتللختبارالقابليةأنكما.فيهاالضعفنقاطإبرازأوواضحةمقارنةدون

المعرفةتطويرفيساهميجديدنموذجأيالدراسةتقدملمذلك،إلىإضافة.الأردنيةالخاصةالجامعاتنطاقخارجمختلفةسياقاتفيالنظريات
الثقافةمثلالبيةية،لمتغيراتاتأثيرمناقشةعدمفإنوأخيراً،.واضحةإبداعيةإضافاتتقديمدونتقليديةنظريةأطرعلىاعتمدتبلالعلمية،

.مختلفةبيةاتفيلنتائجاتعميمعلىيؤثرقدمماوالمرونة،الشموليةإلىتفتقرالمستخدمةالنظرياتيجعلالإدارية،القيادةأوالتنظيمية
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