MIDOCEA,

dale 5 1a) - 50y A8 - i glae Anala

1- g AL 5 e

1 & 9dal) ) 5=

:\.J.AM\ gé wﬁ.’ﬂ\ J....M‘ SJ\.\! gé @J\d‘g\ Ailaly 289
p AdUal)
(R aal) Gn ad) ) g2

;) )

2L aa sl e 2

Obigiare Aaala - By A0S - G yail) A guas

2025 - Gl a2l Juaidl




Jedl g, ol i A
saa

1 (i) & Adlal) das) sl zd gl JS& 12

2 (a3 all dlael) 1 Cuad) dagia JS& 13

3 (Jun K & Lee J (2023) suaall) il g hil) #3 gal J& 21

4 (Kotter ,1996) : kil ,aill yigS 73 gall 43iLail) il ghadl) 24




oo ) Al alad) U 1Y) Sl
D et e e e e ete e ee e et e ee ettt e —e et et et et aateeateeateearaeareeaeeaeeateaneeans daiall] 1
AR RRTORRO Gyl Al<dia] 2
B e, A s giwal) o @igad1.2.1
B e e, ddpdail) (g gimal) o <928 1,2.2
ettt Gl dranil.3
D ettt 4kl 4aaY11.3.1
D ettt e e e e e Al 4:a0911.3.2
L0 e Gl dbind 1.4
O PP Gl cilaf 1.5
L ettt Gl cilua £ 1.6
L et ol zigai 1.7
1 TR Gl dngial. 8
L4 e, dilasal) Al 4a011.9
LD ettt C A8l £ g pdiall kil 10
LB e AL L) bl ) 1 AEY Juadl)
L7 ettt et et e e ete e ete e aeens dadial) 2.1
A G AN g0 1 JaY) il 2,2
2 e, el usdl) plad G padal) 2.3
2 e Bl il 5 0) plad g Gl g (Al 2.4
(PR gl 2.5
20 ettt ) yall daild




ds) Al alad) SUaY 2 gY) Suaadl




daxiali1 1

il sall 4l 58 3] Wiaall ciladaiall 8 Taied Wladll ST e sasl 5 aadaiill jaail) 5 ) s
O (o) ¥l iy pealeal) allaldl langdy il de jludiall Y sail) ae CaSill 83 508 Clpass
lal Jdll el e sl Balall Caraca Cany Jiisi apdasill yasl) ) jalie (e S A

o N A jlay A (5 saall ) gall Apanl uSay (A Y1 uaill 3 sea dun 58 A slaY)

e Jladll dual 5ill 5 ¢ il AS jilte 45 ) BlA e Jmsall 8 oY) B el s Gl
1996, isS .Jsaill Sllaal dac )y dpaplaii iy 58 635 (il sall A lia (e JlE) 5 ¢palalall

ASlaall & ol uaal) 5 la) (8 Ay HlaY) BakEll g0 & gua ge bl jall (e dae 0l gLS N
agt Al il 3oLl il jlae o (A (20271) Lol dns Al o <)Ll G (s gl Ayl
Dsady andal 5 Ay el A e Ourdll 3] o Cllalaiall 5508 3 a0 8 Jeld Sy
bl i) 3 e e o Al ol ST LS i sall Jals sl 4 lia Juli g alalall
Adliaal jasdl Jal e YA agaca s Galalad) &l a0 e ol 2l 5 a8 5 50 A jay Jagi

O ) ¢ malail) asnl 55030 8 Ty 8oLl sn Al o AL il ol Jlaial e a2l e
433 g3ne aa (Aipma Al Cilelad e o Baase Aol Laladl e @35 calad jall oda alara

d&m :\:\J)a...ul\ 2_‘9.\!\ ‘_g GA&M\ )ﬁ:ul\ BJ\JJ @ L,.SJ"J:}“ el Ll J}ﬂ\ d}\_u ‘;\S\ QL.»\_)AM

o& o Laa ¢ oarlaiill il a3y mi s Gulelall e slia QiS5 8 agasi A OV Y g ¢yl
(g sl Glanall & il gad) o3 gella Al Gl all e 2y e 61 sa)

O Y ¢ aidaiill yuail) 3 5100 8 Ay plaYl Balal 50 Al oy ABLu) il all alaial (e a8 Ll e
3_335;;..« & (dlxa %mgk.u CleUad GJ.: j‘ Badaa 49308 Ll ‘_As: GRS «L\Lm\)ﬂ\ Y e.’aa.a
J :\..JJ):...J\ Al u‘ﬁ ‘54:\1:.\.\3\ ‘)g:\aﬂ\ 5l (59‘ Lf,)by\ lall Ll J}.‘\S\ J}Lu u‘_\l\ LL\L.»\JA&\

Lﬁg.h}a.uﬂ\ OL"“J\ ‘_g g_u\};“ Y CJ\&S G\S\ k_IL».u\J.ﬂ\ (M e c\);\




b palrall Glabiiall b apdaiill il 50 & suin sal 5230 Jiall Lpaat) (e Canll 128 Dpaal o
NN 2ad s A srad) Ay el ASLaal) langis A dpadlasill g LabaBY) Y gall Jl 3 L Y
slig culalall a5 (3 )30 e Al L ¢ il ililee J33 5l a3 U gae | Juslie (5 10Y)

cladaiall Jala i) A glie pe Jaladll 5 A il 45,

Gl ASLaall 8 andaiil) sl 5 lal 8 (s laY) D ga i yn L a1 Cangy
ccilalaiall Jaly il cillee a8 Aol 4l jlas sled (520 e Cagaill 5 s gad
AR Ll S aial) g RSl e L8 5es

o 55w ¢ pandatill prilly Alaiall gy pall oY) o) 53 3 aalisal) ) Al ol ai LS
& Juiiall il ual) Jl 8 CaSall e L G as ) e L) Gl sall 5 3 1Y) calalal dlec




daand) el 2

Cilsas sall dal 553 Aiaall ciladaiall 3 Tagas Wizl JST e saal 5 cadaiil) 5aill 5 1) 2e

O N Sl iy pealaall allall langdy il de jluciall Y gall ae oSl 85 408 Clpass
@Y Al Judll ol (e o 5aLAN Caraca Cap JiE apasill yunil) <l jalae (e € A
8 B 4 jlay 52 gy saall sall Lpanl GuSay G 5 (1996 , 55 5S) Lurdll 2 e a3
o Jurdl) Jual ill g ¢ il A4S Jila 43 GBI e Jaall 2 (g )laY) G el #las lasa
dsadll bl dac s dpaphaii Ay b gi g ¢ (il gall da gl (e Sl 5 ¢ rlalad)

ASLaall A5 Lgium 8 (Al A paall Y paill dais yuril) 5 1) dpaal aala )l e(gasandl Blandl 8
eI Ganen s Apalatill JSigdl o sha 5 e sSal) e Uadl) A0S sale) ) cidan il 5 <2030
aaadl (o — (2021) (s2oadl Al 535 (2020) (aiad) Al 5o Jie 430 gras il o < jelal S5 alal)
Lladill 8 salall ) sall Corua Cany sl Jalad 245 8 (il sraca 4l 55 Al il 5all (4
Al 50 iy eS| yuail) 285 ) e ol Al Jucal il Ciea 1 ¢(palalal) da glia Bl 5l yuniil
oasll Gaila sl Ji5 e Ul i 40 sandl cilalaiall & 2l saill 30l e 0 (2019) (salad)
- eebatlll O sl e Sl e g )28 e

el 3)la) & (5 )laY) Al Aa) 5 Al g Cilbasd a ga g (8 Casal) Al )l celly e 2l
O Laa Aigaal) dpelail 5 dpaliaiy) Ol pid) Jh 8 dali s o geall il sall a1y apdail)
el Clilee oL atlels 33 5l Jal sadl 5 (5 oY) 2 sad e Al 5o ) dalal),




A s il Jo ol g8 1.2.1

Aoy saldll Ll ) e Al sl e 5aSH dsa g Jsa Caanll A plal) ACE) ol

AW S Ay e clin e S5 bl pall o3 alaea o V) o adaiill il 5l 5
A gl ) (e Aal) dpelatill

5 ) alial) 3Ll i 8 Jia Rl s A i 5 sad 2y () Aasll el pall i
(ASLeall Ayalaiil] g AN Apm gl 6 guin b skl 83LE L oy sal (5 IaY) 2 A jlan S
et (G (s pall J gl il s Cagiall (5 Y1 S (o g Alae Ao (ol il i
2030 4 smndl 455 43)

O Uaill dane Al 5 1 ekl yuaall 8 Ll CilSaalin® 4l 2 3 (2024) o) )sdll xS s
Ol 5 30U £ g sa Jga A srall 4 el i) a3 g 5 P40 gedl 8 alall 5 alall
(Fiad 45 0) iy (e 3 ) sisa) A slaiall zilaill alane o ) 1 ke

Ao small Gl sall sl Gladl ) 53 Y

Al (o gl o @l gad 1.2.2

Gl sally canasill skl Jlaa 8 4 g3aall 3 sgadl (e Al Jiati ndaill (5 sisal) e L
et Clpaas 4 55l ) L il sall 038 (e el (51 W) @0 gad) Ay pal) ASladl) L d e Sl

ol GEas e Ul ety 2l e ciaall dy jlaY) Adait) aladia) ) sl g iy ylaY)

AN 0 Coanmy e JS5 Jag 5 clanill oda o ) Aalaill il ol jpdsy Aedaiil

b epn ppia gl cpalalall 3ald Cun (e o) g ¢ i) Slilae 510l 5 i g Jasdadd b (5 Y

S Y Al e A ja ) Al 8 Asadail) 5 gadl) i Ua (g gmidl) A s agean
el las e 4aball 4l jlae 5l ae s a0 grd) il gall Jaly kil sl 5 )0
A siall aglaiill ol gia

sl Jl ) ) all (8 A8 ellia ol (2021) 0sals dlasdl Al 5o 8 Lyl <l 8
Bdw\)\jdy@S&%\%Y§M\é;\ﬂ@3ﬁﬁﬁuj‘gg)d\aju\‘;@#ﬁh
3)‘33‘5595‘)\.3}“ .ﬁ\.ﬂ\ )}J@m}?@‘;wgﬁ Jﬁ)t)"‘a)" < _.LAAc” ,.,,N.x\ ;L\j
@JM\ QW}A‘ JAl ‘_;A:\L.\.\S\ M\




Caagl) 40a211.3

D3 A UNA e Ayl A ) ASall 48 yaa i) (8 gy 435S (o inll 138 Lpan]
dalad) cile Uil Jala s sall ¢1aY) 3o US 8o i1 5 adasill 5zl 5 )y & oY) ilal

Lianl 58 LS Jlaall 13 Aasi sall canliall ) sl 5 ookl JUaY) el S o aeluy Ley dAualall
D) 50} o laY) DN 50 e ia ) Cilalaia ) Aga i g A phaill A el a3 G Casll
dpadl eS| sall £V 3ol a8 @l AT s o smaall Gl sall Jala alaiil)
O sl ual) 35100 il lae a8 Glae 4nili (e 3ol A0lSa) 8 Uiyl Casyl)
DA (5380 el g ¢ sl oY) Ao la 5 3o 1S b ) B agad Aleld dald ullad s D
390 5 5 a5l Calaal (Gas acay Lay ¢ ylay) 2l ) ol Jaedil dpaiall cle ) ay) Mas) e
2030 4 sll A ) ASlaall Ay ) 5 g o 1

4k Lali1.3.1

0353 e (g Ayl A 5o ARl 48 pae ddlia) L35S 3 Al jall o3g] & plaill dpaaY) Jiais
Lo calall s dalall cleUadll (& oo 5all o)aY) 30 5 candaiill yuadl) 3 ))& (g laY) B
) 13g ddasi yall paalaall 1 ) 5 (s kil JUaY) o) i) (A aes

s Cfinlall Clalaia ) a5 s A Hhail) A8 peall a5 8 Liadlise (e Lzl A jall i LS
O (& Y 5105 sl il sall Jals ekl juil) 5510 8 o laY) 2D 5
Lol o) 3ol

A8l 4aa¥i].3.2

Cilosupe (8 (canlatil) uail) 5 5)a) et 8 ade salEILY) Sy Gaadat Wl 4l jall jé 68
SV Aol 5o by (o8 aged Al Al s s 35 DA (e ey sl gy yel) ASLe
(s 3l

il yual) 35100 8 sy AN i el Gk sae oo RS 8 Al jall gl g 38
o2 Jamdil duiall Cilel yaY) M3 e AN (5330 ae by Loy el el il sall J31
sl B e )Yl

Dwll A 1 a8l i ga 4l Claldl) aga 65 8 Al Jal) Cilya 5 agasd O Sy
2o (3805 Lag s el 3all Calaal (Bt s ann 5l 213V 3o S ad ) (8 agsy Lay ¢ pankail
2030 Asleall 43




Eagl) dliul, 1.4

400 gl cﬂm‘@wm‘ il SJ\J)‘;A@J\J"X\ Qilal) y9ala: e ) Gl ) ga
$200 gl ) A eadasill sl ~lad) 3 Jadl) galdll Jaal ) 2 Wil e 8l J) gl
¢ omaill dac ) Apaadats A8 oWy 8 (g oY) lal i a2 e dll gl

alal) g Uall (o adaill sl 5la) & (s Ia¥) Bl 50 b Gl an s Ja 3 e Al Jlpd
$a0 gl A (aldl) g Uadl)

Eagd) Gl 1.5

Aot gl Cilaliiall B a3l sl 8130 B g laY) NN A 3 1 ga Gl i ) Ciagd)
A sreall Al 8 ekl sl ~la) 8 Jldll gal@l) daal il A 1 1 o il Caagl)
ol Aae | Aot ABES oy 8 (g oY) ) il AaS e Cadaill 1 2 e il Caagl

g Uil (r andaiil) panl) 30 8 s laY) S 550 L Gasll e Cadaill 1 3 e il Caagl)
A3 gl A jall ASLaal) b alall g Undll 5 ol

10




Call cla 2 1.6

H1 A ) Az Al

Ao gl Clalaiall & aalaiill a5 1ol 5 Y1 & ) g o Ailas) AIVY QI 4 gias 4Bl 2a o
Ha lsi) e il A il

Al 8 el il #lad) b Q) (5ol Joal sl dglan) AYa 3 & sine e 2a 53

Hb 40l de il dua il
Dwnill Fae ) Apaplas A8E oLy 8 g laY) 28 L e dglias) AV I3 4 giee Ade a5
He 43 de il 4 4

GA:\L.\.\M ):':‘J\T’Jh;\é(ﬁ)by\ aalall JJJ@&JJ&&L@L@A)MYJQ\J:\T}WM% JA‘;J
A3yl Ay el ASLe) 3 alal) g Uaill g plal) g L)

11




Gl Zigad 1.7
Gl zigadl 11 J8&

H1, Ha, Hb, Hc
<+«

((“73“‘)"‘ Lﬁd‘:) bl cdda o M\ P

12




Gyl 4:0¢e1.8

A gl) sda ) dduth o

bbb 1 aliiiu) dayd) dagie o
a1 Gal) ol Al o

@S 1 agl) LA e

dphiall 1 a3l 38 e

i) UL Jalas g aan LK 0

Call Lagla padle 12 JS)

B 1 Alifia) dadl dngia

sl T ) Laod) i)

L) 1 (a3l (38Y)

(A1) 528) Alldal) o)

13




ddiasal) Ll ,A11.9

A pal) ALl A Sl cilaadl) Jlae 8 Aalall Cilisns gl (g2a) Aioan 511} a3 4 4
Cua, Ban B ASHAL il e Ay das dene 3 e 2011 ple 3 ol B A el
Jaxiy Aliaiill Clilasll 30U Guend g 2aeY) Judls acd A agdt AalSie dta of YV gla o
Alad 4008 5 4ol s jlen (i by (3 ) ¢ paiosall iy ansh dpalati 5 8 4S50
Ao sl Calaa Yl 5ua s @l slaill AS) gl

Glaiall Cindl g gm gl Lgas Slal 1305 Ahasall Al all JlaaS Atin gl a3 48 50 LA o5
A g g Lgdila dy Hla) lald il g8 ) ddlia) ¢ pandaiill puadll 3 Hla) A g laY) B gy

Al 5l Uilie 183 g3 48800 i LS Aalaa¥) J3A e bl a5 Al o) i1 ) J e sl
Al 5 dpapdaiil) ol i) ae oSl callati Jae Ay 8 Ay ylaY) 3alE) il jlea

e LSOl DA (e o Dlandl (e drd 5 328 L) 4 sall Lgsland At M) 5 AS pd a0 G
Sladd AS 80 A5 A gead) dy pel) ASLaall 8 A ) (b0 s (o e se (30 e

) Ala) ddlaal) datl) Ciledd 5 o Jaill 5 ¢ 300 5 ¢ S pand) paddaill Jadi davadiic driva ]
AonSal) i ol cilaadll g sl yall 50

A ol laddl) aundi 5 jae e JEBY) JIA (e Lladd (5 ghusay o5 )Y 8 AS HAl) Cans B
313l (8 o lay) Wl Meld )7 50 callaty Al e eJalSite (S a5 53l Jusdlas )3 5 andaii ]|
A8l DlSa i (A aged Laa bl ) yuaiall ae Sl 5 o3 ) dga i s o pandaiil) il
(A slll a3 4S i a8 5a) Agiiea ll) laaall g U8

14




£ sl ¢ 5 sl a1 10

15




ALl il Al 1 AU Suadl

16




dadial) 2.1

030 e ad W 63 pualaall 4y plaY) bl jall 8 dagall Cile gaim gall (e Ay HlaY) 32LEl & g ga 22
& b ae s Adliaall dpahaiill il i) ae oSl e Lgiacbue s Ciladaiall 4ga 55 8 i
V) gy alaia ¥l ) Aaladl @) s cJandl Ay 3 ciladaiall 4a) 55 3l G il
Akl calaal siat s sl #las e jile S e GlIAL W ¢ agaiill el 3l

& s sy Alall cld 4 kil cla¥) 5 Al clul Al e ae Gl jeinl ) duadll 138 Caagy g
(oatlatill yuanill ) g 4y oY) 5alal) asalic agd o acludi A yee 4l 0y o5 Jaf (e @lld 5 (il

il i) 13 agan LS Jlaall 138 bl bl al) Lal) cilea i ) il pf e oyl
A Al ol ) i 3 5kl Y ae s cindl Gl e G A8l a5 b

SN A g3 1 Jg¥) siall 2,2

@Y Gl 8 iy 282,21

Clalall a5 (8 (5 psma s sy Cum cilalaiall 8 Apulial) jualinll (e (5 laY) 2 22
A Gaddll 4y g laY) BEl Gty dadaiall Calaal (5a8at 8 agan Loy agS slu 8 il
Lhasil) Jie dabisadl 4 oY) cailda o)) A jlaa DA (e o AY) 8l e 5 sl elliag
L pal) oY) 8 Aladll 5 3o laSl (3R Lay (A48 1) g dga gill 5 audasill

(Robbins & Judge,2017)

sl <y 8 pald IS8 5 u oY) SN 50 o J) (Kotter,1996) sisS sy LS
O Sl 5 aliss o palalall juiais cadlaal = 58 5 ¢ sl 3018 A g s (A s Cum ¢ il
Adaidl Jaly juaedl) Alee C\;.'\ s Lay ¢ el 3 glda

‘é_ﬂ\ :\..I”.Jw\ QQS}LJ\} &L\LLAJLAAM :\.::}c;..e 1;1.1\‘);\ Lﬁ‘)u:}“ Q5lal) s Ams; c:\.m\‘).‘\j\ s ‘éﬁj
Aalaiy adaml) unill 5510) 8 3% Al iyl ciladaiall Jala (5 laY) S Lo ey

17




GO LA o A kil 222

A T Jalsall &l IS i a3l e Usgale 15 sk (g laY) S )50 o sgda g
Aaie V) ae (lakdni daglia g yol Y1 laa) o ol (S8 35Sy Gadid il e gy sl
Gl 13 S dadanill Calaa ¥l saiat g Clalall Jaluail jlecal 3 pdlud) 46 1 cudlad e
el Ay 3 pal) A1 Aaliadly a3 Agaliil) Clabiiall dagds ae ol gl

2 Yale 5 e smsa &5 53 sa Jadll & o ) (1998) Jashall JLal byl s A

Of 28T LS a1 50 Al ) DAY Ugdiia 5 AW ladily aSall e 150l 5 cdiclan ae alalal
2 g0 JulaS o peaill e saelod diada®i Y gaa g cilaladi] 5 Ll 4SOl Jas 55 29ll) 2lad

saill ae a5y Al aiida 5 dlayY 481 ) ) dila) (2 jey JLiiuay Sina ddeleall
Aaly ol B Bl 4 pall e ald alati L Glass gyl

iy (V) A ) 50 o sgda Ty Aipaall 4y laY) Galaall ) seda g (s laY) AN sk aag
Oy ik o)) La ) (6 gsa ad ) (8 agesl Laa ) 1 ALa) 6 AS i) amdii g ¢puila sall
45 A s ) aie maal dy ccilulpal] 3ie 3 jae ()Y BEN ey alg s gall 212V

Jaall (35 5Ly 5 lalal

sk o ) i ) 8 cladaiall laagds i) de jludall daa o) 6 5 dpadaiil) ) shaill Jla
@&Lﬂ\j@fkﬂ\ Dl Gllee BJQ&‘\J}}..MUJJL ¢ il \&GM@J\J}” a8l 60
AE oLy Wlae 5 Y 2lal) mual LS dadaiall g jlal) g ddalall 2l Lgaa & 3 cilyaal)
Loy cAdliaall ol yaaiall e oSl (o Cpplaladl (S g ¢ il Jai g JSEY) o aanll 4 je 4t
444.\}:.1.\5“ TERY | M\JLY\J ‘)\‘)53“\}“ ('9.\93_1': 3 6& g

18




SN NAY e A aad 22,3

A Sl AEDG Cpe Al jal) 03 A (5 )Y AN [ ga ¢y oSy

Jadl) gLl Jual i) 1

A5 g st 8 il IS5 agan s (g Y1 AN 50 alal aal (e Jladll al@l) Jual 5il) 2a
Saedll Gllae caalial 08 3l ) ade 5 (o gardl Al e Jliy g calalall ddlanl g il

A& 3 ym Jadll deal sl O J(Robbins & Judge,2017) zass 5 sy ey . oeaidl
Calaa ) 3iat sa aggan 535 3 a1 gl e Al 8 Gulid 3100 axd g calelall 5 3G

“ 1. .m!\

LR

Ciraca () 3 g2y candaiil) il G jale (e el J8 (K otter,1996) isS S LS
D)) sl Jsa 8 painn 5 Al 5 Ay Jay) zealddl ual) callaty G 2Ll Jual 53l
o Sl s coalalall ol SV g laiul) Judll aldl) Jual sill Jady g a8 giall 4ailii g ala) ya g

Al Galaladl Qi 80l 3 5 yascil) da slie (WIS 8 gy Lan cagd] jlsiind Ao 3 05 ¢l sall

Ol 3 5)a) Cté_\e.c.l:\u.\j ciaadatl) QQM\@A;‘_A} Gla glaall J gom g Glanial (danm
-~' i.. l\ d.A\J . ..i. ...S‘

_)ﬂ.}'cjz\:\m‘) c:\.cjmdm\ya_\gb.nie\m‘@g)‘,u ‘jJJLﬁJ‘J:}“ iLal) S5 6)\.1:::)“ (Y ‘;A:J
il 5 1) C\A_\?GJ:.\LA.\} cdaadatl) &L\L}M\@AAUJ;\ Gla glaall J gom g Glanial (danm
-~' i.. l\ d.ﬁ\.ﬁ . ..i. ...n

arill dasa dalats 40185 ol 2

A papasil) A8LE S oo AL Luulul) ) s (e junill dae )y dpaydani A8LE oLy ae)
Ol s Aedaiall Jaly Calalall ld et aSad il S slll 5 Cilaiizall 5 2l de gana
Aadladll g dpadanl) A8lEN QK55 e J oY) Oy el 52 @Y Xl ol <(Schein,2010)
el yuaall ¢ 8 8 dals dgle

z 50 s axaall JSEY) Jai o cplalall poadii (8 yunill dac lall d el Z8UE agasi 5
le AED s acld LS Apaanill &l jiiall pe Jalail) 3 4 g jall g o laadl Janll 5 o slacill
ol abad 3a0 8 A ulan Y1 AS HLaal) e Galalall jadat g ¢ juail) da glia J,lS

Ay st all QS sl aca g bVl adll uje JBA (e 22l 138 (8 (5 I} D 50 5 om

¢ bl 5 el aladll e aaidd dpadaii Ay ol (8 agus Loy oplalall Aiual) 5 gadl) apads
Lo sall )R Gty andasill yuaill 5 l) #lad ac i

19




@J\é‘g\ Lilal %dw\ QLMJLAAS\3

A 5 8 2l Laaaieg Al LS gLl 5 Callal) ) (s lay) 2lall bl ol jlaad) i

ad o ¢ (YUKI,2013)0S 52 S 305 . Jeall 3 eling cola¥) Gt 5 el 5l 8l A 5 ¢ plalal)
Argadal 188 5 daulial) 4oLl il jlaal) sl o 45508 e 3508 da ja adiad gl 2l
Aadaial) oy yla g gal)

cadasll 383 Aaglia 5 ¢ yuaill Tapladill 8 Zoabal) <ol jlaall Jiati o candaiill el 5 00} (Sluw i s
Gl jlaall 038 Jadii eS| yscil) dlae oL jedat 8 1) CodSiall dallaa 5 ¢plalall acall sy g
3eliSy yuail) Calaal (3aiad 8 ages Lay LSEY) aaani g ccibiadlall g sy o alalall juia
Adeld

Glabsial s el lllaie ¢ 433 sall o g pla¥) 26 3 508 il jlaall s28 L Jadi 5
ol 3,10) 2l (a8 3 m s e oandaill ol SV (5 slse (o Ulag) (uSaly (5211 Y1 (plalal
ML:.\A\ d';\q w&iﬂ\

B Ailal) g0 by il 4
_):Luﬁ L_Ac &L)SJ} ccladaiall ‘_g L,.SJ\J\;” ailal) BEL :\_1”_)\.3:}“ QLJ)L.\S\ (e J:'\A:J\ Jju °
bl sl 55100 5 Cplalad) dga 55 8o il g gl o sl
)yl £ guda gy Al yal) by B Y (a8 (A Laddg
(Transformational Leadership Theory) 4sbsaill 3.1 45 4 4

Clalall aled) e (gl xlal 5 )8 e S 35 cBasss Burns o JS 4 kil oda 3k
At dpad Bl agallias Holad Ao agrandiig ¢ puaill danial g 4u5 ) el JOIA (0 a8 3aéa
Aalaiall Calaal

¢ anbaiil) Huatll A glie &5 g Calalall o) I 50 5a3 (8 agd Aak gl BaLaY) b Q) d kel i
(Bass, 1985).4ckaiall Jaly il e #las e ae by Las
(Situational Leadership Theory) 4. sall 33081 4; 552

sle Aiad gyl ) Al 388 Ao gy «Hersey & Blanchard Ll s sk
Olelal) a5 gina 5 B gall g pdal 188 g (ol 4y shod CapS e 438

ol L) Ry ) g el kil 5] b maldd) (oY) Sl o A el i
(Hersey & Blanchard, 1982) . susill dal e (pe Ala je JS1 anlidl)

20




(Behavioral Leadership Theory)as studl saual) 4, 55 3

LS sl (g el G et il dliia (e Yay gy 0l S gla e 3y ylaill sda K 8
Arlo¥) QEMally aled LS sl g algally als

1Y) Gan g agan Cplalally alaia W) g Jeadly slaia ¥l G sV 2N o 5) 55 of & kil a3
(Robbins & Judge, 2017). bl juadll ~lad acd g oo sall

(Organizational Commitment Theory) il a) 5y 4y i 4

il aeal) JA (e daiially Galelall ol 51 0 3a3 8 (glaY) SN 50 e kil o3 2S5
AN Aas) 3 AS jLadl

il gl 2aly ) ) (g3 Galalall ol calaill o) VY (5 siane g i) o ) Akl e
(Meyer & Allen, 1997) . susdll dlee #lad (& s g ¢ andail)

M@J&d\cd}uﬂ 13 I8

wﬁéﬁﬂ\ acll
H2 e
ol ) 1Y)
H3
HI
ERM
4l saill 3aldl) s )SRY)
gLt

(Jun, K., & Lee, J. (2023) ) sxaall

21




crabil il lad AN el 2.3

el el mlad iy 25 2.3.1

3 Allad 48y Hhay el 50 5 g Jaglads e dadaiall 3 )08 adly eplaiil) sl #lad (o)
Y1 3 patusal) Gl ey e slie Qi g yuadll Calalall Ji (Jlasa g 63 s yall CalaaYl
i o jatily ¥ aplatil) il 2l o Y (Kotte,1996) sisS s . g 54l
LOolelall @l gl g Aalaiall 488 & 0l dows 5 (20 o aaieg Jy chaaall Clel aY)

A i) 5 A oY) il gl Jads ALalSie Alee 4l e aplamill jpsll #las ) lat LS
S iy il 51 i e Sl (o il (55 B gy il

w&'ﬂ\ ol lad eJéiA 2$k12.3.2

ShE OIS G daliaa) g aY) Sl Jal pe e U gl 15 sk caplaiill il #lad  sehe 265
Jie Aalaiall Jals 40 5 K3 & it o) ja) e 5S4 dlee 4l e aibly 8 4)
ddas yall Aplsy) da) e S5 (s il sl g el ja Yl daans ol g laY) JSaell palais sale )
A 5 5l e 3 o) SISl gl SalL Suall ) gl 138 dasijl a5 calalally
el el ) 8V 0 Jlie ) ae (AiSas A0S JBL alaa YY) 3t

g al s (el 1300 380 paidaiil) yuail) #lad o sgde Tay cAaadl 4 5o (ulaall ) shal aa g
Adlllbie ae oSl e agh ja8 g 4l Gulalad) J385 (gaes o ¢ pptl) 1485 g2y ol uldy Ll
dal e EO ey mealill addaiil) jusil) o ) (Lewin,1951) cusd JWS1 (land) 138 a

Jiai il dalxin) () 138 50 camanill Bale) a3 ¢ yusil) 283 a3 cailal) ada o) A3 1 5 Al
Aalad o aSall 85 8 s | eaie

e aad) ST Eya ¢l 2l Jodid cadatill juaill ~lad o geda pgd ABaY Aa ja

ol « (Kotter,1996) sisS mea sl s il #lad) b Lida | jeaie 0 il sl of Gdald
Chrada g ol gll 45 )l e 5 @l Camac () 0 gry ol il G jobie (e 5SS (i
AU3)s ecnlalall ubaty S jida Ay ) el allaly uadl 2las of () 1 e plalad) e Jual 51
sl e (33 3 531 5a)

e Aadaiall 3508 (aa dadi y cakaill sl s o ) o palaal) fialdl e dae LT LS
ool alaia ¥l malill el callady Caa Al il sadl 5 Al il sad) o ¢ ) 5 (3

22




Jdad g rlas o aSall 8 Ul 15 sae a2 g il daladl 0 ol 128 2S5 5 (Yukl,2013)
Clabaiall 8 epdaiill el #las o ol jall Goany ST e padl Blaadl o5 okl sl
Bl 50 Juais dpaplaiil] 5 AAEN A puadll Ble) o by Ao graal) Cladaiall Leda s e ol
La ) i) Calaal) Baiad 8 agan Lay cad dacls dualat 486 oLy 5 ¢ puill 3 ,)3) 8 4 oY)
(2010 e V) (punipall g shaill 5 Zpaiill iliblaia e 38 55 clalaiall

850 3 e 43S (e skt B alatill il et o sebe ) ) S ¢ Ban e e Bl

el g ¢Cnlalall A8 jlia 5 Alzall Balal) e aaied ALalSia 5 Alal dlee 435S ) ¢y Hla) @l ) 1
|5 candaiill yanill 2l (e Jrag Lo s s cAandaiil) AalainV] (Gaiady chac o dpeplats 44E5
saill g Sl paiu) (e dalaiall 3 508 53 oY) Ade ] L

BT addl) Flad el 2.3.3

oal) Aglany Adasi pall lalaiall (5 8 g Lay ¢ a3l Jsaadl g 3 ) sall 5 Calaall

Aadia s el g anall 5 ) 9a¥) 555 IR (e 3eliSy a8l gl il o i) Balad ki 1) i g 2 ) 345
sl Al ol jedat 8 ) Sl dallaa g ¢ Bpal

gé?é\ﬁjdﬂ';&acwww\h}&@m&wmjﬁgw\\l‘zdfmfg} :M\LJ&&A&A@‘
?@HM\?;J\&M} sbdﬁ\}é@b}ﬁ} c‘).\.\:_ﬂ\:‘\.glm:

LED 5 Sl ja )y lubnd) 8 40y JA o uadll dalrial Glaa i s AaBiial) JANS puadl) foaw 53
ki) Jah dpe gl il jlaall e 12 riay Caumy el

23




() ) lad iy 5 2.2.4
13l s e ) il 2l (i Ay ) o) iyl e apael i
(Kotter’s Change Model) il juiill 5sS 45,50 o

(Oalalall uday Aaal g Ay 5 el s ARl 2oLl e adiny il #las o S5
(Kotter,1996).4akaiall 283 3 il fa fi g

(Lewin’s Change Theory) el juaill cugl 4,00 o

o5 i) g sl A3 1 s andaiil) sl il Aty Jal e 0 e Sl
(Lewin,1951). 45 ) jaiv) Glacal dpenill sale) i ¢ ppuail) i

Dl Aaal g ¢ akatill il mlad L35 5i5al) el sall raa i A il kil 038 agusi
ccbaliall Jals yuaill dalxices 5 dplag) il e A gaLdl)

M\Mﬂﬁclﬂ@hﬂ‘ &) ghadl)

(Kotter, 1996) :xadll (4) Jsill

24




Bl il B0 lad g LAY g3y ABNal) 2.4

alaialy culan ) Lagall Bl (o kil yunill Zlad s Y1 B ) g ¢y 48Dl a5
o8 Gl 1550 Gaali 4 )10y 32L&l (o () bl pall alame i G ¢y oY) Cla¥) a5
A a gl S (YY) AN Ll yedays Lealas laca s clabaiall Jaly el Cllas 4pa 53
Ageplaiil) ¢l yriall ae oSl e agiaclua g

(alaiil) patl) g SaLAY dllad

Bl Allad e 35S Ay ading apdaiil) il lad o) il all e gl cBlandl 128 i
33l gt Lai ¢ candaiill sl ) pale (e dpaedl Qi Claal 3l (e 3008 Camaza 22 G
Jala il Goans 5is cplelall pa ainaall Jual il a3 uiall Aaal 5 435 ey (o Alladll
(Kotter, 1996). debaiall Jals 4%y ) jaiusl (paniay Loy daplaiil) 488

ae b 3) ¢ padaiil) ) #lad s Jlal) ool Jaal il G Ala) ABMe 2 5a 5 il iy LS
AN G Aaall A ) Jay g ¢ peil) caalial Al o gesd) s Jili e el gll Jual il
il a8 Aala dpaanill ol (38ad sad agS shu dua 55 (A agen Laa olalall

de ludiall dpaydaiil)

(Robbins & Judge, 2017.)

da )8 Aa i B pLiy

ABED a5 ¢ pill dae )y Apadati A8 oLy 8 Y B g0 5w s al A e

0 JsY1 Jssmall (olal) DEN ands | punill lalaad Calaladl Ji5 500 81 550 Slale dpaal
L) asil) a8 IR e ¢l ol i JDA Laps VY clgle Adablaall 5 Aol AalE (i
(Schein, 2010) SVl y s shaill ac i Al S shdl aadi g

(o agn ) RN AT 8 agS) 80 5 aa jaia s Cplalall aca () ) kil o) SIV) A ks 5l LS
aalad ae g caphaiill uaill aglils (e 2 3 Lae cAadaially agal il 3o 33

(Allen & M}eyer, 1997)
O 00) s ) Aanliall alal) il jlaall 2al Lial dpaal Joa 4l il Lo ae Gl i
(Yukl , 2013) cplebadl cilaliial g juaill Slllaie

25




L.,SJM‘ él,.wd‘

3 Jdl Jual il e 5 @l sall Caniza O Canll 13 33 ) 1) AGLd) Ll jall G
omdl) et aca (8 Al 4y oY) Balal) agad s (8 ¢ puaill Cplalall da glaa 300 ) () (g0
ASlaall Ay A pall dpaaiil) Y patll a8 Al a5l Calaal) iiat s andail)
2030 222 gl 4

Al )3 i Cua () Gl jaatie (3 uile A83le @llin o) J sl Sy ¢Ban Lo o 2l
OIS WS 5 ¢ gl Claliiall Jaly apdaiill el #las 8 peal 5 IS ealagl Caliday (5 laY)
sl agdaiill ol gty il mlas (e b ol galall il jlaa 3 Alels ST i)

26




4l 2.5
éJ\J‘g\ Qilal) g culad yall G.\l:u' 251

(Robbins & Judge sJohn Kotter s Edgar Schein) sauall o) cilul o zilis o jelal
593 (oY) A (uld) Y 3 Lgdlaal Baiad s labaiall #lac & Gulad 1 eaie yied 4y Y|
CalaaY) 383 sad agS shu dua gy (pila gall (B N e ad ol Wl ccand s )
AN G5 agin A8 ey g 2 BY) e ) Caagd elaial il dlae yuial sallls dpedail)
Lanll ALl 4 jlee 2 jae ol s,

e 5 LaglalSs e ccaitlagll g ) 5] Cua a5l e alias saldll o il jall ciy LS
apanty 8L g5 Al il g adaddl e 500Y) S5 e Lagia ol e elinin ) Al
i) g play) &l (1 558 )y il STy il 3aL8 5 Galalall aiad g linall 4y )
Ll A agS L8l JDA e (il sall da slia pe Jalxil] aabiin 5 cdalaiall Jala el g8 (e 8
ol 4 ) i) ae i 4G ) a3 (sl 8 pmald O lad) (5ada s,

AN Allad daiad 3] o) gall apan canly aa) 5 83L8 gl 2 s g aae I Gl jall gl < Ll
25 5 pally ) ity of g I3yl sl (5 sinsn s ondl Al s dpardatill GBI e (5 51y
Aaliall ol pall pe ity Loy Aol aplll jlaal)

alaia¥l y Jasdl Cilaal 383 G ) 52 (e 8 zaldll AN G ( Robbins & Judge ) i
bl oY) g ks gl Ll (5 siue ) (o age Lae i) ClEMlally

b ) Ll e L Wl dde s Y Balal) Lalail (e 22 Ay saill B2l () i) < yedal LS
sl il giase (Sing g (oalatil) ol IV (e 2 Laa ¢ shaill g gl e agauadi g (il sall juia
A& Je duiall Bl o) Cua oy g pall g 2D A8l 33 ga dnaa] bl Hal) xSl e
£13Y) (5 sina a5 5 b gl Lia )l Gaea ) (055 Jaliial) acall g ol yia¥) 5,

1Y) 2l Gl (Edgar Schein) clal s Cuiy daadaiil) 286 8 86 3laiy Lo
) S sl g lainall g adll JOA (e dadaiall 288 S ol g ot 1) Jgmnall 58
ol IR (e Aadaial) 48 ) galaty il gall o bl jall oda Cania gl Ledle (81K 5 Leac

& i Bl o oSl LS Alaall ol Hladl) o A 1) cilagdadll (e ST dpa gl 4ld pucai 5 231
Aabaidll Jabs il gall o glas 4 58 Al gaall A sl culafinall 5 agill,

s W s A glae (8 Al d el Z8LEN Gpae Lagh callay (oo 2l s (o milial) s
8 B ety Ladie 5, (0¥ da 5ol L0l Al g e yiiad Lpalatill AAE) jass Ol 5 la g ol
(e b e 2lng 4 ) et g dalaiu ).\S\ Ouadl) 13a Mcw\hmwﬁ:\aﬂ\ G
caa.s.a\}:\_\”})ém‘} c)ﬁtﬂ\és B)Jﬂ\u,p&w}% CAU\ (1.5)\.3‘)[\ 2ilal) u\ d}ﬂ\u&g
ssaall o )53 A ALaYL dplua) el alaia¥) s bl aslul) 8 4oyl g,

27




Jiiall o ad) 1 2,52

A gl s pally candasill yull 5 500) & g lY) G ) 50 maa g 8 Cand) 1 aaliy
sl U1 5l ey Apadatill 5 Ay oY) Vsl 8 Al cilidaill Vel aucay

G YY) B 3eldS 5 md

58 e b Lases W5 esll) gl g st e (oY) 831 ae Loy U5l 1 5da) Canl g
Ade sy ,_A.:.Lu.d atil) uadll 3 4l L;s a@ﬁ).ﬁ O L ¢ (als gall 4 5laa &= Jalaill gyl

Gy odall) g i) gl o A

3oLl il g 3 3ad () Chag Aanadia Ay 55 gl o avenal dgaal ) and) il s
Ol gall JA00 el ilileal Jleall dpail) g aydaddl) <) )28 dat g Al gail

daaaiil) il ria o83

da peadl) lic V) 8 2al Al dpahans cllulis skt (e ) il g lila Canll il ¢
Aialdivd 5 carbaiil) sl Flad a3 e A e i sl il sall 48 gLl 5 2d1E)
skl gaall e da) jiu¥) Calaa¥) Gaad acay g

Aliional) bl jal) auads

glad e Aoy sabal) S el ) gt e Al Sl o1y Gaohall Sl sga
ASlaal b palall 5l e sSall plaill i o) gus Badna ekl 8yl

4 0aY) 3aLAN Jlaall & Call AdlaaY) cilaaluall 2.5.3

303 (8 oY) AN e Jen Aglaall 5 ApapalSY) A jrall ¢ ) (A G sale (S0 Canl) 138 aalay
3all) bl 50 Aa) (Bana agd ana DA (e (A srall Gl sall Jaly kel il
ASlaall 8 dpeLaia V) 5 AEN Clua gadll sle) je pe pill clilee #las e 4y Yl

Gl sall 5508 o i Al 48 glal) g dpagdaiill 4 5oy dal g2l e ¢ suall Canill Laly LS
DTl jlae i 338l ey 5 Apapdaiil) bl Adeld (e ) e Lae czlady pual) gk e
1Y) Cpand e 5o 3alEl el dglee cilua o8 anll Ay @lld ) Adla) 5 daal i)
Aaa JAdl g lalall & jueiall ae oSl e Cligall 308 3 328 5 andatl)

Ll (8 5unl) 3 ))a) g 3Ll Aaleiall dpaledl ClpaV) ol 531 (8 Canll agay Aaap SV Zalil) (1
) s g Balil) b G 383D Al oy Cpigall 5 Cpfialall Tade baa e JS0 5 cda gancd)
ey Laae ¢l Calaal 38a3 8 sy DA 5 ) saall ) sall Canll eS| anaiil)
Aaliiaal Ly s Ledlaal aa oilati Allad 30L8 i) yinl Ly shai Cilisss all

el sl 5 1) lad (8 ) sae | Jemie Jiay g olaY) S 90 o ey (o Lo (e 2l
GBing ey Alail) 4l s jlaadly alaia ¥l 3 323 oo Ning Al 5aY) i sl il all Ja1
il Ly ohail) cilllatia () 5y 5 Apapdaiil) dalainY|

28




) _sall daild

29




DAl g yall

/ oadaiall skl g uail) 83UE (Jla s tana | AN il ol Ak )l g llall AiSa s yed
adll A sy dene

bl il 3 1) Al )90 s AENAY 3alE (2024) .7 .o el

40 grd) dge sSal) Claaladl L i 5 Ay el 3oLl sl — (2021) Lol 22

LIS alal) ) o Uaal) Cilissga (& oosns gl BENEAES = a5l 5 2ab gatl) aludl) N (SR IS NENS TR SR T NEN
LA sl Ayl ASlaal) (KAl Aagaall daala 3 laY)

Al G pall la zgmb 1 A ey salil) (1998) Lomua (p ) e ¢y shall

g gl A yal) ALl e Sl il all i) sl 3 ikl 5 552 (2017) g o cpaiall 22

s A yad) ASLaale by 1 A 1Y o sball S8 garns Ll Falas oaiadl (355 50 (e

sl 3 gy aslaiil) puaall g kil Gilas) 8l )50 Ay eyl laldl) (2010) L oals 315 (e Y)
Al o shedl Alides — 3 30 58 V) dasls Al 336 gl 8 ALilall

& el g alall e laill diana A o 1 oankaiill yuail) 8 5aLE) CULSualin (2024) .4 2o (il <) 558l
DY 3 lay Calanf Alaa 403 grad) A jall ASLaall

40 ) Ay 2l ASLadll < 2025-2024 ¢ i gl J gl & gind) o &l (2030 ASbaall dy5 5 (3285 zali
il A el ciladaial b ailaiil) sl (2021) A (s peal) aann ¢ ilajud fe3e lasl
5 9.-..441 | LL\LH:\JJH Lﬁm

L gl adail) g Uil 5 asail) el plas L35 jigall Jelsall (2019) s cs2alal

gl aal) g Uil 5y gl el GGl 8 Ay 53l 50 (2021) ¢ sall el e

30




Agsia¥) gl sl

Robbins, S. P., & Judge, T. A. (2017). Organizational Behavior.=
Kotter, J. P. (1996). Leading Change.
Yukl, G. (2013). Leadership in Organizations.

Schein, E. H. (2010). Organizational Culture and Leadership.

Jun, K., & Lee, J. (2023). Transformational leadership and followers’
innovative behavior: Roles of commitment to change and organizational
support for creativity. Behavioural Sciences.

Lewin, K. (1951). Field theory in social science. New York: Harper &
Row.

Burns, J. M. (1978) Leadership. New York: Harper & Row
Hersey, P., & Blanchard, K. H. (1982). Management of organizational

behavior: Utilizing human resources. Englewood Cliffs,
NJ: Prentice-Hall.

31




	الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1.2.1 فجوات على المستوى النظري
	1.2.2 فجوات على المستوى التطبيقية
	1.3.1الأهمية النظرية
	1.3.2الأهمية التطبيقية
	1.9الدراسة الميدانية
	الفصل الثاني: الدراسات السابقة
	2.1 المقدمة
	2.5 الخاتمة
	قائمة المراجع

