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نقد النتائج
القوةجوانب-

منالعديدكفاءةزتعزيفيالرقميالتحولأسهمكيفأظهرتحيثمسبقاً،حددتهاالتيالأهدافمعالكبيرانسجامهاأثبتتالدراسةنتائج

بل،معينقطاعفيالرقمنةدورتحليلعلىفقطتقتصرلمالدراسةأنالمميزة،الجوانببينومن.19-كوفيدجائحةخلالالقطاعات

عنشاملةصورةمتقديللباحثةأتاحالتنوعهذا.التحليليةالنظرةشموليةيعكسمماوالسياسة،الصحة،العمل،التعليم،لتشملتوسعت

.جتماعيالاوالتباعدالإغلاقعنالناتجةالأضراروتقليلالخدماتإلىالوصولتسهيلمثلالرقمي،للتحولالإيجابيةالتأثيرات

هذا.مختلفةوتعليميةعمريةفئاتمنوالإناثالذكورمنمفردة300تضمنتعينةمنمأخوذةكميةبياناتباستخدامالنتائجتميزت

غالبيةنأأظهرتالنتائجذلك،علىعلاوة.وتأثيرهاالرقميةالتحولاتحولالأبعادمتعددةرؤىتقديمفيساعدالعينةفيالتنوع

.ةالدراسمنهاانطلقتالتيالفرضياتقوةيعززماوهوالجائحة،خلالكبيرًادورًالعبتالرقمنةأنأيدوا(%89.5)المشاركين



نقد النتائج
القوةجوانب-

فيإيجابيأثرالرقميللتحولكانكيفأظهرتحيثالنتائج،تفسيرفيواضحبشكلأسهمالباحثةاتبعتهالذيالتحليليالوصفيالنهج

التغيراتبينهاربطفيالدراسةقوةعلىتؤكدالجوانبهذه.الصحيةالخدماتوتقديمبعد،عنالتعليمالافتراضي،التواصلمثلمجالات

.الأزماتمعللتكيفكأداةالرقمنةوأهميةالضروريةالاجتماعية



نقد النتائج
الضعفجوانب-

جامعةعلىجغرافيةالالعينةاقتصرتأولًا،.نتائجهاتعميمعلىتؤثرقدالتيالقصورأوجهبعضمنتعانيالدراسةفإنالإيجابيات،منبالرغم

أخرىيةوريفحضريةمناطقمنعيناتالدراسةتشملأنالأفضلمنكان.الجغرافيالتمثيلحيثمنمحدودةالنتائجيجعلماوهوالفيوم،

.شموليةوأكثرأوسعصورةلتوفير

،هذهواجهتهاتيالالتحدياتعلىكاف  بشكلالضوءتسلطلمأنهاإلاالرقمي،للتحولالإيجابيالأثرتناولتالنتائجأنمنالرغمعلىثانيا

السلبيةالجوانباولتنفيالنقصهذا.الأفرادلدىالرقميةالمهاراتمحدوديةأوالمناطقبعضفيالتكنولوجيةالتحتيةالبنيةضعفمثلالرقمنة،

.الرقميالتحولعنالجانبأحاديانطباعًايعطيقد

،يتملمالمثال،سبيلعلى.عينةللالمختلفةالفئاتبينللتبايناتمتعمقاًتحليلًا تقدمولموصفي،أسلوبعلىرئيسيبشكلاعتمدتالنتائجأخيرا

الفهممنغنيةطبقةفيضيأنيمكنكانهذا.مختلفةوتعليميةعمريةفئاتعلىأووالإناث،الذكورعلىمختلفبشكلالرقمنةتأثيركيفيةتحليل

.متنوعةمجتمعاتفيالرقمنةلتأثير



نقد النتائج
الفرضياتمعالنتائجتوافق-

لجائحة،اخلالحتميةضرورةكانالرقميالتحولأنعلىأكدتحيثالمطروحة،الفرضياتمعواضحًاتوافقاًأظهرتالدراسةنتائج

منبقوةتأكيدهاتمتعليموالوالسياسةالصحةفيللرقمنةالإيجابيالدورتناولتالتيالفرضيات.اليوميةالحياةاستمرارفيكبيربشكلوأسهم

.الدراسةبياناتخلال

،منهاتعانيالتيرقميةالالفجوةمثلالواقع،معالنتائجاتساقعدمتظهرقدالتيالجوانبفيكاف  بشكلالدراسةتتعمقلمالمقابل،فيلكن

التحولتحقيقىعلأثرتالإنترنتإلىالوصولمحدوديةأوالتحتيةالبنيةضعفأنكيفمناقشةيتملمالمثال،سبيلعلى.الفئاتبعض

.والفرضياتالنتائجبينالعلاقةعنتوازناًأكثرصورةيعكسأنيمكنكانماوهوالمطلوب،بالشكلالرقمي



نقد التوصيات
القوةجوانب-

ضرورةلىعالتركيزكان.الرقميالتحولباستدامةواضحًااهتمامًاوأظهرتالنتائجمعمتسقةجاءتالدراسةقدمتهاالتيالتوصيات

وعياًتظُهرالجوانبهذه.التوصياتفيالإيجابيةالنقاطأبرزمنالتكنولوجيةالمهاراتعلىوالتدريبالرقميةالتحتيةالبنيةفيالاستثمار

.المستقبليةالأزماتأوقاتفياليوميةالحياةاستمراريةلضمانكوسيلةالتكنولوجياتطويربأهمية

 ًالدعمتقديمرعبأوتنظيميةتشريعاتخلالمنسواءالرقمنة،لدعمالحكوميةالجهودتعزيزأهميةالتوصياتتناولتذلك،إلىإضافة

.الجائحةاتتداعيمعالتكيففيأساسياًعنصرًاكانتالرقمنةأنمنالنتائجأظهرتهمامعيتماشىهذا.للمؤسساتوالتقنيالمالي



نقد التوصيات
الضعفجوانب-

حولواضحةاحاتاقترتقديميتملمالمثال،سبيلعلى.لتنفيذهاتفصيليةبخطواتمدعومةوغيرعامةبدتأنهاإلاالتوصيات،قوةرغم

التوصياتتتناوللم،كذلك.تعليمًاالأقلالفئاتلدىالرقميةالمهاراتتعزيزأوالنائيةالمناطقفيالإنترنتإلىالوصولتحسينكيفية

.المختلفةالاجتماعيةالفئاتبينأووالحضريةالريفيةالمناطقبينالرقميةالفجوةتقليلكيفيةبعمق

 ًتحدياتأورتفعةالمالتكلفةمثلالجائحة،أثناءالرقمنةواجهتالتيالعقباتلمواجهةعمليةحلولاً تقدملمالتوصياتذلك،إلىإضافة

الفئاتعلىالماليءالعبتقليلأوالمعلوماتأمانلتعزيزللتطبيققابلةخططًاالتوصياتتتضمنأنالأفضلمنكان.السيبرانيالأمن

.المتضررة



نقد التوصيات
النتائجمعالتوصياتتوافق-

كعنصردورالرقمنةأظهرتالتيالنتائجمعمتسقةجاءتالرقميةالتحتيةالبنيةفيوالاستثمارتعزيزالرقمنةعلىركزتالتيالتوصيات

بالقدرشاملةغيرتبدويجعلهاالدراسةعنهاكشفتالتيالسلبيةالجوانبأوالعقباتمعالجةإلىالتوصياتافتقارولكن،.الأزمةخلالمحوري

.لمعالجتهادةمحدحلولاً وأدرجتالرقمنةواجهتهاالتيالتحدياتالاعتبارفيأخذتإذاقوةأكثرالتوصياتتكونأنالممكنمنكان.الكافي
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