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 )مسودة(   :والذكاء الاصطناعيوالالتزام مقدمة لإدارة المخاطر 

 

بعض  لدى  صبح المفهوم  أ ف  المجالات،مع التطور السريع في كافة    نا الحديث تغييرفي عالم  والالتزام  المخاطرإدارة  مفهوم  

التهظمات  المن على  فقط ليس مقصور  بالتأمين  ديدات  نعالجها  ذلك    أوسع   أصبح وانما    التي  إدارة    مو مفه   ليشمل من 

  بعض المنظمات في  هذا المفهومتعدى  أخرى ة ومن جه  .النتائج  أفضلتحقيق مكن ان يالتي فرص ال انتهازاو  تالتهديدا

ف  خل  قف وي    المخاطرة الصحيحة وتحديد المخاطر التي تستحق المخاطرة.ي  ف  إلى الخوضخاطر  الم  أثر تقليل    هدف   من

التغ  مجال  ات ير تلك  المخاطر    في  واخصائيو والالتزام  إدارة    لتنبؤ ل  اللازمةوالتجربة    ارات هالمو المعرفة  ملكون  ي  ن خبراء 

الرقابية  و  الضوابط  ووضع  ينعكس    طرالمخا   ةلإدار التحليل  في  تحى  علمما  من    المجالهذا  سين  تتعلم  المنظمات  لان 

   وغيرهم.  COSOبازل او مثل  المجالفي  الممارسات أفضلمقيدي ها البعض وكذلك ينعكس على بعض

 

،  طناعيم الذكاء الاصفي عالآخر حديث  تطور  هناك    والالتزام  طرفي إدارة المخا  قفزات في المجال المعرفيظل هذه الفي  

ال التطبيقاتحيث ظهرت  بت  التي  كثير من  فيقدر متاز  هائلة  ئج واحتمالات  النتا  وإعطاء  الضخمةانات  بيال تحليل    ات 

النماذج    تحليل بعض تلك التطبيقات من    بإمكانيمكن القول انه  والالتزام  في مجال إدارة المخاطر    مختلفة، وكمثال

و الاحتما  وإعطاءللمخاطر  المعقدة   عمله  ؤتنبوالتحليل  اللات  منها  طلب  ما  مختلفة  حسب  مجالات  مخاطر   مثل  في 

 قدان البيانات او تسربها. يدات السيبرانية او ف الاحتيال او التهد

 

معارض وقد    دامها اولاستخمؤيد  إلى  تنقسم المنظمات في الاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعي في إدارة مخاطرها  قد  

الا بين  ما  هناك  ي  ،ثنينيكون  ان  من بحيث  الاستفادة  الت   مكن  فيتلك  للمخاطر جانب    قنيات  الكمي   التحليل 

(Quantitative Risk  وعدم استخدامها في قياس )ضوعيالمو  الأثر  (Qualitative risk)  . 

 

باحث  ال  كرس  والالتزام  المخاطراستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال إدارة    أثريال  ح  تالانقسامابسبب تلك  

 . الجهود لدراسة لذلك في هذا البحث

 

 

 

 

  



 :مشكلة الدراسة

 في المجالات هدى الاستفادة منم بيقات الذكاء الاصطناعي و متسارع في مجال تطه العالم من تطوير ما يشهدفي ظل 

 البشرية ق القدراتؤ بالاحتمال تفو نبتوال  نتائج ال وإعطاءفي تحليل البيانات الضخمة المختلفة لما يتميز به 
 
 لان  .  ونظرا

ؤشرات القياس للمخاطر وتكون م خاطرلمباؤ تنبوالانات  البيتحليل   على في اغلب مهامه تمد يعمجال إدارة المخاطر 

 .عمليات إدارة المخاطر   فيعند استخدامها   عيناء الاصطالذكاات أثر تقنيا هو م اؤل التالي: ظهر التس

 

 ة:أهمية الدراس

الكثير من  ذي تسعى والالذكاء الاصطناعي ت في تقنيا  التطورات، العالمها التي يشهدالحديث رات ي أحد المتغك 

توجه من امثلتها  الحكومات إلى مفهوم التحول الرقميدعم و عائد لتوجه   ، وهذاال اعمالهاظيفها في مجالمنظمات لتو 

وعلى نفس    .الأشياءنترنت لدعم التحول الرقمي والتطور التقني وا 2030من خلال رؤية المملكة العربية السعودية 

  الأخرى انما شمل القطاعات جعل تطبيقه لا يقتصر على المجال المالي فقط و تطور مفهوم إدارة المخاطر الصعيد 

التطور على مجال إدارة المخاطر باستخدام تقنيات الذكاء   أثر  لتعرف دراسةتأتي هذه الوالقطاع العام. لذا 

 . الدراسات ة بمكتإلى  ةإضافدراسة ه الهذقد تكون   الدراسةمجال في ة الدراسات قلنه لاكما  الاصطناعي. 

 

 :الدراسةأهداف 

معطيات في الدراسة   من خلالإدارة المخاطر  في مجالصطناعي أثر استخدام الذكاء الا يتمحور الهدف حول قياس 

وكذلك   ،الأخرى المشاريع والمجالات ذات العلاقة اجعة و كمة والمر والحو  الالتزام آراء المختصين في مجال إدارة المخاطر و و 

 .طناعالذكاء الاصتقنيات بالمخاطر باستخدام ؤ نبتتحليل و على نتائج هل من الممكن الاعتماد 

 

 

 : تساؤلات الدراسة

في عينة البحث  ورأي المختصين  والالتزامفي إدارة المخاطر صطناعي الذكاء الا تطبيقات تخدام والسلبي لاس الإيجابياثر 

 ك. حيال ذل 

  



 فروض الدراسة: 

الاصطناعي على  تقنيات الذكاء د أثر انه يوج الرئيسية وهي الفرضية بناء  علىمن الفرضيات مجموعة   تختبر الدراسة

 فرع منها الفرضيات الآتية: والتي يت ر إدارة المخاط

 مسودة  ة الأولى:الفرضي •

 مسودة  الفرضية الثانية: •

 مسودة  :ثةالفرضية الثال •

 :لدراسات السابقةا

 ( 2022، تمدح )دراسة  

 المنظمات الذكية في ضوء عصر المعرفة والذكاء الاصطناعي  

 ة: لمنطلقات النظرية للدراسا

 :عيالأول: الذكاء الاصطنا  المبحث

 : ( Intelligence Artificialي )ناع صطلا الذكاء احول  مفهوم 

ير  ه تطو ان"وهو للذكاء الاصطناعي  التعاريف  ، (Intelligence Artificial)طناعي الاص الذكاء تعريف مفهوم يتسع 

، أزيبي" يحي  نبشري في مجال معي لوك الاكاة للسجرد محوليس منها التفكير والعمل بشكل مشابه للبشر  قنية يمكالت

2024" .    

 : بحث الاول رعة من الم تفالم  البحثيةالمواضيع مسودة 

 : خصائص الذكاء الاصطناعي •

 طناعيتطبيقات الذكاء الاص •

 صطناعيالا أنواع الذكاء  •

 صطناعيالذكاء الا  استخدامات •

 

 : لتزاموالا إدارة المخاطر المبحث الثاني:  

 ...(  ة، مفهوم،خي، نشأ)تاري  والالتزام  مفهوم إدارة المخاطر  •

 ........ و.المخاطر  إدارة مفهوم الفرق بين  •

 (قيةالحقي  )أهمية والالتزام دارة المخاطر دواعي الحاجة لإ  •

 والالتزام المخاطر دارة لإ العام  الإطار  •

 المخاطر والالتزام  تطبيقعدم طر مخا •



 

 : لمنهجية وطرق البحثا

لعلاقة  الدراسات السابقة ذات اعلى  والاطلاع  بالاستعانة ئي الاستنباطيلدى الباحث النهج الاستقرانهجية المتبعة  الم

 .بحث بموضوع ال

 

 الدراسة:أدوات 

 تي:كالآ أجزاءاستبانة مقسمة على ثلاث الباحث للوصول لنتائج الدراسة على استعان 

 .الاستبانةللمشاركين في الديموغرافية  تالمعلوما :الأول الجزء  •

 كز على فرضيات الخاصة بالدراسة.ير  الجزء الثاني: •

 .......  :الجزء الثالث •

 الدراسة:  حدود

 ( سودةم)

 

   لمراجع:ا

المعهد العالمي  مجلة  –مستشفيات صحة جازان  الخدمات الصحية "دراسة حالة صطناعي في تحسين دور الذكاء الا 

  2024 - يبيأز محمد ربيع يحيى  –للدراسات النوعية 

(https://journals.ekb.eg/article_358621_76038c72c9ad53c76da4fe4ce413b8f9.pdf) 

 2022 –نصر   أبودحت م   - المنظمات الذكية في ضوء عصر المعرفة والذكاء الاصطناعي 

(https://journals.ekb.eg/article_264277_f4c75195eb75f12d018373d8ea4fda63.pdf  ) 

 ................................ 

 .............................. 

 

 .أفضلاري على تحسين البحث بشكل مازال العمل ج 
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