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 أسئلة الدراسة1-4

 ما مدتؽى التحفيز المالي الذي تؽفره المنعمات الخدمية الدعؽدية لمعامميؼ بها؟ 

 ء الؽظيفي لمعامميؼ في المنعمات الخدمية الدعؽدية في ضؽء أنعمة التحفيز المالي ما مدتؽى الأدا

 المطبقة؟

 أهداف الدراسة1-5

 .التعرف عمى مدتؽى التحفيز المالي في الذركات الخدمية الدعؽدية .1

 .قياس مدتؽى الأداء الؽظيفي لمعامميؼ في تمغ الذركات .2
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 .لؽظيفيتحميل العلاقة بيؼ التحفيز المالي والأداء ا .3

 .تحديد أثر التحفيز المالي عمى تحديؼ الأداء والإنتاجية في بيئة العمل الخدمية .4

 .تقديػ مقترحات لتحديؼ نعػ الحؽافز بما يرفع مؼ كفاءة العامميؼ .5

 فرضيات الدراسة1-6

 :الفرضية الرئيدة

 .منعمات الخدمية الدعؽديةيؽجد تأثير ذو دلالة إحرائية لمتحفيز المالي عمى الأداء الؽظيفي لمعامميؼ في ال

  الوظيفي الأداء →الرواتب والأجور  :1الفرضية الفرعية 

  الوظيفي الأداء →المكافآت والحوافز الدورية  : 2الفرضية الفرعية 

  الوظيفي الأداء →عدالة توزيع الحوافز  : 3الفرضية الفرعية 

  وظيفيال الأداء →الحوافز الفورية عند الإنجاز  : 4الفرضية الفرعية 

 الوظيفي الأداء →انتعام صرف الرواتب   :5الفرضية الفرعية 
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 نموذج الدراسة1-7

 

 الدراسة الميدانية1-8

تعتمد الدراسة عمى المنهج الؽصفي التحميمي باستخدام أداة الاستبيان لجمع البيانات مؼ عينة مؼ العامميؼ 

مؼ خلال الإحراء الؽصفي  SPSSام برنامج في الذركات الخدمية الدعؽدية. سيتػ تحميل البيانات باستخد

 .واختبارات الارتباط والانحدار الخطي البديط لاختبار الفرضيات

تدتهدف العينة مؽظفي المدتؽيات الإدارية المختمفة )الإشرافية، التنفيذية، والداعمة( في المؤسدات الخدمية، 

 .فيز المالي والأداء الؽظيفيبما يتيح تمثيلاا واقعياا وشاملاا لآراء العامميؼ حؽل التح

 مخطط المذروع1-9

 الأدوات المدة الزمنية النذاط المرحلة

إعداد الإطار  1

 النعري لمدراسة

 مراجعة الأدبيات 3–1الأسبؽع 
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ترميػ أداة  2

الاستبيان والتحكيػ 

 العممي

 إعداد الاستبانة 5–4الأسبؽع 

جمع البيانات  3

 الميدانية

 تبيانتطبيق الاس 8–6الأسبؽع 

تحميل البيانات  4

 SPSSباستخدام 

 التحميل الإحرائي 11–9الأسبؽع 

إعداد النتائج  5

والمناقذة 

 والتؽصيات

كتابة الفرؽل  12–11الأسبؽع 

 النهائية
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