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المقدمة
ل ِّ
الأرضية المعرفية التي يُعدُّ الإطار النظري الركيزة الأساسية التي تُبنى عليها أي أطروحة دكتوراه، إذ يُمث 

وانطلاقاً . مي السابقيستند إليها الباحث في صياغة فرضياته وتفسير نتائجه وتحديد موقعه من الإنتاج العل

م الإطار النظري لأطروحة الدكتوراه المعنونة بـ الإدارة الإلكترونية دور "من هذا المنطلق، يأتي هذا النقد ليُقي ِّ

تأصيل ، وذلك في ضوء معايير الجودة الأكاديمية من حيث ال"للموارد البشرية في تفعيل إدارة المواهب

.تغيراتالنظري، والشمولية، والعمق التحليلي، والملاءمة المنهجية، وسلامة البناء المنطقي بين الم
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غياب التأصيل النظري الفلسفي: أولا 

ضح سلمالباحثأنالأطروحةلهذهالنظري الإطارمراجعةخلالمنيتَّ ِّ همحددةيةعلمنظريةعلىدراستهيُؤس  ِّ تُوج 

رالبحثمسار إلىمنهوالتعريفاتيمللمفاهوصفيتجميعإلىأقربالنظري الإطارجاءفقد.متغيراتهبينالعلاقةوتُبر ِّ

بإمكانكاناسخةر نظرياتثمةالبشرية،المواردإدارةمجالوفي.واضحةبحثيةفلسفةإلىيستندمتماسكنظري بناء

-Resource)يمةالقعلىالمبنيةالمواردنظريةأبرزهامنالتفسيري،عمقهاوتعزيزدراستهلتأطيرتوظيفهاالباحث

Based View)المالرأسريةونظالتقليد،وصعبةنادرةاستراتيجيةمواردباعتبارهاالبشريةالمواهبإلىتنظرالتي

Human)البشري  Capital Theory)رالتي ِّ عنفضلاً نظيمي،التوالعائدالكفاءاتتطويرفيالاستثماربينالعلاقةتُفس 

Dynamic)الديناميكيةالقدراتنظرية Capabilities Theory)حالتي ِّ ز أنللتقنيةيمكنكيفتُوض  المنظمةةقدر تُعز ِّ

عمقهاحةالأطرو يُفقدالتأصيلهذاغيابإن.البشريةمواردهاتشكيلوإعادةواقتناصهاالمواهباستشعارعلى

.محكمنظري ناءبمنمُشتقةاستنتاجاتمنهاأكثرحدسيةكافتراضاتتبدوالمطروحةالفرضياتويجعلالتفسيري 
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ا  ضعف الشمولية في تناول أبعاد المتغير المستقل: ثانيا

الإلكترونيتوظيفالوهيفحسب،أبعادثلاثةعلىالبشريةللمواردالإلكترونيةالإدارةأبعادتحديدفيالباحثاقتصر

مجالفييثةالحدالأدبياتفإنالأبعاد،هذهأهميةمنالرغموعلى.الإلكترونيالأداءوتقييمالإلكترونيوالتدريب

مراعاتهاالباحثعلىينبغيكانالتيالممارساتمنبكثيرأوسعمنظومةإلىتُشيرالبشريةللمواردالإلكترونيةالإدارة

التعويضات:ي النظر الإطارفيتُستوعبلمالتيالممارساتهذهبينفمن.نظرياً استبعادهاتبريرالأقلعلىأو

e-HR)الرقميالبشريةالمواردوتخطيط،(e-Compensation)الإلكترونية Planning)،للموظفينالذاتيةوالخدمة

(Employee Self-Service)،البشريةالمواردمعلوماتونظمالإلكترونية،المعرفةوإدارة(HRIS).لاالاختزالهذاإن

قةشاملةمعالجةتقديممنهايُنتظرالتيالدكتوراهأطروحةمستوى معيتناسب رقدأنهكما،للمتغيراتومُعمَّ ِّ
يُؤث 

.المدروسةالظاهرةعنمبتورةصورةيُنتجقدمؤثرةأبعادإغفاللأنالنتائجمصداقيةعلىسلباً 
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ا  (إدارة المواهب)قصور معالجة المتغير التابع : ثالثا

فيللقياسوقابلةةواضحإجرائيةأبعادإلىتفكيكهادون كلياً مفهوماً بوصفهاالمواهبإدارةتناول الباحثأنيُلاحظ

لوهذا.النظري إطاره ِّ
فالمتخصصةالأدبياتإنإذجوهرية،منهجيةإشكاليةيُمث  عملياتإلىواهبالمإدارةتُصن ِّ

خلالمنواهببالموالاحتفاظكفاءاتها،وصقلالمواهبوتطويروتحديدها،المواهباستقطابتشملمتمايزةفرعية

هذهمنعمليةكلول.المستقبليةالقيادةمساراتوبناءالوظيفي،التعاقبوتخطيطوالالتزام،الولاءاستراتيجيات

ككتلةالمواهبرةإدامعالتعاملفإنولذلكالإلكترونية،بالإدارةالمتباينةوعلاقتهاالخاصةديناميكياتهاالعمليات

لرين،المتغيبينتربطالتيالتفصيليةالآلياتلفهماللازمةالتحليليةالدقةمنالأطروحةيحرمواحدة ِّ
القيمةمنويُقل 

.المعرفيالحقلفيالدراسةبهاتُسهمأنيمكنالتيالمضافة
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ا  ضعف الربط التحليلي بين المتغيرات: رابعا

مماالآخر،نعبمعزل مستقلفصلفيمتغيركلعالجالباحثأنالنظري الإطارهذاعلىالنقديةالملاحظاتأبرز من

الإدارةتناول الثانيالفصلو الإلكترونية،الإدارةتناول الأول فالفصل.تكاملياً بناءً منهأكثرتراكمياً نظرياً بناءً أنتج

صأندون المواهب،إدارةتناول الثالثوالفصلالبشرية،للمواردالإلكترونية ِّ واضحاً فصلاً أواً مبحثالباحثيُخص 

مأنالمفترضنموكان.التأثيرخلالهامنيتمالتيوالآلياتالمتغيرينهذينبينالنظريةالعلاقةطبيعةلتحليل يُقد ِّ

حمفاهيمياً نموذجاً الباحث ِّ أبعادمنبُعدوكلالمستقلرالمتغيأبعادمنبُعدكلبينتربطالتيالسببيةالمساراتيُوض 

والتزامالتنظيميةالثقافةو التقنيةالتحتيةكالبنيةالمحتملةالوسيطةالمتغيراتالاعتباربعينالأخذمعالتابع،المتغير

لةوالمتغيراتالعليا،الإدارة عد ِّ
منالانتقالليجعالربطهذاغيابإن.الرقميالنضجومستوى المؤسسةكحجمالمُ

رةغيرقفزةيبدوالفرضياتإلىالنظري الإطار .عياً طبيمنطقياً استنتاجاً يكون أنمنبدلاً مُبرَّ
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ا  المنهجية الوصفية السردية في العرض: خامسا

مصادرمناهيموالمفالتعريفاتتجميععلىالقائمالوصفيالسردأسلوبعلىالنظري إطارهبناءفيالباحثاعتمد

ويتجلى.لمختلفةاالفكريةللاتجاهاتتحليليتصنيفأوحقيقيةنقديةلمقارنةإخضاعهادون تباعاً وعرضهامتعددة

فه"قبيلمنعباراتكثرةفيذلك أوجهعنيكشفقارن مبتحليلذلكيُتبعأندون "...أنهفلانيرى "و"...بأنهفلانعرَّ

الأسلوب،هذاو .الاتجاهاتهذهمنالخاصالنقديموقفهالباحثيُبلور أوالتعريفات،هذهبينوالاختلافالتقاطع

أنالباحثمنفيهاتظريُندكتوراهأطروحةفيالمطلوبالمستوى إلىيرقىلافإنهالماجستير،رسائلفيمقبولاً كانوإن

الباحثيتبنىأنبالأنسمنوكان.مستقلمعرفيموقفوبناءالمقارن النقديالتحليلعلىوقدرةفكرياً نضجاً يُظهر

Systematic)للأدبياتالمنظمةالمراجعةمنهج Literature Review)فالذي حددةملمعاييروفقاً العلميالإنتاجيُصن ِّ

له ِّ .منهجيبشكلويُحل 
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ا  إغفال السياق المؤسسي والبيئي: سادسا

فقطاع . لميدانيةيُعاب على الإطار النظري أنه لم يُول  اهتماماً كافياً للسياق الجزائري الذي تُجرى فيه الدراسة ا

على مدى تبني الإدارة الضمان الاجتماعي في الجزائر يتميز بخصوصيات تنظيمية وقانونية وثقافية تؤثر بشكل مباشر

المؤسسات العمومية ومن هذه الخصوصيات مستوى البنية التحتية الرقمية في. الإلكترونية وفاعليتها في إدارة المواهب

فين، وطبيعة الجزائرية، والإطار التشريعي المنظم للتعاملات الإلكترونية، ومستوى الكفاءات الرقمية لدى الموظ

ات يجعل الإطار إن تجاهل هذه الخصوصي. الثقافة التنظيمية السائدة في القطاع العام، ومدى مقاومة التغيير التقني

قاً في فراغ نظري مجرد بعيداً عن الواقع الذي تسعى الدراسة إلى فهمه، ويُضعف من قدرة الباحث على النظري مُعلَّ

.تقديم توصيات عملية قابلة للتطبيق في السياق المحلي
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ا  حداثة المراجع وتنوع مصادرها: سابعا

نجزتالأطروحةأنمنبالرغم
ُ
الرقمنةمجالفيجذريةتحولاتشهدتفترةوهي،2022/2023الجامعيةالسنةفيأ

يستوعبلمالنظري الإطارفإن،(2022-2020)كوروناجائحةتداعياتبفعلالبشريةللمواردالإلكترونيةوالإدارة

قتهاالتحولاتهذهرصدتالتيالحديثةالأدبياتالكافيبالقدر ِّ أنالمتوقعمنكانفقد.ووثَّ العلميالإنتاجالباحثفيُوظ 

دبُععنوالعملالبشرية،المواردممارساتفيالرقميالتحول تسارعحول 2022و2020عامَيبينصدرالذيالغزير

المصادردوديةمحيُلاحظكما.الأزماتظلفيالإلكترونيوالتدريبالافتراض ي،والتوظيفالمواهب،إدارةعلىوتأثيره

لماوهوعالٍ،تصنيفذاتمحكمةدورياتفيالمنشورةالمرجعيةالأجنبية ِّ
مواكبةعلىوقدرتهالنظري الإطارثراءمنيُقل 

..الحقلهذافيالعالميةالبحثيةالاتجاهاتأحدث
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ا  ضعف تحديد الفجوة البحثية: ثامنا

ملم مصفوفةبناءمندلاً فب.سدهاإلىأطروحتهتسعىالتيالبحثيةللفجوةواضحاً منهجياً تحليلاً الباحثيُقد ِّ

قتالتيلسياقاتواتُدرس،لمالتيوالمتغيراتدُرستالتيالمتغيراتبوضوحتُظهرالسابقةللدراساتتحليلية فيهاطُب ِّ

قلمالتيوالسياقات عامةبإشاراتالباحثكتفىاتُستخدم،لمالتيوالمنهجياتاستُخدمتالتيوالمنهجياتفيها،تُطبَّ

بشكلالعلميةةوالإضافالأصالةإثباتتتطلبدكتوراهأطروحةفييكفيلاوهذا.الموضوعهذافيالدراساتندرةإلى

قدقيق ز لابدقةالبحثيةالفجوةفتحديد.ومُوثَّ توجيهفيأيضاً اعديُسبلالدراسة،إجراءمبرراتمنفحسبيُعز ِّ

.والتحليلللبحثحاجةً الأكثرالمحاور نحوالنظري الإطار
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