Final Project 1
Code: MGM 496 — PMG496

Prepared BY: Muhammadibrahim Qarawi

TO

Faculty of Management

Midocean University




(o e daalas

I | EJ\JY\ a,.\.‘s
MIDOCEAI\II e

U IVERSITY

A yd A ) A cilabilal) dlae) B Ay pdd) 3 ) gal) 301 i

Baa = Ay grd) (o g 5kal

The Impact of Human Resource Management on

Strategic Planning at Amazon Saudi Arabia - Jeddah

B Al dasa sl an
Y«.YVY.0QqVYe ;‘;:.Ala.l\eﬁj\

\ —GJ&U‘ EJJJ\A
o ghase Aaala — 510y 48
)
gl Ahaa Aa 3
Crdigiane Anala — 3 1ay) A4S — (g aill Ay g
Y Y E N ) Jaaadl)




AT 18 el Ja
\o Jh-\M Y ‘_,al.d! dmﬂ\
1

A g ) a0 gal) 5030 1 Y)Y iial)
L sy i)
YA :

YA

V4

4

A\

Yo

Yo

Yo

AR

AR

Yy

Yy

Yy

AR

Y¢

Yo

Yo

Yo

Al

Yv

Y4
Ya




JWEN) J g2

JS&d) ¢y gis

(Y V¢ “"_\;u\) JJ.\AAJ‘ Lol C.J)A.a

(Y oV € oaldll) Haadl i) apaca

(Y19 csaedll) Samall Ay il 3l sall 5l

VoYY o S3) Hreaddl daadl i) cllahadl
( ) 0 SENY] Jp

Ddaal Aal yiuY) bl slae ) 8 4 d) 3 ) sall 5l il

(Y1 G sll)




Al jall alad) Y 1 6Y) Sl




dadial) V0

el 4 aalad Cun clgilaal (Gaias s cladaiall Zlad b Al S U san) 4 dl) 3 ) sall 5 ,10) s
slac) s ik gl agal 3l 5 il gal) Liay (hs oo (s siiay Y15 Wy ohai g 4y il il ligl)
kil dllad g dalss) o sl Laa 53l 5080 A il o ) sall 3 la) il ol dadie 4 cllakaddll
(Y410 i805)

Ay & claliiall dalxinl g ~lad  aged S Al SISO G Ay il ) sall 313) a3 2235 LS
DA (e gl uminll JiaY aladiaV) Gaiad ) 4 il 3 ) sall 3510 Caags a3 jualaall JlacY)
)l alge dadi Cam lagll aalia g (pidagall 3eS (e 00 (Al Qo) aY s Claland) yy oha
ot ccada gll g Alalall (g g8l Jauhadd e Jpay AadiY) e daal g de sana A Sl ) sall
(Y9 haall)  Adlend) CilEadl 5 el sxill 5 cola¥) 5 1ol ) ¢ shaill g

i (o (pals gall Sadaty 3 haie Jae (38 el Cladaiall (S dy il o)) sall Allad 5 )la) DA (e
DroaS B Al 30 sall 30 agait LS ey laill s S e dpandaii ABE 3 ety cagaal Le Juadl
L 1 S 5 (8 gl (8 Ay ) ) il S g5 8 il Ay il el all g sk 5 ¢ Aadall Jual 53l
Cilalgiad g Ladaiall Calaal o )il 383 1) saa )5 50 Ay ) 3 ) sall 3 1) aali IS ) ddLaYly
| e 4l o)) sall 3la) iad ddde 5 ¢ pusall £V gl Lalio¥) Gauad ) (05 Les (il sl
Gom (o Apadliil) 50l a0 caldiisall gaill aca cialaiall ai) iuY) CilaaY) a3 lauls

(Y3 asll) ) oaindy piall Jand)

L A cladaiall dalaivl 5 la el ) bl Cillead) (e 4ai) i) Glhbdl) slac) yiiag

Dlas 4a ¢ B33 Calaal g daal g 4y toa s daad) i) Glahaall dlae) Gaaly 3 pualaall RSV

ALY (i) A5 5 3y Tne Lagh Zulenll 038 alla (Alkd 5 s pale gl (3ein3 st Zaliial
Jadl 322270 Jal je Apad) yiaW) Gllaladall alae) peaty cdoa HATN g Adalal) o) gall 38y Julsd )
Lot sal danliall Gl 1Y) auim gy cibaadll s (a il sl s cllall JidaS s (il slaall pan

(Y1 cwuual\)

) pe Al i) Calaall (331 5 lanial (paalh all 53 1aY) Ol gie aen &l ) 5 Callady LS
il gal 88 YA (e cdlead) 038 aen 8 L saa )50 L sl i€l 5 ISEY) Caaly cRaliall LSy




e jiisal) apill iy clakdd) slae) 6 48y 3Ll ] daa LTy dedfie Jylal
85 mall dic Jluall aedy 53 sditall Calaa ) (5aias lanal Apaa) AU T el Clial i) daal e

¢daldiiia :\_wxs\_u 5 jia d.m;.a )AAM.\AS\ 4:\;)3‘;:\_\;:\4\)3“\}1\ el ol J\Jc.\ A cvﬂhé‘: ELU
QLQ.Caj cé}d\éa&”ﬂ\ Q\Jﬂ\ed&ﬂ\é&ﬁ)ﬂ\ BT cd)\}d\ JM\UMJLUA
(V~\° s)ﬂu) @#\adﬂ\é&cbﬂ\éﬁ;ﬁ

(stel Jia (5 Sl Cilion gall cladll Gl jlie st 8 Laals 1790 aalli &yl 3 ) sall 3 510) ) s
IS8 Ayl 3 ) sall Ciliagl yisd S35 s D00 gaaadl Ban 833 53 sall Jie &l gall Lo 5 5b b La g
ol 13 Al oy ) il alaia) il W ey oS GAD Jaly Sy daliy) s oal e il

(Y)Y sl all) Adbiaad) ddadl) cililudl (paa

& S Al sl i) o) e Us pale Ulan) 15805 (pida gall patasall oyl jelsd crluad all (G
Sl e Wiy S il Ag ye (e m alaiosall gl o odaill o 138 ae (35 5 Jans 51 (3 i)
g1y e o Aldall il e smll o bl jall 5l WS (YY) ¢ S3) A eud) <l il aa
A gad ST bl yinl okl 8 sl sadaiadl @l ) shaiall o G G gl (gl A& LS
O s esla¥) Gy bVl ) a3 A jlall i) o @) an G laiyg o Yo VA ¢ lall) 1550
(ajlae) Apuadill Lo grcall Gy Al (alasil ) (2555 Gils sall il sina (e JIE5 28 Clland) 038
e1aY1 a5 alas¥ 50l 3 Sl Jads Jiadll Jual il dpaal e clal jall @Sl S (YY)
dﬁhﬁ}b\.ﬁ.ﬁ‘ﬁ\@ﬁm‘;\ Lg.l}idﬁ.ﬁ\‘)l\ Jual sl U\ LA\EJL&»YL}J}M\ \MMcﬂJ@} c‘ﬁ:ﬁ\).i.u‘}[\

(Yo ¢ S8)  dnlaY) Galal) e 5 5l

o S IS5 ading A gaad) 55kl (8 laa) i) e Ay 8l 31 sall 50 il () ety Cus
Gahal (s ad adad s (pala gall Ol jlee skl (e ) s lant) i) s Glubudl o2 245 A4S
A i) Jlee ¥ o (B shail g Ganall i 5 15 gm iy i jall e1aY) 5 Jalaiad¥) Ganial cluilans

(Yoo ( JSI5) dzallal

SISl aaind ¢l il 5 piall 5 LSalnall Jlae ) Ly A 3an & A0 sl (55l 4S
Gyl lad i Al s gdlaal (38a Jal (e A ) Lad ) ge 310Y Alad Claadl jis) e g5kl Jia




2 ) gall dua 535 A8l AlEiial)l Claliad Wiee Lagd doaiil jiny) claladd) slae ) callady syl yiall
403 srd) ()5 5laY Sy ey il 3 ) gall Allrd 5 pla) IS (e Bl0AY) 028 (Bia 8 anlun (S 4y )
e ool Buial il gall Gaiadt g daliall el Caula 5 ¢y slhaall ol i) 5 < lgall o ghat 5 aaas
(Y VA ¢ F)

il e Sl 5 LS ABE a5 (A 1500 1550 Akl 2 sall 5la) el el ) AdLaYL
el sk o Al daal gill 5 5e5 gl o Llall 84S 58l sy Lae ¢ gl (8 day o)
Tl (8 agnd dal oo LS ¢ aisall auadl) Cillee 84S LA o (il gall Saad s (daaiie 4y S
O JalSill GBiad 8 Gl | eaic 4l o) sall M) el el (8 cpal inY) Glhhal)
(5 g alinua sai (Gt Ban A0 gmad) () 5 Jlal AS il oty Las cpe sl Clplenll 5 a5y CalaaY)
(Y0 ¢ ASIg) | ymahall dui g IV 3 jlatl) (3 g A

sdaand) e Y, Y

LS dalai Apanl o ey lal Jie (s Sl S 5l ) paal) il sill 5 dpallall dpusdliil) yl 35 Slane B
G el ASladlly Lo 5 b ali il s A oY) Sl iy e Ayl ol sall 50y s

Allad e 45l 3l sall Ay oY) il jlaall Jadl) a0 paad S ) G Jict cda gl
aal) A shall Colaa S daela s dudie Sl jlaall 038 0 5S5 Ja s AS 3l i) iuY) Jadadill 30U

agdl dianae Al o UG oda allafi Cua CalaaY) o8 (Bad (50 Jsad e Jiad L@l bl 48l

e gila g b e A lad A b el i) Tadadill § 4 pdall ) gall 500 (G saaall CHLSsalinl

4 Bt ¢ gadl) ), Y,

3 ) sall 310k sl il jlaall oy oy 55 0 Clual) as 8 it Jlaall 138 3 plaill <) gadl)
dsas (e ab Ml a1 5a0 8 Alaladl Apalladl S ) (Sl 8 ) iwY) Jagdadil) o 3 )
Bl 038 3 Al gl (G Y cale (S S il el e 4 il o) sall i el gl el )

Bagana JI 3 Y A0 gendl Jia (3) gud Aalai@y) g AalE ) yaa

iy 8 Ayl 250 sall 51l Aalal) cilaaill Jlie W) o 24l 4y lai zilai Ly skl dule dals cllin

Mty Aelua b Jlad JSE agud O 3,10Y) 0dgd (e (a5 dipa gradl Jie Laliati) 5 LalE e it
bl clS il ALLal cilasil i)




sdaland) il gadll Y, Y, Y

Alad acy IS Ay il 3 ) sall 5l ol jlae Gk AaS 8 i gadl) el ¢ Landl (5 sl e
B o (s elS A Al Al jiuY) aladl)

Clas el Jlas G814 pal) 3 ) sall o odai 8 5 JS el o5 5lel @l (8 Lay (S i) alane
AS il dalad) da) i1 Calaa ) s ol i) odgd Jladll JalSilly (lecs

Al ol Ny edai g el sally Bliia¥l g Cada il ¢ dalall ol sillS Qe cilpaail) o328 (panal
Y1 AL sk il iy Fladl daula yiiad A

lae clly o asi ) clulall s Esaall e 2 3e ) Aalall loayl Jadis dlead) cilbaadll (o LS

Sy A s slaall Juzadl 3paa e (S Las (52 small (5 gl Dpaliai8Y ) g LEN Cllpn gaadl) S
(el 138 8 Lgipda

:wﬁﬁ‘&#‘d‘}w

AU i 1) ) 8 Caad) A s

i) yiuY) cillaladall slac) 8 4y 8l o)) sall 35000 il L

sEad) dsaad ), Y

Clabadiall it g QS5 e 4y i) 3 ) gall 3100 5l 4aS Jalati g eliaiind 8 Caandl 138 dpaal (1S
Sy Ll 128 agd (g0 gmad) (3 saadl Jia & gl g dira (3 sas JA1D () 5 3l Jia dpalle 4S50 dpasi) yiuY)
LN Gl A Lagdl i) Lellad s LS 5 5ei) s ) ol sall danls B j0m i 0
aSat Al ClSaalinall agh (e jry s e jlaall 5 4y Ll ol gl e ¢ guall Jaly Caad) o G
B Aoyl lalall B g pia aay L g dS AN daladl a5 A pdall o)) gell G Jelall
lad) e s clubudl Jeall dawll ¢ Jadassll

40 ) daal Y, Y,

o Al o) sall 3l Al aplSYI agdll skt IR (e 308 Ak Cleaalie Ay Canyl)
O Al o) sally ddleiall il jlaall Sy o€ aa 138 Jaddy dgalladl S 8l & dpasi) yiuY)

Aaall) 3 gu) A dala ddlinall Jlee ) iy 8 Alledll bl yiuY) 2 gy ki (axd 5l ) 3l




Gl Jin aaia s ali (3 gus (e Baause el A8lialy a1 3 AMal) ol sandl) o dd orny Canll 138
o2gd Badaall clilnd) Jalas JOA (e e sV 5 pil) (8 (il 5 ol W83 i Jiay (521 <53 sroll
(oallall g giill St W gad ST () oS30 AR by plaill Jaaady g shal cpfialill Sy ¢ gl

rAgalal) LaaY) ), Y, Y
s jlaall y laladl (ppusn b agud OF Ky 4 iy saelE Candl 1 gy ¢ alal) dniall e

Alilae (5 al (3halia g A0 sl 8 Alalad) S Hal & oY)

i g ¢ il yinY) Flaall e 4y i o) sal) il il 48) alell agdll ) e dad giall il
ey i) 5 Jaudadil) Allad sl Lgaladiinl o paall (K dolee &l g0

30 sall e (& Calelall 4 5y gdai g A a8 el sk & Al Hall o2a ae L O Sy celld e 3 50le
el el Bias oy 50 a5y Jirall 2gitl) 5 o) yiwY) Jagadill 6 agil jlga (e ) jra Las ¢y il
(Bl 33l KT

séaand) Al o, ¢

fed ) ) J) g

i) i) cillabadall slac) (8 4y il o)) sall 35000 il L

rdge AN ) Adicd

Toaa Lay A grall ()5 el A8 58 s dpagil yinY) cillaladall slac) & 4 il o)) sall sl i L

f52a Apday A gl (5 kel A8 50 gl Apadl i) cillaladall dlae) 3 il LSl Qi il Lo

$aaa Aipaay 43 gl 05 5lel 4S5 gl Dl i) Gllabadal) dlae) b apdasill yusil) i L

9o ey 43 gl & 9 5l 4S5 sl Apagl yiuY) cllaladdll dlae) 8y shaill g oyl i L




-&aald) <alal v, e
192 Caall alad) Giagll
Aoal iaY) cldabadl slac) 8 4 il o) sall 5 5la i e Ca el

e il ) Gilaa)

Lnaay 40 geadl ()5 el A8 53 (s Apadi) yiuW) cilaladall dlac) & 4y i) 5 ) sall Jagladill i agaa

RRES

B2 Aday Ao el () 5 3kl AS i sl dpasi) yiuY) cillaladall slac) 8 oSl Cilaiil i1 s
2 Apday Ao gl () 5 3kl AS gl dpail i) cillaladall dlae ) 8 oepdaiil) el i agaa
B2 Anday 4 el (5 el AS b sl dpail i) cillaladall dlae ) 8y ghaill g oy yaill i1 s
sdaand) clua B Y,

H1 dnasi ) dada i)

Aol i) Glaladall slae ) 8 3y phll 3 ) gall 3 10Y Ailas] AV DI & sias ADle 2 ¢

Ha ¥ 4 8 dua Al

s daai) i) Gllaladdl) dlae) A & il o)) sell Jasladill Ziliaa] AYS D & gins ADle 2a

B2 ey gl 05 el 4S50

Hb 455 de Al dua il

A4S 5 sl Apagdl yinY) cldakhd) dlae) b e S ClaiinY dglaas) A0 QI3 4 sine ABe 2a
B3 Adar By sl o5l

Hc 4 40 Al dua 41

A 40 sl (5 3kl A8 58 ol Foa) i) labaddl) slac Yy Adilias) AV Cld 4 gine ADle 2a

EREN




Hd 4l ) e A 4 30
A (s duadl i) claladall dlae) b gkl s ol Ailias) AVS I3 A gine e 3a 53

303 Aty 3 grnd) (5 U

s Cuand) GSJAA. \,V

Gl i 1) JS4

Ay pdul) 30 gal) B 000 1 S8teeall puiiall

a A

2\_1”‘);1.\3\ JJ\}AHL:}M\

H1,Ha,Hb,Hc, Hd

y ..!. .a“ ......ax\

B S PREE|

/ \_




sdianl) duagia VA
i gl) séal) ddud
ealiiinl 1) meda
A A o rEad) L) il

AoalaY) Ay Ll sdiagd) LAl

ULy rabilbad) Jalad g e Cluils

Sl avanat 1Y G

Al glf rduad Adutd

() 1) mede

A L) o sdad) Lasi i)

43 ) ragl) jLadl
alay

1l Y

e alaian
Jadadig
i)

it

(Y:Y¢) &alidl a9 areatl) &




=duilacal) dddyall Y, 4

4 ol Lan 5l 380 5 4 5 iU 5 5lai AS 55 o 5 cgalladl (5 )l AS 33 e g 8 o8 40 gl () 5 3Ll AS 55
ST e 3aal 5 enal] AS il Camugi g im i p e 1998 Lo 8 i (cluiall Baneia
Gl U5 ol Gy 8 YoV ale bl s A8 sl dall Cam e allad) (8 cilS )
L.uz}i}[\ éﬂ\&@})ﬁﬁ}”b)\éﬁﬂ@).\si ELE) ceﬁdyéﬁésd\}imy‘ djx;ungs.l}xul\

(Y2 Y& (solal) Ly il ey

day A graal) A el ASLadl) B dnae ST U A o A G D pead) okl AS 8 Al Cua
(oY) an slise ami Cus cAibaiall (& Uige GabiaBl g U lad 138 e 32 yfiad | (aly )l desalal)
Qe Lan ¢« paa¥) aadl o oot fiul) Lead gas san Saati LS Jan g¥) 380 (A () sall ST aal a
(YoVE cosill) ASill a5l 5 add) Cillee

(i€l el 3V el s IV Gl A Lay cciladiiall (e dasl 5 Ao gane 43 sl (55l 28 LS
ol il Clead A8l Jig LS 5 AN AW alidly oJ il Gl iy Y
A (3 g A yat i ) A gend) (5 3lel oanii s ASLaal) eladl aian (A e Deall sl Jua il
(Osbal) Bimaie oSlas deddy il jlauly 33l Alle Cilatie g MR e oDkl dxiaa g
(Yove

Aol g ked A8 a1 Aa) i) cdakaddl) dlac) B G 1550 Ao pdall o)) gall 3 o) aali aile 4
A pdall 2 ) sall 30a) aala (il gall 3aaad s ccanl sall o shai g cdlalall (5 8l Jladll Japladill 31 (e

a8 Ay il o) sall B0y Ll )oY (amy Jadiiy A AN dpai) jiuY) Gl Y Baias b
;L";_.gumml\

DUy Bl (B alsall Jumdl Qi g ey Ayl ) sall Bl o LAY Caul gl
2l Aa 3O gl 5 Coleli€l) il g5 (lania 810 ae by s Aaliall Caills sl Al SY) ons yall

AS il Glagl iy

2o Ly Laa (il sall oy yill 5 gall  sdaill Ua )8 45 55l o)) sl 5 )a) 8 531l sl (g 5y skt
o Blag) (Say Laa cagilal Gpuani s (pidh gall 36U ad ) (138 aalon s agdl )38 5 ael) Jlen (pund A
(Y09 caall) A8 all da) i) Calaal) (§ias

13




poas lld (8 Lay cdapip ola¥) 3oy Aakail yy odaty 4y il 50 sall 3l i Aaniiy el 5l
elal Blilae 8 138 aeliy daal N 0l apaiig ) Al 48) pa g cdaclaadl s 430,80 Calaal)
AS il gl 5inY) Calaall e cpils gal)

o il Ly iy el i) Aalail 4 i) 2l sall 5 aeal il gl 5 ClESA
4 il a0 sl 5 0a) 3883 o) i elaVL Al alls 5 ea¥l oy ) OMA cd RS El el il
Aoail i) Calaa Yl Giat e pils gl

ac i Al Apelaill ABEN 3y ety LSS 8 g 1550 L) 3 ) sall 55100 anli A padaiill Z8LEN 5 )
313 palud cleilini) yin) 9 4 Al Ay ) aae 488) giall (galiall g malll u pe SO (el Slaa) i) 28w
Aagle s dlag) dae & 1A 84 5001 2 ) sall

ashis aaats ol gll Cllaill lalad ol & 50l 3 ) sall B} sl 1 iis ol Cladll adassl)

il A 300 5l 5 5aLEN Al et 138 Garay s Juiasal) & Aol Cualial) Jasl 4000 Cal sal
(Y19 cinall) Jyshll gadl e cibal jiuy)

£ 9 pal) S 1, Y o

Al yall aladl Y 1Y) Qs

kil Y 1 A Jaadl)
Ganill dyngia 1M Sl
an ¥l Jilail sl 1 Sl




éﬁﬂ\ Y :g}m\ Juadl) ¥




dadial) ¥,

al] ity (53 (g kil 5 (A pmall Gubual) g Cus ¢ pale Cng (Y (58 3 ganl) (g daill HUaY) ISy
a3y gl Yl cllaladd) slae) & A pdal o) sl 3ola T Al 0 (Bl B 4dul 2 3 caall)
kil (o ey 5 ¢ oai) yiuY) Jasaddll o Ay piall 3 ) sall 3 )13) asalia Jsa ALeld ddla g kil Y
Al alial) a8 ) Coagy Jaadll 138 cpdlaall (i (s 283l sl ALl <) jall
Laa il 5 Lagle i 485 ¢ o) yiuW) Taplasill dylee 5 3y il 0 ) sall 5l ddlisall M) aaaiy
(Yo ( JI5) Jatall

alle & sl il Leisaal s 4 pdall ) sal) 3513) o sedal Al shail) Ll (g okl Uy Jsliiy
(Sl i) Jadadill 8 Aeadiiall i) i) 5 2 daill aal il el 1) A8LaYL cduaall Jlee Y
Al 3 ) sall 3130 (s ARl (rac agd oLy I (o kil HUaY sy ¢ Jalil) Gl jainad) 138 A (he

) e A8 J paail) 8 liae 5 48y ST Jalatl (3 5hall gy Les ¢ o) jiw¥) Jagdasill

ANl ol agdl (55 5 il (A ymal) Gulaa) i g 435S Canill 130 (8 Al dpaal (5 kil HUaY) iy
Cilal jall g el el ol peiad YA e el e cllaladdl slac) s A il o) gall 30
LSl smdll 038 s st Canall g 35 Al 4yl ol gmndll 3yaa3 o plail) HUaY) ae by Al
O5Ss O amn Las el 5o Gang AU At 1) 0 paial) aaa g Ganl) a3y shat 8 adliy

(Yo el s) Jlaall 138 3 A8l il Jal) ae GButia s (e ale Gl e Tine Canll

Ledas )5 ) ilis anadl] A 33U AN 153 8 Lana 150 5kl JUaY) caaly clld ) AiLayly
Al JMA e oailyiaY) Jadaddll o 4 il o) sall 3500 e 8 Aailal) 48 peall as sY) GBlandly
eshi 8 Lgtaaline A8 5 4l dpanl pyand 8 Gl kil JUaY) acliy f s sall ALald 455
ISy @l s ool i) Jadadill o Ay il 2 ) sall 500 Jlase (A dplead) Cilisdaill § dyalall 48 el

airaal s Canll dad ) ey Lae ¢ Jadl danll g A8l clul Hall G dulad Jaay dala kil )
(Y19 laill) dleall 5 dpalsl)

30 gall 3 la) Aadil i) cidaladiall g 45yl o)) gall 8 51a) 1t y p rie Jea Canall 138 sy
aJ\J\}e.\L.ué\u&gj‘;ﬂ\&bh&ﬁ‘)ﬁmyuuu)w\UAWU@)AMMcdsﬁumjaﬂ.qs‘:g)uul\
el 3l g ¢ pughilly cu il ccauda il Gl jlaall 038 il s Addaiall Lﬁ dalell (5 4l




5y Aaliaal) cuil sall ada Ll A e Gl S5 Aleall o gl Jadadd g (Ll jall g iy gl g

3,8 3 3ad A sl O Gl laal) 03gd Sy (iS5 ¢ oaii) i) il dlae e 4 5800 o)) sall
Alled ) i) 35 5 iy o dalaiall

a8 Ll Alaall ) 505 8y Cand) 138 8 il yuadiall dpadl i) cilladadiall Jiad s Al dga (e
alaal) sda Guiadl AU liasl iyl skt sl Al sl Ledlaal paaty ciladaiall LIDA (g
sl delua g ccanall 5 5 8l alds aaa y ciadaiall A HLal) o Adalal) L) Jalas dleadl oda (paialiy

3l sal 10 il jlen Ll S GELESI L Ganll an Aoai) jiuY) Gl Y] a5

35 ) Y say a1 sl Jalad (e Tedy ¢ oal i) Japdadill dlee Jal je cilide e 4y il

(Y VA ¢ oiae) la) i) ani g




a...uﬁ.l,d\ AJUA.“ 3)\4! :d\gY\ J.-ﬁ:u.“ Y,Y

sy adl) Y, Y,

Clabaiall 8 (g il aaiall 5l 5wkt ) Coaagl Apmgia g Auai) il Alee & Ay il 3 ) sall 5 )
Ol sall el aead e 5S35 ) Aday) yiall il jlaal) s 1ads) (e de sane Jadil o 5 Aollad 5 30 S
&AMJ@\PaJ&aJ\JY\aMML@M\ﬂu\}w\u\&\@@wm‘@\)ﬁ}#}
EJ\JJ} cl,g\‘}d\} QLA.UACJ\ 6;«\.3;\)_” EJ\JJ c):g)u\} &_\.Ulﬂ\ 4)\7}35\)“} &J,)Ja;.ﬂ\ cdlaladl g}sﬂ L.\la;ﬂ\
el g dalaiall cilalgiad o 31 i) GBaiad s 4 i) 5 ) sall 5 l0Y ) Caagl) (il gl 8
(YA caans) (JSS apdaiil) ¢ 1o LaliY) Guad s Aol Jae L GBlA ) 505 Las ((paila ol

+ ekl Y, Y, ¥

Laclaia¥) 5 AabaBy) el ol 1 ccpind) e o TS0 T glat 3y il 3 ) sall 51 4 sede g
b sall 0538 o S 5 Aasa 49 )l Adda S cppdal) (LN i1 B sedall 138 Ty A ol il
el s el 8 Apendaiil) Ln gl i) e Ll Te 3o enadl Loy 535 ) ol ¢ 55215 1)

s S Jgad el g il Jola aay aila sall Gadady dlady) Bl HLaia¥) iy
3 sell a1 il alaia ) 5ol ) pe chadiiall b oo il Gl i A ) o) sl 50
A gali s Tt ST Ayl 3 ) sall 313 Cansal ¢ pdall 5 galadl ¢ ) Al sall 3 0a) 5 & i)
5 58 B ) g Ay o) A ol S ol pail) e Sl g ¢ patinall alaill g o saldll 5 & 58l (e 58 i) aa

(YY) cajlase) Anallall ALl

calay) ¥, Y,

G il uaiall 5 laY SlalSie Lallas e JS8 Ay dlaal 330 (e Al o)) sall 5 la) o 5S35
laladl (5 8l (e Aalaiall cilalgial daay Qg A ) 3 ) sall Jadasiil) ale¥) o8 Jadii ilalaiall
Sl 65 e il Cailda o) Jadd ol sall Juadl liialy s dlae sa s (e L&) i e g5 LS
Gl 5 ¢elad) Gl Aaliall 288y adasill ISl & @V il 35l e 3 Al adail)
s ALLYL 3 jurial) Jaad) Clillaie 458) gl (il sall Gl 508 5 G g and () Coagy (g2l ¢ shaill
Aaigal) Aadldl 5 daall 5 ccanl gall 3000 s ¢l 3l g ilicay g2l 5 ceda¥1 5 0ol (5 AYT alaa¥1 Jadi cell




(S el ey s dabaiall Apagl iul sy JalSie ol BIAT el Lpiary ae dlagY) oda Jelis
(Yoro ( XSI5)

sy il ¥, Y, ¢

O Ll jlae sk agh b aalid Al by kil (e de giie de gaae () 4 ) 3 ) sall 3 )l0) i
Sla A e 868l Gpuant o 38 Al ¢ sl ey o jdl dalal) 5510y & s iy ylaill oda )l
Loclaia¥) Jal gl dpaal e Sl Al ¢ gile o il Aplan) Cldall 4 jhas ¢ ale JS5) Jard) ailaii g
Al Jsa Aliie (55 Gl Al gy 2SLe (e sl Y 5 X Ak ¢0pila gall jadad 8 Al
Aa g (il sall wdl g0 agd (8 el ) ¢ slulal clalall o sedl g Huill & lai agadl 5o (il all
ooty adad A laiiaY) dpeal e @S, Al S ol sl JW) Gl Ay ki el
) Ay sl Balall 4y Hlai gl gall 3)la) 4y Hlai Jie Ao il plas s el L) Adlal il sall
) s e daine il kil a3 Jaxd Ay il 3 ) sall 3 10Y 5 palrall il jlaall JiS5 8 anlas

(Y419 coagdll) Aol ciladaiall 8 4y pill o) sall 5 laY Aled gl jinl ) o 5 agdl Jali

s aay ¥,Y,0

Al o) sall 3l Y JSS

e -
-

3jigall
s

(==) L
(Y419 csgdll)




i) ia) cillaladial) 1 AGY padall ¥, Y

sy el Y,

W s 4a gis Aadiiall (gaall dlygh 550 2aa3 dngies ALl (315 & Lagl Y Gllakidl)
dlae @l gl ) dadaiall Calaal g Ay ) an i dluadl 4yl ddajla (i bl oda | il
2aa  Aadaiall dpa LAl g Adalall Al Tads Sdas dpagl yinY) clladadall pacati G sale Cile) jal
yaady bl AL, daaly Calwl amy dedi WS Claagilly Gailly Canall g 3l Ll
QA pia dlee 4ga 68 ) cilladadiall o3 Cangs Calaaty) oda (§aiail 4 53U lSESHl 5 byl i)
aludl aren 3 sean a1 310LS Jand Ll LS| (3 guad) 8 Apuadliill 3 all (G g 3oy 0 ) gl (s
Y (Baad gai ) jaall aaEl) iy elaY) ulEl jUa) 8 gy S s clle (Bad sad dalaidl)
(Y0 ( JSI5) 5sayall

s oohal) ¥, ¥, ¥

il shaill g Jlae Y1 Ay 8 il Tl e 30 e 1508 T shat dpadl iud) laladiall o sgia 2¢.d
& sl Jy st Jadadill 3148 o il () A (e Cilinsaddl 8 4 sedall 138 T2y ApalaiY g doa ) )
bl @S ecbimundl ;i) 8 Jlee Y alle ) Lo 5o Jisil o3 oy Sumll il 3l
deluall didad a3 58 il Jgad e lbinlalll Jola ae (8 guall Jidatip Jifinally il e dpacgl V)
OO o) siall oo Ay o ggda o el (8 i IS Jleely Tl daudlall 5 5l
Ciapual ¢ il g galadl oAl 8 Ll ooV 5 da) W) G 5T JalSs ) sl Lae o555 539
DS e 35l ae edlee VT A Ay ) il yuail e a5 359 50 ST Apa) 1Y) cilladaddl)
Llae A Gpaaeiall daliad) Glaal @l il 2l jie slaia) @lin maal S|l ) Jsaill 5 dalxia¥)
(Yo VA ¢ linll) Apagdasill A8 e dpasi) yiuY) JalSi g ¢ ool yiuY) Taylassl)

salagy) Y, Y, Y

o) i) ) g Taydad il Slalis 1) Tee S5 sy el Bac (e Ayani) i) cilladadiall () oS5

() Jalail) ¢ Liisall Lggea 555 Aaaiall ) (o yadl dass ) el bl 400 sala) o2a i
Calaa Y 20a3 ¢ SWOT Jalas Jie <l ol alasiuly dalaiall dpa jlall s alalall 2l A )3 Ganaly (531)
st Al el Y delua ¢l A saaae clle ) Ayl a8 ) daagl i)




il A DU 0 ) sall 5 i) ay) duads ) dail) Taladll auz g scilaal) Gaiad) dalal) il jlsdll
At 1) oY) il di5e aaza g ) sall (anadd 5 AN AVl Jadi (@l ) ALaYly il i)
b Bale Aga) jiw¥) cllabadall s Cua aga | paaic e 3l an) ey LS apiil) 5 Zaglial) <

_E):\HAS\ LJ})H\CAE)M‘ Aag DAl QLA.;.'A]Z\:U}J uLu‘)AcacU_i\}m o A.;‘ \s U'UC}‘)S:
(Y~\°l c‘_g.m.a.al\)

sl Al Y, ¢

ishiy agd 8 aalad ) zalally il yhaill (e de st Ao gane ) Apa) jiwY] cllaladd) i
&t el A ¢ iy s JSHlal Gaadll (5 sall 23 g 1l plaill 038 ) b (e ol YY) Jaddadil) dulee
DvaeS Al Adalall ol sall o 355 ) e jaill o) sall Ayl Audliall 5 deliall Apdla Jalas
Y1 5 Aadl V) G da A (s sis OS5l siall elaY) Adlay 3 gad ¢Agudlinl) bl
b Adlall e Y suaa Glsad GA e () o0 misas mS L0 Tuaal) Ak ¢ Ll
CaSill dpaal o 2S5 ) i il epdaiil) aleil) 4 Hh alla celly ) ALYl Aladl ) s
3l <l plai g daadl i) Salall il plas el LeS iliad) i) 1855 Aelua A aladll g et
o Anaiae il plaill s3a Jaad Aua) jiu¥) cillaladal) My plat 4aS JiS85 b Laga 150 sl
iy 3 _paial) 5 akaall Jlae V) Ay (8 Baadaill AL 5 Allad lani) il skt 5 agdl Jals ) 53
(Y410 «i805)

oA g pun) ¥, ¥, 0

oadl Wy Gllabad e JKE




cilhabila) aae) & 4y pddl 3 ) gall 3130 AT 1) <l e Cp ABMaY) ¥, €

doad) i)
-dalai¥) ¥, €,
Atia Y5l Aty Jalail s 8 Zua) i) cillahadial) dlac) o 4y il 3l sall 51 cp A8M) o
ey Tl dlae e ey W 12 e A pdud) o)) sall 5 ))a) sl G ¢l iaY) JalSill Jaa
Aaa gl i) Calaall g 45 )l Aelua & Jlad JS5 4 i) o)) sall 5 1) @i ol a4 dadaiall
Al Taplasil) Jaas )y Gl Aadaiall daladl dpaii) i) pa 4 i) o ) sl Cilaal i) (380 53 Cpanal g
S il gall Al el ghai g aaad e dal jin¥) cllabadl S 55 Cua (el e
sl 5 il s Cada il Clal il 65 O ey Jaall 138 Laal Y1 Calaall (5da3 ae s
Aoag) i) Adadll 3as clllaie ae 48) g
Glaladall Jea (8 4 il o) sall 5500 ablod Cua 0 all Llaiu¥) haas @llia celly ) ALyl
Gl skt Laaill 138 ety Al Ol sl ae Sl e 5508 Dy pe ST dpail yiuY)
lasill de o Alaiu¥) o Aabiiall ac by Les ¢ paiusall alaill g S8V a0 23 3 i 3 ) e Cilis jlaa g
8 U saa 1550 A8l 2 ) gall 51 Canli Cum a5 33l Jaad yeday o) Al 3aaall pa jdll
Ll 13 Adlasy Aayi) yiu) clabaial) duv g debua Je a8l el i) 306l 5 sdat g pass
alaa Y Baiail A1 Aol il a8 g5 el ol sall 3 lal Bl skt el Ao S
(Y VY (sl pall) Aadaiall dpal jinY)

el all ¥, ¢, Y

o2l aal Aagl jiuY) cillaladall dlae) 5 &yl 3 ) sall 1) G ABMall b Cile ) ya Bac ek
) Auas) i) Gllaladd) and Lad | sadd) Al sha g saall 5 jeal Calaal) fu gl g el yal)
Jie cilae 8 4y )8 il il Un i 4yl 3l gall 5,000 4l 55 38 saall s3my Calaal (3aas
o A il ) sally (3lai )8 MAS) ) (o 8 (o i) 13 Al 50l 5 f CadlSall i
bl Laiad ) 8y 5 435 pall G 15 (8 Jidhy AT ) e (s2all Al sl dun) i) il ae
A a3 ) sall 3 la) Fliag 8l & GVl ) EWY) e da 0 dagdljiuY) Glhhadl)

il sall lalind o Jeall (3 gms (8 dag puadl 0l il AlaiaadU 45 5 pall




Glaladall llat 38 Ja ) i) s salall 5 83 ganall 3 ) sall G g la cllia celly ) ALyl
) e allaiin ol A8 Cu il el e S B il o) sall o gdal 85 S Ol el dyal i)
Giad e )l w3 G gam OF O 138 33 s0me ALall ) sall (55 08 (s (B o5 snall lle
WEN (o oplea ow ol Dm0l sl Al e o dia g jaall gl 5 dal i) CalaaY)
8 A sa et Agai) ;i) cllabadall a8 sl i) el cilillaie g Aeilall dpedail)
sl o Balaall ) sliady i) ils gall (e Fa sl Ay pall 3 ) sall 5100 4al 65 38 Loty cAalaiall A8l
5ol Aalaiall i) o Jalaall (050 sal) Ay il 350 sall 303) e allaly g jeall 138 al )

(Y0 ¢ S 5) Banaall ) iVl acal o 30 SLEN )

=) gadl) ¥, €,

Gl sadll gaa) Apal yinY) cillaldidl dlae) g 3y pdall 3 ) sall 3100 G ABDall & O gad B 0
) 5 & lgall (A i) 5 ) sall geaiadiia i Le e L) 3iuY1 ol jlgall 5 sad o G )l
A ) )l gall B 50a) 3 )08 (he a3 5 gadl) sda | ool ALY Jagladill dulee 8 Adlady A< LA A 53U

(e sbaall 5328 o s Al 5 sad Lol i) cillaladdl) Ldti g delua 8 5_p s JSE Laaluall e

A L) ) Al e al e SO0 A8 Dat 5 bl ) A0 ) sall 5l i Lo Wle Cum
Bidy ye el 8 ) eas of oSa Bl 3 ) sall e Baadl s 38 58 gl e sleall 8 i) 138
Cd il SllSa) g il sall )y (Blay Lasd daacl i) cillaladll b

e g sall llms) ) cp il @llin 55 Lo Gle Cam (i) 8 5 sad llia eelld ) diLaYly
dan il Alad Ll 25a 5 20 Co gl O (S eadl) sda A i) 3l sall (5 sine e adl) Ladudii g
3 Cua cdoaadanil) 4818 3 g8 e las s‘)...\;‘ Ao il 2yl gl 3500 &&ﬁ Gl jlae (A bl uy)
15 e ol 5 sl 038 Al V) lllad ol i il ae Aalaial 3 slod) 4G 380 Y
Dl a5 el ol Y oladY) aa (il Loy dpaalail) ZEEN el 4y ) 3 ) gall 31 (e 88
skl 3 e 13 5en ke il gadl) 038 du Gla¥) e S (8 daglie An) g s Slsh Gy (3 ki
3 sl s san s Lenl L) Cyay JalS1 3 503 5 eclon sheall ada cysnand s eyl 3l sl 5l ol 8
(Y0 e ianll) Aullais N it 53 5 ¢,




:g;“u'a\gie.uu Y,¢,¢

daag) V) clabadl slae) b4 i o) sall 5 )0 i so JK

(Y19 )




Al ¥, e

:‘éJEﬂ\ Jl.h‘g\ @ua uadle ¥,0,)

cillaladall dlac) s A pdall ) sall 50 sakaall g 43850 Al e anll (g kil jUaY) Cass

ali S o) i) Jasdaddl) g 45yl o ) gall o o) Sl JalSill dpaal 550 8 1 Aa) i)
) 3iall 38 Al eday (Gl Anepdaiil) bl i) it g debua (A1) saa 1053 4 pdadl ) sall )
Laaal 5,0 (A Al i) Gllabidl #lad b auls JelaS 40 il jall g ol WSy ks e

oyl Al Sl unil) day udl Alaiu¥) acal i 8l 3l sall il jlen b CaSl e 5 a8l 5 35yl
Gl pall g8 laal aal gall 3 )la) 5 daa) ) alall jghat 8 Ay ) ol gall Bl 0 ety
Llaai) yiwt) Al 4 50

Lol o 4 il 3yl sall 35000 e AR b Gl gady clband agas oo gkl Yl CadSy LS
Lguall Gm o)l s csadl Ayshg 5 yual CalaaY) G glall Clasill ol Jadi | ol jinY)
Gl jlgall & b el LS Ladil 3iu¥) s gadall dgal g 8 53 samall o) sall 3 l0) 5 ¢ ) Y1
A% 8 laad s didal) el cllall (A (ai g g bl o)) sall anadie sl dpagl jiu)
Loy 8 A gad s Sl ST g ) Aalal) e oS i) oa Apagdasill Z8EN s il iuY)
o) i) Jagdadiilly 4y i) o) sall 5l

SALElal) Gl JU) Y, 0, Y

dadasiill 5 A il 3 ) sall 35130 (g 28R Jlae 8 Adiiionall coliad jall daaad 5 BT Canl 120 il i3
A il 3 ) gall 3513} AS jlial aSI SYV1 bl el Canll (e 2y 3ad Aals cllia N o) Y
ke yshi Je 3S 5 of Al Gl Ky (Gl clabiidl ¢l e ol sinY) Jagaadl) b
A (G Apadaiill il i) g Ayl o) sall lagl jia) G JelS3 3 el 3 Jee Skl
5l s o dadiall clibll collad e lidaaV) oS Jie cdanll L ol Sl 550 4ol )l Jlae

el i) Tplasll 8 4y 8 ol sall
sanadic gl Ll iuY) @l jlgall sk 48 CadiSins o Al &l (K celly ) Lyl
Gl Al dals @llia o LS o) i) )l aiia 8 daalisad) o agi a8 G 4 il 3 ) sal)
oy Sl )5 e pa (ol i) Jagdaddll 5 4y il ) sall B} (a ABBlall ) skl S agdl 43 5k




Ml caia laaiad Zaali s Ay de 58 5 o) dulidieal) ¢ sanll (K o) 5aal Al Cag ylal)
Baldinsall (s gyl 5 il laall Juadl (aMaiLY ¢ ol i) Jagdadill o & il 3 ) sall 55000 G Yied

rdlaal) 138 b Eanll Adlaa) claalual) ¥, 0,

Glabadall alac] 5 4 il 3 ) gall 3 ) G A8 Al )3 Jlawe (A dad Glealis 320 Eanall 138 a0y
20 Ly Lae A8Dlall o8 8 <l sl 5 e yuall g Jalai¥) agdl Sl 15l Canll g0 oY ol Al i)
el oo guall Gunll Jaly (il Jaall 138 3 G i) 5 cilbaaill (Bacf agd e Gan jlaal) 5 fiall)
3l ) ol 355 i e 1S5 ¢ oadl i) Jadaddll o Ay phal o) sall ) i) Jdalal)
ol a5 Uiy ka3 RS s (55 Canl) iy (A Aadaiall b i) i) Gl H3S A 5301 3 sal

Al Claa) i) 2ds acal 4y )
G lgall i Jie dllall i jlaall 8 Al G sadll yaad 8 Canall aaloy ey ) ALY
skl ded Clgaa 58 5 5 Lae el i) 28w Cilpaad 5 4 ) o)) sall anadiio (ol dpaci) iuY)
b sl Ak g s yual CalaaV) (p dldiaall el juall agal | 5] Canll athy LS| apdasill 5 gl
(il i @l il o3 5 ) e coladaiall el Laae ¢ oai) i) Japdasill 5 2 i) 3 ) sall 510

a8 sotaill 5 aoatll Gl e 3y e o e il il jall sagas BT Caa ) idy o) il
8 el s Ay il 3 ) sall 51aY o) Y] sall Liegh ) a5 daaine Cilaabusall 538 (5 sall Jlaall
cbabaiall 8 el i) dagdadilly 4 i) o ) sall 5 o) Jay 1 Alad ST il jlas g ola




&b.d\ Y

(Y YE/V/Y ) Al &, ((www.amazon.sa) & e (Y Y¢) oyl

¢ riaale Al cSladaiall EOIKEL (e 2l L’JLP.\S“)E.\.»Y\L:}M‘ 8 _(Y~\ﬂ)t\:ﬂ ¢35l
V) e oY) Arals Aae el 30150 (8 gl i) adadill 31 (Y4 V) (uigy ¢ piaa
Ve

Ol rglee bl Lillee Ldalae Leamlia - Gga) V1 5 olaY) (Y21 1) 230 ¢ sl
Pl

Al 55 plad 8 4daYl ciladaiall ¢l o o) jiw¥) Jadasll 51 (Y2 YY) 53 cgsl

Ayl 36 Aaals ¢ iaale

e gaaall S e &I Y da 5] 8 S ) il sad) (YY) adila 3 sana ¢ S3

oy il i) Jagaddlly 4yl 3 ) sall Jayhdd dBe (Y 019) Gaajllue ¢ il

N okl g alaBl dalal) dlaall Anliall cileliall Y ila 48 50 e Gulailly tchilalaiall
ol Sall Sy peae daladl 3 oYl ale (salaa (Y01 Y)  laddi desa g stalall

o= ¢ ("‘JH‘ Gl ya “"_1\.4)‘2“ 5l @ H\)&u‘}“ L.\L;.ﬂ\ BEN (Y . \/\) BB N) e\:\i sé\_ud\
¢ & &0

Al 403 gad) A el A<Leall Al s dlaad) (o i) e 5 68 )1 Sl (Y ) 9) 2ana s2edll |
A ) | priala

= cﬂujiﬁb )L\AAS\ 5l idsa 3l L;‘; H\)ﬁu‘)f\ .Lgk;.ﬂ\ ).:3\3 _(Y oY \) JAU “da lasa |
Y& Y

(O el Arala | rivale Al 50y ClBAT (Y VA) cpall and cdesa

S0 aYT sl & Cuaall meall 4 il o ) gall 303 (Y YA) Ble 5ol de ¢ Saa
Losl sl gl




il Ay el AS 0 1Al Aoyl Bl 5 31 50l (Y ) ) eal) Ja o laill

Al ) Lol e gand) A sall A Cpalalall ohaf apii aldas Jaadi (Y0¥ +) dgana el Ho5
el dadla o) 5K
SlaiBY) Alae Ao gall A ool i) @l p38 A pall o gall 5l s (Y0)0) asilS ¢ Iy
_H‘&
. Bryson, J. (2015). Strategic planning for public and nonprofit

organizations. New York.
. Grover, B (2015). Strategic planning. London: Gale Media.
. Karam, M. (2018). The impact of strategic planning .Journal of Hotel.

. Philip, M. (2017).Strategic plan guide. London: Create Publishing.




i) £, )

da_yinallf & sinall

Canall 4o 31 e slaall pan Lgie Caagl) 5 Lpapanaiy Cuad i) aSoy (g audal 5 Al (alld aSi0a)
Os kel AS 58 8 dal jiuY) cllabal slac) (8 Dy pd) 2 ) sl 3ol " o) sie dalall alad)
8 g lilul céﬂ\)ﬂ\ s A cmaﬁdjcyjd&kﬁbm‘me‘)ﬂ\éupj\ s"'é.l_;-;\_p}xud\

el A pall m e A Y] aadBE Y g By ju pada e (A 5SS

il g Sl oSl




tdaad ) ) -y

tAaulial) Gl jady ) aapall A (%) Adle guagy Jaadld)
() S3() rgaid) -1

i yand) =2

4.35-31( ) 431 e B ()

.45 -41() .40 -36 ()

sl 51 () 4.50 - 46 ()

rdgelaay) Al -3

() zssa( ) <l ()

tealadl Jasall -4
sos8S () Ji sk ()
058 (1) sale ()
tdandl A daddl) 504 -5

5105 () g5 oe JI ()

a6 () n15 - 11 ( )




A ) 20 gal) 813 ssaa Y

&y sl ) gall Jaghadil) sny
apan b e (S48 g 500 3 )5l 55130 o L
A8 5h 8 Aldall (ol (pe Aliveall algaY)

A gl 5kl

A3 grd) (5 el 3 4 i) o) sall Jalad o
o Sexd) Cilaliial 5 (3 gudl & a8 giall il il

BIES N FE P URRA R PN FR LN
Aoail i) Jaladl) 3wl 3 laall il g gl

Alad 5 301G 5350 IS Byl 31 sl 513 i
ALl (s il L

Talee 8 oLBY ol e Ay 5l ) sall 5] oy
Ao il 3 ) gal) Jaylads

Cilp S i) ay

3 saaiall ol LS il 8 43 srall () 5 5l e
Lelee e A




Alad Cada g5 < 638 40 gaid) o 53l AL

Lol Janl

a2l W) a5 il 5 A gl (g5 3kl padl
_C"_a\;uﬁ\

S e Sl Qi e 4 sl (53l 3858
gt g A4S 4310 4818 & it

“ AT ) g

lee (A cpilh gl 2 3l 3 ) gall 31 85

il sall daa il 5 acall &yl o) gall 3 1) a5
el sl dal je JOA

e gl il 1 A5 25l 1 o
Lonala gl

Saaldl A 5 el s gyl 251 5all 3]y sha

e Sl 5 alasl) A8 45 Hdal) 5 ) sall 3 )l aa sh

kil g qu Al sy

11




sl Al Ay 55 el s 40 srnd) (g5 5l 66
el g ) Hlea

Claliia¥) 4 sl ¢ skl & capaill mal s
oYy (el gl dyladl)

C):}-,’ ‘)M\ e&d\ :\jhf: 2\73,3 9= 3“ OJ‘}LJ - e
Leatha ga

eIl Ao il el i A srd) (5 el 3
(s sl

alal ks gll y shaill a8 G0 grd) (55 5l i 68
Lgnihs 5a

doad) ) claladal) das) ) gaa 2L

dlac) b Jled (S 4y i) 3 ) sall 3100 & LSS
Aol o5kl A8 8 Aasl iy cllaladll

O kel A5l a) i) cllaladdll ol
Ledlaal Gaiad 8 4y 8l ) sall anl A3 gaul

31 )50 7 sem s Apai) yiuY) cldaladal) aaal

el 84y pdall o)) sall

Calaal Gaiad 8 Jled IS Ay i) 3 ) sall aalis
Ao gl o5kl A8 8 Aal i) cllaladll




Aallad (g ) 53 IS5y Aa gmaall (5 3l AS i 36

Ledlaal gia 8 Laayi) i) cilaladl)

25



http://www.tcpdf.org

